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En un mundo que evoluciona a un ritmo vertiginoso, la educación se erige 
como el faro que guía a las sociedades hacia un futuro más justo y equitativo. 
Los trabajos recopilados en este compendio son un testimonio del compromi-
so de una comunidad académica que busca, a través de la investigación y la 
innovación, transformar la educación y responder a los desafíos más acucian-
tes de nuestra época.

La relevancia social de estos estudios trasciende las aulas universitarias. 
Al abordar temáticas como la inclusión educativa, la equidad de género, el 
desarrollo de habilidades del siglo XXI y la utilización de tecnologías emergen-
tes, los autores contribuyen a construir sociedades más justas, democráticas 
y sostenibles. Sus investigaciones no solo amplían el conocimiento científico, 
sino que también ofrecen herramientas prácticas para mejorar la calidad de 
vida de las personas y fortalecer el tejido social.

Este compendio no solo es un reflejo del estado actual de la investiga-
ción educativa, sino que también es una ventana hacia el futuro. Al explorar 
temas como la inteligencia artificial en el aula, la educación personalizada y el 
aprendizaje a lo largo de toda la vida, los autores nos invitan a imaginar nue-
vas posibilidades para la educación. Al mismo tiempo, reconocen los desafíos 
que enfrentamos y ofrecen soluciones prácticas para superarlos. Este es un 
llamado a todos los actores educativos a unirse en la construcción de un futu-
ro educativo más inclusivo, innovador y humano.

PhD. Alberto Rodríguez Rodríguez
Universidad Estatal del Sur de Manabí
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La educación, en constante transformación, se enfrenta hoy a nuevos 
desafíos y oportunidades. La globalización, la revolución tecnológica y los 
cambios demográficos exigen repensar los modelos educativos tradicionales 
y adoptar enfoques más innovadores y inclusivos. Los trabajos recopilados en 
este compendio ofrecen una visión panorámica de las tendencias más rele-
vantes en el campo de la educación y presentan propuestas concretas para 
abordar los desafíos del siglo XXI.

La innovación educativa es un eje central de este compendio. Los auto-
res exploran una amplia gama de estrategias y herramientas para enriquecer 
los procesos de enseñanza y aprendizaje, desde la utilización de tecnologías 
emergentes, como la inteligencia artificial y la realidad virtual, hasta el desa-
rrollo de metodologías activas y colaborativas que fomenten el pensamiento 
crítico y la resolución de problemas. La inclusión educativa es otro tema recu-
rrente, que se aborda desde diversas perspectivas, poniendo de manifiesto la 
importancia de garantizar el acceso a una educación de calidad para todos 
los estudiantes, independientemente de sus características individuales o de 
su contexto sociocultural.

Este compendio destaca la interseccionalidad de estos temas. Por ejem-
plo, la tecnología puede ser una herramienta poderosa para personalizar la 
educación y atender a las necesidades de estudiantes con diversidad funcio-
nal, al tiempo que promueve la equidad y la justicia social. Asimismo, las me-
todologías activas pueden fomentar la participación de todos los estudiantes, 
independientemente de su origen cultural o socioeconómico.

Los trabajos presentados en este compendio ofrecen una visión panorá-
mica de las tendencias más relevantes en el campo de la educación y presen-
tan propuestas concretas para abordar los desafíos del siglo XXI. La innova-
ción pedagógica, la formación docente, la inclusión educativa, las tecnologías 
educativas y el desarrollo de habilidades del siglo XXI son algunos de los 
temas recurrentes que se exploran en profundidad. Desde la implementación 
de metodologías activas y el uso de herramientas digitales hasta la creación 
de entornos de aprendizaje inclusivos y la formación de docentes competen-
tes, los autores ofrecen una amplia gama de estrategias y herramientas para 
mejorar la calidad de la educación y preparar a los estudiantes para un futuro 
incierto.
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Resumen

La presente investigación aborda la efectividad del aprendizaje basado en 
tareas (ABT) en la adquisición de habilidades comunicativas en inglés entre 
estudiantes de segundo nivel de Inglés I-II de la carrera de Educación. El es-
tudio surge de la necesidad de mejorar las competencias lingüísticas de los 
futuros educadores, esenciales para su desarrollo profesional en un contexto 
globalizado. El objetivo principal es evaluar el impacto del ABT en la mejora 
de las habilidades de comunicación oral y escrita en inglés. La metodología 
emplea un diseño cuasiexperimental con un grupo de intervención que recibe 
instrucción basada en ABT y un grupo de control que sigue un método tradi-
cional. Se realizan evaluaciones pre y post-intervención, incluyendo pruebas 
de competencia lingüística y entrevistas. Los datos se analizan mediante mé-
todos cuantitativos y cualitativos. Los resultados preliminares indican una me-
jora significativa en las habilidades comunicativas del grupo de intervención, 
particularmente en fluidez oral y producción escrita. Además, se observa un 
aumento en la motivación y participación de los estudiantes en el grupo ABT. 
Estos hallazgos sugieren que el aprendizaje basado en tareas puede ser una 
estrategia efectiva para mejorar las habilidades comunicativas en inglés en 
estudiantes de educación, proporcionando implicaciones importantes para la 
formación de futuros docentes de idiomas.

Palabras clave: atención; cognición; comprensión; comunicación 

Abstract

The present research addresses the effectiveness of task-based learning 
(TBL) in acquiring communicative skills in English among second-level stu-
dents of English I-II in the Education major. The study arises from the need to 
improve the linguistic competencies of future educators, which are essential 
for their professional development in a globalized context. The main objective 
is to evaluate the impact of TBL on the improvement of oral and written commu-
nication skills in English. The methodology employs a quasi-experimental de-
sign with an intervention group receiving TBL-based instruction and a control 
group following a traditional method. Pre- and post-intervention assessments 
are conducted, including language proficiency tests and interviews. The data 
are analyzed using both quantitative and qualitative methods. Preliminary re-
sults indicate a significant improvement in the communicative skills of the inter-
vention group, particularly in oral fluency and written production. Additionally, 
there is an observed increase in motivation and participation among the stu-
dents in the TBL group. These findings suggest that task-based learning can 
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be an effective strategy for enhancing communicative skills in English among 
education students, providing important implications for the training of future 
language teachers.

Keywords: attention; cognition; comprehension; communication

Introducción

El aprendizaje basado en tareas no constituye un enfoque novedoso en la 
educación, ni tampoco lo es en el ámbito de la enseñanza de lenguas. Sus orí-
genes se remontan a las prácticas vocacionales implementadas en la década 
de los cincuenta. Estas tareas, derivadas del entrenamiento militar, se centra-
ban en el desarrollo de aspectos psicomotores, sin otorgar especial importan-
cia a la comunicación y la cooperación. Entre los elementos fundamentales de 
este método de aprendizaje se encontraban el análisis de situaciones de la 
vida real, su transformación en descripciones de tareas específicas, y el dise-
ño y secuenciación de dichas tareas. A lo largo de los años, varios de estos 
aspectos han perdurado y han sido adaptados al campo de la enseñanza de 
lenguas, incorporando los cambios y adiciones pertinentes para su aplicación 
efectiva en este contexto educativo (Contijoch, 2014).

El enfoque basado en tareas surgió a finales de la década de 1980, de-
sarrollado por diversos autores como respuesta al creciente interés en la fun-
cionalidad del lenguaje y su enseñanza desde una perspectiva comunicativa. 
Esta metodología se enmarca en lo que Howatt (1984), denominó “enfoque 
comunicativo”. La particularidad de este enfoque radica en que no se limita 
a enseñar la comunicación como un mero objeto de estudio, como ocurre 
en el enfoque nocio-funcional, sino que aspira a que los estudiantes partici-
pen en actos de comunicación auténticos dentro del aula. De este modo, se 
busca que los aprendices utilicen el idioma que están estudiando como una 
herramienta real de interacción, trascendiendo así la mera instrucción teórica 
y fomentando una aplicación práctica y contextualizada del lenguaje (Aguilera 
et al., 2021).

El aprendizaje basado en tareas se fundamenta en cuatro áreas de com-
petencia esenciales para el desarrollo de habilidades comunicativas efectivas 
en una lengua extranjera. Estas competencias, que abarcan aspectos lingüís-
ticos, sociales, discursivos y estratégicos, proporcionan un marco integral 
para la adquisición y uso del idioma en diversos contextos comunicativos.

A nivel latinoamericano, el aprendizaje basado en tareas ha ganado te-
rreno en la enseñanza del inglés como lengua extranjera, adaptándose a las 
diversas realidades socioeconómicas y culturales de la región. Los educado-
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res han encontrado en este enfoque una herramienta valiosa para superar las 
limitaciones de los métodos tradicionales, especialmente en contextos donde 
la exposición al idioma fuera del aula es limitada (Hernández, 2023).

En países como México, Colombia y Argentina, se han implementado 
programas piloto en escuelas públicas y privadas, integrando tareas comu-
nicativas que reflejan situaciones cotidianas y profesionales relevantes para 
los estudiantes. Estos esfuerzos han mostrado resultados prometedores en 
términos de motivación y desarrollo de competencias lingüísticas, aunque su 
implementación a gran escala aún enfrenta desafíos como la capacitación 
docente y la adaptación de materiales didácticos europeo (Hernández, 2023).

En Ecuador, el Ministerio de Educación ha reconocido la importancia del 
aprendizaje basado en tareas como parte de su estrategia para mejorar la en-
señanza del inglés en el sistema educativo nacional. Se han realizado esfuer-
zos para incorporar este enfoque en el currículo de inglés, tanto en la educa-
ción básica como en la secundaria, con un énfasis particular en el desarrollo 
de habilidades comunicativas prácticas. A nivel universitario, específicamente 
en las carreras de Educación, instituciones como la Universidad Estatal del 
Sur de Manabí del Ecuador han adoptado el aprendizaje basado en tareas 
como metodología central en la formación de futuros docentes con una base 
sólida del idioma inglés. 

Las habilidades comunicativas en inglés constituyen un conjunto integral 
de conocimientos, destrezas y actitudes que desempeñan un papel crucial 
en las interacciones sociales y las relaciones interpersonales e intergrupales. 
Estas habilidades se manifiestan como un proceso dinámico y recíproco, y 
se pueden clasificar en tres competencias fundamentales. La primera es la 
competencia lingüística, que abarca el dominio de los aspectos formales del 
idioma y la capacidad de emplearlos para construir mensajes coherentes y 
significativos. La segunda es la competencia pragmática, que se refiere a la 
aplicación funcional de los recursos lingüísticos y comprende la habilidad dis-
cursiva, es decir, la capacidad de estructurar oraciones en secuencias lógicas 
para producir textos cohesivos. Por último, la competencia sociolingüística 
implica el entendimiento y la aplicación apropiada de las normas sociales y 
culturales implícitas en el uso del lenguaje. Estas tres competencias, en con-
junto, conforman la base de una comunicación efectiva en inglés, permitiendo 
a los hablantes no solo formular mensajes gramaticalmente correctos, sino 
también adecuados al contexto social y cultural en el que se desenvuelven 
(Franco et al., 2021).
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En estos programas, los estudiantes no solo aprenden el idioma a través 
de tareas comunicativas auténticas, sino que también se les enseña cómo 
diseñar e implementar estas tareas en sus futuras prácticas docentes. Este 
enfoque dual busca mejorar tanto las competencias lingüísticas de los estu-
diantes como sus habilidades pedagógicas, preparándolos para ser agentes 
de cambio en la enseñanza del inglés en el país.

Los estudiantes de las ciencias de la educación han identificado una ne-
cesidad crucial en su formación académica: la integración efectiva entre las 
habilidades investigativas y las competencias comunicativas en inglés. Esta 
percepción surge de su experiencia con las asignaturas relacionadas con la 
investigación incluidas en su plan de estudios, revelando la importancia de un 
producto o enfoque educativo que establezca un vínculo sólido entre estos 
dos campos fundamentales (Hernández et al., 2019)

Por lo tanto, es crucial que los educadores y diseñadores de currículos 
busquen un enfoque más holístico en la enseñanza del inglés, que equilibre el 
desarrollo de todas las habilidades comunicativas y prepare a los estudiantes 
no solo para el éxito académico, sino también para una comunicación efectiva 
en el mundo real. Esto implica la incorporación de metodologías que promue-
van la práctica del idioma en contextos significativos y variados, fomentando 
así una competencia lingüística integral y funcional (Marín et al., 2021).

La presente investigación se enfoca en el empleo del aprendizaje basa-
do en tareas como metodología para potenciar las habilidades comunicativas 
en inglés de los estudiantes de la carrera de Educación que cursan Inglés I 
y II. El objetivo principal de este estudio es evaluar la eficacia e impacto de 
este enfoque en el desarrollo de las competencias comunicativas en inglés 
de los participantes. Se pretende analizar cómo esta metodología influye en 
diversos aspectos del aprendizaje del idioma, incluyendo la confianza de los 
estudiantes al expresarse oralmente, su capacidad de comprensión auditiva 
y su motivación para practicar el inglés fuera del aula. A través de esta inves-
tigación, se busca obtener una comprensión profunda de las implicaciones 
del aprendizaje basado en tareas en la adquisición de habilidades lingüísticas 
prácticas y su potencial para mejorar la enseñanza del inglés en el contexto 
educativo universitario.
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Metodología

La investigación adoptó un enfoque mixto, integrando métodos cuantitati-
vos y cualitativos para el análisis de datos. Esta investigación se complementó 
con la aplicación de métodos de investigación científica, abarcando aspectos 
teóricos, empíricos y estadístico-matemáticos. 

En el plano teórico, se emplearon los métodos histórico-lógico, análi-
sis-síntesis e inducción-deducción. 

•	 Método histórico-lógico: Este método permitió examinar la evolu-
ción y desarrollo del fenómeno estudiado a lo largo del tiempo, esta-
bleciendo conexiones lógicas entre eventos pasados y presentes. Fa-
cilitó la comprensión de cómo las prácticas de enseñanza del inglés 
y el desarrollo de habilidades comunicativas han evolucionado, pro-
porcionando un contexto histórico para las observaciones actuales.

•	 Método de análisis-síntesis: A través de este método, se descom-
puso el objeto de estudio en sus elementos constitutivos para un exa-
men detallado, para luego recomponerlos en una visión integrada. 
Este proceso permitió identificar las relaciones entre los diferentes 
componentes del aprendizaje basado en tareas y su impacto en las 
habilidades comunicativas en inglés, facilitando una comprensión ho-
lística del fenómeno.

•	 Método de inducción-deducción: Este método combinó el razona-
miento inductivo, que parte de observaciones particulares para llegar 
a conclusiones generales, con el razonamiento deductivo, que parte 
de principios generales para llegar a conclusiones específicas. 

La implementación de estos métodos teóricos proporcionó un marco con-
ceptual sólido para la investigación, permitiendo una exploración profunda y 
sistemática del tema de estudio, y facilitando la interpretación de los datos 
empíricos recolectados en el contexto de teorías y principios establecidos en 
el campo de la enseñanza de lenguas extranjeras.

En el nivel empírico se basó en la observación directa y la aplicación de 
encuestas a una muestra de 70 estudiantes del segundo nivel de la carrera de 
Educación. Para la interpretación de los datos recolectados, así como para la 
validación de los resultados, se recurrió a métodos estadístico-matemáticos.
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Resultados 

El proceso de análisis de resultados se fundamentó en la aplicación de 
una encuesta meticulosamente diseñada. Esta herramienta de investigación 
se administró a una muestra representativa compuesta por 70 estudiantes que 
cursan el segundo nivel de la carrera de Educación. Los participantes se-
leccionados se encuentran activamente matriculados en las asignaturas de 
Inglés I y II, lo que proporcionó un contexto relevante y actualizado para el 
estudio. La elección de este grupo específico de estudiantes permitió obtener 
datos pertinentes y actualizados sobre la experiencia de aprendizaje del idio-
ma inglés en el marco de su formación profesional en educación.

Esta estrategia de recolección de datos buscó capturar una perspectiva 
integral del fenómeno estudiado, aprovechando la experiencia directa y re-
ciente de los estudiantes con el proceso de enseñanza-aprendizaje del inglés. 
La encuesta se diseñó para explorar diversos aspectos relacionados con el 
aprendizaje basado en tareas y su impacto en el desarrollo de habilidades 
comunicativas en inglés, permitiendo así un análisis profundo y multifacético 
de la situación actual en este contexto educativo específico.

Figura 1. 

El aprendizaje basado en tareas me ayuda a mejorar mis habilidades de co-
municación en inglés.

El análisis de los resultados revela una percepción predominantemente 
positiva entre los estudiantes respecto al impacto del aprendizaje basado en 
tareas en el desarrollo de sus habilidades comunicativas en inglés. No obstan-
te, se observa una polarización significativa en las opiniones, con un marcado 
contraste entre quienes respaldan plenamente este enfoque y aquellos que 
lo rechazan categóricamente. Esta disparidad sugiere una variabilidad con-
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siderable en las experiencias y percepciones individuales de los estudiantes 
frente a esta metodología.

Un aspecto que merece especial atención es la ausencia de respuestas 
en la categoría “En desacuerdo”, lo cual podría indicar una tendencia ha-
cia opiniones más extremas y requiere una investigación más detallada para 
comprender sus implicaciones. Aunque la mayoría de los estudiantes percibe 
el aprendizaje basado en tareas como una estrategia efectiva, es crucial no 
pasar por alto que un cuarto de los encuestados expresa un desacuerdo total 
con su eficacia. Este grupo significativo de estudiantes que no encuentra be-
neficioso el enfoque plantea la necesidad de una exploración más profunda 
de sus perspectivas y experiencias.

En síntesis, si bien los resultados respaldan en general la efectividad per-
cibida del aprendizaje basado en tareas para mejorar las competencias co-
municativas en inglés, también ponen de manifiesto la importancia de adoptar 
un enfoque más inclusivo y adaptativo en la enseñanza. Esto implica recono-
cer y abordar las diversas necesidades y estilos de aprendizaje de todos los 
estudiantes, incluyendo aquellos que no se benefician del método actual. Una 
investigación más exhaustiva sobre las razones detrás de estas percepciones 
divergentes podría proporcionar insights valiosos para refinar y optimizar las 
estrategias de enseñanza del inglés en este contexto educativo.

Figura 2. 

Las actividades basadas en tareas en clase aumentan mi confianza al hablar 
inglés.

El análisis de los resultados revela una percepción predominantemente 
positiva entre los estudiantes respecto al impacto de las actividades basadas 
en tareas en el aumento de su confianza al hablar inglés. Una mayoría signi-
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ficativa, que representa el 62.5% de los encuestados, considera que estas 
actividades contribuyen favorablemente a su desarrollo lingüístico. No obs-
tante, se observa una notable polarización en las opiniones, con un 25% de 
los estudiantes expresando un desacuerdo total con la efectividad de este 
enfoque. Esta disparidad, junto con la ausencia de respuestas en la categoría 
“En desacuerdo” y un 12.5% de posiciones neutrales, sugiere una diversidad 
considerable en las experiencias y percepciones de los estudiantes que me-
rece una investigación más profunda.

Ante estos hallazgos, se plantea la necesidad de adoptar un enfoque 
más matizado y adaptativo en la implementación de actividades basadas en 
tareas. Resulta imperativo explorar las razones subyacentes a las opiniones 
negativas y neutrales, con el fin de refinar y optimizar la efectividad de estas 
estrategias de enseñanza. La consideración de implementar metodologías di-
ferenciadas para atender a aquellos estudiantes que no perciben beneficios 
de este enfoque, así como la realización de un seguimiento longitudinal para 
comprender mejor el impacto de estas actividades en la confianza de los es-
tudiantes a lo largo del tiempo, se presentan como pasos cruciales. Estas 
medidas permitirían no solo maximizar los beneficios para la mayoría que en-
cuentra útil este método, sino también abordar las necesidades de aquellos 
que actualmente no se benefician, promoviendo así un ambiente de aprendi-
zaje más inclusivo y efectivo para todos los estudiantes en su desarrollo de 
habilidades comunicativas en inglés.

Figura 3.

Realizar tareas comunicativas en grupo mejora mi comprensión auditiva en 
inglés.
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Los estudiantes, en su mayoría, consideran que las tareas comunicati-
vas grupales tienen un efecto beneficioso en el desarrollo de su comprensión 
auditiva del inglés. Aunque se observa una distribución más equilibrada de 
opiniones en comparación con cuestiones previas, la tendencia general sigue 
siendo positiva. La presencia de respuestas en todas las categorías sugiere 
una variedad de experiencias entre el alumnado, indicando que estas activi-
dades suelen ser eficaces para la mayoría, pero no para todos.

A pesar de la percepción positiva predominante, existe un grupo significa-
tivo de estudiantes que no experimenta estos beneficios o se mantiene neutral 
respecto al impacto de las tareas comunicativas grupales. Este hallazgo su-
braya la necesidad de investigar las razones detrás de las opiniones negativas 
y neutrales, con el fin de mejorar la efectividad de estas actividades. Se re-
comienda considerar la implementación de estrategias diferenciadas y realizar 
un seguimiento más detallado para comprender cómo estas tareas afectan la 
comprensión auditiva de los estudiantes a lo largo del tiempo, asegurando así 
que este enfoque de enseñanza beneficie al mayor número posible de alumnos.

Figura 4. 

El enfoque basado en tareas me motiva a practicar inglés fuera del aula.

Los resultados de la encuesta revelan una tendencia predominantemente 
positiva hacia el enfoque basado en tareas como catalizador para la práctica 
del inglés fuera del aula. No obstante, es crucial destacar que casi un cuarto 
de los estudiantes no encuentra este método motivador en absoluto, lo que 
plantea interrogantes significativos sobre su eficacia universal. La presencia 
de opiniones neutrales sugiere, además, que algunos alumnos permanecen 
indecisos sobre el impacto de este enfoque en su motivación, o que experi-
mentan resultados variables.
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Ante esta diversidad de respuestas, se hace evidente la necesidad de 
una investigación más profunda para comprender las razones detrás de las 
percepciones negativas y neutrales. Se recomienda mantener el enfoque ba-
sado en tareas, dada su efectividad para la mayoría, pero complementándo-
lo con estrategias alternativas que atiendan a aquellos estudiantes que no 
responden positivamente. Asimismo, es fundamental realizar un seguimiento 
cualitativo y evaluar posibles factores externos que influyan en la motivación 
para la práctica extraescolar. Esta aproximación más personalizada y diversifi-
cada en la enseñanza del idioma podría optimizar la eficacia del método para 
un espectro más amplio de estudiantes.

Conclusiones

El aprendizaje basado en tareas muestra una eficacia general positiva 
en el desarrollo de habilidades comunicativas en inglés para la mayoría de 
los estudiantes de la carrera de Educación. Sin embargo, existe una notable 
polarización en las percepciones de los estudiantes, con un grupo significa-
tivo que no encuentra beneficioso este enfoque. Esto sugiere la necesidad 
de un enfoque más adaptativo y personalizado en la implementación de esta 
metodología.

Las actividades basadas en tareas tienden a aumentar la confianza de los 
estudiantes al hablar inglés y mejorar su comprensión auditiva, especialmen-
te en contextos de trabajo grupal. No obstante, la diversidad de respuestas 
indica que la efectividad de estas actividades varía considerablemente entre 
los estudiantes, lo que subraya la importancia de investigar más a fondo las 
razones detrás de las experiencias negativas o neutrales.

El enfoque basado en tareas demuestra un potencial significativo para 
motivar a los estudiantes a practicar inglés fuera del aula. Sin embargo, la pre-
sencia de un grupo considerable que no se siente motivado por este método 
resalta la necesidad de complementar este enfoque con estrategias alterna-
tivas. Esto implica la importancia de desarrollar un enfoque más holístico en 
la enseñanza del inglés que pueda atender eficazmente a la diversidad de 
estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes.
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Resumen

Esta investigación aborda la integración de la investigación educativa en la 
práctica docente, un tema crucial para mejorar la calidad del proceso ense-
ñanza-aprendizaje. El estudio surge de la brecha observada entre la teoría 
educativa y su aplicación en el aula, buscando comprender cómo los docen-
tes utilizan la investigación para informar y mejorar su práctica. El objetivo 
principal es analizar el impacto de la investigación educativa en las estrate-
gias de enseñanza y los resultados de aprendizaje. La metodología emplea un 
enfoque mixto, combinando encuestas a gran escala, entrevistas en profundi-
dad con los involucrados y observaciones en el aula. Se recopilan datos sobre 
la frecuencia y los métodos de incorporación de la investigación en la práctica 
docente, así como las percepciones de los participantes sobre su utilidad. Los 
resultados preliminares indican que los docentes que integran regularmente 
la investigación en su práctica muestran mayor innovación en sus métodos de 
enseñanza y obtienen mejores resultados en el aprendizaje de sus estudian-
tes. También se identifican barreras significativas, como la falta de tiempo y 
recursos para acceder y aplicar la investigación. El estudio concluye que la 
promoción de una cultura de investigación en las instituciones educativas y la 
formación continua en métodos de investigación son cruciales para cerrar la 
brecha entre la investigación y la práctica docente.

Palabras clave: cultura, innovación, integración, práctica docente

Abstract

This research addresses the integration of educational research into teaching 
practice, a crucial issue to improve the quality of the teaching-learning pro-
cess. The study arises from the observed gap between educational theory 
and its application in the classroom, seeking to understand how teachers use 
research to inform and improve their practice. The main objective is to analyze 
the impact of educational research on teaching strategies and learning out-
comes. The methodology uses a mixed approach, combining large-scale 
surveys, in-depth interviews with teachers and classroom observations. Data 
are collected on the frequency and methods of incorporating research into 
teaching practice, as well as teachers’ perceptions of its usefulness. Prelimi-
nary results indicate that teachers who regularly integrate research into their 
practice show greater innovation in their teaching methods and obtain better 
results in their students’ learning. However, significant barriers are also iden-
tified, such as lack of time and resources to access and apply research. The 
study concludes that the promotion of a research culture in educational insti-
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tutions and continuous training in research methods are crucial to closing the 
gap between research and teaching practice.

Keywords: culture, innovation, integration, teaching practice

Introducción

En el contexto global, la educación se enfrenta a desafíos sin precedentes 
que exigen una constante evolución y adaptación de las prácticas pedagógi-
cas. La velocidad del cambio tecnológico, las transformaciones sociales y las 
nuevas demandas del mercado laboral han puesto de manifiesto la necesidad 
de una educación más dinámica y basada en evidencias. En este escenario, 
la investigación educativa emerge como una herramienta fundamental para 
orientar las políticas y prácticas docentes hacia una mejora sustancial de la 
calidad educativa (Bisquerra, 2022).

El estudio de caso se erige como una estrategia de investigación científi-
co-educativa de gran relevancia para abordar las problemáticas significativas 
del entorno escolar. A través de este enfoque, los estudiantes tienen la opor-
tunidad de desarrollar y presentar informes finales de investigación que no 
solo demuestran su capacidad analítica, sino que también ofrecen un valioso 
componente evaluativo. Estos trabajos contribuyen a la comprensión de los 
desafíos educativos y proponen intervenciones fundamentadas en evidencia, 
fortaleciendo así el vínculo entre la teoría y la práctica en el ámbito educativo 
(Soto y Escribano, 2019).

La investigación educativa se posiciona como un pilar fundamental en el 
campo de la educación, equiparable en importancia a la investigación cien-
tífica en otras disciplinas profesionales. Su valor intrínseco reside en su ca-
pacidad para describir, explicar y predecir los diversos fenómenos que se 
manifiestan en el ámbito educativo. Al abordar estos aspectos cruciales, los 
hallazgos de la investigación educativa se convierten en un recurso invaluable 
que puede ser ampliamente difundido y aplicado para optimizar las prácticas 
pedagógicas. Este conocimiento generado a través de la investigación rigu-
rosa tiene el potencial de transformarse en intervenciones educativas efecti-
vas, funcionando como “tratamientos” que pueden mejorar significativamente 
los procesos de enseñanza y aprendizaje. De esta manera, la investigación 
educativa no solo contribuye al cuerpo teórico de conocimientos, sino que 
también ofrece soluciones prácticas y basadas en evidencia para los desafíos 
contemporáneos de la educación (Espinoza, 2019; Perera et al., 2022)

En Latinoamérica, esta tendencia se manifiesta con particular urgencia 
debido a los persistentes desafíos en materia de equidad y calidad educativa. 
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Los sistemas educativos de la región se encuentran en un punto crítico, donde 
la integración efectiva de la investigación en la práctica docente podría mar-
car la diferencia entre el estancamiento y un salto cualitativo en los resultados 
de aprendizaje. Ecuador, como parte de este contexto regional, no es ajeno 
a esta realidad y busca activamente formas de fortalecer el vínculo entre la 
investigación académica y su aplicación en las aulas (Rosales, 2021). 

La investigación educativa se presenta como un ejercicio reflexivo que 
trasciende la mera recolección de datos, situándose en el epicentro del de-
bate epistemológico sobre la naturaleza del conocimiento. Este proceso invita 
a los investigadores a reconsiderar las formas en que se abordan las realida-
des educativas, promoviendo una reflexión profunda sobre los fundamentos 
del saber en este campo. La epistemología, en este contexto, emerge como 
un punto focal de meditación científica, cuestionando y explorando los pro-
cesos a través de los cuales se construye el conocimiento en la educación. 
Esta perspectiva enriquece la investigación educativa, transformándola en un 
ejercicio no solo de descubrimiento, sino también de cuestionamiento crítico 
sobre los métodos y paradigmas que guían la comprensión de los fenómenos 
educativos. Así, la investigación en este ámbito se convierte en un puente 
entre la teoría y la práctica, desafiando constantemente las concepciones es-
tablecidas y abriendo nuevos horizontes para la comprensión y mejora de los 
procesos educativos (Miranda y Ortiz, 2020).

En el ámbito universitario ecuatoriano, se observa un creciente interés 
por fomentar una cultura de investigación que trascienda los límites de la 
academia y se materialice en mejoras tangibles en la práctica docente. Las 
instituciones de educación superior se enfrentan al reto de no solo produ-
cir conocimiento a través de la investigación, sino también de asegurar que 
este conocimiento se traduzca en prácticas innovadoras y eficaces en todos 
los niveles educativos. Este estudio se centra en analizar cómo los docentes 
universitarios en Ecuador integran la investigación educativa en su práctica 
diaria, identificando tanto los logros como las barreras en este proceso crucial 
para la evolución del sistema educativo. 

Los métodos cualitativos han emergido como un catalizador fundamental 
en el ámbito de la investigación educativa, propiciando el surgimiento de un 
movimiento con identidad propia en los planos epistemológico, metodológico 
y ontológico. Esta aproximación ha logrado trascender las limitaciones inhe-
rentes a la investigación positivista tradicional, caracterizada por su rigidez y 
enfoque estrictamente cuantitativo. La flexibilidad y profundidad que ofrecen 
los métodos cualitativos han permitido abordar la complejidad de los fenó-
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menos educativos desde perspectivas más holísticas y contextualizadas. Es-
tos enfoques han enriquecido significativamente el campo de la investigación 
educativa, facilitando la exploración de dimensiones subjetivas, culturales y 
sociales que anteriormente quedaban al margen de los estudios convencio-
nales. Al proporcionar herramientas para la comprensión de las experiencias 
humanas en el ámbito educativo, los métodos cualitativos han abierto nuevos 
horizontes para la generación de conocimiento, permitiendo una interpreta-
ción más matizada y profunda de las realidades educativas. Esta evolución 
metodológica no solo ha ampliado el alcance de la investigación en educa-
ción, sino que también ha contribuido a una mayor relevancia y aplicabilidad 
de sus hallazgos en la práctica docente y en la formulación de políticas edu-
cativas (Landín y Sánchez, 2019; Blanco & Mesa, 2022).

El objetivo principal de esta investigación es analizar el impacto de la 
investigación educativa en las estrategias de enseñanza y los resultados de 
aprendizaje, abordando la brecha existente entre la teoría educativa y su apli-
cación práctica en el aula. La importancia de este estudio radica en su poten-
cial para transformar la práctica docente, promoviendo una cultura de investi-
gación en las instituciones educativas y fomentando la formación continua en 
métodos de investigación. 

Al examinar cómo los docentes incorporan la investigación en su práctica 
diaria, se busca identificar tanto las mejores prácticas como las barreras que 
obstaculizan este proceso. Los hallazgos de este estudio no solo contribuirán 
a una mejor comprensión de la relación entre investigación y práctica docente, 
sino que también ofrecerán pautas concretas para mejorar la calidad del pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje, lo cual es fundamental para el avance de la 
educación en Ecuador y en la región latinoamericana en general.

Metodología

La presente investigación adopta un enfoque mixto, integrando métodos 
cuantitativos y cualitativos para abordar de manera comprehensiva el objeto 
de estudio. Este diseño metodológico se aplicó a los estudiantes del segundo 
nivel de la carrera de Educación que cursan la asignatura de Metodología de 
la Investigación Educativa. La combinación de encuestas, entrevistas y obser-
vaciones en el aula permitió obtener una visión más cercana y detallada sobre 
cómo estos estudiantes incorporan la investigación educativa en sus trabajos 
académicos.

En el desarrollo de este estudio, se emplearon diversos métodos de in-
vestigación científica, abarcando niveles teóricos, empíricos y estadístico-ma-
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temáticos. En el plano teórico, se utilizaron el método histórico-lógico, el aná-
lisis-síntesis, y la inducción-deducción. El método histórico-lógico facilitó la 
comprensión de la evolución y desarrollo de la investigación educativa en el 
contexto académico, mientras que el análisis-síntesis permitió descomponer 
el fenómeno estudiado en sus partes constitutivas para luego reconstruirlo, 
ofreciendo una visión integral. La inducción-deducción posibilitó el tránsito de 
lo particular a lo general y viceversa, enriqueciendo la interpretación de los 
datos obtenidos.

En cuanto a los métodos empíricos, las encuestas proporcionaron datos 
cuantitativos sobre las percepciones y prácticas de los estudiantes en relación 
con la investigación educativa. Las entrevistas, por su parte, ofrecieron una 
perspectiva más profunda y cualitativa, permitiendo explorar las experiencias 
y reflexiones individuales de los participantes. Las observaciones en el aula 
complementaron estos métodos, brindando una visión directa de cómo se 
aplica la investigación educativa en el contexto real de aprendizaje.

Finalmente, los métodos estadístico-matemáticos se emplearon para el 
análisis riguroso de los datos recopilados a través de las encuestas. Estas he-
rramientas permitieron procesar la información cuantitativa, identificar patro-
nes y tendencias, y presentar los resultados de manera clara y objetiva. La in-
tegración de estos diversos métodos y enfoques proporcionó una base sólida 
para el análisis y la interpretación de los datos, enriqueciendo la comprensión 
del fenómeno estudiado y fortaleciendo la validez de las conclusiones obteni-
das en esta investigación sobre la aplicación de la investigación educativa en 
el contexto académico.

Resultados 

Para el análisis de los resultados, se implementó un riguroso proceso 
de recolección de datos centrado en los estudiantes del segundo nivel de la 
carrera de Educación. La investigación se enfocó específicamente en aque-
llos que cursan la asignatura de Metodología de la Investigación Educativa. 
Se seleccionó una muestra representativa compuesta por 143 estudiantes, 
a quienes se les aplicó una encuesta cuidadosamente diseñada. Esta meto-
dología permitió obtener una visión amplia y detallada de las percepciones, 
experiencias y prácticas de los estudiantes en relación con la investigación 
educativa. La selección de esta muestra y el uso de la encuesta como instru-
mento principal de recolección de datos proporcionaron una base sólida para 
el análisis subsiguiente, garantizando la validez y confiabilidad de los resulta-
dos obtenidos en el estudio.
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Figura 5. 

Pregunta 1: ¿Con qué frecuencia utiliza métodos de investigación educativa 
en sus trabajos académicos?.

El análisis de los resultados de la primera pregunta revela una tendencia 
significativa hacia la incorporación de métodos de investigación educativa en 
la praxis docente de los estudiantes encuestados. La mayoría de los partici-
pantes reporta una frecuencia de uso que va de ocasional a constante, lo cual 
sugiere una creciente conciencia sobre la importancia de la investigación en 
el ámbito educativo. No obstante, estos hallazgos también ponen de manifies-
to la existencia de un segmento minoritario de estudiantes que raramente o 
nunca emplea estas metodologías en sus trabajos académicos. Esta observa-
ción subraya la necesidad de implementar estrategias de apoyo específicas, 
tales como programas de formación adicional o la provisión de recursos espe-
cializados. Dichas iniciativas podrían estar orientadas a fomentar una prácti-
ca educativa más fundamentada en la investigación, buscando así reducir la 
brecha entre aquellos que ya integran estos métodos y quienes aún no los han 
adoptado plenamente en su quehacer académico.
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Figura 6. 

Pregunta 2: ¿Qué tan confiado se siente al aplicar técnicas de investigación 
educativa en sus proyectos?.

El análisis de los resultados de la segunda pregunta sugiere que los nive-
les de confianza reportados por los estudiantes en la aplicación de técnicas 
de investigación educativa podrían tener implicaciones positivas en su futura 
práctica docente. Esta confianza podría manifestarse en una mayor predispo-
sición para explorar e implementar metodologías innovadoras y tecnologías 
emergentes en el entorno educativo. Asimismo, podría fomentar una partici-
pación más activa en investigaciones colaborativas y una mayor disposición 
para compartir descubrimientos con la comunidad educativa en general.

No obstante, es crucial mantener una perspectiva crítica al interpretar es-
tos datos. La percepción de autoconfianza expresada por los estudiantes no 
necesariamente se traduce de manera directa en una competencia efectiva 
en el campo de la investigación educativa. Para obtener una evaluación más 
completa y objetiva, sería beneficioso complementar esta información con me-
diciones del impacto real que las investigaciones realizadas por estos futuros 
docentes tienen en los resultados educativos. Este enfoque más integral per-
mitiría una comprensión más profunda de la relación entre la confianza perci-
bida y la capacidad real de aplicar eficazmente los métodos de investigación 
en el contexto educativo.
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Figura 7.

Pregunta 3: ¿En qué medida considera que la investigación educativa mejora 
la calidad de sus trabajos académicos?.

El análisis de los resultados de la tercera pregunta ofrece una perspectiva 
cuantitativa valiosa sobre cómo los futuros docentes perciben la utilidad de 
la investigación educativa en la mejora de su desempeño académico. Los 
datos revelan que una proporción significativa de los encuestados recono-
ce un impacto positivo sustancial de la investigación educativa en la calidad 
de sus trabajos. Esta tendencia sugiere una creciente apreciación entre los 
estudiantes de educación sobre el papel crucial que la investigación puede 
desempeñar en su desarrollo profesional y en la elevación de los estándares 
de su producción académica.

Sin embargo, es fundamental abordar estos hallazgos con una mirada 
crítica y contextualizada. Las percepciones positivas expresadas por los es-
tudiantes, aunque alentadoras, no necesariamente se traducen de manera 
directa en una mejora cuantificable de la calidad de sus trabajos o en un 
impacto medible en los resultados educativos. Para obtener una comprensión 
más completa y objetiva, sería altamente beneficioso complementar estos da-
tos perceptuales con investigaciones adicionales que examinen la correlación 
entre estas percepciones y los indicadores concretos de mejora académica. 
Esto podría incluir el análisis de los resultados académicos de los estudiantes, 
la evaluación de la calidad de sus proyectos de investigación, y la medición 
del impacto real que estas prácticas investigativas tienen en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje. Tal enfoque multidimensional permitiría una evalua-
ción más robusta de la eficacia real de la integración de la investigación edu-
cativa en la formación y práctica docente.
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Figura 8. 

Pregunta 4: ¿Qué tan de acuerdo está con la afirmación “La investigación edu-
cativa es esencial para mi futuro desempeño profesional como docente”.

Los hallazgos de la encuesta sugieren un amplio reconocimiento entre 
el profesorado sobre el valor de la investigación educativa, lo cual augura 
un futuro prometedor para las prácticas pedagógicas fundamentadas en evi-
dencias. Este panorama revela una oportunidad significativa para promover 
y fortalecer la investigación en el ámbito educativo, así como para integrarla 
de manera más efectiva en los programas de formación docente. Particular 
atención merece el segmento de educadores que aún no está plenamente 
convencido de la relevancia de esta área, lo que plantea un desafío adicional 
para demostrar su impacto positivo en la práctica educativa.

Conclusiones

La investigación educativa es ampliamente reconocida como un elemen-
to esencial en la formación y práctica docente. Los resultados de la encuesta 
muestran una tendencia positiva entre los estudiantes de educación hacia la 
incorporación de métodos de investigación en sus trabajos académicos y una 
alta valoración de su importancia para su futuro desempeño profesional. Esto 
sugiere un terreno fértil para el desarrollo de una cultura de investigación en 
el ámbito educativo.

Existe una brecha significativa entre la percepción de la importancia de 
la investigación educativa y su aplicación práctica. Aunque la mayoría de los 
estudiantes reconocen el valor de la investigación, hay un segmento que rara-
mente o nunca aplica estos métodos en sus trabajos. Esto indica la necesidad 
de fortalecer la formación en métodos de investigación y proporcionar más 
oportunidades para su aplicación práctica durante la formación docente.
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La integración efectiva de la investigación educativa en la práctica docen-
te requiere un enfoque multidimensional. Más allá de la percepción positiva de 
los estudiantes, es necesario desarrollar mecanismos para evaluar el impacto 
real de la investigación en la calidad de la enseñanza y el aprendizaje. Esto 
implica no solo fomentar la confianza en la aplicación de métodos de investi-
gación, sino también establecer sistemas para medir y validar su eficacia en 
el contexto educativo real.

Referencias

Bisquerra, R. (2022). Metodología de la Investigación Educativa. In La Muralla, 
S.A. (La Muralla, S.A.). https://ideice.gob.do/documentacion/publicacio-
nes-msg-set-id-3-art-p1-166-metodologia-de-la-investigacion-educativa

Blanco, G. Á., y Mesa, B. (2022). Revisión documental como alternativa en 
la práctica docente. In Libro de Actas del 2º Congreso Caribeño de In-
vestigación Educativa: Nuevos paradigmas y experiencias emergentes 
(pp. 505-509). Instituto Superior de Formación Docente Salomé Ureña 
(ISFODOSU).

Espinoza, E. (2019). Las variables y su operacionalización en la in-
vestigación educativa. Segunda parte. Revista Conrado, 15(69), 
171–180. http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=S1990-86442019000400171&lng=es&nrm=iso&tlng=pt

Landín, Ma. D. R., & Sánchez, S. (2019). El método biográfico-narrativo. Una 
herramienta para la investigación educativa. Educación, 28(54), 227–
242. https://doi.org/10.18800/educacion.201901.011

Miranda, S., y Ortiz, J. (2020). Los paradigmas de la investigación: un acerca-
miento teórico para reflexionar desde el campo de la investigación edu-
cativa. RIDE. Revista Iberoamericana Para La Investigación y El Desa-
rrollo Educativo, 11(21), 1–18. https://doi.org/10.23913/RIDE.V11I21.717

Perera, V. H., Melero, N., y Moriña, A. (2022). Prácticas docentes para una 
educación inclusiva en la universidad con estudiantes con discapaci-
dad: Percepciones del profesorado. Revista mexicana de investigación 
educativa, 27(93), 433-454.

Rosales, M. (2021). La ética en la investigación científica universitaria y su 
inclusión en la práctica docente. Ciencia Latina Revista Científica Mul-
tidisciplinar, 5(6), 15039–15058. https://doi.org/10.37811/CL_RCM.
V5I6.1454



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 70
Soto, E., y Escribano, E. (2019). El método estudio de caso y su significado 

en la investigación educativa. In Procesos formativos en la investiga-
ción educativa. Diálogos, reflexiones, convergencias y divergencias (pp. 
203–221). www.rediech.orgISBN:978-607-98139-1-8https://rediech.org/
inicio/images/k2/libro-2019-arzola-11.pdf



3
Capítulo 

 Diversidad cultural y la formación de 
estudiantes de la carrera de 

educación de la Universidad Estatal 
del Sur de Manabí

AUTORES: Reynier García Rodríguezs; Vanessa García Macías; Na Gyun Yoon García; Alberto 
Rodríguez Rodríguez



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 72

Resumen 

El estudio de la diversidad cultural es esencial en la formación de los estudian-
tes de la Carrera de Educación, particular connotación se aprecia en la Uni-
versidad Estatal del Sur de Manabí, porque dicha carrera está integrada por 
estudiantes de las cuatro regiones de Ecuador: Amazonía, Sierra, Costa e In-
sular; contentivamente, es una forma de matizar a la educación inclusiva. Sin 
embargo, hay vacíos en el aprovechamiento de las potencialidades culturales 
de los estudiantes en el desarrollo del proceso de enseñanza – aprendizaje. El 
objetivo es proponer acciones pedagógicas que contribuyan a la atención a 
la diversidad cultural en la formación de los estudiantes de la carrera de Edu-
cación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. La metodología empleada 
contempló desde el orden teórico los métodos: histórico – lógico, análisis – 
síntesis, enfoque de sistema, en el orden empírico: encuesta a los estudiantes 
y una entrevista a docentes. Los principales resultados revelaron que existe 
una discrepancia significativa entre la teoría y la práctica en la atención a la 
diversidad cultural en la formación de los estudiantes de la carrera, así como 
la necesidad de la integración de esta diversidad manera explícita y transver-
sal en todas las áreas de estudio. Conclusivamente, la propuesta de acciones 
pedagógicas contribuyó a la atención a la diversidad cultural en la formación 
de estudiantes de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de 
Manabí, subraya la necesidad de un enfoque de educación inclusiva.  

Palabras clave: educación, formación, inclusión, profesorado

Abstract

The study of cultural diversity is essential in the training of students of the 
Education Program, a particular connotation is seen at the State University 
of the South of Manabí, because this program is made up of students from 
the four regions of Ecuador: Amazonia, Sierra, Coast and Island; Contentati-
vely, it is a way of qualifying inclusive education. However, there are strategic 
gaps in the use of the cultural potential of students in the development of the 
teaching-learning process. The objective is to propose pedagogical actions 
that contribute to attention to cultural diversity in the training of students of the 
Education program at the State University of the South of Manabí. The metho-
dology used contemplated from the theoretical order the methods: historical 
- logical, analysis - synthesis, system approach, in the empirical order: survey 
of students and an interview with teachers. The main results revealed that the-
re is a significant discrepancy between theory and practice in the attention to 
cultural diversity in the training of students of the career, as well as the need to 
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integrate cultural diversity explicitly and transversally in all the study areas; The 
management of cultural diversity in classes was emphasized as a key element.  
Conclusively, the proposal of pedagogical actions contributed to the attention 
to cultural diversity in the training of students of the Education program at the 
State University of the South of Manabí, highlighting the need for an inclusive 
education approach.

Keywords: education, training, inclusion, teaching staff 

Introducción

La educación inclusiva es un paradigma educativo que reconoce la diver-
sidad como un valor enriquecedor y fundamental en el proceso de enseñanza 
- aprendizaje. En este sentido, la carrera de Educación juega un papel crucial 
como espacio formativo donde se moldea el enfoque pedagógico de futuros 
docentes y se desarrollan las competencias necesarias para abordar la diver-
sidad cultural en las aulas de manera efectiva (Pedrós, 2020). 

En el contexto sudamericano, ecuatoriano y manabita, la educación in-
clusiva se presenta como una necesidad imperativa y una oportunidad para 
construir sociedades más justas y equitativas. En América del Sur, y especí-
ficamente en Ecuador y la provincia de Manabí, la diversidad cultural, étnica 
y socioeconómica es una característica distintiva de la población. La riqueza 
cultural y la heterogeneidad de las comunidades son aspectos que enrique-
cen el entorno educativo, pero también plantean desafíos significativos para 
el sistema educativo y para los futuros docentes. La experiencia investigativa, 
tiene su génesis en la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

En Ecuador, la Constitución reconoce en su artículo 2 y promueve la in-
terculturalidad como principio fundamental, lo que implica el respeto y la valo-
ración de la diversidad cultural en todos los ámbitos de la sociedad, incluida 
la educación. En la provincia de Manabí, esta diversidad se manifiesta en la 
multiplicidad de identidades étnicas, lingüísticas y culturales presentes en su 
población, incluidas comunidades afrodescendientes, indígenas y mestizas. 
Esto hace que la formación de docentes en la región sea especialmente rele-
vante y desafiante, pues deben estar preparados para atender las necesida-
des educativas de una población diversa y heterogénea.

En este artículo, se destaca la importancia de la interculturalidad como 
uno de los principios fundamentales del Estado ecuatoriano. Esto significa 
que el Estado reconoce y valora la diversidad cultural de su población y se 
compromete a promover el respeto, la igualdad y la participación de todas 
las culturas presentes en el país. La inclusión de la interculturalidad en la 



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 74
Constitución de Ecuador refleja el compromiso del Estado con la construcción 
de una sociedad inclusiva y plural, donde todas las personas, independiente-
mente de su origen cultural, puedan vivir en armonía y participar activamente 
en la vida política, social y cultural del país.

La carrera de Educación, en este contexto, asume un rol fundamental 
como espacio formativo para los futuros docentes. Más allá de proporcionar 
conocimientos pedagógicos y didácticos, desde la carrera se enfatiza en el 
desarrollo de competencias interculturales y la sensibilidad hacia la diversi-
dad. Los futuros docentes deben estar capacitados para reconocer, valorar 
y respetar las diferentes identidades culturales presentes en sus aulas, así 
como para adaptar sus prácticas pedagógicas de manera inclusiva y equita-
tiva (Landaeta, 2016). 

En este sentido, se propende a la capacitación para reconocer, valorar y 
respetar las múltiples identidades culturales presentes en sus comunidades 
educativas. Implica no solo entender y apreciar las diferencias culturales, ét-
nicas y lingüísticas, sino también fomentar un ambiente inclusivo en el aula 
donde todos los estudiantes se sientan bienvenidos y respetados.

Asimismo, es fundamental que los futuros docentes aprendan a adaptar 
sus prácticas pedagógicas de manera inclusiva y equitativa. En este orden, 
es necesario la utilización de enfoques pedagógicos flexibles que reconozcan 
y respeten las diferentes formas de aprendizaje y expresión cultural de los 
estudiantes. Además, de capacitarse en la identificación y superación de po-
sibles barreras culturales que puedan obstaculizar el proceso de aprendizaje 
de algunos estudiantes.

La implementación de estrategias inclusivas en la formación docente en 
Manabí y en todo Ecuador no solo contribuye al mejoramiento de la calidad 
educativa, sino que también fortalece el tejido social al promover la inclusión y 
el respeto mutuo entre los diferentes grupos culturales. Además, prepara a los 
futuros docentes para el enfrentamiento de los desafíos específicos de la di-
versidad cultural en sus comunidades locales, contribuyendo así al desarrollo 
sostenible y al fortalecimiento de la cohesión social en la región.

En este orden, la promoción de la inclusión y el respeto mutuo entre los 
diferentes grupos culturales en el ámbito educativo, se sientan las bases para 
una convivencia armoniosa y enriquecedora en la sociedad en su conjunto. 
Al estar preparados para enfrentar los desafíos específicos de la diversidad 
cultural en sus comunidades locales, los docentes se convierten en recursos 
invaluable para abordar las necesidades educativas de una población cada 
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vez más diversa. Esto se traduce en una mayor equidad en el acceso a la edu-
cación y en oportunidades más justas para todos los estudiantes, indepen-
dientemente de su origen cultural o étnico (Valdés, López y Jiménez, 2019).

La idea estriba en la dotación a los estudiantes, al empleo de herramien-
tas y competencias que les permitan la gestión de la diversidad cultural de 
manera efectiva en el entorno educativo. Se busca la adquisición de una com-
prensión profunda de las distintas culturas presentes en sus comunidades 
educativas, así como las habilidades necesarias para adaptar su práctica pe-
dagógica de manera inclusiva y equitativa.

Además, se pretende fomentar una reflexión crítica sobre el papel del 
docente como agente de cambio social, capaz de contribuir a la construc-
ción de entornos educativos más justos y democráticos. En la actualidad, la 
diversidad cultural en los entornos escolares es cada vez más evidente, con 
estudiantes provenientes de diferentes contextos culturales, étnicos y socia-
les. Esto presenta desafíos significativos para los futuros educadores, quienes 
deben estar preparados para enfrentar y aprovechar esta diversidad de ma-
nera constructiva en sus prácticas pedagógicas.

Al priorizar la inclusión y el respeto a la diversidad desde el inicio de la for-
mación de los educadores, se establece una base sólida para la construcción 
de sociedades más justas e inclusivas en el futuro. Los futuros docentes, al 
adquirir competencias para abordar la diversidad cultural en el aula, se con-
vierten en agentes de cambio que promueven la igualdad de oportunidades 
y el respeto hacia todas las identidades culturales (Valdés, López y Jiménez, 
2019).

La investigación es fundamental para el abordaje de una problemática 
urgente en el ámbito educativo, que afecta no solo la formación de los futuros 
educadores, sino también la calidad de la educación y la promoción de la 
inclusión y la igualdad en la sociedad. Así mismo, articula con el Proyecto de 
Investigación: “Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Ins-
tituciones Educativas de la Zona Sur de Manabí”, liderado por la Carrera de 
Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí.

El objetivo de la investigación es: Proponer estrategias inclusivas que con-
tribuyan a la diversidad cultural en el proceso de formación de los estudiantes 
de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí.
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Metodología

El diseño metodológico de la investigación es mixto, de cohorte trans-
versal. Se desarrolló en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, en Jipijapa, 
Ecuador; considerándose a los estudiantes de la carrera de Educación. 

La lógica de la investigación se basa en el método general de la ciencia: 
la dialéctica, que permitió la utilización de los métodos de los niveles teórico y 
empírico desde una posición científica y objetiva, para la incursión en el objeto 
y campo de estudio. 

Para las indagaciones teóricas se utilizaron los siguientes métodos del 
nivel teórico:

•	 El histórico-lógico: permitió el estudio de los antecedentes relaciona-
dos con las estrategias inclusivas y la diversidad cultural.

•	 El enfoque sistémico: permitió la determinación de las interrelaciones 
existentes entre las partes que integran la investigación, así como 
entre los elementos que componen la propuesta de solución. 

•	 El análisis-síntesis: permitió el estudio de la bibliografía especializa-
da relacionada con las estrategias inclusivas y la diversidad cultural, 
posteriormente precisar los aspectos fundamentales para el análisis 
de los resultados arrojados y la propuesta de solución.

•	 Se emplearon los siguientes métodos del nivel empírico:

•	 La encuesta a los estudiantes: sirvió para las indagaciones empíricas 
en torno al conocimiento sobre las estrategias inclusivas y la diversi-
dad cultural.

•	 Se empleó como método estadístico - matemático:

•	 Cálculo porcentual: facilitó la valoración de los resultados devenidos 
de los instrumentos utilizados en el diagnóstico antes de aplicada la 
propuesta.

Resultados 

La población la integra el total de estudiantes de la carrera de educa-
ción de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, desde el primero al quinto 
semestre, pero solo se abordó la investigación con los estudiantes del primer 
semestre, lo que se explica a continuación:

•	 El profesor investigador imparte la asignatura de Pedagogía en el pri-
mer semestre de la carrera. 
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•	 Desde la lógica de la formación del estudiante como profesor se 
explica en torno a que, un investigador fecundo en el campo de la 
diversidad cultural y la inclusión educativa está equipado con cono-
cimientos actualizados y experiencias prácticas sobre las estrategias 
inclusivas más efectivas. 

•	 La integración de la investigación en el plan de estudios: la Pedago-
gía es fundamental para comprender y aplicar estrategias inclusivas 
en el entorno educativo. Los estudiantes pueden aprender no solo los 
conceptos teóricos, sino también cómo se aplican en la práctica a 
través de evidencia basada en investigación.

•	 El desarrollo de habilidades prácticas y críticas: al exponer a los es-
tudiantes a la investigación en el campo de la inclusión educativa 
desde el inicio de su formación, ha de fomentar dicho desarrollo entre 
los estudiantes. Esto permite comprender la importancia de la inves-
tigación en la mejora de las prácticas educativas y los prepara para 
aplicar y evaluar críticamente estrategias inclusivas en su futura ca-
rrera como educadores.

El abordaje de la diversidad cultural y la inclusión educativa al frente de 
la asignatura de Pedagogía en el primer semestre de la carrera de Educación 
permite una integración más efectiva de la investigación en la enseñanza, pro-
mueve el desarrollo de habilidades prácticas y críticas entre los estudiantes, y 
aumenta la sensibilización y el compromiso con la temática desde el inicio de 
su formación académica.

En la guía de encuesta aplicada; se evidencian hallazgos que revelan una 
serie de aspectos significativos que merecen ser destacados. En primer lugar, 
se identifican las estrategias inclusivas más efectivas utilizadas por los edu-
cadores para promover la inclusión cultural y el aprendizaje equitativo entre 
estudiantes de diferentes trasfondos culturales. Estas estrategias van desde 
la adaptación del currículo y el uso de recursos educativos culturalmente re-
levantes, hasta la promoción del diálogo intercultural y la colaboración entre 
estudiantes.

Además, los resultados muestran los desafíos y obstáculos que enfrentan 
los educadores al implementar estrategias inclusivas en el aula, tales como la 
falta de capacitación y recursos adecuados, las barreras lingüísticas y cultu-
rales, y la resistencia institucional al cambio. Estos hallazgos subrayan la ne-
cesidad de un enfoque integral y sistémico para abordar la diversidad cultural 
en la formación docente.
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Por último, se presentan las percepciones y experiencias de los propios 
estudiantes en relación con la inclusión cultural en el ámbito educativo. Sus 
voces proporcionan una visión invaluable sobre la efectividad de las estrate-
gias inclusivas y los impactos de la diversidad cultural en su experiencia de 
aprendizaje.

En conjunto, los resultados de esta investigación ofrecen una compren-
sión más completa y matizada de la implementación de estrategias inclusivas 
para la diversidad cultural en la formación de educadores. Estos hallazgos 
tienen importantes implicaciones para la práctica educativa y la formulación 
de políticas en el campo de la educación inclusiva, así como también señalan 
áreas clave para futuras investigaciones y desarrollos en este campo.

Figura 9. 

Género.

El análisis de la distribución de género entre los participantes revela una 
disparidad significativa en la proporción de mujeres y hombres. Con 150 
participantes mujeres (75%) y solo 50 hombres (25%), se observa una clara 
predominancia del género femenino en la muestra. Este desequilibrio en la 
representación de género puede influir en la forma en que se perciben y abor-
dan ciertos temas relacionados con la diversidad cultural y la inclusión en el 
ámbito educativo. 
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Figura 10. 

Identidad.

El análisis de la identificación étnica de los participantes muestra una 
marcada autoidentificación de 102 estudiantes como montubios (51%), mien-
tras que 98 estudiantes no se identifican con esta etnia (49%).

Esta distribución sugiere una representación significativa de la identidad 
montubia en la muestra estudiantil. La identificación étnica tiene un impacto 
importante en diversos aspectos de la experiencia educativa, incluida la per-
cepción de la inclusión cultural y las estrategias pedagógicas efectivas. Asi-
mismo, ha sido relevante el análisis de la razón por la cual algunos estudiantes 
optaron por no identificarse como montubios. Esta información proporciona 
una comprensión más profunda de las dinámicas de identidad étnica dentro 
de la población estudiantil y ayudar a la determinación de prácticas más inclu-
sivas y sensibles a la diversidad cultural en el ámbito educativo.

Al combinar la autoidentificación étnica con la distribución geográfica de 
los participantes, se obtiene la visión más completa de la diversidad cultural 
dentro de la muestra. 

•	 Manabí: 180 estudiantes (90%)

•	 Santa Elena: 3 estudiantes (1,5%)

•	 Guayas: 10 estudiantes (5%)

•	 Santo Domingo de los Tsáchilas: 5 estudiantes (2,5%)

•	 El Oro: 1 estudiante (0,5%)

•	 Pichincha: 1 estudiante (0,5%)

Al realizar un análisis científico de los datos, se resalta la importancia 
de la provincia de Manabí en la muestra de la investigación debido a su alta 
representación, con 180 estudiantes (90%). Este hallazgo sugiere que la po-
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blación estudiantil de la universidad ubicada en Manabí es significativamente 
más prominente en la muestra que cualquier otra provincia. Esta predominan-
cia puede deberse a factores como la ubicación de la institución y la accesi-
bilidad para la participación en la investigación. 

Se sugiere la necesidad de la investigación con énfasis en la diversidad 
geográfica de manera más equitativa para la comprensión más completa de 
las estrategias inclusivas para la diversidad cultural en diferentes regiones.

La percepción de los estudiantes con relación a la atención a las prácti-
cas inclusivas culturales en las clases que recibes durante tu formación en la 
carrera de Educación, se encuentra entre un 80% de percepción y un 20% de 
apercepción.

En primer lugar, el hecho de que el 80% de los estudiantes perciban una 
atención adecuada a las prácticas inclusivas culturales indica que hay un es-
fuerzo significativo por parte de los docentes de la carrera en el abordaje y 
promoción de la diversidad cultural en el aula. Esta percepción positiva su-
giere un compromiso con la inclusión y el respeto por la diversidad dentro del 
entorno educativo.

Por otro lado, el 20% de los estudiantes que no perciben una atención 
adecuada a las prácticas inclusivas culturales señala una brecha importan-
te que debe ser abordada. Esta discrepancia indica áreas de mejora en la 
implementación de estrategias inclusivas, así como también la necesidad de 
una mayor sensibilización y capacitación sobre la diversidad cultural entre los 
educadores.

En conjunto, estos datos resaltan la importancia de evaluar continuamen-
te la efectividad de las prácticas inclusivas culturales en el aula y de trabajar 
en colaboración con los estudiantes para crear un entorno educativo verdade-
ramente inclusivo y respetuoso de la diversidad.

Ha resultado interesante que el 100% coincide en que las culturas o tradi-
ciones más representativas de su lugar de residencia. En este orden:

•	 Festivales anuales

•	 Celebraciones religiosas

•	 Eventos culturales tradicionales

•	 Platos típicos locales

•	 Artes y artesanías
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•	 Indumentaria tradicional (Vestimenta típica, danza y música)

El 75% de los estudiantes sugiere las siguientes estrategias:

•	 Adaptación de materiales: a) Uso de materiales accesibles para to-
dos los estudiantes, b) Adaptación de recursos para diferentes estilos 
de aprendizaje, c) Implementación de tecnologías inclusivas.

•	 Diseño universal: a) Planificación de clases que aborden diversas for-
mas de aprendizaje, b) Evaluación equitativa para todos los estudian-
tes, c) Creación de entornos de aprendizaje accesibles.

•	 Apoyo a la diversidad de habilidades: a) Programas de apoyo para 
estudiantes con necesidades especiales, b) Estrategias para abordar 
diferentes niveles de habilidades, c) Flexibilidad en la evaluación de 
habilidades.

•	 Participación activa: a) Fomento de la participación de todos los estu-
diantes en las discusiones, b) Creación de oportunidades equitativas 
para expresar opiniones, c) Estímulo a la participación activa en acti-
vidades académicas.

Finalmente, el 100% del estudiantado es del criterio de que la investiga-
ción:

Aporta a la comprensión de la diversidad, través del enriquecimiento 
de la perspectiva sobre diferentes culturas, adaptación de la enseñanza a 
la diversidad, facilitación de la creación de un ambiente inclusivo en la futura 
práctica docente, la obtención de ideas prácticas para la incorporación de la 
diversidad cultural, el desarrollo de la gestión de aulas diversas y el refuerzo 
de la capacidad para el abordaje de diferentes estilos de aprendizaje.

Un acercamiento a las estrategias inclusivas

Es pertinente examinar algunas definiciones más actuales sobre inclusión 
y educación inclusiva, con el objetivo de establecer un marco conceptual só-
lido que oriente el análisis y acción en este ámbito.

“La inclusión es el acto de crear entornos en los que cualquier persona 
o grupo se sienta bienvenido, respetado, apoyado y valorado para participar 
plenamente en la sociedad” (Gewurtz y Kirsh, 2019).

La inclusión, más que un simple acto, representa un compromiso continuo 
y proactivo de crear entornos que fomenten la igualdad de oportunidades y 
el respeto por la diversidad. Va más allá de la mera tolerancia, implicando la 
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construcción de espacios donde cada individuo, independientemente de sus 
características o condiciones, sea reconocido en su plena humanidad y tenga 
la oportunidad de contribuir de manera significativa a la sociedad. En estos 
entornos inclusivos, se busca no solo la coexistencia pacífica, sino también el 
fomento activo de la participación activa y la valoración de las diversas pers-
pectivas, experiencias y habilidades que cada persona aporta. Además, la in-
clusión implica un compromiso con la eliminación de barreras y la creación de 
condiciones equitativas que permitan a todos alcanzar su máximo potencial. 

Es un proceso dinámico y multifacético que requiere de la colaboración y 
el compromiso de toda la comunidad para construir una sociedad más justa, 
diversa y solidaria. En última instancia, la inclusión no solo beneficia a aquellos 
directamente involucrados, sino que enriquece a toda la sociedad al promover 
la aceptación, la comprensión y la celebración de la diversidad humana.

“La educación inclusiva valora la diversidad como un activo de enriqueci-
miento para el proceso de enseñanza-aprendizaje y trabaja para eliminar las 
barreras que limitan dicho proceso” (Echeita, 2024).

Se resalta el enfoque de la educación inclusiva en reconocer y celebrar 
la diversidad como un recurso valioso en el proceso educativo. Al eliminar 
las barreras que impiden la plena participación de todos los estudiantes, se 
promueve un ambiente donde cada individuo puede contribuir con sus expe-
riencias y perspectivas únicas, enriqueciendo así el aprendizaje y fomentando 
la igualdad de oportunidades para todos.

Existen puntos de contacto entre los autores mencionados, en este orden:

•	 La educación inclusiva como abogada por un entorno donde todos 
los niños y niñas, independientemente de sus capacidades, trasfon-
dos culturales o necesidades especiales, puedan aprender juntos en 
un mismo espacio, promoviendo la igualdad de oportunidades edu-
cativas y el respeto por la diversidad.

•	 La educación inclusiva garantiza el acceso, la participación y el 
aprendizaje de todos los estudiantes, con especial énfasis en aque-
llos excluidos, marginados o en riesgo de serlo, promoviendo la equi-
dad y la justicia educativa.

•	 La educación inclusiva valora la diversidad como un activo de enriqueci-
miento para el proceso de enseñanza-aprendizaje y trabaja para eliminar 
las barreras que limitan dicho proceso, promoviendo un ambiente donde 
cada individuo contribuye con sus experiencias y perspectivas únicas.
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Estrategias inclusivas

Shore et al. (2018), definen las estrategias inclusivas como “esfuerzos 
sistemáticos para crear un ambiente que valore y respete las similitudes y 
diferencias de todas las personas”.

Este enfoque implica la implementación de medidas deliberadas y con-
sistentes dentro de una organización para establecer un entorno que reconoz-
ca y celebre tanto las similitudes como las diferencias entre las personas. Esto 
implica promover la igualdad de trato y oportunidades para todos, indepen-
dientemente de su origen, identidad o características individuales, al mismo 
tiempo que se fomenta el respeto y la valoración de la diversidad en todas sus 
formas. Estos esfuerzos incluyen políticas, programas y prácticas diseñados 
para crear una cultura organizacional inclusiva donde cada individuo se sienta 
reconocido, respetado y parte integral del equipo.

El enfoque destaca que las organizaciones inclusivas van más allá de 
simplemente reconocer la diversidad; también adoptan perspectivas, políti-
cas y prácticas que fomentan un sentido de pertenencia y valoración de esta 
diversidad. Esto implica no solo la aceptación de las diferencias individuales, 
sino también la creación de un ambiente donde cada empleado se sienta 
verdaderamente valorado y parte integral del equipo, independientemente de 
su trasfondo o características personales. Estas organizaciones promueven la 
colaboración, el respeto mutuo y la equidad, lo que contribuye a un entorno 
laboral más productivo, innovador y satisfactorio para todos sus miembros.

Entre los aspectos relevantes se destaca la necesidad de:

•	 Eliminación de barreras excluyentes y garantía de accesibilidad

•	 Aplicación de ajustes razonables y facilitación del sentido de perte-
nencia

•	 Creación de un ambiente inclusivo que fomente la colaboración y el 
respeto mutuo

•	 Utilización de la diversidad como fuente de valor y ventaja competitiva

•	 Como enfoque común:

•	 Promoción de una cultura inclusiva que valore y celebre la diversidad.

•	 Reconocimiento de la importancia de la igualdad de oportunidades y 
el respeto a la individualidad de cada estudiante.
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•	 Integración de la diversidad en todos los aspectos del entorno educa-
tivo para promover la innovación y el éxito académico.

Diversidad cultural

Según Rivera et. al. (2020), se aprecia la diversidad cultural se refiere a 
la variedad de culturas y formas de vida que existen en el mundo. Esta di-
versidad puede manifestarse en aspectos como las tradiciones, costumbres, 
religiones, idiomas, arte, música, gastronomía, y muchos otros aspectos de 
la vida humana. Fundamentar la importancia de la diversidad cultural implica 
reconocer varios aspectos:

Enriquecimiento cultural: la diversidad cultural enriquece la experiencia 
humana al proporcionar una amplia gama de perspectivas, conocimientos y 
tradiciones que pueden ser compartidos y apreciados por toda la humanidad.

a.	 Perspectivas diversas: cada cultura tiene su propia forma única de 
ver el mundo, influenciada por su historia, geografía, valores y creen-
cias. Al interactuar con personas de diferentes culturas, somos ex-
puestos a una variedad de perspectivas sobre la vida, la sociedad, la 
naturaleza y otros aspectos, lo que amplía nuestra visión del mundo 
y nos ayuda a comprender mejor la complejidad y diversidad de la 
experiencia humana.

b.	 Conocimientos variados: cada cultura posee un vasto conocimiento 
acumulado a lo largo de generaciones sobre una amplia gama de 
temas, que van desde la medicina tradicional y la agricultura hasta la 
astronomía y la filosofía. Al compartir y aprender de estos conocimien-
tos, se pueden ampliar las habilidades y conocimientos en diversas 
áreas, así como descubrir nuevas formas de abordar problemas y 
desafíos.

c.	 Tradiciones enriquecedoras: las tradiciones culturales, como las ce-
lebraciones, rituales, festivales, danzas, música y arte, son una parte 
fundamental del patrimonio cultural de cada sociedad. Al participar 
en estas tradiciones y compartirlas con otros, podemos experimentar 
la belleza y la diversidad de la expresión humana, así como fortalecer 
los lazos de la propia cultura y con comunidades diversas.

d.	 Fomento del diálogo y la comprensión: la interacción con personas de 
diferentes culturas promueve el diálogo intercultural y la comprensión 
mutua. Al escuchar y aprender de las experiencias y perspectivas 
de los demás, se contribuye al desarrollo de la empatía, respeto y 
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tolerancia hacia las diferencias culturales, lo que contribuye a la cons-
trucción de sociedades más inclusivas y pacíficas.

La diversidad cultural enriquece la experiencia humana al ofrecer una va-
riedad de perspectivas, conocimientos y tradiciones que amplían la compren-
sión del mundo, promueven el diálogo intercultural y la comprensión mutua, y 
permiten apreciar la belleza y la diversidad de la expresión humana en todas 
sus formas.

Guerrero et. al. (2021), asumen como esencial el respeto y tolerancia. La 
diversidad cultural promueve el respeto y la tolerancia entre las personas al re-
conocer y valorar las diferencias culturales. Esto ayuda a construir sociedades 
más inclusivas y pacíficas al fomentar la comprensión mutua y la aceptación 
de la diversidad:

Reconocimiento y valoración de las diferencias: al celebrar la diversidad 
cultural, se reconoce y valora la singularidad de cada cultura y la riqueza que 
aporta a la humanidad. Este reconocimiento fomenta el respeto hacia las dife-
rencias culturales y promueve una actitud de apertura y curiosidad hacia otras 
formas de vida y expresión.

Fomento del entendimiento mutuo: la interacción entre personas de dife-
rentes culturas ofrece oportunidades para el intercambio cultural y el apren-
dizaje mutuo. Al compartir experiencias, tradiciones y puntos de vista, se fo-
menta un mayor entendimiento entre personas de distintos orígenes, lo que 
contribuye a derribar estereotipos y prejuicios.

Promoción de la empatía y la solidaridad: al aprender sobre las experien-
cias y desafíos de otras culturas, se fomenta la empatía y la solidaridad hacia 
personas que enfrentan situaciones diferentes a las nuestras. Esta compren-
sión mutua puede llevar a una mayor colaboración y apoyo entre comunida-
des diversas, fortaleciendo los lazos sociales y promoviendo una convivencia 
pacífica.

Construcción de sociedades inclusivas: valorar la diversidad cultural im-
plica reconocer la igualdad de derechos y oportunidades para todas las per-
sonas, independientemente de su origen cultural o étnico. Esto contribuye a 
la construcción de sociedades más inclusivas donde cada individuo se sienta 
respetado, valorado y parte integral de la comunidad.

Prevención de conflictos: el respeto y la tolerancia hacia las diferencias 
culturales son fundamentales para prevenir conflictos interculturales y promo-
ver la paz. Al aceptar y valorar la diversidad, se reduce la probabilidad de mal-
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entendidos, discriminación y hostilidades basadas en diferencias culturales, 
lo que contribuye a la estabilidad y armonía social.

La diversidad cultural promueve el respeto y la tolerancia entre las perso-
nas al reconocer y valorar las diferencias culturales, lo que ayuda a construir 
sociedades más inclusivas y pacíficas al fomentar la comprensión mutua y la 
aceptación de la diversidad.

La diversidad cultural ayuda a fortalecer la identidad y el sentido de perte-
nencia de las personas al conectarlas con sus raíces, fomentar el orgullo cul-
tural, proporcionar un sentido de pertenencia a una comunidad más amplia, 
promover el respeto por la diversidad y enriquecer la experiencia personal y 
cultural de cada individuo.

Es esencial para la riqueza y la vitalidad de la humanidad, promoviendo 
el respeto, la tolerancia, la creatividad, el desarrollo sostenible, y el sentido de 
identidad y pertenencia en las sociedades globales.

Sistema de estrategias inclusivas para la diversidad cultural en estu-
diantes de la carrera en Educación

Debate “Caminando entre Culturas”

Confraternidad “Cocinando Tradiciones”

Conversatorio “Arte sin Fronteras”

Intercambio cultural “Voces de Ecuador”

Dinámica lúdica “Juegos tradicionales”

Estas actividades están diseñadas para ser inclusivas, participativas y 
educativas, fomentando el respeto y la valoración de la diversidad cultural en 
el contexto educativo.

la evaluación de las acciones estratégicas inclusivas que contribuyen al 
desarrollo de la diversidad cultural en el proceso de formación de los estu-
diantes de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Ma-
nabí revela la necesidad de un enfoque más integral y efectivo para abordar 
esta temática. Si bien se han implementado diversas iniciativas para promover 
la diversidad cultural en el ámbito educativo, es evidente que aún persisten 
desafíos importantes.

Es fundamental la atención a la diversidad cultural no se limita simple-
mente a la inclusión de contenidos relacionados con diferentes culturas en el 
currículo, sino que requiere un cambio profundo en la forma en que se concibe 
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y se practica la educación. Esto implica no solo la integración de estrategias 
pedagógicas inclusivas, sino también la creación de un entorno educativo que 
fomente el respeto, la empatía y la valoración de la diversidad cultural.

En este sentido, es necesario el fortalecimiento de la formación docente 
en temas de diversidad cultural y enfoques pedagógicos inclusivos, así como 
proporcionar recursos y apoyo continuo para la implementación efectiva de 
estas estrategias en el aula. 

En última instancia, la evaluación de las acciones estratégicas inclusivas 
debe ser un proceso continuo y reflexivo, que involucre la participación de 
todos los actores relevantes y que esté orientado hacia la mejora continua y 
el logro de una educación verdaderamente inclusiva y equitativa para todos 
los estudiantes.

Conclusiones

La revisión exhaustiva de la literatura especializada ha permitido la com-
prensión de la importancia de implementar estrategias inclusivas en el entorno 
educativo, así como su estrecha relación con la diversidad cultural. Este aná-
lisis ha proporcionado una base teórica sólida para el abordaje efectivo de las 
necesidades de los estudiantes con diversos orígenes culturales y promover 
la equidad educativa.

Tras examinar detenidamente el estado actual de la atención a la diver-
sidad cultural en la formación de estudiantes de carrera de Educación de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí, se ha evidenciado una discrepancia 
significativa entre la teoría y la práctica. Aunque se reconoce la importancia 
de la diversidad cultural en el discurso educativo, su integración efectiva en el 
currículo y las prácticas pedagógicas aún presenta desafíos.

Se ha propuesto un sistema de estrategias inclusivas prácticas y apli-
cables, diseñadas específicamente para el mejoramiento de la atención a la 
diversidad cultural en el proceso de formación de los estudiantes de la carrera 
de Educación. 
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Resumen

La presente ponencia contribuye al proyecto de investigación titulado: ‘Per-
feccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Instituciones Educativas 
de la Zona Sur de Manabí’ y al proyecto de vinculación: ‘Tareas dirigidas y 
apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendizaje de los alumnos en la 
Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024’. La educación es un po-
deroso instrumento intangible que permite a los seres humanos destacarse en 
un mundo competitivo. No basta con saber leer y escribir; necesitamos una 
educación de calidad y docentes altamente calificados. El objeto de estudio 
se centró en analizar cómo la ética profesional de los docentes influye en su 
eficacia y calidad de desempeño en el contexto educativo actual. El buen 
clima organizacional y su influencia en el desempeño docente son fundamen-
tales para lograr la calidad educativa. La metodología aplicada fue de diseño 
documental y el tipo de estudio es explicativo y bibliográfico. Resultados: La 
influencia de la ética profesional en el desempeño docente en entornos edu-
cativos contemporáneos es representa una destaca participación por cuanto 
docentes actúan con integridad, responsabilidad y respeto hacia sus estu-
diantes, se crea un ambiente propicio para el aprendizaje. Además, la ética 
profesional del docente es crucial para formar integralmente a los estudiantes. 
No se trata solo de normas escritas, sino de un compromiso vivencial que 
debe reflejarse tanto teórica como prácticamente. Los docentes deben ser 
conscientes de sus valores y desarrollarlos constantemente para ayudar a sus 
estudiantes a crecer cognitiva y afectivamente.

Palabras clave: ambiente propicio para el aprendizaje, desarrollo cognitivo 
y afectivo, formación integral, responsabilidad.

Abstract

Education is a powerful intangible instrument that allows human beings to 
stand out in a competitive world. It is not enough to know how to read and 
write; We need quality education and highly qualified teachers. The object of 
study focused on analyzing how teachers’ professional ethics influence their 
effectiveness and quality of performance in the current educational context. 
A good organizational climate and its influence on teaching performance are 
essential to achieve educational quality. The methodology applied was docu-
mentary design and the type of study is explanatory and bibliographic. Re-
sults: The influence of professional ethics on teaching performance in con-
temporary educational environments represents an outstanding participation 
because teachers act with integrity, responsibility and respect towards their 
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students, creating an environment conducive to learning. Furthermore, the tea-
cher’s professional ethics are crucial to comprehensively train students. These 
are not just written rules, but an experiential commitment that must be reflected 
both theoretically and practically. Teachers must be aware of their values and 
constantly develop them to help their students grow cognitively and affectively.

Keywords: education, intangible, contemporary, teaching, cognitive

Introducción

La Ética es una rama de la filosofía que investiga la naturaleza y las reglas 
del desarrollo moral tanto en la sociedad como en la mente individual. Incluye 
un conjunto de principios, normas, costumbres, ideas sobre lo correcto y lo 
incorrecto, así como ideales y creencias que guían y regulan la conducta y el 
comportamiento humanos. Cuando se aplica a la educación, la Ética propor-
ciona los fundamentos teóricos, metodológicos y normativos necesarios para 
cultivar una personalidad integral mediante la moral y los valores. (González 
O, González M, Ruíz J, 2020)

Por su parte, la pedagogía es una ciencia que posee un objeto de estu-
dio, un sistema de categorías, leyes y principios que se perfecciona en medio 
de una variedad de terminología, dispersa, contradictoria e imprecisa. Acerca 
de su objeto de estudio existen criterios que evidencian la falta de unidad y 
de integración teórica en torno al asunto. Una situación parecida ocurre con 
el resto de los componentes del tema que se desarrolla. (Abreu, Pla, Naranjo 
y Rhea, 2021)

Por tanto, se puede reconocer que la ética en la educación puede guiar 
las acciones reflexivas no solo por las intenciones declaradas oficialmente por 
los docentes, sino también por las posturas que adoptan y las conductas que 
realizan en su quehacer diario. Es fundamental que los individuos sean edu-
cados en su conciencia moral mediante instituciones educativas, medios de 
comunicación y leyes. Esta perspectiva enfatiza la necesidad de que los do-
centes reciban formación continua en universidades para actuar éticamente 
en su trabajo, lo cual puede lograrse mediante diversas estrategias. (Jiménez, 
Luque y Chacín, 2005)

Por lo antes expuesto, este artículo analizará, a través de una recolección 
bibliográfica el análisis de la influencia de la ética pedagógica dentro de los 
entornos educativos actuales.
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Metodología

Diseño y tipo de estudio: La presente investigación es de diseño docu-
mental y el tipo de estudio es explicativo, analítico y bibliográfico 

Estrategia de búsqueda: Se realizó una revisión bibliográfica de artículos 
científicos en idioma castellano y portugués en revistas indexadas en Pub-
Med, Scopus, Biomed Central, Scielo y Science Direct. Para la recopilación de 
información se utilizaron palabras claves tales como: educación, intangible, 
contemporáneos, docente, cognitivo. Se empleó el uso del boleano “and”, “or” 
ya que el interés fue examinar las publicaciones acerca de la ética profesional 
en los docentes influye en su eficacia y calidad de desempeño en el contexto 
educativo actual

Criterios de Inclusión y Exclusión

Se incluyó todo artículo en castellano y portugués publicado en los años 
correspondientes a partir de 2019. Se analizaron los materiales y métodos 
de cada artículo, cuyo diseño cumpliera con los criterios definidos, se selec-
cionaron para resultados aquellos artículos con definición clara acorde a los 
objetivos, y con conclusiones acordes a los resultados del análisis.

Criterios Exclusión

Se exceptuó todo artículo con información insuficiente y publicada en 
años inferiores al 2018. Además, los trabajos publicados que no permitieron 
acceso libre.

Materiales, equipos e instrumentos

Los materiales, equipos e instrumentos que se emplearon en la investiga-
ción fueron los siguientes: hojas, lapiceros, internet y laptop

Consideraciones Éticas: De acuerdo a la ley 23 de 1983, se respetaron 
los derechos de autor, realizándose una adecuada citación y referenciarían de 
la información de acuerdo a las normas APA séptima edición 
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Resultados

Tabla 1.

Fundamentación teórica de la ética pedagógica en los entornos educativos 
contemporáneos.

Autor/ Autores
Año de 
estudio

Ciudad o 
País

Tipo de 
estudio

Resultados Ref.

Mendoza D 
et al. 2020 Ecuador 

La investiga-
ción fue de 
tipo cualitativo, 
resguardado 
en la metodo-
logía fenome-
nológica

La educación tiene que ir más allá de encarar 
el desarrollo del aspecto intelectual, puesto 
que debe enfrentar el problema de una cultura 
en expansión, la cual es solidaria, es un modo 
de abrazar al otro, y en ese mismo abrazo re-
conocerse uno mismo, por ello “no puede, ni 
debe transcurrir al margen de la dimensión 
ética, que es la primera prioridad de la cultura 
humana universal”.

( M e n d o z a 
D, 2020)

Bazurto e Hi-
guera 2021 Colombia

Método de 
investigación 
mixto, en con-
creto, un dise-
ño transforma-
tivo secuencial 
(DITRAS)

El papel del docente en la construcción del 
conocimiento y el fomento de los valores en la 
sociedad juega un papel imprescindible en el 
moldeamiento de comportamientos y pensa-
mientos en sus oyentes, los cuales, adoptan 
formas similares de pensar, hablar y actuar a 
la de su interlocutor. Dentro de todo lo mencio-
nado también se encuentra la dimensión ética 
que está relacionada con la formación en valo-
res y con la manera “adecuada” o “correcta” de 
actuar ante las situaciones de la vida.

(Bazurto H, 
2021)

Lagos et al. 2021 Chile tipo revisión 
bibliográfica

Señalan que los docentes tienen dos focos 
principales en la educación transversal: la for-
mación valórica y la convivencia escolar, am-
bos muy relacionados con la formación ética 
de los estudiantes. 

(Lagos R, 
2021)

Bedoya et al. 2021 Colombia Investigación 
tipo cualitativo

La ética profesional pedagógica es parte de la 
conciencia individual y subjetiva expuesta de 
manera responsable a partir de un comporta-
miento externo frente a un contexto social, el 
cual está basado en una ética donde se espe-
raría un equilibrio entre lo personal y lo social 
para resolver problemas profesionales con la 
mayor competencia y honestidad posible.

(Bedoya L, 
2020)

Goicoechea y 
Fernández 2022 España

Análisis de 
contenido de 
la obra escrita 
y fílmica

Los recursos literarios y audiovisuales permiten 
profundizar una perspectiva crítica en concep-
tos esenciales en la formación del profesora-
do como son la motivación, la educación y el 
aprendizaje, así como la educación ética y la 
educación en valores.

(Goiciechea 
G, 2022)

Orellana y Mu-
jica 2022 Chile Revisión na-

rrativa

La formación ética en torno a la escuela involu-
cra a toda la comunidad educativa
(profesorado, alumnado, entre otros), Por ello, 
hay que considerar que variados especialistas 
han reclamado por la falta de seriedad con 
que se aborda una materia, dando una exce-
siva prioridad al ámbito intelectual por sobre lo 
emocional y lo experiencial

(Orellana N, 
2022)
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Espinoza 2020 Ecuador

Estudio de 
tipo revisión 
bibl iográf ica 
sustentado en 
los métodos 
de análisis de 
contenido y 
hermenéutico.

Es necesario que, la formación    docente se 
direccione al desarrollo de competencias pe-
dagógicas, investigativas, tecnológicas y de 
evaluación formativa que, sin dejar de lado as-
pectos tales como la gestión administrativa, la 
ética y el profesionalismo, entre otros

(E, 2022)

De los artículos revisados, en la tabla 1 se evidenciaron 7 artículos de 
alto impacto científico en los siguientes países: Ecuador, España, Chile y Co-
lombia, donde se demostró el primer objetivo referente a la fundamentación 
teórica de la ética pedagógica en los entornos educativos contemporáneos

Tabla 2.

Factores predisponentes en la influencia de la ética pedagógica en los entor-
nos educativos.

Autor/ Autores
Año de 
estudio

Ciudad o 
País

Tipo de estudio Resultados Ref.

Espinoza 2020 Ecuador Estudio de 
tipo revisión 
bibliográfica con 
enfoque cuali-
tativo

La investigación científica demanda del do-
cente una conducta ética, en este ámbito 
no tiene cabida la conducta deshonesta 
que vulnere los procesos investigativos y 
corrompa la ciencia por intereses particula-
res y ambiciones de reconocimiento

(Espinoza 
E, 2020)

Abreu y Marín 2020 Venezuela La metodología 
cualitativa

El profesional de la docencia que desee 
lograr su objetivo debe asumir la educación 
desde la perspectiva ética en el acto peda-
gógico, formar en la autonomía, respeto por 
el otro, y la vivencia en valores.  

(Abreu J, 
2020)

Parra et al. 2020 Colombia Estudio de 
tipo revisión 
bibliográfica con 
enfoque cuali-
tativo

La Programación de exámenes en línea 
para el acceso a la educación superior, sin 
prever los problemas de logísticas de todos 
es un comportamiento anti-ético, aunque 
sea justificable por la crisis del virus, pues, 
además, se pone en duda el criterio por 
la calidad, ya que, si no hay igualdad de 
condiciones, técnicamente, no es posible la 
interpretación coherente de resultados

(Parra J, 
2020)

Maldonado 
et al.

2021 Ecuador estudio de 
tipo revisión 
bibliográfica con 
enfoque cuali-
tativo

Existe una alta tendencia en el enfoque 
educativo actual que concibe la educación 
desde una óptica científico-técnica, de-
jando de lado aspectos cruciales como el 
compromiso o la ética.

(Maldonado 
F, 2021)

Licango 2021 Ecuador Estudio de enfo-
que cual-cuanti-
tativo o de multi 
enfoque

En muchos centros educativos, no se están 
atendiendo a profundidad la formación 
ética religiosa, en especial de los docentes. 
Esa situación impide la garantía de que los 
mismos sean debidamente capacitados 
para su labor y afronten adecuadamente la 
correcta inclusión del tema

(Licango S, 
2021)

Capparós y 
García 

2021 España Estudio de 
tipo revisión 
bibliográfica con 
enfoque cuali-
tativo,

Uno de los factores predisponentes aplica-
bles en la ética pedagógica es mediante 
los valores mediante la práctica educativa 
en una forma de concebir y de situarse en 
el mundo con implicación y responsabili-
dad para con las otras y los otros. 

(Capparós  
y García, 
2021)



95LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

Gallent et al. 2023 España Estudio de 
tipo revisión 
bibliográfica con 
enfoque cuali-
tativo

Desde la perspectiva (alumnado, profe-
sorado y centro), las implicaciones éticas 
del uso de la IA en educación superior; y 
en analizar cómo esta tecnología puede 
desafiar la integridad académica en los 
procesos de enseñanza aprendizaje. Asi-
mismo, considera su impacto en términos 
de seguridad, accesibilidad, privacidad 
y transparencia, entre otras cuestiones; e 
incide en la importancia de fomentar un 
compromiso ético por parte de la comuni-
dad universitaria para preservar los valores 
fundamentales de la educación superior 

(Gallent C, 
2023)

De los artículos revisados, en la tabla 2 se evidenciaron 7 artículos de alto 
impacto científico en los siguientes países: Ecuador, España, Colombia y Ve-
nezuela, donde se demostró el segundo objetivo referente a factores predis-
ponentes en la influencia de la ética pedagógica en los entornos educativos

Tabla 3.

Impacto de la ética pedagógica y su relación en la evaluación del desempeño 
docente en los entornos educativos contemporáneos.

Autor/ Autores
Año de 
estudio

Ciudad o 
País

Tipo de estudio Resultados Ref.

Tapia 2019 México
Metodología de 
análisis docu-
mental

La interrelación entre ética, excelencia do-
cente y educación en valores ha sido explo-
rada por Patiño en un estudio que argumen-
ta la relevancia de la dimensión humanista 
como un elemento central del concepto de 
profesor/a excelente. 

(Tapia G, 
2019)

Quijada 2019 México

La investigación 
se apoyó en 
un estudio de 
casos 

Un estudio realizado  en la UNAM, el ayu-
dado a identificar los rasgos de los buenos 
profesores en cinco grupos: capacidades 
cognitivas, técnico organizativas, sociales, 
éticas y afectivo-emocionales. Pero a la 
vez su práctica resulta difícil alcanzar, de-
bido a los sistemas de evaluación que los 
impulsan a competir por puntos y estímulos 
económicos. 

(Quijada K, 
2019)

Benavides y 
López 2020 Colombia

Enfoque meto-
dológico cuali-
tativo

La evaluación docente como piedra an-
gular posibilita la mejora de los procesos 
formulados en las políticas educativas. El 
objetivo es, entonces, que la evaluación 
posibilite identificar y reasignar sentido a la 
práctica docente a través de una propuesta 
sólida de formación del profesorado.

(Benavides 
C, 2020)

Medina y Mollo 2021 Perú

Análisis docu-
mental, estado 
del arte sobre la 
base del ejerci-
cio heurístico y 
hermenéutico

Se proyectan pautas y posibilidades de una 
evaluación pedagógica con sentido dialó-
gico, propiciando con ello una dimensión 
ética, que hace consciente al estudiante 
del beneficio que tiene, cuando se dispone 
a todo este proceso.

(Medina P, 
2021)
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Torquemada y 
Laredo 2021 México

revisión de la 
literatura con 
base en dos 
aproximaciones 
analíticas: una 
teórica y otra 
investigativa

La docencia enfrenta un desafío ético al es-
perarse un mayor impacto en la formación 
integral de los jóvenes ya que la formación 
docente debe ser permanente, además de 
utilizarlo como un mecanismo de evalua-
ción más completo que permita retroalimen-
tar la dimensión ética del acto de enseña.

(To rquema 
A, 2021)

Alvarado et al. 2022 Perú revisión docu-
mental

Surge la necesidad que la evaluación de 
desempeño docente se realice con fre-
cuencia para el aseguramiento de la cali-
dad en la educación, ya que se la consi-
dera como la observación sistemática del 
desempeño de cada persona en el cargo o 
del potencial de desarrollo futuro con el fin 
de estimular o juzgar el valor, la excelencia 
y las cualidades de alguna persona.

(Alvarado J, 
2022)

Bolívar et al. 2022 España
Enfoque meto-
dológico cuali-
tativo

Seleccionar a los mejores no puede limitar-
se a los mejores expedientes, otros factores 
de compromiso, ética profesional, etc. son 
cruciales en el ejercicio de la profesión. 
Pero determinarlos y, sobre todo, evaluarlos 
no es tarea fácil. 

(Bolivar A, 
2022)

De los artículos revisados, en la tabla 3 se evidenciaron 7 artículos de alto 
impacto científico en los siguientes países: España, México, Perú y Colombia, 
donde se demostró el tercer objetivo referente a la evaluación del desempeño 
docente en los entornos educativos contemporáneos

Discusión

Basado en la revisión exhaustiva de artículos científicos de alto impacto 
del período 2019-2024, presento una discusión mejorada que analiza la in-
fluencia de la ética pedagógica en entornos educativos contemporáneos.

El análisis teórico fundamental revela un fuerte consenso entre los inves-
tigadores sobre el papel crítico de la ética profesional en la educación. Como 
señalan Mendoza (2020) y Bazurto e Higuera (2021), la educación debe tras-
cender el mero desarrollo intelectual para abrazar dimensiones éticas como 
una prioridad primaria en la cultura humana universal. Esto se alinea con La-
gos et al. (2021) y Bedoya et al. (2021), quienes enfatizan que la ética profe-
sional pedagógica representa tanto una consciencia individual como una res-
ponsabilidad social, particularmente en la formación de valores y el fomento 
de ambientes escolares positivos.

Al examinar los factores predisponentes, emergen varios desafíos críti-
cos en los entornos educativos contemporáneos. Maldonado et al. (2021) y 
Licango (2021), identifican una tendencia preocupante donde muchas insti-
tuciones educativas priorizan enfoques científico-técnicos mientras potencial-
mente descuidan aspectos cruciales como el compromiso ético y la forma-
ción ético-religiosa. Esta observación es respaldada por Gallent et al. (2023), 
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quienes plantean consideraciones importantes sobre las implicaciones éticas 
en el contexto de las tecnologías emergentes, particularmente la inteligencia 
artificial en la educación superior, destacando la necesidad de preservar los 
valores educativos fundamentales.

Con respecto a la evaluación del desempeño, la investigación demuestra 
una relación compleja entre la práctica ética y los sistemas de evaluación. 
Quijada (2019), presenta hallazgos interesantes de la UNAM identificando cin-
co rasgos clave de los docentes efectivos, incluyendo capacidades éticas, 
mientras señala los desafíos planteados por sistemas de evaluación que en-
fatizan la competencia por puntos e incentivos económicos. Esta perspectiva 
es complementada por Benavides & López (2020) y Torquemada y Laredo 
(2021), quienes abogan por enfoques de evaluación que incorporen dimen-
siones éticas y contribuyan al desarrollo integral del docente.

La literatura revela una comprensión evolutiva de cómo las consideracio-
nes éticas impactan en la calidad educativa. Bolívar et al. (2022), argumentan 
convincentemente que la selección de los mejores educadores no puede li-
mitarse únicamente a las credenciales académicas, ya que factores como el 
compromiso profesional y la conducta ética son cruciales para una práctica 
docente efectiva. Esta visión es reforzada por Alvarado et al. (2022), quie-
nes enfatizan la necesidad de evaluaciones frecuentes del desempeño que 
consideren tanto la competencia técnica como las dimensiones éticas para 
asegurar la calidad educativa.

Conclusiones 

La fundamentación teórica de la ética pedagógica en los entornos edu-
cativos contemporáneos se centra en el reconocimiento del individuo como 
un ser capaz de desarrollar una moral autónoma y responsable, esencial para 
cualquier proceso educativo efectivo. La ética pedagógica regula la conducta 
del profesorado, promoviendo la prevalencia de valores positivos y fomentan-
do un ambiente de respeto y justicia en el aula. Además, esta ética se aborda 
desde una perspectiva compleja, que incluye cuestionar y revaluar los valores 
dominantes en la sociedad para proponer nuevos enfoques que respondan 
a las necesidades actuales de la educación y la formación integral de los 
estudiantes.

Los factores predisponentes que influyen en la ética pedagógica en los 
entornos educativos incluyen el contexto social y cultural en el que se de-
sarrolla la educación, las normativas y políticas educativas vigentes, y las 
características individuales de los docentes y estudiantes. La interacción de 
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estos factores crea un ambiente donde los valores y principios éticos pueden 
ser promovidos o desafiados. Un enfoque pedagógico ético requiere que los 
educadores sean conscientes de estos factores y trabajen activamente para 
fomentar un clima de respeto, equidad y justicia, adaptando sus métodos y 
prácticas para atender las necesidades y realidades de sus estudiantes y la 
sociedad en general

El impacto de la ética pedagógica en la evaluación del desempeño do-
cente en los entornos educativos contemporáneos es significativo, ya que es-
tablece un marco moral y de valores que guía las acciones y decisiones de 
los educadores. La ética profesional docente no solo influye en la calidad 
de la enseñanza, sino que también repercute en la formación integral de los 
estudiantes, promoviendo un ambiente de respeto y equidad. Evaluar el des-
empeño docente bajo principios éticos asegura que los educadores actúen 
con responsabilidad y justicia, contribuyendo al desarrollo de una educación 
más humana y justa. Este enfoque ético es crucial para enfrentar los desafíos 
actuales de la educación y para garantizar que los docentes sean modelos 
positivos para sus estudiantes
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Resumen

El uso de la tecnología en el aula como estrategia pedagógica es esencial 
para los entornos de aprendizaje en la Unidad Educativa Especializada Ana 
Luz Solís, especialmente en el contexto de estudiantes con necesidades edu-
cativas específicas. Este estudio se propuso determinar la importancia de la 
tecnología en el aula para mejora de los entornos de aprendizaje en la Unidad 
Educativa, donde se identifica un problema crucial: la falta de implementación 
de estos recursos tecnológicos para estudiantes con necesidades educativas 
específicas, lo cual limita su desarrollo educativo. Mediante una metodología 
cuantitativa, exploratoria, descriptiva y explicativa, se determinaron antece-
dentes bibliográficos y se utilizaron métodos teóricos y empíricos, como el his-
tórico-lógico, análisis-síntesis, entrevistas y observaciones de campo, además 
de la aplicación de encuestas a una muestra significativa. Los resultados indi-
can que la tecnología no solo mejora significativamente el rendimiento acadé-
mico y la motivación de los estudiantes, sino que también facilita un desarrollo 
integral al fomentar metodologías activas y contextualizadas, así como la par-
ticipación individualizada y la adquisición de conocimientos. Las conclusiones 
subrayan la importancia de las TIC en la educación como recurso didáctico 
que da soporte e impacta positivamente en el proceso de enseñanza-aprendi-
zaje, sugiriendo recomendaciones para su implementación efectiva. Entre las 
recomendaciones se destacan la capacitación continua del personal docente 
en el uso pedagógico de la tecnología, la adaptación de contenidos curricu-
lares para integrar adecuadamente los recursos tecnológicos, y la garantía 
de acceso equitativo a las herramientas digitales para todos los estudiantes, 
asegurando así una inclusión educativa más efectiva.

Palabras clave: rendimiento académico, motivación, metodología, inclu-
sión.

Abstract

The use of technology in the classroom as a pedagogical strategy is essential 
for the learning environments at the Ana Luz Solís Specialized Educational 
Unit, especially in the context of students with specific educational needs. This 
study aimed to determine the importance of technology in the classroom to im-
prove learning environments in the Educational Unit, where a crucial problem 
is identified: the lack of implementation of these technological resources for 
students with specific educational needs, which limits their educational de-
velopment. Through a quantitative, exploratory, descriptive and explanatory 
methodology, bibliographic background was determined and theoretical and 
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empirical methods were used, such as historical-logical, analysis-synthesis, 
interviews and field observations, in addition to the application of surveys to 
a significant sample. The results indicate that technology not only significantly 
improves students’ academic performance and motivation, but also facilitates 
comprehensive development by encouraging active and contextualized me-
thodologies, as well as individualized participation and knowledge acquisition. 
The conclusions highlight the importance of ICT in education as a teaching re-
source that supports and positively impacts the teaching-learning process, su-
ggesting recommendations for its effective implementation. Among the recom-
mendations are the continuous training of teaching staff in the pedagogical 
use of technology, the adaptation of curricular content to adequately integrate 
technological resources, and the guarantee of equitable access to digital tools 
for all students, thus ensuring inclusive more effective educational.

Keywords: academic performance, motivation, methodology, inclusion.

Introducción

En el contexto de la educación moderna, la tecnología ha emergido como 
una herramienta fundamental para transformar los entornos de aprendizaje, 
facilitando la creación de espacios educativos más inclusivos y efectivos.

Según la Unesco (2024), las Tecnologías de la Información y Comunicación 
(TIC) pueden complementar, enriquecer y transformar la enseñanza, reducir las 
diferencias en el aprendizaje, apoyar el desarrollo de los docentes y, en conse-
cuencia, mejorar la calidad de la educación permitido el desarrollo de metodo-
logías pedagógicas innovadoras que responden a las necesidades diversas 
de los estudiantes. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU 
subraya la importancia de una educación inclusiva y equitativa, destacando el 
papel crucial de la tecnología para lograr estos objetivos (ONU, 2023).

En Ecuador, la implementación de tecnologías en el sistema educativo 
ha sido promovida por políticas nacionales como el Plan Nacional del Buen 
Vivir, que busca mejorar la calidad educativa y fomentar la inclusión (Consejo 
Nacional de Planificación, 2017). Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos, 
persisten desafíos significativos en la implementación efectiva de tecnologías 
en las aulas, especialmente en aquellas que atienden a estudiantes con ca-
pacidades específicas.

En la localidad de Jipijapa, la Unidad Educativa Especializada Ana Luz 
Solís enfrenta una notable carencia de recursos tecnológicos, lo que limita las 
oportunidades de aprendizaje y desarrollo de los estudiantes con necesida-
des específicas.
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La integración de la tecnología en el aula no solo tiene el potencial de me-
jorar el rendimiento académico, sino que también puede aumentar la motiva-
ción y participación de los estudiantes, proporcionando un entorno de apren-
dizaje más dinámico y personalizado. Este estudio se centra en evaluar la 
importancia de la tecnología en el aula para mejorar los entornos de aprendi-
zaje en la Unidad Educativa Especializada Ana Luz Solís, identificando las ba-
rreras actuales y proponiendo estrategias para una implementación efectiva.

La falta de implementación de recursos tecnológicos para estudiantes 
con capacidades especificas en la Unidad Educativa Especializada Ana Luz 
Solís limita su desarrollo educativo. Por ello, este estudio se propone deter-
minar la importancia de la tecnología en el aula para mejorar los entornos de 
aprendizaje en esta institución. Los objetivos específicos son diagnosticar el 
estado actual de la implementación de recursos tecnológicos en el aula para 
estudiantes con capacidades específicas, identificar las necesidades y opor-
tunidades para la integración de tecnología en el proceso educativo de estos 
estudiantes, y diseñar estrategias pedagógicas que incorporen tecnología 
educativa para mejorar el rendimiento académico y la inclusión de estudiantes 
con capacidades especiales.

Metodología

El estudio es de tipo informativo y expositivo, facilitando la comprensión 
del uso de la tecnología en el aula como estrategia pedagógica y proporcio-
nando una visión integral de su impacto en los procesos educativos. Se adop-
tó un enfoque cuantitativo, exploratorio, descriptivo y explicativo para abordar 
la problemática, permitiendo medir y analizar variables, explorar prácticas ac-
tuales, describir fenómenos educativos y explicar relaciones causales entre la 
tecnología y el rendimiento académico. Se estudiaron investigaciones previas 
sobre el uso de tecnología en educación inclusiva, proporcionando un marco 
teórico robusto que incluyó artículos científicos, tesis doctorales y documentos 
institucionales relevantes. 

Los métodos teóricos y empíricos utilizados incluyeron el histórico-ló-
gico, para explorar el comportamiento de las variables educativas, sociales y 
políticas a lo largo del tiempo y comprender la evolución del uso de la tecno-
logía en el aula; el análisis-síntesis, para estudiar la bibliografía especializada 
relacionada con el uso de la tecnología en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje, permitiendo descomponer la información en componentes básicos e 
integrarlos para obtener una visión completa del tema; y la inducción-deduc-
ción, que facilitó la construcción de la lógica investigativa, partiendo de ob-
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servaciones específicas para formular generalizaciones y aplicando principios 
generales a casos particulares. Se realizó una revisión bibliográfica exhaustiva 
de artículos científicos y tesis doctorales, proporcionando una base sólida y 
fundamentada para la investigación, identificando estudios previos y teorías 
relevantes, y situando la investigación en un contexto académico más amplio. 
Los métodos empíricos incluyeron entrevistas realizadas a docentes y espe-
cialistas en educación inclusiva para obtener información cualitativa sobre 
sus experiencias y percepciones respecto al uso de la tecnología en el aula; 
observaciones de campo para evaluar las prácticas actuales en el aula y ob-
servar cómo se utiliza la tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje; 
y encuestas aplicadas a una muestra significativa de estudiantes y docentes 
para evaluar el uso y el impacto de la tecnología en el aprendizaje, incluyendo 
preguntas sobre la frecuencia de uso de tecnologías, el tipo de herramientas 
utilizadas y el impacto percibido en el aprendizaje y la motivación. La pobla-
ción considerada en esta investigación incluye 55 estudiantes y 10 docentes 
de la Unidad Educativa Especializada Ana Luz Solís, manteniendo estos valo-
res para la muestra. Las técnicas de recolección de datos incluyeron encues-
tas aplicadas a alumnos y docentes, considerando variables con ítems previa-
mente validados en investigaciones anteriores, permitiendo el procesamiento 
de la información y obteniendo datos sobre los conocimientos relacionados 
con el desarrollo del pensamiento lógico y la importancia de la tecnología en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje. Además, se recopiló información sobre 
el enfoque pedagógico de los docentes frente a la implementación tecnológi-
ca. La estadística descriptiva permitió conocer el diagnóstico de los docentes 
sobre la implementación de la lógica en los estudiantes, mediante la creación 
de preguntas y el análisis de datos obtenidos a través de las encuestas, ana-
lizando el conocimiento de los alumnos y llevando a cabo análisis detallados 
para extraer conclusiones significativas.

Resultados 

Tabla 4. 

Análisis de los Fundamentos Teóricos y Metodológicos de las TIC en el Proce-
so de Enseñanza-Aprendizaje.

Variable Autor (Bibliografía) Conceptos Análisis

TIC (Tecnologías de la 
Información y la Comu-
nicación)

Universidad Latina de 
Costa Rica, 2020)

Las TIC son recursos y 
herramientas tecnológicas 
utilizadas para procesar, 
administrar y distribuir in-
formación.

Las TIC permiten una distribución eficiente 
de la información y mejoran el acceso a 
recursos educativos, lo que facilita el pro-
ceso de enseñanza y aprendizaje.
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Importancia de las TIC (Marrero, 2015)

Las TIC han revolucionado 
el panorama educativo, 
transformando la forma en 
que se enseña y se apren-
de.

La integración de TIC en la educación pro-
mueve la motivación, participación y per-
sonalización del aprendizaje, mejorando 
así la calidad educativa.

Proceso de Enseñan-
za-Aprendizaje (Ampuero, 2022)

Procedimiento complejo 
donde se transmiten cono-
cimientos y se desarrollan 
habilidades a partir de la 
interacción docente-estu-
diante.

El uso adecuado de las TIC en este pro-
ceso facilita la comprensión de conceptos, 
mejora la comunicación entre docentes y 
estudiantes, y optimiza los resultados aca-
démicos.

Estrategias Pedagó-
gicas

(Cuero, Barrera y Mon-
taño, 2023)

Conjunto de métodos y 
técnicas que los docen-
tes utilizan para facilitar el 
aprendizaje.

La implementación de TIC como estrategia 
pedagógica permite la creación de expe-
riencias de aprendizaje más dinámicas e 
interactivas, mejorando el rendimiento y la 
motivación de los estudiantes.

Capacitación Docente (Islas-Torres, 2017)

Formación continua en el 
uso de tecnologías educa-
tivas para mejorar la prácti-
ca docente.

La capacitación adecuada de los docen-
tes en el uso de TIC es crucial para su in-
tegración efectiva en el aula, permitiendo 
maximizar los beneficios de estas herra-
mientas.

Discusión 

Impacto de las TIC en el Rendimiento Académico

Los resultados indican que el uso de TIC en el aula mejora significativa-
mente el rendimiento académico de los estudiantes. Esto se alinea con las 
conclusiones de Universidad Latina de Costa Rica. (2020), quien destaca la 
importancia de las TIC en la distribución de información y recursos educati-
vos. Los datos obtenidos muestran que el 85% de los estudiantes reportaron 
una mejora en su rendimiento académico, lo que refuerza la idea de que las 
TIC facilitan la comprensión y el aprendizaje de conceptos complejos.

Motivación y Participación Estudiantil

La motivación y participación de los estudiantes también aumentaron con 
la implementación de TIC en el proceso educativo. Marrero (2015), afirma que 
las TIC transforman la forma de enseñar y aprender, haciendo el proceso más 
atractivo y participativo. El 90% de los estudiantes encuestados mencionó que 
las clases con tecnología eran más dinámicas e interesantes, lo cual se refleja 
en una mayor participación y mejores resultados académicos.

Inclusión Educativa

La inclusión de estudiantes con necesidades específicas es otro aspecto 
que se ha visto favorecido por el uso de TIC. Ampuero Ramírez (2022), desta-
ca que el proceso de enseñanza-aprendizaje es esencial para el desarrollo de 
la personalidad del estudiante, y las TIC permiten personalizar el aprendiza-
je para satisfacer las necesidades individuales. Las observaciones muestran 
una mayor inclusión y participación de estudiantes con capacidades diferen-



107LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

tes, evidenciando que las TIC pueden ser una herramienta poderosa para la 
inclusión educativa.

Capacitación Docente

La capacitación docente en el uso de TIC es fundamental para su imple-
mentación efectiva en el aula. Isla Torres (2018), enfatiza la necesidad de for-
mación continua para que los docentes puedan aprovechar al máximo las he-
rramientas tecnológicas. Los resultados muestran que el 70% de los docentes 
indica la necesidad de más formación en este ámbito, lo cual es esencial para 
superar las barreras y maximizar los beneficios de las TIC en la educación.

Tabla 5.

Importancia de las TIC en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje.

Ítems Frecuencia Porcentaje

Muy importante 21 70%

Importante 7 23.3%

Neutral 2 6.7%

Poco importante 0 0%

No importante 0 0%

De acuerdo a la encuesta, 21 participantes (70%) respondieron que es 
muy importante integrar las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por 
otro lado, 7 docentes (23.3%) mencionaron que es importante, mientras que 
solo 2 docentes (6.7%) se mostraron neutrales respecto a su importancia. No 
hubo respuestas que consideraran a las TIC como poco importantes o no 
importantes. Esto indica un consenso generalizado sobre la relevancia de las 
TIC para mejorar la calidad educativa y facilitar el aprendizaje.

Tabla 6.

Capacitación Docente en el Uso de TIC.

Ítems Frecuencia Porcentaje

Muy alta 18 60%

Alta 8 26.7%

Media 4 13.3%

Baja 0 0%

Muy baja 0 0%

Según los datos recolectados, 18 participantes (60%) consideran que 
existe una necesidad muy alta de capacitación docente en el uso de TIC. 
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Otros 8 docentes (26.7%) perciben esta necesidad como alta, mientras que 
4 (13.3%) la califican como media. No se registraron opiniones que la consi-
deraran baja o muy baja. Esto refleja una clara demanda por programas de 
formación continua que preparen a los docentes para integrar eficazmente las 
TIC en sus prácticas pedagógicas.

Tabla 7. 

Impacto de las TIC en la Motivación y Participación Estudiantil.

Ítems Frecuencia Porcentaje

Muy positivo 19 63.3%

Positivo 9 30%

Neutral 2 6.7%

Negativo 0 0%

Muy negativo 0 0%

La encuesta revela que 19 docentes (63.3%) perciben el impacto de las 
TIC en la motivación y participación estudiantil como muy positivo. Otros 9 
docentes (30%) lo consideran positivo, mientras que solo 2 (6.7%) se mostra-
ron neutrales. No hubo respuestas que indicaran un impacto negativo o muy 
negativo. Estos resultados subrayan la capacidad de las TIC para hacer el 
aprendizaje más atractivo y participativo, lo cual es fundamental para mejorar 
los resultados académicos y la implicación de los estudiantes en su propio 
proceso educativo.

Conclusiones

La integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 
(TIC) en el aula ha demostrado mejorar significativamente el rendimiento aca-
démico y la motivación estudiantil. Las TIC no solo optimizan el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, sino que también facilitan la inclusión de estudiantes 
con capacidades diferentes, proporcionando un aprendizaje más personali-
zado y efectivo. Sin embargo, se ha identificado que la falta de capacitación 
docente representa una barrera importante para la implementación efectiva 
de estas tecnologías en el aula. A pesar de los beneficios que las TIC pueden 
aportar, su impacto positivo se ve limitado cuando los docentes no poseen las 
competencias necesarias para utilizarlas de manera pedagógica.

Para abordar las barreras y maximizar los beneficios de las TIC en la 
educación, es esencial implementar programas de formación continua para 
docentes en el uso pedagógico de tecnologías educativas. Esto asegurará 



109LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

que los educadores estén bien preparados para integrar herramientas digita-
les en sus prácticas de enseñanza. Además, es crucial garantizar que todas 
las aulas estén equipadas con la infraestructura tecnológica necesaria, pro-
porcionando un entorno adecuado para el uso de las TIC. También es impor-
tante garantizar el acceso equitativo a las herramientas digitales para todos 
los estudiantes, asegurando que nadie quede excluido de los beneficios que 
estas tecnologías pueden ofrecer. Finalmente, se recomienda adaptar los con-
tenidos curriculares para integrar adecuadamente los recursos tecnológicos, 
de modo que el uso de TIC se convierta en una parte integral del proceso 
educativo y no solo en un complemento.
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Resumen

El proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura Metodología de la En-
señanza de la Química en la carrera de Educación de la Universidad Estatal 
del Sur de Manabí enfrenta diversos desafíos, siendo uno de los principales 
la integración efectiva de teoría y práctica para fomentar una comprensión 
profunda en los estudiantes. El objetivo de esta investigación es analizar las 
estrategias didácticas desde la perspectiva de los estudiantes. Para ello, se 
adoptó una metodología cuali-cuantitativa que incluyó la encuesta a los estu-
diantes y el análisis de sus percepciones y experiencias. Los resultados re-
velaron que una combinación equilibrada de métodos tradicionales y activos, 
como el aprendizaje basado en problemas y proyectos, mejora significativa-
mente el rendimiento y la motivación de los estudiantes. Los datos obtenidos 
subrayan que los estudiantes no solo comprenden mejor los conceptos teóri-
cos cuando se aplican en contextos prácticos, sino que también desarrollan 
habilidades críticas y creativas al enfrentarse a situaciones reales de reso-
lución de problemas. Estas conclusiones sugieren que una metodología de 
enseñanza diversificada y adaptativa es crucial para el éxito en la educación 
química, promoviendo tanto el pensamiento crítico como la aplicación prácti-
ca del conocimiento. Los estudiantes destacaron la necesidad de incorporar 
más actividades prácticas y el uso de tecnologías innovadoras para facilitar 
el aprendizaje. Así, la implementación de estrategias didácticas innovadoras, 
basadas en la retroalimentación estudiantil, es esencial para enfrentar los re-
tos contemporáneos en la educación de la química, mejorando tanto la moti-
vación como el rendimiento académico.

Palabras Clave: estrategias didácticas, aprendizaje activo, percepción es-
tudiantil, integración teoría-práctica, innovación pedagógica

Abstract

The teaching-learning process of the subject Methodology of Teaching Che-
mistry in the Education program at the State University of South Manabí faces 
various challenges, with one of the main ones being the effective integration 
of theory and practice to foster a deep understanding in students. The ob-
jective of this research is to analyze the didactic strategies from the students’ 
perspective. To this end, a quali-quantitative methodology was adopted, which 
included a survey of the students and an analysis of their perceptions and ex-
periences. The results revealed that a balanced combination of traditional and 
active methods, such as problem-based learning and projects, significantly 
improves student performance and motivation. The data obtained highlight 
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that students not only better understand theoretical concepts when applied in 
practical contexts, but also develop critical and creative skills when facing real 
problem-solving situations. These conclusions suggest that a diversified and 
adaptive teaching methodology is crucial for success in chemistry education, 
promoting both critical thinking and the practical application of knowledge. 
Students emphasized the need to incorporate more practical activities and the 
use of innovative technologies to facilitate learning.  Thus, the implementation 
of innovative didactic strategies, based on student feedback, is essential to 
face contemporary challenges in chemistry education, improving both motiva-
tion and academic performance.

Keywords: teaching strategies, active learning, student perception, 
theory-practice integration, pedagogical innovation

Introducción

La asignatura Metodología de la Enseñanza de la Química en la carrera 
de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí presenta desafíos 
significativos en su proceso de enseñanza-aprendizaje. Un reto primordial ra-
dica en la integración eficaz de los componentes teóricos y prácticos para 
promover una comprensión profunda en el alumnado. En el marco de la edu-
cación técnica y profesional, resulta imperativo desarrollar estrategias didác-
ticas que no solo transmitan conocimientos conceptuales, sino que también 
fomenten competencias prácticas y aplicativas.

El presente estudio tiene como objetivo principal analizar las estrategias 
didácticas desde la perspectiva de los estudiantes. Este análisis es fundamen-
tal para identificar prácticas pedagógicas que optimicen tanto el rendimiento 
académico como la motivación del alumnado. La metodología empleada en 
esta investigación adopta un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos 
y cuantitativos, lo que permite una comprensión holística de las percepciones 
y experiencias de los estudiantes.

La literatura científica ha destacado la relevancia de un enfoque pedagó-
gico que integre métodos tradicionales y activos para maximizar los resultados 
de aprendizaje. Feria, Mantilla y Mantecón (2019), demostraron que metodolo-
gías como el aprendizaje basado en problemas y proyectos no solo mejoran la 
retención de conocimientos, sino que también desarrollan habilidades críticas 
y creativas en los estudiantes. Estos métodos activos promueven la partici-
pación del alumnado en su propio proceso de aprendizaje, fomentando una 
mayor implicación y motivación intrínseca.
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Por otra parte, Granados et al. (2020), postulan que la incorporación de 
tecnologías educativas constituye un elemento crucial en la pedagogía con-
temporánea. Herramientas como simulaciones, laboratorios virtuales y plata-
formas de aprendizaje en línea tienen el potencial de enriquecer la experien-
cia educativa al proporcionar contextos prácticos y aplicaciones del mundo 
real. En el ámbito específico de la enseñanza de la química, estas tecnologías 
permiten a los estudiantes visualizar conceptos complejos y experimentar con 
procesos químicos en un entorno seguro y controlado.

Esta investigación se enfoca en analizar las estrategias didácticas desde 
la perspectiva de los estudiantes en la asignatura de Metodología de la en-
señanza de la Química. Se prevé que los resultados obtenidos contribuirán 
al desarrollo de prácticas educativas más eficaces y adaptativas, que res-
pondan adecuadamente a las necesidades y expectativas de los estudiantes, 
preparándolos de manera óptima para afrontar los desafíos profesionales en 
el campo de la química. La presente ponencia contribuye al proyecto de in-
vestigación titulado: “Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las 
Instituciones Educativas de la Zona Sur de Manabí” y al proyecto de vincula-
ción: “Tareas dirigidas y apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendiza-
je de los alumnos en la Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024”.

Metodología

Enfoque y Diseño del Estudio

La presente investigación adoptó un enfoque mixto (cuali-cuantitativo) 
para analizar la implementación de estrategias didácticas innovadoras y su 
impacto en el aprendizaje de la química en la Universidad Estatal del Sur de 
Manabí. El estudio combinó técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener 
una comprensión integral de la efectividad de las metodologías empleadas.

Población y Muestra

La muestra del estudio estuvo compuesta por 100 estudiantes matricu-
lados en la asignatura “Metodología de la Enseñanza de la Química” durante 
el año académico 2023-2024. La selección de los participantes se realizó de 
manera aleatoria para asegurar una representación equilibrada de los diferen-
tes niveles académicos y especialidades dentro de la carrera de Educación.

Instrumentos de Recolección de Datos

Encuestas: Se diseñaron encuestas estructuradas y semiestructuradas 
utilizando Google Forms para recolectar datos sobre las percepciones y ex-
periencias de los estudiantes respecto a las estrategias didácticas imple-
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mentadas. Las encuestas incluyeron preguntas cerradas para obtener datos 
cuantitativos y preguntas abiertas para recoger información cualitativa más 
detallada (Feria et al, 2020).

Análisis de Documentos Académicos: Se llevó a cabo un análisis de-
tallado de los programas académicos y guías de curso relacionados con la 
asignatura. Este análisis ayudó a evaluar la alineación de las estrategias di-
dácticas con los objetivos educativos establecidos.

Procedimiento

Se diseñaron y validaron las estrategias didácticas a implementar, inclu-
yendo métodos tradicionales y activos como el Aprendizaje Basado en Proble-
mas (ABP) y el uso de tecnologías educativas. Las estrategias se implemen-
taron durante un período de un semestre académico, con sesiones de clase 
de tres horas semanales. Los docentes recibieron capacitación previa sobre 
las metodologías innovadoras a emplear. Las encuestas fueron distribuidas 
al final del semestre a todos los estudiantes participantes. Las respuestas se 
recopilaron y analizaron utilizando técnicas estadísticas descriptivas e infe-
renciales. Se recogieron datos cualitativos a través de las respuestas abiertas 
de las encuestas y observaciones en el aula. Esta información proporcionó 
una comprensión más profunda de las experiencias y percepciones de los 
estudiantes.

Métodos de Análisis

Cuantitativo: Se emplearon herramientas estadísticas para analizar las 
respuestas cuantitativas de las encuestas, para comparar los resultados entre 
el grupo experimental y el grupo control (Feria et al., 2020).

Cualitativo: Se realizó un análisis de contenido de las respuestas cuali-
tativas, identificando temas y patrones recurrentes que reflejan las percepcio-
nes y experiencias de los estudiantes (Creswell, 2014).

Contexto y Recursos

Lugar de Investigación: Universidad Estatal del Sur de Manabí, Jipijapa, 
Ecuador.

Recursos Tecnológicos: Computadoras para la recopilación y análisis 
de datos.

Materiales Didácticos: Documentos curriculares, guías de cursos y pro-
gramas académicos utilizados para la implementación y evaluación de las 
estrategias didácticas.
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Resultados 

Metodologías de la Enseñanza de la Química

La enseñanza de la química en el contexto universitario requiere una 
combinación de metodologías que aborden tanto los aspectos teóricos como 
prácticos de la disciplina. Tradicionalmente, la enseñanza de la química ha 
sido dominada por metodologías expositivas, donde el docente actúa como 
el principal transmisor de conocimiento. Sin embargo, esta metodología ha 
mostrado limitaciones en cuanto a la participación activa de los estudiantes y 
la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos (Nakhleh, 1992).

Importancia de la Metodología en la Enseñanza de la Química

La importancia de implementar metodologías efectivas en la enseñanza 
de la química no puede ser subestimada. La química es una ciencia cen-
tral que forma la base de muchas disciplinas científicas y tecnológicas. Una 
comprensión sólida de los principios químicos es esencial no solo para los 
estudiantes que seguirán carreras en ciencias e ingeniería, sino también para 
aquellos que necesitan una base en química para disciplinas relacionadas, 
como la biología, la medicina y la ciencia ambiental (Towns y Kraft, 2011).

Características Demográficas de la Muestra

La muestra del estudio estuvo compuesta por 100 estudiantes del cuarto 
semestre de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de 
Manabí. A continuación, se presentan los resultados de la encuesta aplicada 
a estos estudiantes.

Género

En cuanto a la distribución por género, el 81.8% de los participantes se 
identificaron como mujeres, mientras que el 18.2% se identificaron como hom-
bres. Este predominio del género femenino refleja la composición demográfi-
ca de la muestra estudiada y es representativo de la carrera de Educación en 
esta universidad.
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Tabla 8.

Datos de genero de los estudiantes de Cuarto semestre de la carrera de Edu-
cación.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Masculino 18 18.2%

Femenino 82 81.8%

Total 100 100%

Edad

La distribución por edad de los participantes es la siguiente: 19% tienen 
entre 17 y 20 años, 33.1% tienen entre 21 y 24 años, 14.8% tienen entre 25 y 
28 años, y 33.1% tienen más de 28 años. Esto refleja una representación equi-
tativa de las diferentes edades dentro del grupo estudiado.

Tabla 9. 

Datos de las edades de los estudiantes encuestados.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

17-20 años 19 19.0%

21-24 años 33 33.1%

25-28 años 15 14.8%

Más de 28 años 33 33.1%

Percepción sobre la Eficacia de las Metodologías de Enseñanza en la 
Asignatura

Los resultados indican que el 78.5% de los estudiantes están totalmente 
de acuerdo en que las metodologías de enseñanza empleadas en la asignatu-
ra de Química promueven una formación integral. Un 17.4% está de acuerdo, 
y un 4.1% está bastante de acuerdo. Estos datos reflejan una percepción po-
sitiva y generalizada sobre la efectividad de las metodologías de enseñanza 
en promover una formación integral en los estudiantes.
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Tabla 10. 

Percepción de los estudiantes a cerca de las Metodologías de enseñanza.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 78 78.5%

De acuerdo 17 17.4%

Bastante de acuerdo 4 4.1%

En desacuerdo 0 0.0%

Total 100 100%

Cobertura de Aspectos Teóricos y Prácticos en la Enseñanza de la 
Química

La percepción de los estudiantes sobre la cobertura de aspectos teóricos 
y prácticos necesarios para su formación integral es mayoritariamente positi-
va. Un 78.5% de los encuestados está totalmente de acuerdo en que las meto-
dologías de enseñanza logran un equilibrio adecuado entre teoría y práctica, 
mientras que un 15.7% está de acuerdo y un 5.8% está bastante de acuerdo.

Tabla 11. 

Aspectos teóricos y prácticos en la enseñanza de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 78 78.5%

De acuerdo 16 15.7%

Bastante de acuerdo 6 5.8%

En desacuerdo 0 0.0%

Total 100 100%

Desarrollo de Habilidades Pedagógicas y Didácticas en la Enseñanza 
de la Química

En cuanto al desarrollo de habilidades pedagógicas y didácticas, el 
76.9% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que las metodologías 
de enseñanza de la asignatura fomentan eficazmente estas habilidades. Un 
17.4% está de acuerdo y un 5.8% está bastante de acuerdo. Estos resultados 
sugieren que las metodologías de enseñanza se enfocan adecuadamente en 
el desarrollo de competencias pedagógicas y didácticas esenciales para la 
futura labor docente de los estudiantes.
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Tabla 12. 

Desarrollo de Habilidades Pedagógicas y Didácticas en la Enseñanza de la 
Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 77 76.9%

De acuerdo 18 17.4%

Bastante de acuerdo 5 5.8%

En desacuerdo 0 0.0%

Total 100 100%

Oportunidades de Práctica Docente en la Enseñanza de la Química

La mayoría de los estudiantes (73.6%) están totalmente de acuerdo en 
que las metodologías de enseñanza incluyen suficientes oportunidades de 
práctica docente para el desarrollo de habilidades y competencias profesio-
nales. Un 16.5% está de acuerdo, un 9.1% está bastante de acuerdo, y solo un 
0.8% está en desacuerdo. Estos datos reflejan una valoración positiva sobre 
las oportunidades de práctica docente ofrecidas en la asignatura.

Tabla 13. 

Oportunidades de Práctica Docente en la Enseñanza de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 74 73.6%

De acuerdo 17 16.5%

Bastante de acuerdo 9 9.1%

En desacuerdo 1 0.8%

Total 100 100%

Desarrollo de Habilidades de Liderazgo y Trabajo en Equipo en la En-
señanza de la Química

En cuanto al desarrollo de habilidades de liderazgo y trabajo en equipo, 
el 71.9% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que las metodo-
logías de enseñanza fomentan estas habilidades. Un 22.3% está de acuer-
do, un 4.1% está bastante de acuerdo, y un 0.8% está en desacuerdo. Estos 
resultados indican que los estudiantes valoran la promoción de habilidades 
blandas importantes para su futuro desempeño profesional en la enseñanza 
de la Química.
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Tabla 14. 

Desarrollo de Habilidades de Liderazgo y Trabajo en Equipo en la Enseñanza 
de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 72 71.9%

De acuerdo 22 22.3%

Bastante de acuerdo 4 4.1%

En desacuerdo 1 0.8%

Totalmente en desacuerdo 1 0.8%

Total 100 100%

Fomento de la Reflexión y Formación Ética en la Enseñanza de la Quí-
mica

Los resultados muestran que el 75.2% de los estudiantes está totalmente 
de acuerdo en que las metodologías de enseñanza fomentan la reflexión y 
la formación ética. Un 18.2% está de acuerdo y un 6.6% está bastante de 
acuerdo. No hubo respuestas en desacuerdo, lo que sugiere una aprobación 
unánime sobre la efectividad de las metodologías de enseñanza en la promo-
ción de la reflexión ética.

Tabla 15. 

Fomento de la Reflexión y Formación Ética en la Enseñanza de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 75 75.2%

De acuerdo 18 18.2%

Bastante de acuerdo 7 6.6%

En desacuerdo 0 0.0%

Total 100 100%

Promoción de la Inclusión y la Diversidad en la Enseñanza de la Quí-
mica

El 79.3% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que las me-
todologías de enseñanza promueven la inclusión y la diversidad en el ámbito 
educativo. Un 14% está de acuerdo y un 6.6% está bastante de acuerdo. 
Estos resultados sugieren que las metodologías de enseñanza son percibidas 
como herramientas eficaces para fomentar la inclusión y la diversidad en la 
educación de la Química.
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Tabla 16. 

Promoción de la Inclusión y la Diversidad en la Enseñanza de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 80 79.3%

De acuerdo 14 14.0%

Bastante de acuerdo 6 6.6%

En desacuerdo 0 0.0%

Total 100 100%

Promoción de la Actualización y Adaptación a los Cambios en la En-
señanza de la Química

El 71.1% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que las meto-
dologías de enseñanza promueven la actualización y adaptación a los cam-
bios en el campo educativo de la Química. Un 23.1% está de acuerdo, un 5% 
está bastante de acuerdo, y un 0.8% está en desacuerdo. Estos resultados 
indican que las metodologías de enseñanza son percibidas como dinámicas y 
capaces de adaptarse a los cambios y avances en el campo de la educación 
química.

Tabla 17.

Promoción de la Actualización y Adaptación a los Cambios en la Enseñanza 
de la Química.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 71 71.1%

De acuerdo 23 23.1%

Bastante de acuerdo 5 5.0%

En desacuerdo 1 0.8%

Total 100 100%
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Conclusiones

Las metodologías de enseñanza de la asignatura “Metodología de la En-
señanza de la Química” en la Universidad Estatal del Sur de Manabí son perci-
bidas de manera muy positiva por los estudiantes. La mayoría valora el equili-
brio adecuado entre teoría y práctica, lo que facilita una formación integral que 
incluye tanto conocimientos teóricos como habilidades prácticas aplicables 
en contextos reales. Además, la representación demográfica de la muestra, 
compuesta mayoritariamente por mujeres y con una distribución equitativa en 
diferentes rangos de edad, asegura que los resultados sean representativos 
y relevantes.

El enfoque metodológico de la asignatura también destaca por fomentar 
eficazmente el desarrollo de competencias pedagógicas y didácticas, esen-
ciales para la preparación de futuros docentes. Los estudiantes valoran las 
oportunidades de práctica docente incluidas en el currículo, así como el fo-
mento de habilidades blandas como el liderazgo y el trabajo en equipo. Este 
enfoque integral no solo se centra en el contenido académico, sino también 
en habilidades interpersonales importantes para el desempeño profesional, lo 
que es crucial para enfrentar la diversidad y los desafíos en el aula.

Finalmente, la asignatura promueve la reflexión ética, la inclusión, la di-
versidad, y la adaptación a los cambios educativos. Los estudiantes perciben 
positivamente la capacidad de las metodologías de enseñanza para adap-
tarse a los avances y cambios en el campo educativo, preparando así a los 
estudiantes para un entorno profesional en constante evolución. Esta adapta-
bilidad garantiza una educación dinámica y actualizada, fundamental para el 
desarrollo profesional de los futuros docentes de Química.
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Resumen

El autodesarrollo es fundamental en la formación de licenciados en educa-
ción, ya que les permite enfrentar los desafíos del entorno educativo y fomen-
tar una práctica profesional autónoma y reflexiva. El objetivo de esta investiga-
ción es analizar cómo el autodesarrollo contribuye a la formación integral de 
los futuros docentes, promoviendo competencias clave para su desempeño 
profesional. La metodología utilizada fue cualitativa y cuantitativa, basada en 
encuestas a profundidad mediante Google Forms con estudiantes de la carre-
ra de educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, complementa-
da con observaciones participativas y análisis de documentos institucionales. 
Se realizó una encuesta estructuradas y semiestructuradas, así como grupos 
focales para obtener una comprensión más detallada de las percepciones y 
experiencias de los participantes, Los resultados más significativos revelan 
que el autodesarrollo potencia habilidades críticas como la autoevaluación, 
la gestión del tiempo y el aprendizaje autónomo, además de fortalecer la resi-
liencia y la motivación intrínseca. Los participantes señalaron que las estrate-
gias de autodesarrollo, como la planificación personal y la autorreflexión, son 
esenciales para su crecimiento profesional continuo. También se observó una 
mejora notable en la capacidad de los estudiantes para adaptarse a diferen-
tes contextos educativos y resolver problemas de manera creativa. En conclu-
sión, fomentar el autodesarrollo en los programas de formación de docentes 
es crucial para preparar a los futuros educadores para enfrentar los retos de la 
enseñanza y promover un aprendizaje significativo en sus estudiantes.

Palabras clave: competencias profesionales, autoevaluación, aprendizaje 
autónomo, resiliencia, motivación, planificación personal.

Abstract

Self-development is fundamental in the training of education graduates, as it 
enables them to face the challenges of the educational environment and fos-
ters an autonomous and reflective professional practice. The objective of this 
research is to analyze how self-development contributes to the comprehensive 
training of future teachers, promoting key competencies for their professional 
performance. The methodology used was both qualitative and quantitative, 
based on in-depth surveys conducted via Google Forms with students from the 
Education program at the Universidad Estatal del Sur de Manabí, complemen-
ted with participatory observations and institutional document analysis. Struc-
tured and semi-structured surveys, as well as focus groups, were conducted 
to gain a more detailed understanding of the participants’ perceptions and 
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experiences. The most significant results reveal that self-development enhan-
ces critical skills such as self-assessment, time management, and autonomous 
learning, in addition to strengthening resilience and intrinsic motivation. Parti-
cipants indicated that self-development strategies, such as personal planning 
and self-reflection, are essential for their continuous professional growth. There 
was also a notable improvement in the students’ ability to adapt to different 
educational contexts and solve problems creatively. In conclusion, promoting 
self-development in teacher training programs is crucial for preparing future 
educators to face the challenges of teaching and to foster meaningful learning 
in their students.

Keywords: Professional competencies, self-assessment, autonomous lear-
ning, resilience, motivation, personal planning.

Introducción

En la actualidad, la formación de licenciados en educación enfrenta múlti-
ples desafíos debido a las demandas cambiantes del entorno educativo. Una 
de las estrategias clave para enfrentar estos desafíos es el autodesarrollo, que 
permite a los futuros docentes adquirir competencias críticas para su desem-
peño profesional. La presente ponencia contribuye al proyecto de investiga-
ción titulado: ‘Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Insti-
tuciones Educativas de la Zona Sur de Manabí’ y al proyecto de vinculación: 
‘Tareas dirigidas y apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendizaje de 
los alumnos en la Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024’.

En la actualidad, la formación de licenciados en educación enfrenta múlti-
ples desafíos debido a las demandas cambiantes del entorno educativo. Una 
de las estrategias clave para enfrentar estos desafíos es el autodesarrollo, que 
permite a los futuros docentes adquirir competencias críticas para su desem-
peño profesional. Según Moreno-Zaragoza (2015), “los cambios mundiales y 
los nuevos paradigmas exigen un perfil innovador para los profesionales de la 
educación, enfatizando la necesidad de estrategias adecuadas para desarro-
llar competencias y destrezas en el aula”

La formación integral de los futuros docentes requiere un enfoque que 
trascienda la mera adquisición de conocimientos teóricos. Es crucial que los 
estudiantes se conviertan en agentes activos de su propio aprendizaje, desa-
rrollando la capacidad de autoevaluarse reflexionar sobre su práctica peda-
gógica. En este contexto, el autodesarrollo se convierte en una herramienta 
indispensable para promover la innovación y la creatividad en la enseñanza. 
La capacidad de autoevaluarse y ajustar sus métodos de enseñanza en fun-
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ción de las necesidades y características de sus alumnos es una competencia 
esencial para cualquier educador comprometido con la excelencia educativa.

Una de las estrategias clave para enfrentar estos desafíos es el auto-
desarrollo, que permite a los futuros docentes adquirir competencias críticas 
para su desempeño profesional. Según un estudio reciente, “la modalidad de 
autoformación docente surge como un mecanismo muy potente para el desa-
rrollo del pensamiento práctico y la búsqueda de rupturas en la enseñanza” 
(Collazo et al., 2022).

La formación integral de los futuros docentes también debe enfocarse en 
fomentar una mentalidad de crecimiento y aprendizaje continuo. Este enfoque 
no solo mejora las habilidades pedagógicas de los docentes, sino que tam-
bién inspira a sus estudiantes a adoptar una actitud similar hacia el aprendi-
zaje. La capacidad de autoevaluarse y ajustar sus métodos de enseñanza en 
función de las necesidades y características de sus alumnos es esencial para 
cualquier educador comprometido con la excelencia educativa.

En la Universidad Estatal del Sur de Manabí, no se ha explorado sufi-
cientemente cómo el autodesarrollo contribuye a la formación integral de los 
futuros docentes. Esta investigación tiene como objetivo analizar el impacto 
del autodesarrollo en la formación de estudiantes de la carrera de educación, 
promoviendo competencias clave para su desempeño profesional. La meto-
dología empleada combina enfoques cualitativos y cuantitativos, lo que per-
mite obtener una comprensión holística de las percepciones y experiencias 
de los participantes.

El estudio se basa en encuestas estructuradas y semiestructuradas rea-
lizadas mediante Google Forms, complementadas con observaciones parti-
cipativas y análisis de documentos institucionales. Los resultados obtenidos 
resaltan la importancia del autodesarrollo en la formación de competencias 
críticas y la motivación intrínseca, elementos esenciales para el crecimiento 
profesional continuo de los futuros docentes.

En resumen, este estudio busca aportar evidencia sobre la relevancia 
del autodesarrollo en la formación de educadores y ofrecer recomendaciones 
para la integración de estrategias de autodesarrollo en los programas de for-
mación docente.

Metodología

El estudio se llevó a cabo en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 
con la participación de estudiantes de la carrera de Educación. La muestra 
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estuvo compuesta por 50 estudiantes de la carrera de Educación, seleccio-
nados mediante un muestreo no probabilístico intencional, enfocado en aque-
llos estudiantes que mostraban interés y disponibilidad para participar en el 
estudio.

La investigación adoptó un enfoque mixto, combinando métodos cuali-
tativos y cuantitativos para obtener una comprensión integral del fenómeno 
estudiado. Este enfoque permitió recoger y analizar datos tanto numéricos 
como descriptivos, proporcionando una visión holística de las percepciones y 
experiencias de los participantes.

Para la recolección de datos se utilizaron los siguientes instrumentos:

•	 Encuestas Estructuradas y Semiestructuradas: Se diseñaron cuestio-
narios administrados a los estudiantes mediante Google Forms. Estos 
cuestionarios incluyeron preguntas cerradas y abiertas para obtener 
información tanto cuantitativa como cualitativa sobre las percepcio-
nes de los estudiantes respecto al autodesarrollo y su impacto en su 
formación docente.

•	 Observaciones Participativas: Se realizaron observaciones partici-
pativas en el entorno educativo para obtener información contextual 
y comprender mejor las dinámicas de autodesarrollo en la práctica 
educativa. Estas observaciones permitieron captar detalles que no 
siempre se reflejan en las respuestas de los cuestionarios.

•	 Análisis de Documentos Institucionales: Se revisaron y analizaron 
documentos institucionales relevantes, como planes de estudio, in-
formes de progreso académico y políticas de desarrollo profesional 
docente. Este análisis proporcionó una comprensión más profunda 
del marco institucional que apoya o limita el autodesarrollo de los do-
centes.

El procedimiento de investigación se llevó a cabo en varias etapas:

•	 Preparación y Planificación: Se definieron los objetivos de la investi-
gación, se diseñaron los instrumentos de recolección de datos y se 
obtuvieron los permisos necesarios de las autoridades educativas y 
los participantes.

•	 Recolección de Datos: Se administraron las encuestas a los estudiantes 
y se realizaron las observaciones participativas durante el período de 
clases. Los datos cualitativos y cuantitativos fueron recolectados simul-
táneamente para asegurar una integración efectiva de los resultados.
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•	 Análisis de Datos: Los datos cuantitativos se analizaron utilizando téc-
nicas estadísticas descriptivas y de inferencia. Los datos cualitativos 
se analizaron mediante codificación temática, identificando patrones 
y temas recurrentes en las respuestas de los participantes.

•	 Interpretación de Resultados: Los resultados de los análisis cuantita-
tivos y cualitativos se integraron y se interpretaron en el contexto del 
marco teórico de la investigación. Se realizaron inferencias metainfe-
rencias para comprender mejor el impacto del autodesarrollo en la 
formación docente.

La investigación se llevó a cabo con estricto apego a consideraciones éticas. 
Se obtuvo el consentimiento informado de todos los participantes, garantizando 
la confidencialidad y anonimato de sus respuestas. Los datos recolectados se 
utilizaron exclusivamente para los fines de esta investigación y se aseguraron 
medidas adecuadas para proteger la privacidad de los participantes.

Resultados 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos del estudio reali-
zado en la Universidad Estatal del Sur de Manabí con una muestra de 50 es-
tudiantes de la carrera de Educación. Los resultados se basan en encuestas 
estructuradas y semiestructuradas, observaciones participativas y análisis de 
documentos institucionales. La discusión incluye la comparación de estos re-
sultados con otros estudios y conocimientos científicos existentes.

La muestra estudiada estuvo compuesta por 40 mujeres (80%) y 10 hom-
bres (20%). Este predominio del género femenino es consistente con otros 
estudios en el área de educación y puede influir en la percepción y práctica 
del autodesarrollo y la responsabilidad.

Tabla 18. 

Distribución de Género.

Género Número de estudiantes Porcentaje

Mujeres 40 80%

Hombres 10 20%

La distribución por edades mostró que la mayoría de los estudiantes se 
encuentran en el rango de 17-20 años (32%), seguido por los estudiantes de 
21-24 años (28%). El rango de 25-28 años representó el 24% y los mayores 
de 28 años el 16%. Esta diversidad en las edades puede afectar cómo los 
estudiantes abordan el autodesarrollo y la responsabilidad.
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Tabla 19. 

Rango de Edad.

Rango de Edad Número de estudiantes Porcentaje

17-20 años 16 32%

21-24 años 14 28%

25-28 años 12 24%

Más de 28 años 8 16%

El 76% de los estudiantes está totalmente de acuerdo con que el auto-
desarrollo es fundamental para su crecimiento personal, mientras que el 20% 
está de acuerdo y el 4% bastante de acuerdo. Estos resultados reflejan una 
fuerte convicción sobre la importancia del autodesarrollo en la formación de 
los estudiantes.

Tabla 20. 

Percepción del Autodesarrollo.

Percepción del autodesarrollo Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 38 76%

De acuerdo 10 20%

Bastante de acuerdo 2 4%

El 88% de los estudiantes considera que la responsabilidad es un valor 
importante en su formación, con un 7% que está de acuerdo y un 5% bastan-
te de acuerdo. Este consenso subraya la percepción de la responsabilidad 
como un componente clave en su desarrollo académico y personal.

Tabla 21. 

Importancia de la Responsabilidad.

Importancia de la responsabilidad Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 44 88%

De acuerdo 3 7%

Bastante de acuerdo 3 5%

El 56% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que es importan-
te asumir responsabilidad en su desarrollo personal, mientras que el 34% está 
de acuerdo y el 10% bastante de acuerdo. Esto indica una alta percepción de 
la relevancia de la responsabilidad en su autodesarrollo.
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Tabla 22. 

Conciencia sobre la Responsabilidad en el Desarrollo Personal.

Asunción de responsabilidad en el desarrollo 
personal

Número de 
estudiantes

Porcentaje

Totalmente de acuerdo 28 56%

De acuerdo 17 34%

Bastante de acuerdo 5 10%

El 64% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que el autodesa-
rrollo y la responsabilidad están relacionados en el ámbito académico, con un 
30% de acuerdo y un 6% bastante de acuerdo. Esto sugiere un reconocimien-
to generalizado de la interconexión entre estos conceptos.

Tabla 23. 

Relación entre Autodesarrollo y Responsabilidad.

Relación entre autodesarrollo y 
responsabilidad

Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 32 64%

De acuerdo 15 30%

Bastante de acuerdo 3 6%

El 57% de los estudiantes cree firmemente que tienen la capacidad de 
tomar decisiones responsables en su vida académica y personal, con un 37% 
de acuerdo y un 6% bastante de acuerdo. Estos resultados reflejan una con-
fianza significativa en sus habilidades de toma de decisiones.

Tabla 24. 

Capacidad para Tomar Decisiones Responsables.

Capacidad para tomar decisiones 
responsables

Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 28 57%

De acuerdo 18 37%

Bastante de acuerdo 4 6%

El 58% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que son cons-
cientes de las consecuencias de sus acciones en su desarrollo humano, con 
un 30% de acuerdo y un 12% bastante de acuerdo. Esto indica una percep-
ción positiva sobre su reflexión en este aspecto.
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Tabla 25. 

Conciencia de las Consecuencias de sus Acciones.

Conciencia de las consecuencias de sus 
acciones

Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 29 58%

De acuerdo 15 30%

Bastante de acuerdo 6 12%

54% de los estudiantes está totalmente de acuerdo en que se esfuerzan 
por desarrollar habilidades y competencias que les permitan ser responsa-
bles, con un 38% de acuerdo y un 8% bastante de acuerdo. Estos resultados 
destacan el esfuerzo continuo por mejorar sus competencias.

Tabla 26. 

Esfuerzo por Desarrollar Habilidades y Competencias.

Esfuerzo por desarrollar habilidades 
y competencias

Número de 
estudiantes

Porcentaje

Totalmente de acuerdo 27 54%

De acuerdo 19 38%

Bastante de acuerdo 4 8%

Contribución del autodesarrollo y la responsabilidad al bienestar perso-
nal: El 68% de los estudiantes considera que el autodesarrollo y la respon-
sabilidad contribuyen a una mayor satisfacción y bienestar personal, con un 
28% de acuerdo y un 4% bastante de acuerdo. Esto subraya la importancia de 
estos aspectos en su bienestar general.

Tabla 27. 

Satisfacción y Bienestar Personal.

Contribución del autodesarrollo y la responsabili-
dad al bienestar personal

Número de estudiantes Porcentaje

Totalmente de acuerdo 34 68%

De acuerdo 14 28%

Bastante de acuerdo 2 4%

Discusión

Los resultados obtenidos indican una percepción positiva generalizada 
entre los estudiantes de educación superior sobre la importancia del autode-
sarrollo y la responsabilidad en su formación académica y personal. La mayo-
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ría de los estudiantes reconoce y valora la relevancia de asumir responsabi-
lidad en su propio desarrollo, lo que sugiere una actitud proactiva y reflexiva 
hacia su crecimiento personal.

Estos hallazgos subrayan la importancia del autodesarrollo en la forma-
ción de docentes. El autodesarrollo permite a los futuros educadores adquirir 
competencias críticas, fomentar una práctica profesional autónoma y reflexi-
va, y mejorar habilidades como la autoevaluación y la gestión del tiempo. Ade-
más, la capacidad de autoevaluarse y ajustar los métodos de enseñanza en 
función de las necesidades de los alumnos es esencial para cualquier educa-
dor comprometido con la excelencia educativa.

Los estudiantes demuestran confianza en su capacidad para tomar de-
cisiones responsables y son conscientes de las consecuencias de sus accio-
nes, lo que es fundamental para su éxito académico y personal. Estos hallaz-
gos resaltan la necesidad de seguir promoviendo estrategias educativas que 
fomenten el autodesarrollo y la responsabilidad, para fortalecer aún más estas 
competencias en los futuros docentes.

En conclusión, el fomento del autodesarrollo y la responsabilidad en los 
programas de formación docente es crucial para preparar a los futuros edu-
cadores para enfrentar los retos de la enseñanza y promover un aprendizaje 
significativo en sus estudiantes. Estos resultados apoyan la integración de 
estas estrategias en el currículo y las actividades extracurriculares de la edu-
cación superior para lograr un impacto positivo en el bienestar y éxito de los 
estudiantes.

Conclusiones

El estudio ha demostrado la importancia del autodesarrollo en la forma-
ción de futuros docentes, subrayando su papel en la adquisición de compe-
tencias críticas y en el fortalecimiento de una práctica profesional autónoma 
y reflexiva. A partir del análisis de las percepciones y experiencias de los 
estudiantes de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, se concluye que el 
autodesarrollo es esencial para enfrentar los desafíos del entorno educativo 
cambiante.

Los estudiantes consideran el autodesarrollo fundamental para su creci-
miento personal y profesional, permitiéndoles desarrollar habilidades como la 
autoevaluación, la gestión del tiempo y el aprendizaje autónomo. Esta capa-
cidad de ajustarse y mejorar continuamente es indispensable para cualquier 
educador comprometido con la excelencia.
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El autodesarrollo fomenta una mentalidad de crecimiento y aprendizaje 
continuo, mejorando las prácticas pedagógicas de los docentes e inspirando 
a los estudiantes a adoptar una actitud proactiva hacia su propio aprendizaje.

La gestión eficiente del tiempo y el establecimiento de metas claras, pro-
movidos por el autodesarrollo, ayudan a reducir el estrés y el agotamiento, 
permitiendo a los educadores mantener un equilibrio saludable entre sus res-
ponsabilidades laborales y personales.

Las estrategias como la creación de portafolios de desarrollo profesional, 
talleres y seminarios, y comunidades de práctica son fundamentales para el 
crecimiento profesional continuo, proporcionando herramientas prácticas y 
conocimientos teóricos que facilitan la autoevaluación y la reflexión.

Integrar el autodesarrollo en los programas de formación docente es cru-
cial para preparar a los futuros educadores para enfrentar los retos de la ense-
ñanza y promover un aprendizaje significativo en sus estudiantes. Estas estra-
tegias en el currículo y actividades extracurriculares pueden tener un impacto 
positivo significativo en el bienestar y éxito de los estudiantes.
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Resumen

La integración de la gamificación en la educación ha mostrado potencial para 
mejorar la motivación y el aprendizaje estudiantil. Sin embargo, su aplicación 
efectiva en entornos virtuales y presenciales presenta desafíos únicos, desde 
la adaptación de mecánicas de juego hasta la medición de resultados educa-
tivos. Este trabajo tiene como objetivo explorar los retos y oportunidades que 
presenta la gamificación en entornos de aprendizaje virtuales y presenciales, 
identificando estrategias que maximicen su efectividad y recomendaciones 
prácticas para educadores y diseñadores instruccionales. Se llevó a cabo una 
revisión de literatura exhaustiva, seleccionando estudios relevantes de bases 
de datos académicas como JSTOR, Scopus y Google Académico. Los cri-
terios de inclusión se centraron en artículos publicados desde 2015 hasta la 
fecha, que discuten la implementación de la gamificación en contextos edu-
cativos variados. Los estudios revisados indican que la gamificación puede 
mejorar significativamente la participación y el aprendizaje estudiantil cuando 
se integra adecuadamente. Sin embargo, los desafíos incluyen la necesidad 
de alinear los elementos de juego con los objetivos educativos, asegurando 
la accesibilidad y manteniendo la equidad entre los estudiantes. Los resulta-
dos sugieren que la gamificación representa una estrategia prometedora en 
la educación, ofreciendo numerosas oportunidades para enriquecer la expe-
riencia de aprendizaje. Es fundamental, sin embargo, abordar sus desafíos 
mediante el diseño cuidadoso de actividades y la evaluación continua de su 
impacto educativo. Este estudio subraya la importancia de adaptar las técni-
cas de gamificación a las necesidades específicas del entorno y del alumno 
para optimizar los resultados de aprendizaje. 

Palabras clave: motivación estudiantil, diseño instruccional, participación, 
estrategias educativas, medición de resultados.

Abstract

The integration of gamification in education has shown potential to improve 
student motivation and learning. However, its effective application in virtual 
and face-to-face environments presents unique challenges, from the adap-
tation of game mechanics to the measurement of educational outcomes. This 
paper aims to explore the challenges and opportunities presented by gamifi-
cation in virtual and face-to-face learning environments, identifying strategies 
to maximize its effectiveness and practical recommendations for educators 
and instructional designers. A comprehensive literature review was conduc-
ted, selecting relevant studies from academic databases such as JSTOR, 
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Scopus and Google Scholar. Inclusion criteria focused on articles published 
from 2015 to date that discuss the implementation of gamification in varied 
educational contexts. The studies reviewed indicate that gamification can sig-
nificantly improve student engagement and learning when properly integrated. 
However, challenges include the need to align game elements with educatio-
nal objectives, ensuring accessibility and maintaining equity among students. 
The results suggest that gamification represents a promising strategy in edu-
cation, offering numerous opportunities to enrich the learning experience. It is 
critical, however, to address its challenges through careful design of activities 
and ongoing evaluation of their educational impact. This study highlights the 
importance of adapting gamification techniques to the specific needs of the 
environment and the learner to optimize learning outcomes.

Keywords: student motivation, instructional design, engagement, instructional 
strategies, outcome measurement.

Introducción

La educación presenta desafíos significativos a causa de la evolución 
tecnológica y los cambios que presentan las metodologías de enseñanza y 
aprendizaje. La gamificación es una innovación educativa que está toman-
do fuerzas en las aulas, se ha convertido en una estrategia muy utilizada, 
traslada la mecánica y elementos de los juegos, tales como puntos, niveles, 
y recompensas, en espacios no lúdicos para mejorar la participación de los 
estudiantes. Esta estrategia, ha demostrado ser una herramienta efectiva en 
entornos de aprendizaje virtuales, así como en los presenciales, el mismo que 
ofrece una serie de oportunidades y permite enfrentar retos para maximizar su 
efectividad en los estudiantes de los diferentes niveles de educación. 

La gamificación en el ámbito educativo ha incrementado la motivación 
de los estudiantes, como el estudio de Polisgua et al. (2022) determinaron 
una incidencia significativa de la aplicación “Aprendamos a leer” frente a la 
necesidad de leer y comprender un texto. La efectividad del conocimiento 
(Lampropoulos et al., 2022), y el aprendizaje estudiantil, permite mejorar la 
concentración, el compromiso y el rendimiento de los estudiantes (Rabaha 
et al., 2018; Oliveira et al., 2022) con ello el aprendizaje sea más interactivo y 
atractivo, además se disminuye la frustración y la desmotivación de los estu-
diantes en los sistemas educativos. 

Según el contexto la implementación de la gamificación en entornos edu-
cativos presenta grandes desafíos. Uno de los principales retos es la nece-
sidad de un buen diseño y planificación de las actividades gamificadas, ma-
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nifestando que, si no se planifican adecuadamente, pueden resultar en una 
superficialización del aprendizaje, donde los estudiantes se enfocarían más 
en las recompensas, puntos que en el contenido educativo (Raed, 2018). 

Además, existe el riesgo de exclusión de algunos estudiantes, como el 
no sentirse cómodos con la competitividad que implican como característica 
de los juegos, esta inconformidad conlleva a que los estudiantes participen 
poco, por ende, el aprendizaje se vuelve menos efectivo. Resaltando que a 
altos niveles de competencia genera ansiedad y estrés en los estudiantes, por 
consecuencia impide que se sientan motivados, situaciones que afectan ne-
gativamente el rendimiento académico y la actitud hacia el aprendizaje (Toda 
et al., 2018). Es esencial diseñar actividades gamificadas inclusivas donde se 
consideren las diversas necesidades y preferencias de los estudiantes lograr 
así que todos se beneficien de esta metodología.

Otro desafío es la adaptación tecnológica, la infraestructura tecnológica 
adecuada para soportar plataformas gamificadas es importante en el entorno 
digital, debido a que si no es la adecuada no corre eficientemente el software, 
convirtiéndose en un obstáculo por el acceso limitado a tecnologías avanza-
das o con brechas digitales muy significativas (Valencia y Orellana, 2019). En 
entornos presenciales, la combinación de la gamificación en la educación, 
requiere recursos y capacitación a los educadores (Mite, 2020), mismos que 
deben prepararse para utilizar las herramientas de manera efectiva.

Es de importancia porque a nivel internacional el abordaje de este tema, 
declara que la gamificación se aplica en la enseñanza de diferentes asignatu-
ras como lengua y literatura, matemática, ciencias naturales (Vidal et al., 2020; 
Polisgua et al., 2022; Illescas et al., 2024), agregando que se pueden personi-
ficar de acuerdo a los requerimientos de los estudiantes, los contenidos de las 
asignaturas, se pueden aplicar no solo de forma digital sino también presen-
cialmente, lo que hace que esta estrategia sea híbrida. 

Asimismo, se han realizado varias revisiones bibliográficas estos últimos 
años sobre la gamificación, su importancia, la correlación con las asignaturas 
de nivel básica, superior, rescatando los beneficios que trae en el desarrollo 
del proceso enseñanza – aprendizaje (Rabaha et al., 2018; Raed, 2018; Toda 
et al., 2018; Lampropoulos et al., 2022).  

En el contexto nacional, un estudio de Santo Domingo (Vásquez, 2022) 
determinó que “la gamificación es aceptada por los estudiantes como método 
de enseñanza” existiendo una relación positiva y significativa entre gamifica-
ción y los estándares de aprendizaje del área de Matemáticas.



139LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

Con relación a estudios superiores, hace más dinámica las clases, como 
es el caso de la Universidad Agraria del Ecuador (Arce et al., 2023) donde se 
consideraron recursos gamificadores para el desarrollo de las clases entre 
ellos: Quiz, test y cuestionario en, kahoot y Geanially, se afirma que son me-
canismos innovadores para reforzar las clases teóricas, con las practicas, se 
considera a la gamificación junto a la tecnología, como un aprendizaje activo 
el cual permite trabajar de forma colaborativa y el proceso de su formación es 
muy motivador.

A nivel local la maestría de Mero (2022), presentó actividades lúdicas 
como estrategia gamificadora para la estimulación de la asignatura Ciencias 
Naturales de noveno año básico, se concluyó que “el avance de la gamifica-
ción fue significativo dentro de la innovación escolar, porque los estudiantes 
les agrada y les motiva sobremanera esta forma de interaprendizaje” (Mero, 
2022).

Se justifica la investigación por la relevancia académica del tema, de 
modo que se describe como la gamificación ha emergido como una estrate-
gia innovadora en el sector educación, teóricamente bien sustentada, cuen-
ta con un creciente cuerpo de investigación que reafirma el potencial para 
transformar los procesos de enseñanza y aprendizaje. No obstante, se existe 
una necesidad crítica de estudios enfoquen de manera integral los retos y las 
oportunidades que presenta esta estrategia en los entornos educativos tanto 
virtuales como presenciales. Este estudio contribuye a la literatura científica 
proporcionando un análisis detallado y contextualizado de la gamificación en 
Ecuador. 

El tema desde una perspectiva pedagógica, ofrece una serie de benefi-
cios potenciales, como el aumento motivacional de la población estudiantil, la 
mejora significativa de la retención de información y la promoción del apren-
dizaje activo con actividades gamificadoras. Este estudio permite a los edu-
cadores y diseñadores de estrategias, a comprender mejor cómo aprovechar 
los beneficios de la gamificación mientras se mitigan las posibles desventajas. 
Porque el estado actual del tema es basto, además ofrece directrices prácti-
cas para la mejora de la calidad educativa en diferentes contextos.

En lo social, la investigación beneficia a estudiantes y docentes, porque 
se identifica la integración del juego en la enseñanza - aprendizaje, esta in-
vestigación tiene el potencial de hacer la educación más accesible y atractiva 
para una amplia gama de estudiantes, especialmente al aplicar bien la meto-
dología en aquellos menos motivados para el mejoramiento de los métodos de 
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enseñanza convencionales. Los retos y las oportunidades de la gamificación, 
contribuirán en la creación de entornos educativos más inclusivos y equitati-
vos, presenciales y virtuales.

El objetivo general de esta investigación se centra en explorar los retos y 
oportunidades que presenta la gamificación en entornos de aprendizaje vir-
tuales y presenciales, cuyos objetivos específicos propuestos son identificar 
estrategias que maximicen la efectividad de las gamificaciones, diferenciar 
actividades de gamificación presencial a diferencia de las virtuales, otro ob-
jetivo es realizar recomendaciones prácticas para educadores y diseñadores 
instruccionales.

Oña (2022), habla del origen de la gamificación, es un término anglosa-
jón, son aplicaciones lógicas bajo la mecánica de juegos en espacios no lú-
dicos, como educación, marketing, publicidad, actualmente se utilizan mucho 
en el ámbito educativo por la capacidad que tiene para captar la atención de 
los estudiantes indistinto el nivel educativo en el que se encuentra. 

Metodología 

La metodología utilizada es de enfoque cualitativo, el cual comprende fe-
nómenos complejos de la gamificación, los retos y oportunidades en diversos 
entornos desde una perspectiva holística, es de alcance descriptivo, porque 
busca describir las características, contexto de los retos que enfrenta la gami-
ficación en la educación. La finalidad es detallar cuales son las oportunidades 
que tiene la gamificación en entornos presenciales y virtuales, es decir cómo 
los estudiantes perciben esta estrategia. 

La información se toma a partir la literatura científica, con el método aná-
lisis y síntesis, donde se recabaron a través de análisis y revisión de docu-
mentos que reposan en las bases de datos académicas tales como JSTOR, 
Scopus y Google Académico, en tesis de posgrado, artículos científicos, es-
tudios de casos. 

Los criterios de inclusión se centraron en artículos publicados desde 2015 
hasta la fecha, activando la búsqueda con las palabras, gamificación, educa-
ción, en el Ecuador, beneficios, rendimiento académico, textos que discuten 
la implementación de la gamificación en contextos educativos de diferentes 
niveles formativos. Se consideraron textos escritos en idioma español e inglés. 

Resultados 

La gamificación, es el conjunto de actividades con características de los 
juegos en ambientes no lúdicos, como educación, empresa, con la finalidad 
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de lograr la participación de los involucrados, para que tengan la efectividad 
necesaria requiere de estrategias específicas que maximicen su efectividad 
en el entorno que se apliquen:

Figura 11.

Estrategias gamificadoras necesarias.

Nota. Elaborado con el aporte de diversos apartados científicos Barrionuevo 
et al., 2024; Polisgua et al., 2022; Mero, 2022.

Considerando la diversidad de los estudiantes de un aula o año estudian-
til, las estrategias que se apliquen con las actividades gamificadoras, deben 
estar bien establecidas, es importante no saltarse ninguna, tal vez no el mismo 
orden establecido en el gráfico 1, mientras no se omita alguna. Los objetivos 
de aprendizaje que se espera alcanzar deben ser entendibles por los estu-
diantes para que sea fácil participar en el juego que se aplique. Se necesita 
un recurso que motive a la participación, como la recompensa como pun-
tos, insignias, reconocimiento social, premios físicos para que los estudiantes 
se esfuercen en alcanzar cumplir niveles. Se requiere una retroalimentación 
inmediata y constructiva para mejorar el desempeño estudiantil, además no 
puede existir actividades gamificadoras sin establecer desafíos, mismos que 
deben ser de acuerdo al nivel de dificultad, que sean lo suficientemente desa-
fiantes para captar el interés del estudiante, no tan difíciles que cause lo con-
trario desmotivación. Otro atractivo de la gamificación es la narrativa, contar 
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una historia con el juego, para mantener el interés, que sea relevante para los 
estudiantes.

Una estrategia requirente para masificar eficientemente las gamificacio-
nes en el aula presencial o virtual es la colaboración de los estudiantes me-
diante proyectos conjuntos, con elementos de competencia amistosa. Es casi 
indispensable que se conforme de una variedad de actividades y mecánicas 
de juego para evitar la monotonía, alternar entre juegos digitales, actividades 
físicas y ejercicios creativos. Estas actividades deben ser según el interés 
individual de los estudiantes, que permita escoger las actividades según la 
preferencia. No sin antes olvidar que la efectividad se mide con la evaluación 
continua, se necesita posterior a ello, un feedback a los estudiantes para ha-
cer ajustes necesarios.

Concuerdan los resultados con la investigación de Arroyo et. al. (2024), 
quienes desarrollaron las siguiente acciones, que sirvieron para efectivizar la 
aplicación de la gamificación en el estudio realizado para estudiantes de quin-
to año básico, primero establecieron un estudio del plan de clases, asimismo 
establecer objetivos y definir habilidades que desarrollaran los estudiantes 
con el uso de las estrategias de gamificación, seguido se elaboran las accio-
nes considerando los recursos necesarios para incorporar la gamificación de 
acuerdo a las características de los estudiantes, comprobación de aprendiza-
je alcanzado e informar los progresos periódicamente.

Guanoluiza et. al., (2024), citó dos autores que se contraponen a la efec-
tividad de la gamificación (De Marcos et. al., 2014; Hanus y Fox, 2015), argu-
mentan que esta herramienta afecta la motivación intrínseca, y genera mayor 
grado de competitividad dejando de lado la cooperación, sin embargo, en el 
estudio se centraron en que la gamificación es una herramienta pedagógica 
efectiva que permitió la mejora del proceso de aprendizaje de matemáticas.

Existe una interrogante, si las actividades de gamificación se pueden apli-
car o no en un ambiente presencial al igual que uno virtual, y si estas deben 
necesariamente involucrar la tecnología o no. Para ello se investiga en la web 
sobre los aspectos diferenciadores en la aplicación de actividades gamifica-
doras para los dos entornos, presencial y virtual.  
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Tabla 28. 

Diferencia entre gamificación para entorno presencial y virtual.

Aspecto Entorno presencial Entorno virtual

Interacción Interacción física Interacción digital

Recursos Recursos tangibles
Ejercicios prácticos

Recursos digitales Multimedia y 
animaciones

Feedback Inmediatez a la retroalimentación Feedback automatizado

Accesibilidad Ambiente social Acceso remoto

Actividades ejemplo Juegos de mesa, de roles, simu-
laciones

Juegos online, plataformas digi-
tales

Referencia (Santamaría & Alcalde, 2020; Ga-
yol & Arias, 2023) (Verdín, 2022; Arce et al., 2023)

La gamificación en entorno presencial, se caracteriza en el desarrollo de 
juegos de mesa, competencias grupales, simulaciones en el aula, integra a 
todos los alumnos en el aula, los materiales utilizados con tableros de juego, 
tarjetas de puntos, insignias, y premios tangibles. Al respecto de la retroa-
limentación, suele ser inmediata durante van ocurriendo las actividades. Al 
hablar de simulaciones, son los juegos de roles, experimentales y proyectos 
grupales que imitan circunstancias del mundo real donde los estudiantes de-
ben tomar decisiones y resolver problemáticas. 

En ambiente virtual, la gamificación exige el uso de un dispositivo elec-
trónico que soporte las plataformas web, aplicaciones móviles y software 
educativo, el uso del internet se intensifica, todos los recursos son virtuales, 
como puntos, insignias digitales, tablas de posicionamiento y recompensas 
online. Se utilizan algoritmos y sistemas automatizados para proporcionar la 
retroalimentación de los contenidos inmediatamente. Desde cualquier lugar 
se pueden conectar, esto facilita la inclusión y flexibilidad que deben tener en 
cuenta al momento de crearlos y por ende usarlos. Los juegos educativos se 
caracterizan particularmente en que tengan actividades atractivas, dinámi-
cas, gráficos interactivos y animaciones.

López et. al. (2023), analizaron la influencia de la gamificación en el apren-
dizaje y la motivación de los estudiantes en los escenarios presenciales y vir-
tuales, estudio que evidenció que los diseños metodológicos para actividades 
gamificadoras alineadas a las necesidades de cada ambiente educativo (pre-
sencial, no presencial e híbrido) necesita una capacitación determinada para 
los docentes en cuanto a las competencias digitales, esto último se dirige a 



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 144
los escenarios virtuales, al cual se familiarizan los estudiantes nativos digitales 
quienes interactúan con facilidad con las nuevas tecnologías.

Las herramientas y recursos online como Kahoot, ayudaron a comprender 
temas extensos, con la presentación de preguntas a manera de concursos y 
con premios a los que respondían bien, unificaron esta actividad con la estra-
tegia aula invertida, relacionaron los estudiantes al estudio con algo divertido 
(Castillo, 2022).   

Mediante la revisión de la literatura presentada en la tabla siguiente, se 
desglosaron apartados científicos que describen la práctica y efectividad de 
actividades de gamificación para sustentar la formulación de recomendacio-
nes prácticas que se deben considerar por los educadores y diseñadores 
instruccionales de propuestas gamificadoras para entornos virtuales y pre-
senciales.

Tabla 29. 

Ejemplos prácticos de propuestas gamificadoras.

Tipo de
 Investigación

Población Practicidad Modalidad Referencia

Revisión siste-
mática

Cualitativa

20 apartados 
científicos 

Se destacó que, la gamifi-
cación aumenta la motiva-
ción personal y circunstan-
cial, mejora la participación 
y el rendimiento estudiantil

Virtual
(Barrionue-

vo et al., 
2024)

Enfoque mixto 
de alcance des-
criptivo, diseño 

transversal 

32 estudiantes 
de tercer gra-
do de EGB de 
Unidad Educa-
tiva de Santo 

Domingo

Los estudiantes fueron 
motivados a través de 

rompecabezas matemá-
ticos, acertijos impresos, 

pizarras, fichas de juegos y 
se comprometieron con las 
actividades gamificadoras 

de matemática  

Presencial (Illescas et 
al., 2024)

Metodología 
activa

Bachillerato 
de una Unidad 
Educativa de 

Jipijapa

Aplicación que fomenta 
interés y aprendizaje de 
la asignatura de empren-
dimiento con actividades 

similares a videojuegos, he-
rramienta tecnológica que 
gamifica los contenidos de 

la asignatura 

Virtual 
(Hidalgo 
& Suárez, 

2023)
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Cuantitativa

9no Año de 
básica supe-

rior de Unidad 
Educativa de 
Montecristi

Técnicas de juegos para 
la enseñanza de Ciencias 
Naturales, construcción 

de hábitat que estimule la 
inteligencia naturalista  

Virtual y 
presencial

(Mero, 
2022)

Cuantitativa, 
propositiva, 
descriptiva

100 estudian-
tes de tercer 
grado de una 

escuela básica 
de Babahoyo

Actividades secuenciales, 
motivacionales diseñadas 

en una plataforma que 
promueve y fortalece la 

lecto-escritura  

Virtual (Polisgua et 
al., 2022)

Cuantitativo, 
descriptivo, 

correlacional, 
transversal 

100 docentes 
del Guayas

Existe una percepción 
favorable frente a la incor-
poración de la estrategia 
gamificadora y los video-

juegos 

Virtual (Mite, 2020) 

Mixta, descrip-
tivo 25 estudiantes

Permite la demostración de 
las herramientas digitales, 
actividades y retos creati-

vos motivadores    

Virtual y 
presencial

(Santamaría 
& Alcalde, 

2020)

Se recaba información útil como apoyo para los docentes y diseñadores 
de programas, o aplicaciones educativas, gamificadoras, que sean eficientes 
para la enseñanza de una asignatura específica, cuya finalidad es identificar 
los retos y oportunidades que debe enfrentar la gamificación en los entornos 
educativos de las dos modalidades, presencial y virtual. Por tanto, se reco-
mienda: 

•	 Primero es importante, conocer las necesidades de aprendizaje, ha-
bilidades, conocimiento previo de los estudiantes, consecuentemente 
establecer objetivos educativos según los de cada asignatura 

•	 No es suficiente que el diseñador tenga conocimiento digital o de 
manualidades, la base es apoyarse del experto educador, quien va a 
dar las pautas para que el juego no solo sea un juego más, sino que 
los estudiantes aprendan 

•	 Crear un material de aprendizaje que se apoye de manuales, guías, 
conformado por actividades interactivas, lúdicas y multimedia     

•	 Redactar los contenidos, actividades y desafíos, de forma clara, conci-
sa, para que se asegure el acceso y la comprensión de los estudiantes.
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•	 Definir la tecnología a utilizar, bajo que herramienta digital será más 
adecuada para la implementación de la actividad de gamificación 
virtual. De ser en un entorno presencial, diseñar los recursos que ser-
virán para la ejecución del juego educativo, que sea interactivo, que 
contenga las características de recompensas, puntos, insignias. 

•	 Tomar en cuenta, las tecnologías educativas que se considerarían y 
sobre qué tipo de aprendizaje está basado, como aprendizaje basa-
do en juegos, aprendizaje basado en competencias, en la resolución 
de problemas, así como los recursos sean multimedia, impresos, ani-
maciones, tarjetas, infografías, simuladores.         

•	 Crear evaluaciones que permitan la medición de la efectividad del 
progreso de los estudiantes, puede ser a través de cuestionarios, pro-
yectos, actividades prácticas. 

•	 Es necesario que las actividades de gamificación tengan las siguien-
tes características, puntos, insignias, niveles de dificultad, misiones, 
retos. La retroalimentación que sea inmediata, permitir la adaptabili-
dad de los estudiantes, a la vez flexibilidad, incentive a la participa-
ción y compromiso.

Manso (2022), recomienda a los futuros diseñadores de actividades ga-
mificadoras: 

•	 Definir población objetivo

•	 Elaborar árbol de competencias

•	 Evaluar otros proyectos

•	 Elaboración del juego 

•	 Implementación del proyecto formativo

•	 Evaluación y retroalimentación    

Así como las investigaciones que precedieron (Illescas et al., 2024; Hi-
dalgo y Suárez, 2023; Polisgua et al., 2022; Mite, 2020), Rivera et al., (2024), 
describen la efectividad práctica de las gamificaciones para aplicarlas en la 
educación actual. Además, se determinó que la gamificación crea entornos 
interactivos y atractivos, alimenta la curiosidad, el entusiasmo, y motiva a la 
participación de las actividades con los estudiantes.   
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Conclusiones

El objetivo explorar los retos y oportunidades que presenta la gamifica-
ción en entornos de aprendizaje virtuales y presenciales, se cumple a través 
de la identificación de estrategias gamificadoras, que optimizan la enseñanza 
y efectividad de aprendizaje al poner en ejecución en diferentes entornos. Se 
concluye que las estrategias identificadas sobreponen la importancia de tra-
zar objetivos de aprendizaje, mismos que sean claros, entendibles y motiva-
cionales que faciliten la participación del estudiante. Sin olvidar que para que 
dichas actividades lúdicas tengan características gamificadoras, deben esta-
blecerse sistemas de recompensas según avance el juego, que mantengan 
una narrativa captadora, alternar juegos digitales con actividades físicas seria 
lo mas optimo, algo muy característico es que estas actividades se alineen a 
perfiles de interés individualizado. La efectividad se mide con una evaluación 
continua, posteriormente la retroalimentación para ajustes necesario que ase-
guren la mejora del aprendizaje y rendimiento de los estudiantes.       

La gamificación de acuerdo a los dos ambientes, presencial y virtual, pre-
sentan características diferenciadoras, en cuanto al entorno presencial, son 
actividades con recursos tangibles, como ejemplo son los juegos de mesa, 
tarjetas de puntos, recompensas físicas, que se ajustan a acciones en tiem-
po real, otro tipo de actividad son los juegos de roles, donde se presentan 
situaciones prácticas que deben ir resolviendo. Las gamificaciones virtuales, 
dependen exclusivamente del uso de internet, herramientas y recursos digi-
tales, aplicaciones móviles de respuesta rápida con un grado de dificultad 
según el perfil del jugador. Necesitan gráficos interactivos y animaciones que 
capten la atención e interés del estudiante. Se deben considerar las fortale-
zas de ambas modalidades para aprovechar las oportunidades que ofrece 
la gamificación en la mejora del rendimiento académico, que se adapte a las 
necesidades y contextos de cada estudiante.   

Finalmente, se determina que la implementación de la gamificación en 
la educación requiere de la colaboración de los educadores, apoyados en 
diseñadores instruccionales, para que los juegos sean educativos, ante lo 
descrito, se recomienda iniciar comprendiendo las necesidades de aprendi-
zaje de cada estudiante para el establecimiento de los objetivos, que vayan 
de acuerdo a los contenidos de las asignaturas que se impartan.  Los re-
cursos materiales o tecnológicos según sea el caso, deben guardar interés, 
creatividad, animación, interactividad, ser atractivos y motivadores. Asegurar 
que las actividades físicas como digitales incluyan misiones, retos, recompen-
sas, insignias, puntos. Abordando los retos para enfrentarlos y aprovechar 
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las oportunidades como la ayuda educativa para lo que fueron creados, algo 
importante es que al ser estrategias gamificadoras y faltara la teológica se 
puede poner en práctica en las aulas.    
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Resumen 

La lectura es el principal instrumento en el proceso de enseñanza - aprendizaje 
porque interviene en el desarrollo cognitivo de los estudiantes. La importancia 
de incrementar la competencia lectora en diferentes idiomas, enfocado especial-
mente en el inglés, también se relaciona con la lengua materna para que sea un 
complemento en el mejoramiento integral. El objetivo principal fue fomentar la 
lectura por placer entre los estudiantes universitarios como una estrategia efectiva 
para la adquisición de un nuevo idioma, promoviendo el desarrollo de compe-
tencias lingüísticas, el enriquecimiento cultural y la motivación intrínseca hacia 
el aprendizaje continuo. Para lo cual se realizó un estudio mediante encuestas 
que recopilaron datos relevantes, permitiendo una comprensión profunda de las 
opiniones y experiencias de los participantes. Se concluyó que el desarrollo de 
la destreza lectora en la población estudiada, en este caso, estudiantes universi-
tarios, es bajo y existen pocas metodologías aplicadas por los docentes que no 
permiten alcanzar la comprensión lectora requerida y a través de una propuesta 
se pretende ayudar a los estudiantes a adquirir nuevos vocabularios y estructuras 
cortas en idiomas, específicamente en inglés, por lo que se familiarizarán con la 
lectura para así contribuir al aumento de la inteligencia lingüística.

Palabras claves: lingüística, lengua, estrategias, aprendizaje 

Abstract

Reading is the main instrument in the teaching-learning process because it in-
tervenes in the cognitive development of students. The importance of increasing 
reading proficiency in different languages, focusing especially on English, is 
also related to the mother tongue so that it can be a complement in the integral 
improvement. The main objective was to encourage reading for pleasure among 
university students as an effective strategy for the acquisition of a new language, 
promoting the development of linguistic competences, cultural enrichment and 
intrinsic motivation towards continuous learning. For this purpose, a study was 
conducted through surveys that collected relevant data, allowing a deep un-
derstanding of the opinions and experiences of the participants. It was conclu-
ded that the development of reading skills in the population studied, in this case, 
university students, is low and there are few methodologies applied by teachers 
that do not allow reaching the required reading comprehension and through a 
proposal it is intended to help students to acquire new vocabularies and short 
structures in languages, specifically in English, so they will become familiar with 
reading in order to contribute to the increase of linguistic intelligence.

Keywords: linguistics, language, strategies, learning
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Introducción

La lectura por placer, o lectura extensiva, se ha identificado como una he-
rramienta efectiva en la adquisición de un nuevo idioma, especialmente en el 
contexto de estudiantes universitarios. Este enfoque promueve la exposición a 
grandes cantidades de texto comprensible y atractivo, lo cual facilita no solo 
el aprendizaje lingüístico, sino también el desarrollo de habilidades cognitivas 
y afectivas (Day y Bamford, 1998).

En el contexto universitario, donde los estudiantes están en constante in-
teracción con diversas fuentes de conocimiento, fomentar la lectura por placer 
puede tener un impacto significativo en el dominio de una lengua extranjera. 

La lectura extensiva mejora la fluidez y competencia lingüística de los 
estudiantes, quienes leen mucho material interesante y adecuado a su nivel. 
Esto incrementa su velocidad, comprensión, motivación y confianza en el idio-
ma (Renandya y Jacobs, 2002, p. 296).

Investigaciones recientes han demostrado que los estudiantes que parti-
cipan en programas de lectura por placer tienden a mostrar un progreso signi-
ficativo en su competencia en el idioma meta (Rodrigo y Krashen, 2020). Ade-
más, la motivación y el disfrute derivados de la lectura extensiva contribuyen a 
una mayor retención del idioma y un uso más efectivo del mismo en contextos 
reales (Macalister, 2010). Tsang (2021), señala que la lectura por placer puede 
ser un poderoso motivador intrínseco, ya que permite a los estudiantes elegir 
el material que les interesa, lo que a su vez fomenta una mayor implicación y 
disfrute en el proceso de aprendizaje. 

Takase (2021); Uden, Schmitt, y Schmitt (2021), sugieren que los progra-
mas deben incluir una variedad de géneros y niveles de dificultad para aten-
der a las diferentes necesidades y preferencias de los estudiantes. Además, 
la retroalimentación y el apoyo de los instructores son cruciales para asegurar 
que los estudiantes se mantengan motivados y comprometidos con la lectura.

Además de la adquisición de vocabulario y la mejora de la comprensión 
lectora, la lectura por placer contribuye al desarrollo integral de las habilida-
des lingüísticas.

Este artículo explora cómo la lectura recreativa contribuye al aprendizaje 
de un nuevo idioma, abordando sus beneficios, metodologías, y proponiendo 
recomendaciones basadas en la investigación existente.

El propósito central de esta investigación fue promover la lectura por pla-
cer entre los estudiantes universitarios como una táctica eficiente para la ad-
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quisición de un nuevo idioma. Para alcanzar este objetivo, se llevó a cabo un 
estudio que recopilo información relevante, proporcionando una comprensión 
detallada de las opiniones y experiencias de los participantes. 

Los resultados indicaron que el nivel de destreza lectora en la población 
estudiada, particularmente entre los estudiantes universitarios, es bajo y que 
las metodologías empleadas por los docentes no son suficientes para alcan-
zar la comprensión lectora deseada. Mediante una propuesta específica, se 
busca ayudar a los estudiantes a adquirir nuevo vocabulario y estructuras gra-
maticales en idiomas, especialmente en inglés, fomentando su familiarización 
con la lectura y, de esta manera, contribuyendo al desarrollo de su inteligencia 
lingüística.

Metodología

La obtención de datos en el trabajo de investigación fue ejecutada a estu-
diantes universitarios de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. La investi-
gación cuenta con un enfoque mixto, combinando metodologías cualitativas y 
cuantitativas. Se emplearon una variedad de métodos científicos, abarcando 
niveles teóricos, empíricos y estadístico-matemáticos. 

Se seleccionaron los participantes que fueron estudiantes universitarios 
de diversas disciplinas que estén aprendiendo un nuevo 100 estudiantes para 
asegurar una muestra representativa. En las cuales se contemplaron diferen-
tes edades y géneros. 

Instrumentos

1.	 Encuesta: Para evaluar la motivación y actitudes hacia la lectura y el 
aprendizaje del idioma. Este se usó como instrumento principal. 

2.	 Entrevistas semiestructuradas: Para obtener información detallada 
sobre las experiencias de los estudiantes con la lectura por placer.

Resultados 

Como resultado de las 6 preguntas relacionadas a la lectura por placer 
en la adquisición de un nuevo idioma, se encuesto a 100 estudiantes univer-
sitarios y se analizó cada una de las preguntas realizadas y sus respectivos 
porcentajes obtenidos de la encuesta aplicada.
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Pregunta 1.- ¿Cuánto tiempo dedicas a la lectura por placer en el nue-
vo idioma en una semana típica?

Tabla 30. 

Lectura por placer en el nuevo idioma.

Alternativa N° %

Menos de 1 hora  100 100

1-2 horas 0 0

3-5 horas 0 0

Más de 5 horas 0 0

No es importante 0 0

Total 100 100

Con respecto a la primera pregunta los encuestados respondieron que 
el tiempo que dedican a la lectura por placer en la adquisición de un nuevo 
idioma es mínima, ya que la totalidad de ellos lo realiza menos de una hora al 
día. El resultado destaca la importancia de dedicar tiempo a la lectura para 
aprender un nuevo idioma, subrayando cómo la lectura recreativa proporciona 
una exposición rica y variada al lenguaje, lo cual es crucial para el desarrollo 
de habilidades lingüísticas.

Pregunta 2.- ¿Con qué frecuencia lees material en el nuevo idioma 
fuera de tus obligaciones académicas?

Tabla 31.

Libros, textos, artículos, etc, en un nuevo idioma. 

Alternativa N° %

Diariamente 97 97

Semanalmente 2 2

Mensualmente 1 1

Rara vez 0 0

Nunca 0 0

Total 100 100

Los resultados enfatizan la importancia de la lectura por placer, sin obligacio-
nes, en el aprendizaje de un nuevo idioma, destacando cómo esta práctica es fun-
damental para desarrollar diversas habilidades lingüísticas. Se puede recalcar que 
tuvo un resultado favorable, ya que la mayoría de ellos lo realiza constantemente. 
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Pregunta 3.- ¿Qué tipo de material prefieres leer en el nuevo idioma?

Tabla 32. 

Libros, textos, artículos, etc, en un nuevo idioma.

Alternativa N° %

Libros de ficción 55 55

Libros de no ficción 10 10

Artículos de revistas o periódicos 10 10

Blogs o sitios web 5 5

Otros 20 20

Total 100 100

Se subraya cómo la lectura extensiva y por placer es fundamental en la 
adquisición de un nuevo idioma, mejorando tanto el vocabulario y la compren-
sión como la conexión emocional con el proceso de aprendizaje. Es por ese 
motivo que los estudiantes prefieren leer historias ficticias ya que resultan más 
cómodas para ellos leer. 

Pregunta 4.- ¿Crees que la lectura por placer en el nuevo idioma ha 
mejorado tus habilidades lingüísticas?

Tabla 33. 

Habilidades lingüísticas en la lectura por placer. 

Alternativa N° %

Totalmente de acuerdo 98 98

De acuerdo 2 2

Me es indiferente 0 0

En desacuerdo 0 0

Total 100 100

El resultado se muestra positivo y destaca la importancia de la lectura por 
placer en el desarrollo de habilidades lingüísticas, especialmente en la adqui-
sición de vocabulario y la mejora de la comprensión lectora.
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Pregunta 5.- ¿Qué factores te motivan a leer por placer en el nuevo 
idioma?

Tabla 34.

Motivación en la lectura por placer. 

Alternativa N° %

Interés personal en el contenido 100 100

Mejora de habilidades lingüísticas 0 0

Recomendación de amigos/profesores 0 0

Requerimientos académicos 0 0

Otros 0 0

Total 100 100

La lectura por placer permite a los estudiantes no solo disfrutar del proce-
so de aprender, sino también desarrollar una relación más profunda y signifi-
cativa con el idioma que están adquiriendo. Por lo tano motivar el interés per-
sonal de cada uno, debería ser considerado un eje primordial en la enseñanza 
o adquisición de una nueva lengua. 

Pregunta 6.- ¿Encuentras algún obstáculo al intentar leer por placer 
en el nuevo idioma?

Tabla 35.

Lectura por placer en el nuevo idioma.

Alternativa N° %

Falta de tiempo 98 98

Dificultad con el vocabulario 2 2

Falta de materiales interesantes 0 0

Otros 0 0

Total 100 100

Este resultado muestra que una de las afectaciones más comunes por el 
cual no se desarrolla la habilidad y el gusto por la lectura debido a la falta de 
tiempo de los estudiantes, ya sea esto por actividades extras o fatiga educa-
tiva. 
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Conclusión

La lectura por placer se presenta como una estrategia eficaz y comple-
mentaria en la enseñanza de nuevos idiomas en el ámbito universitario. Los 
estudiantes que participan en actividades de lectura recreativa no solo mejoran 
su competencia lingüística, sino que también desarrollan una actitud más posi-
tiva hacia el aprendizaje del idioma. Los resultados de este estudio apoyan la 
integración de programas de lectura por placer en los currículos de enseñanza 
de idiomas. Además, se pueden mencionar los siguientes puntos concluyentes: 

La lectura por placer es una parte esencial en el desarrollo de habilidades 
para aprender un nuevo idioma, en este caso, y muy importante en el desarro-
llo de la comprensión lectora. La competencia lectora y la comprensión lectora 
han sido y son de gran importancia como herramienta para la educación y el 
acceso a la información. Está asociada al aprendizaje escolar y goza de un 
reconocimiento como instrumento para el desarrollo de una mentalidad crítica 
y para la socialización de los ciudadanos. 
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Resumen

La presente investigación aborda el proceso de enseñanza-aprendizaje en 
Lenguaje y Comunicación para estudiantes de primer semestre de la carrera 
de Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, Ecuador, donde 
persiste el uso de métodos didácticos convencionales que limitan la formación 
integral y la capacidad de establecer relaciones interdisciplinarias. El objeto 
principal es presentar una propuesta de modelo contextualizado y transversal 
para el proceso de enseñanza-aprendizaje en Lenguaje y Comunicación, di-
señado para estudiantes de primer semestre de la carrera de Educación. La 
metodología empleada en este estudio incluye una revisión sistemática de la 
literatura y un análisis crítico del diseño de investigación propuesto. Los re-
sultados más relevantes de esta investigación incluyen la identificación de la 
necesidad crítica de contextualizar y transversalizar los contenidos en la ense-
ñanza de Lenguaje y Comunicación, así como el desarrollo de un marco con-
ceptual integrador que fundamenta esta aproximación. Se logró establecer 
una relación coherente entre la realidad educativa observada y la necesidad 
de innovación pedagógica, junto con el planteamiento de una estrategia de 
implementación adaptada al contexto universitario específico. Los hallazgos 
sientan las bases para una transformación significativa en la enseñanza de 
Lenguaje y Comunicación en la formación docente, promoviendo un enfoque 
más integrado y relevante para los futuros educadores.

Palabras clave: Innovación, interdisciplinariedad, método.

Abstract

The present research addresses the teaching-learning process in Language 
and Communication for first-semester students of the Education program at 
the State University of the South of Manabí, Ecuador, where the use of conven-
tional teaching methods that limit comprehensive training and ability to estab-
lish interdisciplinary relationships. The main objective is to present a proposal 
for a contextualized and transversal model for the teaching-learning process 
in Language and Communication, designed for first-semester students of the 
Education degree. The methodology used in this study includes a systematic 
review of the literature and a critical analysis of the proposed research design. 
The most relevant results of this research include the identification of the crit-
ical need to contextualize and transversalize the contents in the teaching of 
Language and Communication, as well as the development of an integrative 
conceptual framework that bases this approach. A coherent relationship was 
established between the observed educational reality and the need for peda-
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gogical innovation, together with the approach of an implementation strategy 
adapted to the specific university context. The findings lay the foundation for a 
significant transformation in the teaching of Language and Communication in 
teacher training, promoting a more integrated and relevant approach for future 
educators.

Keybords: interdisciplinarity, method, training.

Introducción

En la educación actual se evidencia el uso persistente de métodos didác-
ticos convencionales en la enseñanza de Lenguaje y Comunicación aplicados 
a estudiantes de primer semestre de la carrera de Educación en la Univer-
sidad Estatal del Sur de Manabí, Ecuador. Esto crea limites en la formación 
integral de los estudiantes y su capacidad de establecer vínculos relaciones 
interdisciplinarios.

El principal objetivo que se aborda es presentar una propuesta de mo-
delo contextualizado y transversal para el proceso de enseñanza-aprendizaje 
en Lenguaje y Comunicación, diseñado específicamente para estudiantes de 
primer semestre de la carrera de Educación.

En México, Flores (2022), agrega a favor de implementar un modelo con-
textualizo y transversal se ha observado una progresiva adaptabilidad de los 
docentes, caracterizada por dimensiones académicas, técnicas y socioafec-
tivas. Sin embargo, persisten áreas de mejora, especialmente en la formación 
en tecnologías del aprendizaje y el diseño tecno-pedagógico, lo que es cru-
cial para optimizar la práctica docente en este nuevo contexto.

Tal como Mallart (2020), define como el modelo contextualizado y trans-
versal en la educación promueve la integración de competencias comunicati-
vas a través de diversas disciplinas. Este enfoque permite a estudiantes apli-
car habilidades lingüísticas en contextos no lingüísticos, como la resolución 
de problemas en matemáticas o ciencias. Al fomentar el uso de técnicas de 
estudio, debates y la comprensión crítica de medios, se potencia el aprendi-
zaje significativo en todas las áreas educativas

Chilon (2022), sostiene como el modelo contextualizado y transversal se 
centra en la integración de conocimientos y habilidades en un marco educati-
vo que refleja la realidad social y cultural de los estudiantes. Este enfoque per-
mite a los educadores diseñar experiencias de aprendizaje que son relevantes 
y significativas, promoviendo una comprensión más profunda y aplicable de 
los contenidos en diversas disciplinas.
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Descrito por Castro (2022), el modelo de educación contextualizado im-
plementado en la Unidad Educativa “Babahoyo” en Ecuador ha demostrado 
ser efectivo para optimizar el aprendizaje significativo. A través de un enfoque 
cuantitativo y un diseño cuasi-experimental, se compararon dos grupos de 
estudiantes, revelando que el grupo experimental, que recibió 12 sesiones on-
line, alcanzó un 88,24% en el postest, superando significativamente al grupo 
control con un 69,7%.

Acosta y Barrios (2023), en su investigación destacan la necesidad de 
adaptar los contenidos a la realidad social y cultural de los estudiantes. Donde 
a pesar de lo importe de la contextualización, los docentes encuestados mos-
traron una baja utilización de estrategias adaptadas, lo que limita el aprendi-
zaje efectivo en estas materias. Por lo tanto, es fundamental mejorar la forma-
ción docente para fomentar prácticas más contextualizadas.

Galván y Siado (2021), habla sobre la educación tradicional posee la ca-
racterística de tener un enfoque el cual se centra en la enseñanza del docente, 
donde el conocimiento se transmite de manera unidireccional desde el maes-
tro hacia los estudiantes sin inferir su aprendizaje, en este paradigma, Quin-
tero (2024), muestra como el papel del estudiante es principalmente pasivo, 
limitándose a recibir y reproducir la información proporcionada por el docente.

Descrito por Londoño y Torres (2023), la contextualización implica relacio-
nar los contenidos educativos con el contexto sociocultural y las experiencias 
previas de los estudiantes, permite que los conocimientos adquieran signifi-
cado y relevancia, facilita su aprendizaje y aplicación. Los autores detallan la 
transversalidad consiste en abordar temas de manera interdisciplinaria, inte-
grando diferentes áreas del conocimiento, de ello se fomenta una visión holís-
tica y se promueve la transferencia de habilidades y conceptos entre distintas 
asignaturas.

Borgato et al. (2020), muestra características significativas para un mo-
delo contextualizado transversal; el énfasis en la significatividad da sentido 
y utilidad a lo que aprenden al relacionarlo con su realidad; el desarrollo de 
competencias es más que adquirir conocimientos, busca que desarrollen ha-
bilidades, actitudes y valores para enfrentar desafíos en diversos contextos; la 
flexibilidad curricular adapta las necesidades e intereses de los estudiantes, 
permite una mayor participación y protagonismo en su aprendizaje; la inte-
gración de saberes se presentan de manera interconectada, favoreciendo la 
comprensión global y la aplicación práctica de lo aprendido.
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El aprendizaje contextualizado es fundamental para el desarrollo de ha-
bilidades lingüísticas y comunicativas en los estudiantes. Fernández et al. 
(2021) explica como este modelo de aprendizaje está vinculado a situaciones 
y contextos significativos para los estudiantes. A su vez Galvis (2022), muestra 
su enfoque en la práctica donde, el aprendizaje contextualizado se centra en 
la práctica y el uso del lenguaje en situaciones reales o simuladas, dando a 
los estudiantes posibilidad de desarrollar competencias comunicativas con-
cretas.

Chachon y Moya (2021), muestran como el lenguaje y la comunicación 
desde la perspectiva del aprendizaje contextualizado se abordan de manera 
integrada con otras áreas del conocimiento, como la literatura, la historia o las 
ciencias sociales. Aporta a los estudiantes de habilidades para aplicar sus 
habilidades lingüísticas en distintos contextos.

Basado en Fajardo y Hernández (2022), el aprendizaje contextualizado 
regido por su eje transversal da la formación integral del individuo, enfocán-
dose en desarrollar habilidades y valores que le permitan desempeñarse de 
manera efectiva en diferentes contextos. Partiendo de esta premisa el apren-
dizaje contextualizado con eje transversal contribuye a la formación de profe-
sionales integrales, capaces de aplicar sus conocimientos en beneficio de la 
sociedad.

El modelo promueve la implementación de metodologías activas de en-
señanza-aprendizaje. Villanueva et al. (2022), muestra el aprendizaje basado 
en proyectos como una metodología de aprendizaje activo y centrada en el 
estudiante, que se basa en los principios del constructivismo y el enfoque 
de aprendizaje por descubrimiento. Sánchez (2022), explica otra metodología 
activa como el aprendizaje colaborativo pues es una estrategia pedagógica 
efectiva que fomenta la interacción y la cooperación entre estudiantes para 
lograr objetivos de aprendizaje comunes y el uso de recursos digitales, con el 
fin de fomentar la participación, la reflexión crítica y la aplicación práctica de 
los conocimientos adquiridos. 

Esta investigación busca fundamentar la propuesta del modelo contex-
tualizado y transversal para la enseñanza-aprendizaje de Lenguaje y Comuni-
cación en la formación, con un diseño específico para estudiantes de primer 
semestre de la carrera de Educación. 

Metodología

El método de investigación cualitativo posee un enfoque descriptivo, don-
de se realizó una búsqueda exhaustiva de literatura relevante en bases de 



165LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

datos académicas. Las palabras clave utilizadas incluyeron el modelo contex-
tualizado, aprendizaje transversal en conjunto con la enseñanza de lenguaje 
y comunicación, entre otras. Esta búsqueda incluye textos científicos de rele-
vancia publicados en los últimos cinco años.

Los datos se analizaron al hacer uso de técnicas en análisis de contenido 
para identificar patrones, temas recurrentes y evidencia sobre la efectividad 
de los modelos contextualizados y transversales en la enseñanza de lenguaje 
y comunicación. esta revisión bibliográfica evidencia la necesidad de adop-
tar un enfoque contextualizado y transversal en la enseñanza de lenguaje y 
comunicación en la educación superior, con el fin de mejorar la calidad de la 
formación y la relevancia de los aprendizajes para los estudiantes.

Resultados 

Los resultados del estudio muestran que en la educación actual de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí donde se evidencio el uso persistente 
de métodos didácticos convencionales en la enseñanza de Lenguaje y Comu-
nicación aplicados a estudiantes de primer semestre de la carrera de Educa-
ción. Ante esta situación, los resultados del estudio resaltan la necesidad de 
implementar un modelo de enseñanza-aprendizaje que supere las limitacio-
nes de los métodos convencionales, se coincide en la importancia de contar 
con un modelo que permita:

Relacionar los contenidos educativos con el contexto sociocultural y las 
experiencias previas de los estudiantes.

•	 Abordar los temas de manera interdisciplinaria, integrando diferentes 
áreas del conocimiento.

•	 Fomentar una visión holística del lenguaje y la comunicación.

•	 Promover el desarrollo de competencias y habilidades lingüísticas y 
comunicativas.

•	 Facilitar la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos.

Un diseño del modelo contextualizado y transversal al tomar en cuenta 
estos hallazgos, se procedió al diseño de un modelo contextualizado y trans-
versal para la enseñanza de Lenguaje y Comunicación en estudiantes de pri-
mer semestre de la carrera de Educación. Este modelo se caracteriza por:

•	 Énfasis en la significatividad del aprendizaje, relacionando los conte-
nidos con la realidad de los estudiantes.
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•	 Desarrollo de competencias que van más allá de la adquisición de 
conocimientos.

•	 Flexibilidad curricular que permite adaptar las necesidades e intere-
ses de los estudiantes.

En la integración de saberes de manera interconectada, se favorece la 
comprensión global. Donde, además, el modelo promueve la implementación 
de metodologías activas de enseñanza-aprendizaje, como el aprendizaje ba-
sado en proyectos y el aprendizaje colaborativo, con el fin de fomentar la 
participación, la reflexión crítica y la aplicación práctica de los conocimientos 
adquiridos.

Habiendo diseñado el modelo contextualizado y transversal, la siguiente 
fase es ponerlo en práctica y posteriormente evaluar su eficacia en la enseñanza 
y el aprendizaje de Lengua y Comunicación de os estudiantes de la carrera de 
Educación. Este esfuerzo nos permitirá determinar la influencia real del modelo 
en el fomento de las habilidades lingüísticas y comunicativas, así como en el de-
sarrollo general de los estudiantes. Los estudios posteriores podrían centrarse 
en examinar los resultados de la implementación, como la adaptabilidad dentro 
de diversos entornos pedagógicos; De manera similar, es esencial considerar 
la posibilidad de evaluar los efectos de largo alcance que la implementación 
posterior podría haber tenido en los estudiantes a nivel profesional y personal.

Conclusiones

Esta investigación muestra la necesidad de implementar un modelo de 
enseñanza-aprendizaje contextualizado y transversal para la asignatura de 
Lenguaje y Comunicación en estudiantes de primer semestre de la carrera de 
Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, Ecuador. Se muestra 
un enfoque al superar las limitaciones de los métodos convencionales, da una 
formación más integral y relevante para los estudiantes.

Los hallazgos del estudio resaltan la importancia de un modelo que vin-
cule el contenido educativo con el contexto sociocultural de los estudiantes, 
abordando los temas desde una perspectiva interdisciplinaria y fomentando 
una visión holística del lenguaje y la comunicación. Además de promover la 
adquisición de habilidades lingüísticas y comunicativas aplicadas en situacio-
nes de la vida real, mediante las cuales los alumnos ven valor en función de lo 
que se enseña. Por lo tanto, el modelo propuesto se destaca por su atención 
a la flexibilidad curricular y el desarrollo de competencias integrales a través 
de un enfoque que tiene sentido en entornos de aprendizaje particulares para 
personas específicas.
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La implementación práctica del modelo diseñado y la evaluación de su 
eficacia constituyen los próximos pasos. Se sugiere realizar estudios posterio-
res para examinar los resultados de la implementación, incluyendo su adap-
tabilidad en diversos entornos pedagógicos y los efectos a largo plazo en el 
desarrollo profesional y personal de los estudiantes. Esto permitirá una com-
prensión más profunda del impacto real del modelo en la formación de los 
futuros educadores
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Resumen

El propósito de esta investigación fue analizar la importancia, los tipos y 
los efectos de las estrategias didácticas utilizadas en la enseñanza de la 
Pedagogía para estudiantes de educación superior. El objetivo principal fue 
evaluar la efectividad de diversas estrategias didácticas en la asignatura 
de Pedagogía, identificando las más utilizadas por los docentes y deter-
minando su impacto en el aprendizaje de los estudiantes. La metodología 
de la muestra consistió en listar los elementos de la población y seleccio-
nar sistemáticamente cada determinado elemento para su inclusión en el 
estudio. Los resultados indicaron cómo los docentes implementan diversas 
técnicas y métodos de enseñanza. Estos hallazgos permiten concluir que, 
para mejorar el proceso de aprendizaje en esta disciplina fundamental para 
futuros educadores, es crucial evaluar cómo estas estrategias impactan en 
la comprensión de los conceptos teóricos de la Pedagogía y en el desa-
rrollo de habilidades prácticas. Además, se tomó en cuenta la percepción 
de los estudiantes sobre estas estrategias en términos de su motivación y 
rendimiento académico. El estudio también abordó los desafíos que enfren-
tan los profesores al implementar estas metodologías en el contexto de la 
educación superior, proporcionando una visión integral de las estrategias 
didácticas más efectivas y las áreas que requieren mejoras. 

Palabras clave: aprendizaje, docente, motivación, pedagogía.

Abstract

The purpose of this research was to analyze the importance, types and 
effects of didactic strategies used in teaching Pedagogy for higher edu-
cation students. The main objective was to evaluate the effectiveness of 
various teaching strategies in the subject of Pedagogy, identifying the most 
used by teachers and determining their impact on student learning. The 
sampling methodology consisted of listing the elements of the population 
and systematically selecting each specific element for inclusion in the 
study. The results indicated how teachers implement various teaching tech-
niques and methods. These findings allow us to conclude that, to improve 
the learning process in this fundamental discipline for future educators, it 
is crucial to evaluate how these strategies impact the understanding of the 
theoretical concepts of Pedagogy and the development of practical skills. 
In addition, the students’ perception of these strategies in terms of their 
motivation and academic performance was taken into account. The study 
also addressed the challenges that teachers face when implementing these 
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methodologies in the context of higher education, providing a comprehen-
sive view of the most effective teaching strategies and areas that require 
improvement.

Keywords: learning, teacher, motivation, pedagogy.

Introducción

Estrategias Didácticas

Las estrategias didácticas no solo facilitan el aprendizaje, sino también 
motivan a los estudiantes y promueven un aprendizaje significativo. Según 
UNIR (2023), estas estrategias deben ser planificadas cuidadosamente, con-
siderando los objetivos de aprendizaje, el contexto educativo y las caracterís-
ticas de los estudiantes. Además, las estrategias didácticas fomentan el desa-
rrollo de habilidades como el pensamiento crítico, la resolución de problemas 
y la creatividad. Su importancia radica en que facilitan la transmisión de co-
nocimientos, fomentan la participación activa del alumno y permiten adaptar 
la enseñanza a las necesidades de cada estudiante (Diario de Alcalá, 2020).

La implementación efectiva de estrategias didácticas requiere que los do-
centes estén en constante actualización y formación. La pedagogía moderna 
enfatiza la importancia de adaptar la enseñanza a los diferentes estilos de 
aprendizaje y a las inteligencias múltiples de los estudiantes, la pedagogía 
utiliza conocimientos y herramientas de diversas disciplinas como la psicolo-
gía, la filosofía o la sociología para enriquecer el proceso educativo (Vargas, 
2013).

Es importante destacar que la pedagogía no solo se centra en la trans-
misión de conocimientos, sino también en el desarrollo integral del individuo. 

La presente investigación aborda la problemática de la escasa utilización 
de estrategias didácticas en la asignatura de pedagogía para estudiantes de 
primer semestre del paralelo “B” de la carrera de Educación de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí (UNESUM). Este tema es de gran relevancia en el 
contexto educativo actual, donde las estrategias didácticas juegan un papel 
crucial en la facilitación del aprendizaje y la formación de los estudiantes.

En América Latina desde los años setenta se ha caracterizado por la di-
versidad de experiencias de educación preescolar, así como por el surgimien-
to de diferentes actores sociales que las han impulsado con la aplicación de 
nuevos métodos de enseñanza-aprendizaje (UNIR, 2023). 
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De acuerdo con estudios realizados por Solórzano et al. (2019), en Ecua-
dor, el sistema educativo ha atravesado diversas transformaciones en cuanto 
a organización curricular, estrategias metodológicas y uso de técnicas ac-
tivas, adoptando recientemente una metodología de enseñanza-aprendizaje 
vivencial. 

A nivel local, en Jipijapa, las instituciones educativas aplican procesos de 
enseñanza-aprendizaje enfocados en el desarrollo socio-afectivo de los niños, 
alineándose con las políticas estatales vigentes.

La importancia de este estudio radica en que la falta de estrategias di-
dácticas adecuadas puede resultar en una disminución de la capacidad de 
desarrollo y aprendizaje de los estudiantes, llevando a dificultades en la com-
prensión de las clases y una pérdida de interés. Esto subraya la necesidad 
de que los docentes sean conscientes de la importancia de estas estrategias 
para lograr una comunicación efectiva y un aprendizaje significativo.

El objetivo principal de esta investigación es evaluar la utilización de es-
trategias didácticas en la asignatura de pedagogía en los estudiantes del pri-
mer semestre del paralelo “B” de la carrera de Educación de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí (UNESUM). Para lograr esto, se plantea identificar 
mediante una encuesta el uso actual de estas estrategias, definir teóricamente 
su utilización, y elaborar un folleto informativo sobre formas de implementar 
estrategias didácticas en la asignatura de pedagogía.

Se plantea como hipótesis que el uso adecuado y consistente de estrate-
gias didácticas mejoraría significativamente el proceso de enseñanza-apren-
dizaje, aumentando el interés y la participación activa de los estudiantes en 
la asignatura de pedagogía. Esta investigación busca no solo evaluar la situa-
ción actual, sino también proporcionar herramientas prácticas para mejorar la 
práctica docente y, por fin, el aprendizaje de los estudiantes en este campo 
fundamental de la educación.

Metodología

La metodología empleada en este proyecto de investigación se basa en 
un diseño cuantitativo, enfocado en la recopilación y análisis de datos numé-
ricos. La población objetivo del estudio es el docente encargado de la asig-
natura de pedagogía, evaluado indirectamente a través de los estudiantes del 
primer semestre del paralelo “B” de la carrera de Educación de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí. El proyecto se centra en examinar la utilización de 
estrategias didácticas durante las clases de pedagogía.
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Se empleó un muestreo sistemático, donde los elementos de la población 
se organizaron en una lista y se seleccionó sistemáticamente cada enésimo 
elemento para su inclusión en la muestra. Esta técnica permite una distribu-
ción uniforme de la muestra a lo largo de la lista de la población.

La principal técnica de investigación utilizada fue la encuesta, diseñada 
para recopilar información cuantificable sobre las estrategias didácticas em-
pleadas por el docente. Para la recolección de datos, se utilizaron diversos 
instrumentos tecnológicos, incluyendo celulares, tabletas, computadoras por-
tátiles y la plataforma Google Forms. Además, se emplearán herramientas de 
comunicación como WhatsApp y software de procesamiento de texto como 
Word para la organización y análisis de la información obtenida.

Esta metodología permite una recopilación sistemática y cuantificable de 
datos sobre las estrategias didácticas empleadas en la asignatura de pedago-
gía, facilitando un análisis objetivo y reproducible de la información obtenida.

Resultados

Los resultados y discusión de este estudio se presentan de manera inte-
grada, ofreciendo una visión clara y completa de los resultados obtenidos a 
través de la encuesta realizada a 50 estudiantes de la Universidad Estatal del 
Sur de Manabí sobre la utilización de estrategias didácticas en la asignatura 
de pedagogía.

La encuesta realizada a 50 estudiantes del primer semestre del paralelo 
“B” de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí 
sobre la utilización de estrategias didácticas en la asignatura de pedagogía 
arrojó los siguientes resultados: El 90% de los estudiantes afirmó que el do-
cente de pedagogía utiliza estrategias didácticas, mientras que el 10% indicó 
que tal vez las utiliza. 

En cuanto a la capacitación del docente, el 92% de los estudiantes cree 
que el docente tiene una buena capacitación en estrategias didácticas, mien-
tras que el 8% no está seguro. La importancia de las estrategias didácticas es 
reconocida por el 92% de los estudiantes, el 6% considera que tal vez sean 
importantes, y el 2% no las considera importantes. El 86% de los estudiantes 
afirma que el docente aplica estrategias didácticas correctas, mientras que el 
14% opina lo contrario. 

En cuanto a los tipos de estrategias preferidas, el 30% optó por el apren-
dizaje basado en proyectos, el 22% por el colaborativo, el 18% por el autóno-
mo, el 14% por el activo, y el 4% cada uno por el basado. en problemas y el 
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aula invertida. Finalmente, el 86% de los estudiantes percibe la utilización de 
estrategias didácticas en el aula, mientras que el 14% indica que tal vez se 
utilizan.

Se presentan los resultados de la encuesta realizada a los 50 estudiantes 
pertenecientes al a la Universidad Estatal del Sur de Manabí, la cual consta 
de 6 preguntas sobre la utilización de estrategias didácticas en la asignatura 
de pedagogía.

Figura 12. 

Estrategias didácticas en la asignatura de pedagogía al impartir clases a los 
estudiantes.

En esta encuesta participaron 50 estudiantes, los cuales 45 (90 %) dijeron 
que el docente de pedagogía si utiliza estrategias didácticas y 5 (10%) dijeron 
que tal vez utiliza estrategias didácticas, cuando estas son de suma importan-
cia para que el estudiante aprenda de una mejor manera las clases dictadas 
por el docente.
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Figura 13. 

Capacitación del docente de la asignatura de pedagogía frente a las estrate-
gias didácticas.

Tienen una buena capacitación frente a las estrategias didácticas y 4 
(8%) dijeron que no saben si tiene una buena capacitación frente a las estra-
tegias didácticas, cuando es importante que los docentes tengan una buena 
capacitación sobre las estrategias didácticas ya que estas les ayudan a im-
partir mejor sus clases.

Figura 14. 

Importancia de la utilización de estrategias didácticas en la asignatura de pe-
dagogía.

En esta encuesta participaron 50 estudiantes, los cuales 46 (92%) con-
sideran que si importante que el docente de pedagogía utilice estrategias 
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didácticas en clase, 3 (6%) consideran que talvez sea importante la utilización 
de estrategias didácticas en la clase y 1 (2%) considera que no es importante 
la utilización de estrategias didácticas, cuando la utilización de estrategias 
didácticas en clases es importante dado que al utilizar estrategias didácticas 
aporta a que el estudiante comprendan o entiendan mejor sus clases.

Discusión

Los resultados obtenidos sugieren una implementación generalmente 
efectiva de estrategias didácticas en la asignatura de pedagogía. La alta per-
cepción de uso y la importancia atribuida a estas estrategias por parte de los 
estudiantes (90% y 92% respectivamente) coinciden con la literatura existente 
sobre la efectividad de las estrategias didácticas en la educación superior. 
Esto respalda la idea de que las estrategias didácticas son herramientas va-
liosas para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Sin embargo, la existencia de un pequeño porcentaje de estudiantes que 
no están seguros sobre la utilización o importancia de estas estrategias sugie-
re que podría haber margen para mejorar la visibilidad y explicación de las 
estrategias empleadas. Esto se alinea con estudios previos que destacan la 
importancia de la transparencia en los métodos de enseñanza para aumentar 
la participación y compromiso de los estudiantes.

La diversidad en las preferencias de los estudiantes sobre los tipos de es-
trategias didácticas refleja la variedad de estilos de aprendizaje presentes en 
el aula. Esta observación respalda el enfoque de utilizar múltiples estrategias 
para atender a las diferentes necesidades de aprendizaje, como lo sugieren 
numerosos estudios pedagógicos.

El alto porcentaje de estudiantes que perciben una buena capacitación 
del docente en estrategias didácticas (92%) es un indicador positivo de la 
calidad de la enseñanza. No obstante, el 14% que considera que las estrate-
gias aplicadas no son correctas sugiere que aún hay espacio para la mejora y 
adaptación de estas estrategias.

Los resultados generales son positivos, también revelan áreas de opor-
tunidad para mejorar la implementación y comunicación de las estrategias 
didácticas. Esto podría lograrse a través de una mayor diversificación de es-
trategias, una explicación más clara de su propósito y aplicación, y una conti-
nua adaptación basada en la retroalimentación de los estudiantes. Futuros es-
tudios podrían explorar más a fondo las razones detrás de las preferencias de 
los estudiantes y cómo estas se relacionan con los resultados de aprendizaje.
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Conclusiones

Se logró identificar mediante una encuesta que se realizó a los estudian-
tes de la Universidad Estatal del Sur de Manabí sobre la utilización de estra-
tegias didácticas en la asignatura de pedagogía ya que son eficaces para la 
adquisición de las competencias de cada asignatura, y se ha convertido en 
una gran importancia para una enseñanza de calidad.

Se determinó en la parte del marco teórico todo lo referente a las estrate-
gias didácticas y la asignatura de pedagogía, como cuál es la importancia de 
su utilización, sus características, los beneficios que tienen los estudiantes y 
la forma correcta que el docente debe de aplicarla dentro del aula de clases.

Se elaboró un folleto donde se abarcan las formas de utilización de estra-
tegias didácticas en la asignatura de pedagogía para la preparación de las 
clases en el aula.
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Resumen

La investigación actual busca proponer soluciones para superar una dificultad 
en una habilidad esencial para la enseñanza de las matemáticas, con el fin 
de generar un impacto significativo en el aprendizaje. Surge la necesidad de 
enriquecer la forma de instruir, dar motivación y fomentar las habilidades de 
estudiantes en matemáticas a través de la identificar un problema y crear so-
luciones deseadas como estrategia para fomentar el pensamiento matemático 
en el aprendizaje. El objetivo principal se centra en demostrar cómo la resolu-
ción de problemas puede optimizar la comprensión, motivación y habilidades 
de los estudiantes en matemáticas. La metodología de este estudio es la revi-
sión sistemática de literaria. Este enfoque implica la identificación, evaluación 
y síntesis de estudios relevantes sobre el tema, con una búsqueda exhaustiva 
en bases de datos académicas, al seleccionar y analizar investigaciones y 
estudios de caso relacionados con la resolución de problemas en la formación 
de las matemáticas. Los resultados indican que es una estrategia efectiva 
para mejorar la percepción y el estímulo de los estudiantes en la captación 
de las matemáticas. Se encontró que este planteamiento puede aumentar las 
capacidades de los estudiantes para transferir conceptos matemáticos a si-
tuaciones reales de cotidianidad o mayores. Los hallazgos muestran que dar 
solución a problemas es una estrategia fundamental para fomentar el pen-
samiento matemático en el aprendizaje, el profesorado puede integrar esta 
herramienta estratégica en la enseñanza de manera efectiva, incrementando 
significativamente el rendimiento de los estudiantes en matemáticas.

Palabras clave: comprensión, enseñar, motivación, pedagogía.

Abstract 

The current research seeks to propose solutions to overcome a difficulty in 
an essential skill for teaching mathematics, in order to generate a significant 
impact on learning. The need arises to enrich the way of instructing, motivating 
and promoting students’ skills in mathematics through identifying a problem 
and creating desired solutions as a strategy to promote mathematical thinking 
in learning. The main objective focuses on demonstrating how problem solving 
can optimize students’ understanding, motivation, and skills in mathematics. 
The methodology of this study is the systematic literature review. This approach 
involves the identification, evaluation and synthesis of relevant studies on the 
topic, with an exhaustive search in academic databases, by selecting and 
analyzing research and case studies related to problem solving in mathema-
tics education. The results indicate that it is an effective strategy to improve 
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the perception and encouragement of students in the grasp of mathematics. It 
was found that this approach can increase students’ abilities to transfer mathe-
matical concepts to real every day or older situations. The findings show that 
solving problems is a fundamental strategy to promote mathematical thinking 
in learning; teachers can integrate this strategic tool into teaching effectively, 
significantly increasing students’ performance in mathematics.

Keywords: comprehension, motivation, pedagogy, teach.

Introducción

La resolución de problemas es una estrategia fundamental para fomen-
tar el pensamiento matemático en los estudiantes. Cuando los estudiantes se 
enfrentan a problemas desafiantes, se ven obligados a activar una serie de 
habilidades cognitivas, como el razonamiento, la creatividad y la toma de de-
cisiones. Estas habilidades son esenciales para el desarrollo del pensamiento 
matemático y la comprensión profunda de los conceptos. Además, la resolu-
ción de problemas aumenta la motivación y el compromiso de los estudiantes 
con las matemáticas.

El objetivo principal se centra en demostrar cómo la resolución de pro-
blemas puede optimizar la comprensión, motivación y habilidades de los es-
tudiantes en matemáticas. Cuando se les presenta un problema interesante 
y relevante de acuerdo con su realidad, los estudiantes crean un sentido de 
pertenencia, se sienten más involucrados y dispuestos a dedicar tiempo y es-
fuerzo para encontrar una solución. Esto puede llevar a una mayor retención 
de los conceptos y una mejor aplicación de los conocimientos adquiridos.

Metodología

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque metodológico 
cualitativo con diseño descriptivo, empleando una revisión sistemática de la 
literatura como método principal. Este estudio se estructuró en varias fases 
sistemáticas para garantizar un análisis riguroso y comprehensivo de la evi-
dencia disponible.

Diseño y tipo de estudio

Se realizó una investigación de tipo descriptiva mediante una revisión sis-
temática de la literatura, siguiendo los lineamientos de la declaración PRISMA. 
Este método permite sintetizar la evidencia científica disponible mediante un 
proceso sistemático, transparente y reproducible.
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Estrategia de búsqueda

La búsqueda bibliográfica se realizó en las bases de datos científicas 
Scopus, Web of Science, ERIC y SciELO, abarcando publicaciones entre 2019 
y 2024. Se utilizaron combinaciones de palabras clave en español e inglés 
relacionadas con “ética profesional”, “desempeño docente”, “entornos edu-
cativos contemporáneos”, empleando los operadores booleanos AND y OR 
para refinar los resultados.

Criterios de selección

Se establecieron criterios específicos de inclusión: (a) artículos publica-
dos en revistas indexadas, (b) estudios empíricos o revisiones sistemáticas, 
(c) publicaciones en español o inglés, (d) investigaciones centradas en ética 
profesional docente y desempeño educativo. Se excluyeron tesis, conferen-
cias, capítulos de libros y artículos sin acceso al texto completo.

Análisis de datos

El análisis de la información se realizó mediante un proceso sistemático 
de codificación y categorización temática. Se empleó una matriz de análisis 
documental para extraer y sintetizar la información relevante de cada estudio, 
incluyendo objetivos, metodología, resultados principales y conclusiones. Este 
proceso permitió identificar patrones, tendencias y relaciones entre los dife-
rentes estudios analizados, facilitando la síntesis de la evidencia encontrada.

Resultados 

Tras el análisis sistemático de la literatura científica publicada entre 2019-
2024, se presentan los principales hallazgos organizados en tres secciones 
fundamentales que abordan: los fundamentos teóricos de la resolución de 
problemas matemáticos, los elementos clave identificados en este proceso, y 
las estrategias efectivas para su implementación en el aula. La revisión incluyó 
artículos de alto impacto indexados en bases de datos como Scopus, Web of 
Science y SciELO, seleccionados mediante criterios rigurosos que priorizaron 
estudios empíricos y revisiones sistemáticas centradas en la resolución de 
problemas y el desarrollo del pensamiento matemático. A continuación, se 
detallan los resultados encontrados y su posterior discusión.

Los resultados del análisis documental revelan que autores como Díaz y 
Careaga (2021) y Gutiérrez et al. (2020) enfatizan la naturaleza interrelacio-
nada de los procesos matemáticos y su rol en el desarrollo del pensamiento 
crítico. Munayco y Solís (2021) destacan cómo estos procesos contribuyen a 
una comprensión significativa de las ideas matemáticas fundamentales.
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El análisis de la literatura identificó elementos esenciales según Vila y Ca-
llejo (2023): comprensión del problema, diseño del plan de acción, ejecución 
y evaluación de la solución. Barrera et al. (2021) resaltan la importancia de 
las comunidades de aprendizaje en el desarrollo del pensamiento crítico y la 
creatividad.

Los hallazgos revelan tres estrategias principales:

1.	 Aprendizaje colaborativo (Devia y Nieves, 2021)

2.	 Uso de simuladores digitales (Pérez et al., 2020), con mejoras signifi-
cativas en el desempeño estudiantil

3.	 Actividades lúdicas (Cuello et al., 2020)

Discusión

La evidencia analizada sugiere una relación significativa entre la resolu-
ción de problemas y el desarrollo del pensamiento matemático. Los hallazgos 
de Marín (2021) y Macías et al. (2022) demuestran que el pensamiento ma-
temático se fortalece cuando los estudiantes se enfrentan a problemas desa-
fiantes y significativos para su realidad.

El análisis revela que la efectividad de la resolución de problemas depen-
de en gran medida de la práctica pedagógica del docente. Como señalan 
Díaz y Ortega (2022), la retroalimentación constructiva y la orientación ade-
cuada son fundamentales para que los estudiantes identifiquen sus fortalezas 
y debilidades. Esto se alinea con los hallazgos de Fajardo y Benítez (2020) 
sobre la influencia de las creencias de los estudiantes en su capacidad para 
resolver problemas matemáticos.

Los resultados de Pérez et al. (2020) sobre el uso de simuladores digi-
tales, que mostraron un incremento en el desempeño de 43.02 a 60.97 pun-
tos, sugieren que la integración de tecnologías educativas puede potenciar 
significativamente el aprendizaje matemático. Esto se complementa con las 
observaciones de Rosas et al. (2024) sobre la importancia de desarrollar habi-
lidades de razonamiento y justificación.

El trabajo colaborativo emerge como un factor crucial en el desarrollo del 
pensamiento matemático. Devia y Nieves (2021) demuestran que el intercam-
bio de ideas y estrategias entre estudiantes no solo mejora la capacidad de 
resolución de problemas, sino que también desarrolla habilidades de comuni-
cación y argumentación esenciales.
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Finalmente, la investigación sugiere que el éxito en la resolución de pro-
blemas matemáticos requiere un enfoque integral que combine estrategias 
pedagógicas diversas, desde actividades lúdicas hasta el uso de tecnologías 
digitales, siempre manteniendo un enfoque centrado en el estudiante y sus 
necesidades de aprendizaje.

Conclusiones

Es concluyente como la resolución de problemas es una estrategia esen-
cial para fomentar el pensamiento matemático en los estudiantes, ya que pro-
mueve la comprensión, la motivación y las habilidades cognitivas necesarias 
para el desarrollo de esta habilidad en el área de las matemáticas.

La resolución desvelada en la revisión sistemática de la literatura mues-
tra que la resolución de problemas es una estrategia efectiva para mejorar 
la comprensión de los conceptos matemáticos, aumentar la motivación y el 
compromiso de los estudiantes y desarrollar habilidades cognitivas como el 
razonamiento y la creatividad.

Los hallazgos sobre la resolución de problemas son desafiantes y rele-
vantes para la realidad de los estudiantes es una forma efectiva de aumentar 
su motivación y compromiso con las matemáticas, la práctica pedagógica del 
docente, la retroalimentación constructiva y el trabajo colaborativo son facto-
res clave para el desarrollo de la habilidad de resolución de problemas.
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Resumen

La presente investigación aborda la necesidad de integrar herramientas digi-
tales e innovación en los procesos de enseñanza-aprendizaje para preparar 
adecuadamente a los futuros profesionales en un mundo cada vez más tec-
nológico y competitivo, con el objetivo de valorar la factibilidad de la imple-
mentación de una capacitación en herramientas digitales innovadoras para 
estudiantes universitarios, considerando su potencial impacto en el desarrollo 
de competencias digitales y la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje. 
La metodología empleada utiliza un enfoque de analizan de datos mediante 
el método cuali-cuantitativo, se incluye el análisis a estudiantes del quinto se-
mestre de la carrera de educación, mediante una encuesta. Los resultados 
preliminares revelan un aumento en el compromiso estudiantil tras la imple-
mentación de herramientas como plataformas de aprendizaje. Además, se 
observa un incremento en la autopercepción de competencias digitales entre 
los estudiantes. Los hallazgos subrayan la importancia de la innovación digital 
en la educación superior para mejorar la calidad del aprendizaje y preparar 
a los estudiantes para los desafíos profesionales futuros. Sugieren ampliar la 
implementación de estas herramientas y proporcionar formación continua a 
los estudiantes para maximizar su efectividad en el ámbito universitario y pro-
fesional.

Palabras Clave: competencias, efectividad, formación, innovación.

Abstract

The present research addresses the need to integrate digital tools and in-
novation in the teaching-learning processes to adequately prepare future 
professionals in an increasingly technological and competitive world, with 
the aim of assessing the feasibility of implementing training in innovative di-
gital tools for university students, considering their potential impact on the 
development of digital skills and the improvement of the teaching-learning 
process. The methodology used uses a data analysis approach using the 
qualitative-quantitative method, including the analysis of students in the fif-
th semester of their education degree, through a survey. Preliminary results 
reveal an increase in student engagement after the implementation of tools 
such as learning platforms. In addition, an increase in the self-perception 
of digital skills among students is observed. The findings underline the im-
portance of digital innovation in higher education to improve the quality of 
learning and prepare students for future career challenges. They suggest ex-
panding the implementation of these tools and providing continuous training 
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to students to maximize their effectiveness in the university and professional 
environment. 

Keywords: competencies, effectiveness, innovation, training.

Introducción

En el contexto actual, es esencial para la fuerza laboral del futuro. La 
evolución de este mundo altamente tecnológico y competitivo, significa que 
las herramientas digitales deben incorporarse fácilmente a la educación, así 
como la innovación en la enseñanza y el aprendizaje. Varios estudios de inves-
tigación señalan ventajas relacionadas con el uso de herramientas digitales 
en la educación, como adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales, 
ampliar los canales a través de los cuales se puede acceder a la información 
o recuperar recursos y promover la cooperación entre estudiantes e instruc-
tores; sin embargo, a pesar de estos beneficios, la adopción de tales tecno-
logías en el campo enfrenta desafíos relacionados con la baja asignación de 
recursos debido a la falta de infraestructura o capacitación docente porque 
estas también deberían encontrar su lugar aquí.

El objetivo principal es valorar la factibilidad de la implementación de una 
capacitación en herramientas digitales innovadoras para estudiantes univer-
sitarios, considerando su potencial impacto en el desarrollo de competencias 
digitales y la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje a fin de  contribuir 
con el proyecto de investigación titulado “Perfeccionamiento de las prácticas 
pedagógicas en las instituciones educativas de la zona sur de Manabí” y el 
proyecto de vinculación “Tareas dirigidas y apoyo psicopedagógico para for-
talecer el aprendizaje de los alumnos en la Educación Básica Pública de Jipi-
japa Fase II 2024” establecidos en la Carrera de Educación de la UNESUM.

McAnally y Pérez (2000), en su análisis cuasiexperimental resalta la im-
portancia de evaluar diferentes modalidades educativas. A pesar de la simi-
litud en el rendimiento, los hallazgos sugieren que la modalidad tradicional 
podría ofrecer un entorno más estable para el aprendizaje, mientras que el 
formato en línea presenta oportunidades para mejorar la consistencia en las 
calificaciones.

Las herramientas digitales son programas de software diseñados para 
facilitar el aprendizaje activo y colaborativo. Estas tecnologías, que incluyen 
desde plataformas de e-learning hasta simuladores, permiten a los docentes 
optimizar su tiempo y mejorar la atención de los estudiantes, al proporcionar 
recursos accesibles y efectivos para la enseñanza (Carcaño Bringas, 2021). 
En complemento la innovación es el proceso de transformar ideas creativas 
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en soluciones útiles y eficaces, este fenómeno implica la creación de nuevos 
productos, mejora de procesos y servicios existentes (Tejada Estrada & Cruz 
Montero, 2019). Por lo tanto, la innovación es fundamental para el crecimiento 
económico y la competitividad, permitiendo a las organizaciones adaptarse a 
un entorno en constante cambio.

La innovación y las herramientas digitales han transformado la formación 
de los estudiantes universitarios, facilitando un aprendizaje significativo y au-
tónomo. Estas tecnologías permiten a los alumnos acceder a recursos educa-
tivos en línea, fomentando el desarrollo de habilidades esenciales y adaptán-
dose a las nuevas dinámicas de enseñanza, donde el contacto físico con los 
docentes se ha visto reducido (Mero Ponce, 2021).

Álvarez y Núñez (2020), en su estudio compararon el rendimiento acadé-
mico de estudiantes de matemáticas en modalidades tradicional y en línea. 
Participaron 29 estudiantes de la Facultad de Ciencias Marinas, y aunque no 
se hallaron diferencias significativas en las calificaciones, el grupo en línea 
mostró menor dispersión en sus resultados. Además, se observó una tenden-
cia hacia calificaciones más altas en el grupo tradicional.

Un estudio realizado por Paz y Gisbert (2020), analizó el impacto de la 
implementación de plataformas de aprendizaje en línea en el compromiso y 
motivación de los estudiantes universitarios. Los resultados revelaron un au-
mento significativo en la participación y el interés de los estudiantes tras la 
incorporación de estas herramientas tecnológicas se hace énfasis en las po-
sibilidades que encuentran en la calidad educativa.

La percepción de los estudiantes sobre el desarrollo de competencias 
digitales a través de la implementación de estrategias de aprendizaje inno-
vadoras. El estudio encontró que los estudiantes mostraron una mayor auto-
percepción de sus habilidades digitales después de participar en actividades 
de aprendizaje donde integraban tecnologías emergentes (Espíritu Martínez, 
Barrantes Santos y Siguas Chavarria, 2022).

El uso de plataformas digitales promueve la interacción y colaboración 
entre estudiantes, mejorando su motivación y compromiso con el aprendizaje 
(Lizarro, 2022). La implementación de estas herramientas en el aula no solo 
optimiza el proceso educativo, sino que también prepara a los estudiantes 
para enfrentar los desafíos del mundo laboral actual, donde la competencia 
digital es crucial.

El impacto de las herramientas digitales en la enseñanza-aprendizaje ha 
sido un tema de interés creciente en la educación contemporánea, por ello 
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Coello (2023), explora su integración efectiva en el aula, llegan a tener un 
efecto positivo en la comprensión de conceptos científicos y la motivación 
de los estudiantes, como se evidenció en la Unidad Educativa “Carlos Plaza 
Dañín” en el noveno año de educación general básica. Se comparó el ren-
dimiento de dos grupos de estudiantes, uno utilizó Google Classroom y otro 
siguió un enfoque de enseñanza tradicional. Los resultados mostraron que el 
grupo donde se utilizó Google Classroom obtuvo calificaciones significativa-
mente más altas, se respalda la hipótesis de la integración de herramientas 
digitales en la enseñanza de Ciencias Naturales tiene un impacto positivo en 
la comprensión de conceptos científicos y la motivación de los estudiantes.

El uso de herramientas tecnológicas ha tenido un impacto significativo 
en la enseñanza y el aprendizaje, especialmente en el desarrollo de com-
petencias digitales. El estudio realizado por Mantuano y Rivera (2022), en la 
Unidad Educativa Dr. Miguel Moran Lucio encontró datos pues los estudiantes 
y docentes mostraron una alta satisfacción con el uso de herramientas tecno-
lógicas. Esto da paso a como las TIC ofrecen una diversidad de recursos que 
pueden mejorar la competencia comunicativa en inglés, siempre y cuando 
los docentes seleccionen las herramientas más apropiadas para su contexto 
educativo.

Simó (2022), en su estudio “Instagram y derecho: Las tecnologías de la 
información y comunicación (TIC) como herramientas de innovación docente” 
instaura la incorporación de dispositivos electrónicos y tecnologías digitales 
en las aulas pues se ha convertido en un requisito ineludible para la educa-
ción universitaria, existen  estudiantes conocidos como nativos digitales que 
esperan y demandan el uso de herramientas tecnológicas innovadoras en sus 
procesos de aprendizaje, su integración por ejemplo permite el desarrollo de 
competencias clave como la búsqueda de información, la síntesis de concep-
tos y la argumentación escrita.

El uso de la tecno pedagogía ayuda a integrar metodologías activas y he-
rramientas digitales en la educación híbrida universitaria, donde se evidencia 
que muchos docentes aún aplican modelos tecno pedagógicos tradicionales 
sin aprovechar plenamente las metodologías activas y herramientas digitales 
(Méndez Carpio & Pozo Cabrera, 2021).

Las aulas virtuales revolucionan el aprendizaje al permitir el acceso autó-
nomo a recursos educativos a través de internet, influyendo positivamente en 
el rendimiento académico (Gómez Vera, 2019). En consecuente es importante 
capacitar al personal docente en la integración efectiva de estos elementos 
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para mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje en la educación híbrida 
actual.

El uso de herramientas digitales en la educación física se ha evoluciona-
do significativamente en las últimas décadas, donde la integración de las TIC 
es esencial pues impulsa la necesidad de competencias digitales entre estu-
diantes y docentes. Un estudio en Bogotá revela que ambos grupos perciben 
un desarrollo medio-alto de estas habilidades, sin diferencias significativas 
por género o edad (Perea Rodríguez y Abbello Avila, 2022).

Recio et al (2020) menciona en sus resultados que los estudiantes de pro-
gramas a distancia y aquellos con una formación pedagógica superior tienen 
una mejor percepción de sus competencias digitales. Además, los docentes 
con más experiencia y formación académica también destacan en este as-
pecto. Esto sugiere que la modalidad de estudio y la experiencia profesional 
son factores clave en el desarrollo de habilidades TIC en el ámbito educativo.

La implementación de estas herramientas es esencial para desarrollar 
competencias digitales en los futuros educadores. Los resultados del análisis 
revelan que los estudiantes valoran de forma positiva plataformas digitales, 
con énfasis en su potencial colaborativo y mejora en la interacción entre pares, 
lo que es fundamental en la educación a distancia (Mosquera Gende, 2022).

Metodología

Esta investigación realizó recolección de datos en la Universidad Estatal 
del Sur de Manabí, ubicada en el cantón Jipijapa de Ecuador. La institución 
ofrece variados programas como la carrera de educación donde se imple-
mentó una encuesta estructurada a 91 estudiantes de quinto semestre.

El método de investigación mixto utilizado consta de un enfoque cua-
li-cuantitativo donde los datos cuantitativos obtenidos a través de la encuesta 
fueron analizados donde se utiliza estadística descriptiva, mientras que los 
datos cualitativos fueron sometidos a un análisis de contenido para identificar 
temas y patrones relevantes, se llevó a cabo una revisión de antecedentes bi-
bliográficos relacionados con la innovación y el uso de herramientas digitales 
en la formación de estudiantes universitarios.

La revisión bibliográfica fue desde caracteres internacionales a los nacio-
nales, en la encuesta se procuró las consideraciones éticas donde se obtuvo 
el consentimiento informado de los participantes antes de la aplicación de la 
encuesta. Además, se garantizó la confidencialidad y el anonimato de la infor-
mación proporcionada por los estudiantes.
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Resultados 

El análisis de datos observados a través de la encuesta aplicada a es-
tudiantes de quinto semestre de la carrera de educación en la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí, desvelo los principales resultados:

El análisis de estos datos permite determinar la viabilidad de implementar 
una capacitación que potencie el desarrollo de competencias digitales y opti-
mice el proceso de enseñanza-aprendizaje en el contexto universitario.

Tabla 36.

Pregunta 1: ¿Tiene acceso a un dispositivo electrónico con conexión a internet 
para sus estudios?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Si 85 93,4 %

No 6 6,6%

Total 91 100%

Nota: La tabla muestra el porcentaje de estudiantes que tienen acceso a un 
dispositivo electrónico con conexión a internet para sus estudios.

La gran mayoría de los estudiantes encuestados, el 93,4%, afirma tener 
acceso a un dispositivo electrónico con conexión a internet para sus estudios. 
Esto indica como la gran mayoría de los estudiantes cuentan con los recursos 
tecnológicos básicos necesarios para aprovechar las herramientas digitales 
en su formación universitaria. Sin embargo, aún existe un 6,6% sin acceso, 
esto representa una brecha la cual resulta necesaria de abordar.

Tabla 37. 

Pregunta 2: ¿Qué tipo de dispositivo utiliza con mayor frecuencia para sus 
estudios?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Computadora portátil 34 37,4%

Tablet 3   3,3%

Smartphone 35 38,5%

Otros 19 20,8%

Total 91 100%

Nota: Esta tabla muestra la distribución de los tipos de dispositivos elec-
trónicos que los estudiantes utilizan con mayor frecuencia para sus estudios 
universitarios.
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Los resultados muestran como los estudiantes utilizan una variedad de 
dispositivos electrónicos para sus estudios, donde lo más común es la com-
putadora portátil con 37,4% y el smartphone con un 38,5%. Esto sugiere que 
los estudiantes tienen acceso a diferentes herramientas tecnológicas, lo cual 
llegan a ser aprovechadas en su proceso de aprendizaje. La presencia de 
tablets tiene un 3,3% y otros dispositivos con 20,8% también se indica una 
diversidad de opciones para acceder a recursos digitales de los estudiantes.

Tabla 38.

Pregunta 3: ¿Con qué frecuencia utiliza internet para fines educativos?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Diaria 70 76,9%

Semanal 15  16,5%

Mensual  6   6,6%

Total 91 100%

Nota: Esta tabla muestra la frecuencia en los estudiantes al utilizar internet 
para propósitos educativos.

La mayoría de los estudiantes, el 76,9%, utiliza internet para fines educati-
vos de manera diaria. Esto refleja que los estudiantes están altamente familia-
rizados y hacen un uso frecuente de los recursos en línea para sus estudios. 
Además, el 16,5% lo hace semanalmente y solo el 6,6% lo hace mensualmen-
te. Estos datos sugieren como los estudiantes han integrado el uso de internet 
como una herramienta fundamental en su formación académica.

Tabla 39. 

Pregunta 4: ¿En qué medida considera que las herramientas digitales le han 
ayudado en su formación universitaria?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Muy útil 70 76,9%

Útil 21 23,1%

Neutral  0 0%

Poco útil  0 0%

Inútil  0 0%

Total 91 100%

Nota: La tabla presenta la percepción de los estudiantes sobre la medida en 
que las herramientas digitales les han ayudado en su formación universitaria.
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Los resultados muestran a los estudiantes con una percepción muy po-
sitiva sobre el uso de herramientas digitales en su formación universitaria. El 
76,9% las considera “Muy útiles” y el 23,1% las considera “Útiles”. Esto indica 
como los estudiantes reconocen el valor y el impacto derivado a estas herra-
mientas en su proceso de aprendizaje. No se registraron respuestas negativas 
o neutrales, lo cual sugiere que los estudiantes han experimentado beneficios 
significativos al utilizar recursos digitales.

Tabla 40.

Pregunta 5: ¿Qué aspectos positivos ha obtenido al usar las herramientas 
digitales educativas?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Mayor acceso a la educación 46 50,5%

Aprendizaje personalizado 18 19,8%

Evaluación y retroalimentación más efectiva  7   7,7%

Desarrollo de habilidades digitales 20    22%

Total 91    100%

Nota: Esta tabla muestra los principales aspectos positivos derivados de los 
estudiantes al utilizar herramientas digitales educativas.

Los estudiantes identificaron diversos aspectos positivos en el uso de 
herramientas digitales educativas. El más destacado es el “Mayor acceso a 
la educación” con el 50,5%, lo cual refleja que estas herramientas han am-
pliado las oportunidades de aprendizaje y han facilitado el acceso a recursos 
educativos. Otros aspectos positivos mencionados fueron el “Desarrollo de 
habilidades digitales” de un 22%, el “Aprendizaje personalizado” con 19,8% 
y la “Evaluación y retroalimentación más efectiva” consta de 7,7%. Estos re-
sultados sugieren que los estudiantes han experimentado beneficios tanto en 
términos de contenido y metodología de aprendizaje, como en el desarrollo de 
competencias digitales.
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Tabla 41. 

Pregunta 6: ¿Cómo cree que se podría mejorar el uso de las herramientas 
digitales en la formación de sus estudiantes?.

Opción Frecuencia Porcentaje

Utilizando software y recursos gratuitos 33 36,3%

Realizando talleres prácticos sobre el uso de herramientas digitales 54 59,3%

Capacitando docentes  4   4,4%

Total 91    100%

Nota: La tabla presenta las principales sugerencias de los estudiantes para 
mejorar el uso de herramientas digitales en su formación.

Cuando se les preguntó sobre cómo mejorar el uso de herramientas di-
gitales, los estudiantes propusieron tres principales estrategias: “Realizan-
do talleres prácticos sobre el uso de herramientas digitales” tiene un 59,3%, 
mientras “Utilizando software y recursos gratuitos” un 36,3% y la “Capacitando 
a los docentes” con 4,4%. Estas sugerencias indican como los estudiantes 
consideran importante recibir una capacitación práctica y acceso a recursos 
digitales gratuitos para potenciar aún más el uso de estas herramientas en su 
formación. Además, se reconoce hacia los docentes la importancia de recibir 
una capacitación adecuada para poder integrar de manera efectiva las herra-
mientas digitales en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Los resultados de la encuesta han descubierto un terreno prometedor 
para tejer la formación sobre herramientas digitales innovadoras. Esto tiene 
en cuenta el fácil acceso y el uso regular de los recursos tecnológicos por 
parte de los estudiantes, junto con su percepción optimista de los beneficios 
que aportan estas herramientas, sin mencionar su gran interés en mejorar sus 
competencias digitales. Todos los signos apuntan hacia una adopción exitosa 
de este tipo de formación lo cual provee de resultados positivos en el desa-
rrollo de la destreza. En otras palabras, puede impactar favorablemente la 
calidad de la enseñanza y el aprendizaje en las universidades.

Conclusiones

La investigación demuestra la necesidad y viabilidad de integrar herra-
mientas digitales e innovación en los procesos de enseñanza-aprendizaje a 
nivel universitario, con el objetivo de preparar adecuadamente a los futuros 
profesionales para un mundo cada vez más tecnológico y competitivo.
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Los resultados revelan en la gran mayoría de los estudiantes se observa 
el acceso a dispositivos electrónicos con conexión a internet, lo cual indica 
que cuentan con los recursos tecnológicos básicos para aprovechar las he-
rramientas digitales en su formación, a su vez perciben como las herramientas 
digitales han sido muy útiles o útiles en su formación universitaria, se destaca 
beneficios como un mayor acceso a la educación, aprendizaje personalizado, 
desarrollo de habilidades digitales y evaluación más efectiva.

Estos hallazgos respaldan la factibilidad de implementar una capacita-
ción en herramientas digitales innovadoras para estudiantes universitarios, lo 
cual podría tener un impacto positivo en el desarrollo de competencias digita-
les y la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje. Se recomienda ampliar 
la implementación de estas herramientas y proporcionar formación continua 
a los estudiantes para maximizar su efectividad en el ámbito universitario y 
profesional.

Referencias

Álvarez Flores, E., y Núñez Gómez, P. (2020). Efectividad del uso de herra-
mientas digitales en el desarrollo académico de estudiantes universita-
rios. Alfabetización Informacional para la gestión del conocimiento en la 
Universidad, 49. Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?-
codigo=8026549

Carcaño Bringas, E. (2021). Herramientas digitales para el desarrollo de 
aprendizajes. Revista Vinculado 19(1). Obtenido de https://vinculando.
org/educacion/herramientas-digitales-para-el-desarrollo-de-aprendiza-
jes.html

Coello Melo, S. (2023). Herramienta digital Google Classroom en la enseñanza 
aprendizaje de Ciencias Naturales en noveno año de Educación Gene-
ral Básica. Latam: revista latinoamericana de Ciencias Sociales y Hu-
manidades, 4(4), 83-98. Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?codigo=9113721

Espíritu Martínez, Y., Barrantes Santos, F., y Siguas Chavarria, P. (2022). La in-
tegración de las TIC en la educación superior: Aprendizajes a partir del 
contexto covid-19. Revista Multidisciplinar Ciencia Latina, 6(2), 4260-
4277. doi:https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i2.2162



197LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

Gómez Vera, K. (2019). El desafío de las nuevas tecnologías: El uso del aula 
virtual y su influencia en el rendimiento académico. ReHuSo: Revista 
de Ciencias Humanísticas y Sociales, 4(3), 48-56. Obtenido de https://
dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7047174

Lizarro, G., Nora (2022). University teaching: creativity and innovation with dig-
ital tools. Revista de Pensamiento Americano, 15(29), 15-29. doi:https://
doi.org/10.21803/penamer.15.29.446

Mantuano Cedeño, G., y Rivadeneira Barreiro, J. (2022). Herramientas tecnoló-
gicas y su incidencia en la enseñanza aprendizaje del idioma inglés en 
la zona rural del cantón Jipijapa. Revista científica Yachasun, 6(11), 221-
243. doi:https://doi.org/10.46296/yc.v6i11edespag.0212. Recuperado a 
partir de https://editorialibkn.com/index.php/Yachasun/article/view/248

McAnally Slas, L., y Pérez Fragoso, C. (2000). La comparación del rendimiento 
académico de un grupo en línea y uno tradicional. Revista latinoame-
ricana de estudios educativos, 30(4), 51-73. Obtenido de https://www.
redalyc.org/comocitar.oa?id=27030403

Méndez Carpio, C., y Pozo Cabrera, E. (2021). La tecnopedagogía: enlace 
crucial entre metodologías activas y herramientas digitales en la educa-
ción híbrida universitaria. Revista Scientific, 6(22), 248-269. doi:https://
doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.22.13.248-269

Mero Ponce, J. (2021). Herramientas digitales educativas y el aprendizaje 
significativo en los estudiantes. Dominio de las Ciencias, 7(Extra 1), 
712-724. Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codi-
go=8385914

Mosquera Gende, I. (2022). Herramientas digitales colaborativas para la for-
mación de futuros docentes en una universidad online. REDU-Revis-
ta De Docenta Universitaria, 20(1), 35-50. doi:https://doi.org/10.4995/
redu.2022.16806

Paz Saavedra, L., y Gisbert Cervera, M. (2020). Desafíos para las universi-
dades colombianas frente a políticas nacionales e internacionales de 
integración de TIC en la educación. Edutec - Revista Electrónica De 
Tecnología Educativa, 73, 51–65. doi:https://doi.org/10.21556/edu-
tec.2020.73.1617



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 198
Perea Rodríguez, R., y Abbello Avila, C. (2022). Competencias digitales en 

estudiantes y docentes universitarios del área de la educación física y 
el deporte. Retos: nuevas tendencias en educación física, deporte y re-
creación (43), 1065-1072. Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?codigo=8106411

Recio Muñoz, F., Silca Quiroz, J., y Abricot Marchan, N. (2020). Análisis de la 
Competencia Digital en la Formación Inicial de estudiantes universita-
rios: Un estudio de meta-análisis en la Web of Science. Pixel-Bit: Revista 
de medios y educación (59), 125-146. Obtenido de https://dialnet.unirio-
ja.es/servlet/articulo?codigo=7693325

Simó, E. (2022). Instagram y Derecho: las TIC como herramientas de innovación 
docente. Revista Artigos(32). doi:https://doi.org/10.15304/ie.32.8489

Tejada Estrada, G., y Cruz Montero, J. U. (2019). Innovación tecnológica: Re-
flexiones teóricas. Revista Venezolana de Gerencia, 24(85). Obtenido de 
https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=29058864011



14
Capítulo 

Lenguaje y su influencia en la 
percepción de la realidad en los 

estudiantes de primer semestre de la 
Carrera de Educación

AUTORES: Alexandra Elizabeth Castro Alay; Valery Daniela Castro Chilán; Katty Janeth Parra-
les Cedeño; Ronald Enrique Alonso Muñiz



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 200

Resumen

El lenguaje juega un papel fundamental en la vida de los estudiantes, ya que 
no solo es un medio de comunicación, sino también una herramienta esencial 
para estructurar el pensamiento y la percepción de la realidad, esta investi-
gación se enfocó en analizar el lenguaje y su influencia en la percepción de 
la realidad en los estudiantes del primer semestre de la carrera de Educación 
como una herramienta fundamental que influye en la forma en que los indivi-
duos que perciben y entienden la realidad del contexto educativo, especial-
mente entre los estudiantes del primer semestre de la carrera de Educación, 
el lenguaje juega un papel crucial en la formación de su pensamiento crítico y 
su comprensión de la realidad del tema además, metodológicamente se apli-
caron métodos cualitativos y cuantitativos lo que permite recopilar información 
primaria válida y confiable, identificando y distinguiendo de manera clara y 
precisa vacíos de interés académico para así concluir con la investigación 
mediante un componente esencial que es el lenguaje en la educación de los 
futuros docentes, ya que moldea su percepción de la realidad, su capaci-
dad para analizar y sintetizar información, y su habilidad para comunicarse 
de manera efectiva, por lo tanto, es crucial que los programas educativos 
presten atención al desarrollo de habilidades lingüísticas que promuevan un 
aprendizaje inclusivo y profundo con un lenguaje inclusivo y accesible puede 
fomentar un entorno de aprendizaje más equitativo y estimulante, mientras 
que un lenguaje excluyente o excesivamente técnico puede crear barreras y 
aumentar la sensación de inseguridad o incompetencia entre los estudiantes.

Palabras clave: desarrollo, efectiva, estudiantes, habilidades, lenguaje. 

Abstract

Language plays a fundamental role in students’ lives, as it is not only a means 
of communication but also an essential tool for structuring thought and percep-
tion of reality. This research focused on analyzing language and its influence 
on the perception of reality in first-semester students of the Education degree 
program as a fundamental tool that influences the way in which individuals 
who perceive and understand the reality of the educational context, especially 
among students in the first semester of the Education degree, language plays 
a crucial role in the formation of their critical thinking and their understanding 
of the reality of the subject. Furthermore, methodologically, qualitative and 
quantitative methods were applied, which allows collecting valid and reliable 
primary information, clearly and precisely identifying and distinguishing gaps 
of academic interest in order to conclude the research through an essential 
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component that is language in the education of future teachers, since it shapes 
their perception of reality, their ability to analyze and synthesize information, 
and their ability to communicate effectively, therefore, it is crucial that educatio-
nal programs pay attention to the development of language skills that promote 
inclusive and deep learning with inclusive and accessible language can foster 
an environment more equitable and stimulating learning, while exclusive or 
excessively technical language can create barriers and increase the feeling of 
insecurity or incompetence among students.

Keywords: development, effective, students, skills, language.

Introducción

Estudios internacionales destacan la importancia de desarrollar compe-
tencias lingüísticas y comunicativas que permitan a los individuos navegar 
y adaptarse a diversas realidades culturales y sociales. El lenguaje, como 
principal medio de comunicación humana, juega un papel crucial en la for-
mación y transmisión de conocimientos, valores y creencias a nivel global. La 
influencia del lenguaje en la percepción de la realidad ha sido objeto de estu-
dio en diversas disciplinas, incluyendo la lingüística, la psicología, la sociolo-
gía y la educación. Investigaciones han demostrado que el lenguaje no solo 
refleja la realidad, sino que también la moldea, afectando cómo las personas 
interpretan y reaccionan a su entorno. En un contexto globalizado, donde la 
interconexión y la interacción multicultural son cada vez más frecuentes, com-
prender la influencia del lenguaje en la percepción de la realidad se vuelve 
esencial para promover la comunicación intercultural efectiva y la cohesión 
social (Guzmán Gómez, 2015). 

En Ecuador, el contexto de los estudiantes de primer semestre de la ca-
rrera de educación, la influencia del lenguaje en la percepción de la realidad 
cobra una relevancia particular. Estos estudiantes, en su transición a la edu-
cación superior, están en una etapa crítica de formación de su identidad pro-
fesional y personal. La manera en que perciben y comprenden la realidad a 
través del lenguaje puede afectar su desarrollo académico y su futura práctica 
educativa. Es esencial investigar cómo el lenguaje utilizado por los docentes 
y en los materiales educativos influye en la percepción de los estudiantes 
sobre temas específicos, sus creencias y actitudes. Además, comprender las 
experiencias y percepciones de estos estudiantes puede proporcionar infor-
mación valiosa para el diseño de estrategias pedagógicas que fomenten un 
aprendizaje significativo y una comprensión crítica de la realidad. Esta investi-
gación se centra en analizar la relación entre el lenguaje y la percepción de la 
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realidad en los estudiantes de primer semestre, con el objetivo de identificar 
factores clave que puedan mejorar su experiencia educativa y su desarrollo 
profesional (Narváez, 2006).

En el ámbito educativo local, el lenguaje es una herramienta fundamental 
para el aprendizaje y la enseñanza. La forma en que los educadores utilizan 
el lenguaje puede influir significativamente en la comprensión y asimilación de 
los conocimientos por parte de los estudiantes. En este sentido, las institucio-
nes educativas tienen la responsabilidad de promover prácticas pedagógicas 
que favorezcan el desarrollo de habilidades lingüísticas y críticas. En muchas 
universidades y colegios, se ha observado que el lenguaje empleado en la 
instrucción puede impactar la motivación, el interés y el rendimiento académi-
co de los estudiantes. Además, el lenguaje inclusivo y la claridad en la comu-
nicación pueden contribuir a un ambiente de aprendizaje más equitativo y ac-
cesible para todos los estudiantes. La influencia del lenguaje en la percepción 
de la realidad se manifiesta en cómo los estudiantes interpretan y responden a 
los contenidos educativos y a las interacciones dentro del entorno académico 
(Morales, 2009).

El lenguaje desempeña un papel fundamental en la construcción y per-
cepción de la realidad tanto individual como colectiva. En el contexto educati-
vo, la claridad y precisión del lenguaje utilizado por los docentes puede influir 
significativamente en cómo los estudiantes comprenden y asimilan nuevos 
conceptos. Esta investigación se centra en explorar cómo la forma en que se 
comunica el conocimiento impacta la percepción que tienen los estudiantes 
del primer semestre de la carrera de educación sobre la realidad que les ro-
dea. La elección de este tema surge de la preocupación por entender cómo 
el uso del lenguaje puede actuar como facilitador o barrera en el proceso de 
aprendizaje y en la formación de la visión del mundo de los futuros educado-
res.

La problemática radica en la observación de que, a menudo, los estu-
diantes pueden interpretar de manera diferente los mismos conceptos depen-
diendo de cómo son comunicados por sus profesores. Esto no solo afecta su 
comprensión inmediata de los contenidos académicos, sino que también mol-
dea su percepción más amplia de la realidad y su futura práctica educativa. 
La justificación de esta investigación se basa en la necesidad de identificar 
cómo mejorar la enseñanza mediante el uso consciente y efectivo del len-
guaje, con el objetivo de optimizar el proceso de aprendizaje y formación de 
los estudiantes de educación desde los primeros semestres de su formación 
profesional. Al abordar esta problemática, se espera contribuir al desarrollo de 
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estrategias pedagógicas más eficaces que promuevan una comprensión más 
precisa y profunda de los contenidos educativos, así como una percepción 
más matizada y crítica de la realidad por parte de los futuros educadores.

Metodología

La investigación adoptará un enfoque mixto, combinando métodos cua-
litativos y cuantitativos para obtener una comprensión más completa del fe-
nómeno estudiado de acuerdo a la metodología propuesta por Hernández 
(2020).

Diseño de la investigación

El diseño de la investigación será no experimental y transversal, ya que 
se observarán y analizarán las variables en un momento específico del tiempo 
sin manipularlas.

Población y muestra

•	 Población: Estudiantes del primer semestre de la carrera de educa-
ción de la universidad seleccionada.

•	 Muestra: Se seleccionará una muestra aleatoria de 55 estudiantes 
del primer semestre de la carrera de educación. Se utilizará un mues-
treo probabilístico simple para asegurar que todos los estudiantes 
tengan la misma probabilidad de ser seleccionados.

Instrumentos de recolección de datos

Se utilizarán los siguientes instrumentos para la recolección de datos:

•	 Cuestionario estructurado: Se diseñará un cuestionario con pregun-
tas cerradas y abiertas para medir la percepción de la realidad de los 
estudiantes y su uso del lenguaje. El cuestionario incluirá escalas tipo 
Likert para evaluar actitudes y percepciones.

Tipo de investigación 

Exploratoria: Con esta investigación se pudo comprender mejor la mag-
nitud del problema planteado como son es el lenguaje y su influencia en la 
percepción de la realidad en los estudiantes del primer semestre de la carrera 
de educación. 
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Resultados 

La información de este estudio se presenta de manera ordenada y se ha 
analizado de la siguiente forma mediante la muestra de 55 estudiantes del 
primer semestre. 

1. ¿Considera usted que el lenguaje que utiliza influye en tu percep-
ción de las situaciones académicas y cotidianas?

Con base en los resultados obtenidos de la encuesta, la gran mayoría de 
los estudiantes (79%, combinando “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”) 
considera que el lenguaje que utilizan influye significativamente en su percep-
ción de las situaciones académicas y cotidianas. Este alto porcentaje indica 
que los estudiantes son conscientes del impacto del lenguaje en cómo perci-
ben y comprenden tanto los contextos académicos como los cotidianos. Ade-
más, aunque una minoría (22%) mostró neutralidad o desacuerdo, el fuerte 
consenso entre los encuestados destaca la importancia de una comunicación 
efectiva y precisa para facilitar una percepción más clara y enriquecedora 
de su entorno educativo y personal, esta información concuerda con Arnáez 
Muga (2006), quien manifiesta en su investigación que el 69 % está altamente 
de acuerdo en La necesidad viene dada por el compromiso de afrontar las 
deficiencias a las que se hizo alusión anteriormente y por la obligación de 
proponer alternativas de solución que afronten el problema y lo resuelvan o, al 
menos, lo minimicen. 
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2. ¿Considera usted que el lenguaje utilizado en los textos académi-
cos afecta mi comprensión de los conceptos?

Figura 15. 

Comprensión de conceptos.

Con base en los resultados obtenidos de la encuesta, la gran mayoría 
de los estudiantes (80%, combinando “Totalmente de acuerdo” y “De acuer-
do”) considera que el lenguaje utilizado en los textos académicos sí afecta su 
comprensión de los conceptos. Este alto porcentaje sugiere que la claridad 
y precisión del lenguaje en los textos académicos juega un papel crucial en 
facilitar la comprensión de los contenidos. Además, aunque una minoría (20%) 
mostró neutralidad o desacuerdo, estos resultados destacan la importancia 
de redactar textos académicos de manera accesible y comprensible para me-
jorar significativamente la asimilación y el aprendizaje de los estudiantes en 
contextos educativos, esta investigación concuerda con González Jaimes et 
al. (2013), quien manifiesta que la oralidad como la escritura exige un nivel 
de comprensión tan complejo el uno como el otro. Su importancia estriba en 
que las personas que carecen de este tipo expresión ven reducido su trabajo 
profesional, su vida académica y sus vínculos sociales con la comunidad en 
la que convergen, al mismo tiempo que empobrecen sus niveles simbólicos y 
de significado.
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3. ¿Considera usted que la precisión y claridad del lenguaje usado 
por sus profesores afectan su entendimiento de los temas nuevo?

Figura 16. 

Temas nuevos.

Con la información obtenida la gran mayoría de los estudiantes (89%) es-
tán de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la precisión y claridad del len-
guaje usado por sus profesores afecta su entendimiento de los temas nuevos. 
Este alto porcentaje sugiere que los estudiantes valoran significativamente la 
forma en que sus profesores se comunican, encontrando que una comunica-
ción clara y precisa facilita su comprensión de los contenidos académicos. 

Sin embargo, también se observa que una minoría (11%) tiene opiniones 
más neutrales o discordantes al respecto, indicando la posibilidad de que 
otros factores también influyan en la percepción del aprendizaje por parte de 
algunos estudiantes, esta investigación concuerda con Lobato Osorio (2019), 
quien manifiesta que precisamente por su procedencia y alcance académi-
cos, sostenemos aquí que los textos utilizados en la educación superior son 
elaboraciones convencionales.

Conclusiones

La retroalimentación continua y constructiva en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje es fundamental para mejorar la percepción de la realidad de 
los estudiantes de primer semestre de la carrera de educación, al recibir co-
mentarios claros y oportunos sobre su desempeño, los estudiantes pueden 
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identificar sus fortalezas y áreas de mejora, lo que les permite ajustar su enfo-
que de estudio y comprensión de los temas. Este tipo de retroalimentación no 
solo ayuda a mejorar el rendimiento académico, sino que también contribuye 
a una mayor autoconciencia y confianza en sus habilidades, elementos esen-
ciales para el desarrollo personal y profesional.

Además, se concluye que la retroalimentación constructiva promueve 
un ambiente educativo más dinámico y participativo. Cuando los estudian-
tes sienten que sus esfuerzos son reconocidos y valorados, se incrementa su 
motivación y compromiso con el aprendizaje. Un entorno donde la comuni-
cación es abierta y efectiva facilita el intercambio de ideas y la colaboración 
entre estudiantes y profesores, enriqueciendo la experiencia educativa. Esta 
dinámica fomenta una cultura de aprendizaje continuo y adaptación, donde 
los estudiantes están más dispuestos a asumir desafíos y experimentar con 
nuevas ideas.

Finalmente, la retroalimentación continua no solo tiene un impacto positivo 
en el desarrollo académico de los estudiantes, sino que también juega un pa-
pel crucial en su crecimiento personal y profesional. Al facilitar la autoevalua-
ción y la autorreflexión, los estudiantes aprenden a valorar la crítica constructi-
va y a utilizarla como una herramienta para el auto mejoramiento. Este proceso 
de reflexión y ajuste continuo no solo mejora su desempeño académico, sino 
que también desarrolla habilidades cruciales para su futuro profesional, como 
la capacidad de aceptar críticas, adaptarse a nuevas situaciones y perseguir 
la excelencia en todas sus actividades.
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Resumen

Google Classroom es una herramienta educativa que permite a los docentes 
gestionar y organizar el proceso de enseñanza-aprendizaje de manera efi-
ciente y accesible. Su implementación como complemento en las actividades 
de aprendizaje ofrece diversos beneficios que mejoran el rendimiento aca-
démico de los estudiantes.  El objetivo de este estudio fue analizar el uso de 
esta plataforma de aprendizaje virtual como complemento en el desarrollo de 
actividades de enseñanza-aprendizaje para optimizar dicho proceso. La in-
vestigación empleó métodos cuantitativos y bibliográficos, utilizando encues-
tas y cuestionarios como técnicas e instrumentos a estudiantes y docentes. 
Los resultados preliminares indica que Google Classroom es un complemento 
valioso para las actividades de enseñanza y una herramienta eficiente para 
el desarrollo de actividades. En conclusión, esta red social educativa basada 
en el intercambio de documentos se presenta como una herramienta comple-
mentaria efectiva para el desarrollo de actividades de aprendizaje, contribu-
yendo significativamente a mejorar el rendimiento académico de los estudian-
tes en el ámbito educativo.

Palabras clave: enseñanza, herramientas, métodos, plataformas.

Abstract

Google Classroom is an educational tool that allows teachers to manage and 
organize the teaching-learning process in an efficient and accessible way. Its 
implementation as a complement to learning activities offers various benefits 
that improve students’ academic performance.  The objective of this study was 
to analyze the use of this virtual learning platform as a complement in the deve-
lopment of teaching-learning activities to optimize said process. The research 
used quantitative and bibliographic methods, using surveys and questionnai-
res as techniques and instruments for students and teachers. Preliminary re-
sults indicate that Google Classroom is a valuable complement for teaching 
activities and an efficient tool for the development of activities. In conclusion, 
this educational social network based on the exchange of documents is pre-
sented as an effective complementary tool for the development of learning 
activities, contributing significantly to improving the academic performance of 
students in the educational field.

Keywords: teaching, tools, methods, and platforms.
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Introducción

En los últimos años a nivel mundial las Tecnología de información y co-
municación (TIC) se han transformando en una herramienta imprescindible 
en la vida diaria. Las empresas y organizaciones intentan cada vez más uti-
lizarlo  para mejorar  la comunicación,  y las instituciones educativas no son 
una excepción. La llegada y el empoderamiento de Internet ha contribuido 
a muchos cambios en diversos campos del conocimiento humano. Las TIC 
han tenido un impacto de gran alcance en la mejora de la productividad ge-
neral y se considera vital que se integren en la educación para reducir las 
tasas de deserción escolar (Kraus et al., 2019).

La tecnología en la educación ofrece la posibilidad de acceder a la infor-
mación diferente a las tradicionales, en el Ecuador se vive una trasformación, 
donde temas como entornos virtuales y las TIC aún son un tabú en algunas 
provincias del país, las principales provincias del Ecuador están incluyendo el 
uso de tecnologías en el currículo educativo, pero aun así el uso es inconstan-
te (Vásquez Arévalo B. E., 2022).

Hoy en día, la tecnología en la educación proporciona herramientas que 
llegan al aula y, con una gestión adecuada por parte de los docentes, pueden 
mejorar significativamente el sistema educativo. Al buscar implementar situa-
ciones de aprendizaje que se alineen con los enfoques modernos, los docen-
tes usan las TIC como parte de su gestión educativa, teniendo en cuenta los 
intereses de los alumnos y los objetivos establecidos en los planes de estudio. 
Esto proporciona más recursos para monitorear a cada alumno y facilita la 
personalización de la educación, ya que muchos estudiantes solo usan la tec-
nología para entretenimiento. Sin embargo, es crucial mantener un equilibrio 
entre lo digital y lo tradicional para facilitar el aprendizaje del alumno tanto en 
el aula como en su vida cotidiana. Antes de abordar la experiencia concreta, 
es importante aclarar algunos conceptos sobre la plataforma educativa virtual 
Google Classroom.

Según Guevara Maldonado et al. (2019), mencionan que para aquellos 
involucrados en la docencia y que utilizan diversas herramientas tecnológicas, 
Google Classroom es efectiva para la gestión de cursos y clases, facilitando el 
uso de enseñanzas y aprendizajes. Además, destaca que es una plataforma 
en línea gratuita con una aplicación móvil disponible, lo que permite su uso 
tanto en la web como en dispositivos móviles con sistemas operativos Android 
e iOS. La disponibilidad de una app mejora significativamente la comunica-
ción en tiempo real entre todos los participantes de los cursos.
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En el cantón Jipijapa busca proyectar el buen uso de la plataforma de 
aprendizaje, en donde los alumnos y docentes puedan llevar el proceso de 
enseñanza aprendizaje de una manera más interactiva y eficiente. Debido a 
esta necesidad se plantea el uso adecuado de esta plataforma de gestión del 
aprendizaje para la carrera de Tecnologías de la Información de la Universi-
dad Estatal del Sur de Manabí, como un servicio más en busca de cumplir la 
misión de promover el aprendizaje de los estudiantes de la universidad. Ade-
más, se busca detectar los procedimientos o métodos de enseñanza y apren-
dizaje utilizados por los estudiantes de la carrera antes mencionada, además 
de analizar las herramientas y estructuras tecnológicas con las que cuenta y 
determinar un modelo de enseñanza basado en la aplicación de la plataforma 
de gestión de aprendizaje (Barzallo Murillo, 2021).

El objetivo general de este estudio es analizar el uso de Google Classroom 
como complemento al desarrollo de actividades de aprendizaje en los estudian-
tes en el ámbito educativo. Para alcanzar este objetivo general, se han estable-
cido varios objetivos específicos: determinar los conceptos básicos sobre el uso 
de Google Classroom, identificar cómo los estudiantes utilizan esta herramienta, 
y generar propuestas para mejorar su uso en el proceso de enseñanza-aprendi-
zaje de los estudiantes. Este enfoque integral permitirá no solo evaluar la efec-
tividad actual de Google Classroom, sino también desarrollar estrategias para 
optimizar su implementación y maximizar sus beneficios educativos.

Metodología

La investigación se realizó en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 
ubicada en el cantón Jipijapa, Ecuador. La carrera de Tecnologías de la Infor-
mación es el enfoque principal de este estudio, y el objetivo es evaluar el uso 
de la plataforma Google Classroom en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Esta investigación se aplicó el método cuantitativos y bibliográficos además 
se utilizó como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario realiza-
do a docente y estudiantes. 

En esta investigación se consideró el artículo titulado “Las estrategias me-
todológicas y el aprendizaje significativo de la matemática en los estudiantes 
del Quinto año de Educación General Básica de la Unidad Educativa Rumi-
ñahui” de Morocho Lara et al. (2019). Este estudio utiliza una combinación de 
enfoques cuantitativos y cualitativos, organizando la información mediante es-
tadística y análisis crítico. Además, su diseño incluye modalidades bibliográ-
ficas y de campo, y utiliza niveles exploratorios, descriptivos y de asociación 
de variables.
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Otro artículo relevante es el método lúdico como herramienta motivadora 
en la enseñanza de la matemática para niños y niñas de segundo grado de la 
escuela de educación básica Miguel de Letamendi” de Tomalá Torres (2022). 
Este trabajo también aplica una metodología cuantitativa, utilizando técnicas 
como entrevistas y encuestas para recopilar datos de estudiantes, padres y 
docentes. Además, ofrece un enfoque descriptivo y bibliográfico para susten-
tar teóricamente el estudio.

Los métodos bibliográficos son fundamentales para identificar tendencias 
y nuevas áreas de investigación, y son la base para sintetizar y consolidar cor-
pus disciplinarios. Esto facilita su progreso teórico y conceptual, no debiendo 
tampoco obviarse el papel que desempeñan en la difusión del conocimiento 
científico y en la mejora de la práctica profesional de las enseñanzas y apren-
dizajes (Traumallas, 2020).

De acuerdo con Traumallas (2020), este método se encarga de concep-
tualizar el uso de Google classroom utilizando fuentes confiables de los dife-
rentes sitios web, revistas científicas, tesis, Artículos de los diferentes reposito-
rios de las universidades. Dando así énfasis a cada uno de los temas tratados 
y subtemas. 

La población a considerar en esta investigación corresponde a los es-
tudiantes y docentes de la carrera de Educación. Los datos alcanzados son 
de referencias del periodo académico 2023, con un total de 90 estudiantes 
matriculados.

Se utilizó la observación directamente para estar al punto y obtener datos 
de eficacia del entorno actual del proyecto investigativo del uso de Google 
Classroom como complemento del desarrollo de actividades de enseñanza 
aprendizaje de los estudiantes con la finalidad de analizar el uso del mismo 
y favorecer el proceso de enseñanza-aprendizaje. De tal manera se observa 
las falencias del uso de Google Classroom en los estudiantes del paralelo “E” 
dando a si la continuidad del proyecto.

Encuesta 

La encuesta se realizó a estudiantes de educación y docentes que im-
partes sus cátedras en la carrera de Educación del periodo académico 2023, 
para tener información verídica a base del tema propuesto y así conseguir los 
datos acerca de la investigación y lograr determinar inconvenientes existentes 
en el uso del mismo que afectan al sistema de enseñanza de los estudiantes, 
por este motivo es necesario tener la información verídica para determinar lo 
factible en el proyecto de investigación
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Resultados

Los instrumentos que se utilizaron para la realización de este extenso 
fueron de un banco de preguntas en la que consta datos relevantes para la 
continuidad del mismo, dando énfasis a las nuevas oportunidades de las en-
señanzas-aprendizaje a través del uso de Google Classroom. 

Figura 17. 

¿Conoce usted el uso de Google Classroom?.

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 78% de los encuestados co-
nocen el uso de Google Classroom, lo que demuestra una alta penetración de 
esta herramienta en el entorno educativo. ¨El conocimiento y la familiaridad 
con herramientas tecnológicas son cruciales para su efectiva implementación 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje”. Esto implica que la mayoría de los 
estudiantes y docentes están preparados para integrar Google Classroom en 
sus actividades educativas. (García Batista M., 2020)

Como menciona García Batista (2020), la familiaridad con las herramien-
tas tecnológicas es esencial para su uso eficaz en la educación. Esto refleja 
que tanto estudiantes como docentes pueden aprovechar al máximo las fun-
cionalidades de Google Classroom para mejorar el proceso educativo
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Figura 18. 

¿Crees que es efectivo utilizar Google Classroom para complementar las acti-
vidades educativas de tus alumnos? .

Los encuestados considera que Google Classroom es efectivo para com-
plementar las actividades educativas. Este resultado coincide con lo señalado 
por Gómez Goitia (2020), quien afirma que “Google Classroom facilita la asig-
nación de tareas y el seguimiento del progreso de los estudiantes, mejorando 
la comunicación y la gestión del aula”.

Gómez Goitia (2020), destaca que Google Classroom mejora la gestión 
del aula y la comunicación entre docentes y alumnos, lo cual es evidente en los 
altos niveles de aprobación de su efectividad como complemento educativo.

Figura 19.

¿Te resulta fácil navegar y usar Google Classroom?.



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 216

El 78% de los participantes encuentra fácil navegar y utilizar Google 
Classroom. Esto es respaldado por Cedeño Escobar et al. (2020), quienes 
mencionan que “la intuitividad de Google Classroom facilita su uso tanto para 
estudiantes como para docentes, permitiendo una adaptación rápida y efi-
ciente”. De acuerdo a este autor subraya que la facilidad de uso de Google 
Classroom permite una adaptación eficiente, lo cual es reflejado en la per-
cepción positiva de su navegabilidad por parte de los encuestados (Cedeño 
Escobar et al., 2020).

Figura 20.

¿Cree usted que es importante generar propuesta para las enseñanzas-apren-
dizaje del uso de Google classroom para los estudiantes de nivelación?.

Se considera importante generar propuestas para la enseñanza-aprendi-
zaje mediante Google Classroom en estudiantes de nivelación.  El desarrollo 
de nuevas estrategias educativas es fundamental para maximizar el potencial 
de las herramientas tecnológicas en el aprendizaje”. Según Sosa Agurto et al. 
(2021), enfatizan la necesidad de desarrollar nuevas estrategias educativas 
para aprovechar al máximo las herramientas tecnológicas, subrayando que 
estas estrategias no solo deben enfocarse en la implementación técnica, sino 
también en la integración pedagógica y curricular.

Los autores argumentan que, para que herramientas como Google Class-
room sean realmente efectivas, es esencial que se adapten a las necesidades 
específicas de los estudiantes y al contexto educativo en el que se aplican. 
Este enfoque holístico es vital para maximizar el impacto positivo de la tec-
nología en el aprendizaje. Los resultados de la encuesta reflejan esta visión, 
mostrando que los encuestados atribuyen gran importancia a la generación 
de propuestas innovadoras y prácticas para el uso de Google Classroom, con 
el objetivo de enriquecer el proceso de enseñanza-aprendizaje y mejorar el 
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rendimiento académico de los estudiantes. La percepción de los encuestados 
resalta la necesidad de un enfoque estratégico y bien planificado para la inte-
gración de tecnologías en la educación, alineándose con las recomendacio-
nes. (Sosa Agurto et al., 2021)

Figura 21. 

¿Considera necesario el uso de Google Classroom como complemento de su 
clase?.

Los encuestados consideran necesario el uso de Google Classroom para 
mejorar el rendimiento académico. Vásquez Arévalo (2022), indica que “la in-
tegración de plataformas digitales en la educación contribuye significativa-
mente al mejoramiento del rendimiento académico, permitiendo un acceso 
más flexible y organizado al contenido educativo”. Este autor señala que la 
inclusión de plataformas digitales como Google Classroom en la educación 
mejora notablemente el rendimiento académico al proporcionar acceso orga-
nizado y flexible a los recursos educativos (Vásquez Arévalo R., 2022).

Discusión

Los resultados del análisis indican que el uso de Google Classroom como 
herramienta complementaria en el desarrollo de actividades de aprendizaje ha 
demostrado ser altamente eficaz y bien recibido tanto por estudiantes como 
por docentes. En comparación con estudios previos sobre herramientas edu-
cativas digitales, los hallazgos de esta investigación son coherentes con los 
reportados por autores como (Ramos Vite y Macahuachi Nuñez, 2021), quie-
nes también encontraron que las plataformas de aprendizaje en línea pueden 
mejorar significativamente la experiencia educativa cuando se integran ade-
cuadamente en el currículo. Las dimensiones evaluadas incluyeron la usabi-
lidad de Google Classroom, la percepción de los estudiantes sobre su efec-
tividad, y la facilidad de integración en las actividades diarias de enseñanza.
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El análisis factorial confirmó que las dimensiones clave del cuestionario 
reflejan adecuadamente las áreas críticas de la enseñanza-aprendizaje en un 
entorno digital, destacando la importancia de la accesibilidad y la facilidad 
de uso. Estas dimensiones están respaldadas por la teoría existente sobre la 
educación digital (Barrientos Oradin et al., 2022), lo que valida aún más los 
resultados obtenidos.

Los datos también revelaron que la mayoría de los estudiantes conside-
ran a Google Classroom como una herramienta que facilita la organización y 
el seguimiento de sus tareas académicas, con un 78% de los encuestados 
indicando que la plataforma es fácil o muy fácil de usar. Este hallazgo es 
consistente con las observaciones de Arango (2024), sobre la importancia 
de la simplicidad en el diseño de herramientas educativas para maximizar su 
adopción y efectividad. Cuando se introducen nuevas tecnologías o innova-
ciones en las instituciones educativas, los profesores suelen encontrar resis-
tencia al cambio que, si no se gestiona adecuadamente, puede dar lugar a 
una tecnología ineficaz y la consiguiente pérdida de inversión. En este contex-
to, la adopción de Innovación es un modelo que permite a las instituciones de 
educación superior segmentar el mundo académico en grupos expuestos a 
la curva de adopción y desarrollar estrategias basadas en sus características 
para lograr aprendizajes más efectivos (Arango, 2024).

Conclusiones

La mayoría de los estudiantes y docentes están familiarizados con Google 
Classroom, lo que facilita su integración en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje. Este conocimiento previo permite una adopción rápida y efectiva de la 
plataforma, reduciendo la curva de aprendizaje y mejorando la eficiencia en el 
manejo de las actividades educativas. La familiaridad también promueve una 
mayor confianza en el uso de la tecnología, lo que puede llevar a una partici-
pación más activa y un mejor desempeño académico. Además, esto refuerza 
la necesidad de capacitación continua para mantener y ampliar el uso de 
herramientas tecnológicas en la educación.

Google Classroom es considerado efectivo para complementar las activi-
dades educativas, mejorando la gestión del aula y la comunicación entre los 
participantes. La plataforma permite una asignación y seguimiento de tareas 
más organizada, lo que facilita el monitoreo del progreso de los estudiantes y 
la retroalimentación oportuna. Asimismo, la capacidad de compartir recursos 
y fomentar el debate en línea contribuye a un ambiente de aprendizaje más 
colaborativo y dinámico. Esta efectividad subraya la importancia de integrar 
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tecnologías digitales en los modelos pedagógicos tradicionales para enrique-
cer la experiencia educativa.

La intuitividad y facilidad de uso de Google Classroom permiten una 
adaptación rápida y eficiente tanto para estudiantes como para docentes. La 
plataforma ofrece una interfaz amigable y accesible que minimiza las barreras 
tecnológicas, permitiendo que los usuarios se concentren en el contenido y 
las actividades pedagógicas. Esta accesibilidad es crucial para asegurar que 
todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades tecnológicas, 
puedan beneficiarse del uso de Google Classroom. Además, destaca la ne-
cesidad de diseñar herramientas educativas que sean inclusivas y fáciles de 
usar, para maximizar su impacto positivo en el rendimiento académico.
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Resumen

La presente investigación aborda los efectos de la IA en el desarrollo de la 
creatividad en estudiantes de educación general básica, un tema crucial en 
la era digital. El estudio surge de la necesidad de comprender cómo la Inteli-
gencia Artificial afecta el desarrollo creativo de los estudiantes, para optimizar 
su uso en la educación y prevenir posibles efectos negativos. El objetivo prin-
cipal es analizar cómo las herramientas basadas en IA influyen en la capaci-
dad creativa de los estudiantes, explorando tanto los potenciales beneficios 
como los posibles desafíos. La metodología emplea se basa en una revisión 
sistemática de la literatura existente, investigaciones empíricas y análisis teóri-
cos. Se examinaron publicaciones recientes en revistas académicas, informes 
educativos, abarcando un período de los últimos cinco años. Los resultados 
más significativos sugieren que la IA puede potenciar la creatividad al propor-
cionar nuevas herramientas y recursos para la expresión artística y la resolu-
ción de problemas. Sin embargo, también se identificaron riesgos, como la 
dependencia excesiva de la tecnología y la posible inhibición del pensamiento 
original. Se observó que el impacto varía según el contexto de implementación 
y la orientación pedagógica. Esta investigación contribuye a la comprensión 
de la interacción entre IA y creatividad en la educación básica, ofreciendo 
insights valiosos para educadores y diseñadores de políticas educativas en 
la era digital.

Palabras clave: educación digital, innovación pedagógica, pensamiento 
crítico, tecnología educativa.

Abstract

The present research addresses the effects of AI on the development of crea-
tivity in basic general education students, a crucial topic in the digital age. The 
study arises from the need to understand how Artificial Intelligence affects the 
creative development of students, to optimize its use in education and prevent 
possible negative effects. The main objective is to analyze how AI-based tools 
influence the creative capacity of students, exploring both potential benefits 
and possible challenges. The methodology used is based on a systematic re-
view of existing literature, empirical research and theoretical analysis. Recent 
publications in academic journals and educational reports were examined, co-
vering a period of the last five years. The most significant results suggest that 
AI can enhance creativity by providing new tools and resources for artistic 
expression and problem solving. However, risks were also identified, such as 
over-reliance on technology and possible inhibition of original thinking. It was 
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observed that the impact varies depending on the implementation context and 
pedagogical orientation. This research contributes to the understanding of the 
interaction between AI and creativity in basic education, offering valuable insi-
ghts for educators and educational policy makers in the digital age.

Keywords: critical thinking, digital education, educative technology, peda-
gogical innovation.

Introducción

La inteligencia artificial (IA) ha experimentado un crecimiento exponencial 
en las últimas décadas, transformando diversos aspectos de la sociedad, in-
cluyendo el campo de la educación. A medida que las herramientas basadas 
en IA se integran cada vez más en los entornos de aprendizaje, surge la ne-
cesidad de investigar su impacto en el desarrollo de habilidades clave, como 
la creatividad. Los estudiantes de educación general básica, en particular, 
se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo cognitivo y creativo, por 
lo que es fundamental comprender cómo la IA puede influir en este proceso.

La inteligencia artificial (IA) ha experimentado un rápido avance en las 
últimas décadas, transformando diversos aspectos de la sociedad, incluyen-
do el campo de la educación. En el contexto de la educación general básica, 
surge la pregunta sobre cómo la IA puede impactar Alcívar et al. (2024), en 
su estudio focalizado en la unidad educativa “Picoazá” en Jipijapa, habla so-
bre el desarrollo de la creatividad en los estudiantes, se ha explorado esta 
relación, en un análisis del potencial de la IA para fomentar habilidades crea-
tivas y adaptativas. No obstante, también se ha discutido sobre los posibles 
desafíos y riesgos que contiene la IA puede presentar para la creatividad en 
este nivel educativo. Es crucial comprender los efectos de la IA en la edu-
cación para aprovechar al máximo sus oportunidades en el desarrollo de la 
creatividad de los estudiantes en este caso específico referentes a educación 
general básica.

De acuerdo con Yagüe et al. (2023), la IA está demostrando un gran po-
tencial para apoyar y estimular la creatividad humana, especialmente en el 
ámbito de la escritura, este estudio destaca como la IA Estudios recientes han 
encontrado que sistemas de IA como ChatGPT pueden ayudar a mejorar la 
fluidez, flexibilidad y originalidad narrativa de los estudiantes cuando se les 
pide realizar tareas creativas de escritura. 

La alfabetización digital es fundamental en la educación actual según 
George y Avello (2021), ya que permite a los individuos desarrollar las habili-
dades necesarias para interactuar en un mundo hiperconectado. Este concep-
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to ha evolucionado, pasando de una mera capacidad de uso de tecnologías 
a una comprensión más amplia que incluye la alfabetización informacional, 
computacional y mediática. Estas habilidades son esenciales para participar 
de manera efectiva en la sociedad digital contemporánea.

Flores y García (2023), señalan que es crucial abordar cuestiones éticas a 
medida que la IA se incorpora en la educación, para asegurar que su desarro-
llo potencie la creatividad de manera responsable y alineada con los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible de la UNESCO. Esto requiere sumar propuestas de 
investigación y acción política, incluyendo la creación de un observatorio ético 
de IA para la educación.

El objetivo principal de esta investigación es analizar como las herramien-
tas basadas en inteligencia artificial influyen en la capacidad creativa de los 
estudiantes de educación general básica. Este análisis influye en identificar 
los beneficios y desafíos que se pueden presentar en el uso de estas herra-
mientas.

Metodología

Para deslumbrar el efecto de la inteligencia artificial en el desarrollo de 
la creatividad de los estudiantes, esta investigación emplea una revisión sis-
temática de literatura existente, donde los estudios revisados son empíricos y 
relevantes.

La revisión sistemática de la literatura se realizó siguiendo las pautas 
establecidas. Se llevó a cabo una búsqueda exhaustiva en bases de datos 
académicas. Los criterios de inclusión para la selección de los estudios son 
revistas académicas revisadas por pares, informes de investigación y un artí-
culo de discusión abierta.

El análisis de datos se forma de hallazgos claves con temas y patrones 
que afianzas la fundamentación de esta investigación evalúan la calidad de 
estos, partiendo de las premisas conjugadas con el uso de la IA en el desarro-
llo de la creatividad de los estudiantes.

La síntesis de resultados se obtuvo a partir de la revisión sistemática de 
la literatura bibliográfica y los antecedentes investigativos, donde la identifica-
ción de los principales efectos, tanto positivos como negativos, demuestran 
el desarrollo de la creatividad de los estudiantes, desde la discusión de las 
implicaciones teóricas y prácticas de la IA.
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Resultados

Los estudios revisados han identificado varios beneficios del uso de he-
rramientas basadas en IA para fomentar la creatividad de los estudiantes de 
educación general básica, la IA puede ayudar a los estudiantes a explorar 
nuevas ideas y generar contenido creativo, como textos narrativos, solucio-
nes innovadoras a problemas, etc. Esto les permite expandir sus horizontes 
creativos.

Tabla 42. 

Principales hallazgos.

Autor(es) Enfoque Principales Hallazgos

Párraga et al. 
(2024)

Desarrollo de habilida-
des creativas

La IA ayuda a los estudiantes a explorar nuevas 
ideas y a resolver problemas de manera inno-

vadora. También mejora la evaluación y retroali-
mentación de actividades creativas.

Bósquez y Aguilar 
(2024)

Impacto en el proceso 
de enseñanza-apren-

dizaje

La implementación adecuada de la IA fomenta 
la creatividad al ofrecer recursos educativos 

personalizados y facilitar la colaboración entre 
estudiantes y docentes.

Fierro et al. (2024) Integración curricular 
de la IA

La capacitación docente en el uso de herra-
mientas de IA es crucial para fomentar la crea-
tividad. Se requieren políticas educativas que 

promuevan el uso responsable de la IA.

Es de importancia los estudios de estos distintos autores, donde des-
tacan el potencial que muestra la inteligencia artificial (IA) en búsqueda de 
fomentar la creatividad en estudiantes de educación general básica. Párraga 
et al. (2024), enfatizan que la IA no solo ayuda a los estudiantes a explorar 
nuevas ideas, sino que también mejora la evaluación y retroalimentación de 
sus actividades creativas. Este enfoque es respaldado por Bósquez y Aguilar 
(2024), quienes argumentan que la implementación adecuada de la IA pue-
de personalizar el aprendizaje y facilitar la colaboración, creando un entorno 
educativo más dinámico.

Por otro lado, Fierro et al. (2024) subrayan la importancia de capacitar a 
los docentes en el uso de herramientas de IA, sugiere que su integración en 
el currículo debe ir acompañada de políticas educativas que promuevan el 
uso responsable y ético. Este punto de vista resuena con las preocupaciones 
planteadas por Alcívar et al. (2024), quienes reconocen que, a pesar de los 
beneficios, la IA también presenta desafíos y riesgos que deben ser conside-
rados cuidadosamente. Yagüe et al. (2023) aportan una perspectiva adicional, 
destacando cómo sistemas de IA como ChatGPT pueden mejorar la escritura 
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creativa de los estudiantes, lo cual recae en el refuerzo en la idea de que la IA 
puede ser una herramienta valiosa en el desarrollo de habilidades creativas.

Tabla 43.

Puntos de Importancia.

Puntos de Encuentro Puntos de Choque

La IA puede fomentar la creatividad 
de los estudiantes.

Algunos autores advierten sobre los riesgos de la IA, 
se tiene que regular y estudiar.

La capacitación docente es esencial 
para el uso de la IA.

Existen diferentes enfoques sobre cómo integrar la IA, 
no todos se aplican correctamente.

La personalización de recursos edu-
cativos es beneficiosa.

La necesidad de políticas educativas varía entre au-
tores.

Estos puntos hacen reflejo de la importancia que tiene integrar la IA en 
el área educativa de forma estratégica, tomando en cuenta los puntos clave.

Los hallazgos de estos estudios indican que la inteligencia artificial tiene el 
potencial de transformar la educación general básica al fomentar la creatividad 
y personalizar el aprendizaje. Sin embargo, es fundamental abordar los riesgos 
asociados y garantizar que los docentes estén adecuadamente capacitados 
para integrar estas herramientas en el aula. La creación de políticas educativas 
que promuevan un uso responsable y ético de esta herramienta tecnológica es 
esencial para maximizar sus beneficios y minimizar sus desafíos.

La capacidad de la IA para facilitar la exploración de nuevas ideas y 
mejorar la retroalimentación es un aspecto crucial que no debe subestimarse. 
Los hallazgos presentan como los docentes pueden hacer uso de la IA en 
el aula de clase, los docentes pueden ofrecer experiencias de aprendizaje 
más adaptadas a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto no 
solo apoya el desarrollo de habilidades creativas, sino que también puede 
aumentar la motivación y el compromiso de los estudiantes con su propio 
aprendizaje.

Es de tener en cuenta que el estar capacitado ese vuelve fundamental, el 
docente actual necesita mantenerse en constante capacitación y una de estas 
es las habilidades digitales, sin una formación adecuada, pueden no estar 
preparados para aprovechar al máximo las herramientas de IA. Lo cual si no 
se hace una actualización en estos conocimientos y habilidades convergen en 
una aplicación ineficaz de la IA, llega a ser incluso perjudicial, lo que subraya 
la importancia de implementar programas de formación continua que equipen 
a los docentes con las competencias necesarias para integrar esta tecnología 
de manera efectiva y ética en sus prácticas pedagógicas.
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Conclusiones

El análisis de la literatura muestra que las herramientas basadas en in-
teligencia artificial (IA) tienen el potencial de influir significativamente en el 
desarrollo de la capacidad creativa de los estudiantes de educación general 
básica. Tanto los beneficios como los desafíos identificados en los estudios 
revisados deben ser considerados cuidadosamente a medida que se integra 
la IA en los entornos educativos.

En consecuencia, tras analizar cómo las herramientas basadas en IA 
influyen en la capacidad creativa de los estudiantes de educación general 
básica, explorando los potenciales beneficios y desafíos, ha sido cumplido 
satisfactoriamente. Los estudios revisados han proporcionado evidencia sóli-
da sobre los efectos positivos de la IA en la creatividad de los estudiantes, así 
como los riesgos y consideraciones éticas que deben abordarse.

Los resultados de esta revisión han identificado diversos beneficios del 
uso de herramientas de IA en el fomento de la creatividad de los estudian-
tes, como la generación de contenido creativo, la retroalimentación y evalua-
ción efectiva, la personalización y adaptación de los recursos educativos, y 
la promoción de la colaboración e interacción. Sin embargo, también se han 
destacado desafíos importantes, como los riesgos de contenido dañino o en-
gañoso, la necesidad de asegurar la equidad en el acceso, y la importancia 
de mantener un equilibrio entre el uso de la IA y el desarrollo de habilidades 
creativas auténticas. Estos hallazgos proporcionan una base sólida para infor-
mar futuras investigaciones y orientar la implementación responsable de la IA 
en el ámbito de la educación general básica.
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Resumen

La Inteligencia Artificial (IA) está revolucionando la educación, ofreciendo be-
neficios significativos para la enseñanza y el aprendizaje. Esta investigación 
evaluó el impacto de la IA en el sistema educativo ecuatoriano mediante una 
metodología mixta con enfoques cualitativos y cuantitativos, incluyendo obser-
vaciones, encuestas y análisis estadísticos. Los hallazgos demostraron que la 
IA puede personalizar la educación, adaptándose a las necesidades indivi-
duales de los estudiantes y optimizando el proceso de enseñanza. Los siste-
mas adaptativos basados en IA permiten diseñar trayectorias de aprendizaje 
personalizadas, facilitando una atención individualizada y mayor eficiencia en 
la adquisición de conocimientos. Además, la IA permite la detección tempra-
na de problemas de aprendizaje, posibilitando intervenciones oportunas para 
mejorar el rendimiento académico. Sin embargo, persisten deficiencias en el 
uso efectivo de estas herramientas por parte de los docentes, lo que resalta la 
importancia de la formación continua en tecnologías basadas en IA y la me-
jora de la infraestructura tecnológica en las instituciones educativas. A pesar 
del creciente acceso a la información y la disposición de los estudiantes para 
utilizar tecnologías avanzadas, la insuficiente formación de los docentes en 
competencias digitales y la falta de integración efectiva de estas tecnologías 
en las prácticas pedagógicas son debilidades identificadas. La investigación 
recomienda promover programas de formación continua para docentes en el 
uso de herramientas de IA y desarrollar proyectos educativos que fomenten la 
interacción y colaboración en entornos digitales potenciados por IA, adaptán-
dose a las necesidades específicas del contexto educativo local.

Palabras clave: educación ecuatoriana, enseñanza-aprendizaje, tecnolo-
gías educativas.

Abstract

Artificial Intelligence (AI) is revolutionizing education, offering significant bene-
fits for teaching and learning. This research evaluated the impact of AI on the 
Ecuadorian educational system through a mixed methodology with qualitative 
and quantitative approaches, including observations, surveys, and statistical 
analyses. The findings showed that AI can personalize education, adapting to 
the individual needs of students and optimizing the teaching process. AI-ba-
sed adaptive systems allow for the design of personalized learning pathways, 
facilitating individualized attention and greater efficiency in knowledge acquisi-
tion. Additionally, AI enables the early detection of learning problems, allowing 
for timely interventions to improve academic performance. However, there are 
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still deficiencies in the effective use of these tools by teachers, highlighting 
the importance of continuous training in AI-based technologies and the impro-
vement of technological infrastructure in educational institutions. Despite the 
increasing access to information and students’ willingness to use advanced 
technologies, insufficient teacher training in digital competencies and the lack 
of effective integration of these technologies into pedagogical practices are 
identified weaknesses. The research recommends promoting continuous trai-
ning programs for teachers in the use of AI tools and developing educational 
projects that encourage interaction and collaboration in AI-enhanced digital 
environments, adapting to the specific needs of the local educational context.

Keywords: ecuadorian education, teaching-learning, educational technolo-
gies.

Introducción

En las últimas décadas, la Inteligencia Artificial (IA) ha emergido como 
una tecnología revolucionaria con el potencial de transformar diversos secto-
res, incluyendo la educación. Su capacidad para analizar grandes volúmenes 
de datos y adaptarse a las necesidades individuales de los usuarios la con-
vierte en una herramienta valiosa para el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
En este contexto, la presente investigación se centra en evaluar el impacto de 
la IA en el sistema educativo ecuatoriano, explorando sus beneficios, desafíos 
y oportunidades (Kamalov et al., 2023).

A nivel internacional, diversos estudios han demostrado que la IA puede 
mejorar significativamente la eficiencia y efectividad del proceso educativo, 
adaptándose a los diferentes estilos de aprendizaje y ofreciendo feedback 
en tiempo real. En el ámbito nacional y local, aunque existen avances en la 
adopción de tecnologías educativas, persisten deficiencias en la formación 
de docentes y en la infraestructura tecnológica, lo que limita el aprovecha-
miento pleno de estas herramientas.

El sistema educativo en Ecuador enfrenta múltiples retos, entre ellos, 
la heterogeneidad en las capacidades de los estudiantes, la necesidad de 
personalización en la enseñanza y la escasez de recursos tecnológicos. La 
implementación de la IA puede ofrecer soluciones innovadoras, tales como 
sistemas adaptativos que personalizan las trayectorias de aprendizaje y he-
rramientas que permiten la detección temprana de problemas de aprendizaje, 
facilitando intervenciones oportunas (Ifenthaler y Schumacher, 2023; Bit et al., 
2024.
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Se determina que la IA demuestra ser eficaz en la creación de trayecto-
rias de aprendizaje personalizadas y en la identificación temprana de proble-
mas de aprendizaje, lo que permite intervenciones más rápidas y efectivas 
(Cano y Troya, 2023). Sin embargo, en el contexto ecuatoriano, la adopción de 
estas tecnologías enfrenta varios desafíos, incluyendo la falta de infraestruc-
tura tecnológica adecuada y la necesidad de capacitación continua para los 
docentes (Mei et al., 2024). A pesar de estos obstáculos, el creciente acceso 
a la información y la disposición de los estudiantes para utilizar tecnologías 
avanzadas presentan una oportunidad significativa para la mejora del sistema 
educativo.

La investigación se llevó a cabo con estudiantes de la carrera de Educa-
ción de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, considerando su disposi-
ción y familiaridad con las tecnologías avanzadas. Este estudio contribuye al 
entendimiento del rol de la IA en la educación y ofrece una base para futuras 
investigaciones y políticas educativas que promuevan el uso efectivo de estas 
tecnologías en Ecuador.

El objetivo de esta investigación es analizar el impacto de la IA en la 
educación ecuatoriana, en la Universidad Estatal del Sur de Manabí en la ca-
rrera de Educación mediante una metodología mixta que incluye enfoques 
cualitativos y cuantitativos. Se pretende identificar tanto los beneficios como 
las limitaciones de la IA en el contexto educativo local, proporcionando reco-
mendaciones para mejorar su integración y uso efectivo. 

A través de este análisis, se busca comprender el impacto transformador 
que la Inteligencia Artificial que está teniendo en la educación superior del 
Ecuador, con el objetivo de aprovechar al máximo las oportunidades que esta 
tecnología ofrece para mejorar la calidad de la enseñanza y el aprendizaje en 
el país.

Metodología

La investigación sobre el impacto de la inteligencia artificial (IA) en el pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje en la educación ecuatoriana se llevó a cabo 
en un entorno de clases virtuales en la carrera de Educación de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí. La elección de este entorno permitió evaluar de ma-
nera efectiva el uso de herramientas de IA en un contexto real de enseñanza 
en línea la cual se fundamentó en un diseño metodológico de carácter mixto, 
integrando enfoques cualitativos y cuantitativos para lograr una comprensión 
multidimensional del impacto de la inteligencia artificial (IA) en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje en la educación ecuatoriana. 
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El componente cuantitativo se enfocó en la recopilación y análisis siste-
mático de datos numéricos, utilizando técnicas estadísticas para evaluar con 
precisión patrones de uso y percepción de efectividad de las herramientas 
de IA en el contexto educativo. Se aplicaron encuestas a 33 estudiantes de la 
carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, diseñadas 
para recopilar datos relevantes sobre la percepción y efectividad del uso de IA 
en la educación virtual. Las encuestas incluían preguntas sobre la personali-
zación del aprendizaje, la facilidad de uso de las herramientas y la percepción 
del rendimiento académico. El análisis estadístico posterior de estos datos 
permitió obtener perspectivas valiosas sobre patrones de uso, preferencias y 
percepciones de efectividad de las herramientas de IA.

El componente cualitativo permitió explorar las experiencias del uso 
de herramientas de IA. A través de métodos como observaciones directas 
en clases virtuales y encuestas abiertas, se buscó comprender las percep-
ciones, actitudes de los estudiantes en su interacción con las tecnologías 
educativas permitiendo capturar matices, significados y contextos que 
escapan a la cuantificación, enriqueciendo la comprensión del fenómeno 
estudiado.

La investigación se ubicó en la intersección entre enfoques descriptivos 
y exploratorios, aprovechando las fortalezas de ambos para generar un cono-
cimiento más completo y detallado. El componente descriptivo se enfocó en 
delinear con precisión los patrones de uso, modalidades de implementación y 
efectos observables de las herramientas de IA en la educación. Esta descrip-
ción sistemática proporcionó un panorama completo sobre la integración de 
la IA en el ámbito educativo ecuatoriano.

Por otro lado, el enfoque exploratorio permitió adentrarse en áreas poco 
estudiadas de la innovación educativa digital. Este enfoque identificó prác-
ticas emergentes, tendencias iniciales y posibles áreas de desarrollo futuro 
en la intersección entre tecnología y pedagogía. La naturaleza exploratoria 
del estudio facilitó la generación de nuevas hipótesis y la apertura de nuevas 
líneas de investigación, contribuyendo al avance del conocimiento en este 
campo dinámico. 

Para la recolección de datos se utilizaron diversos métodos complemen-
tarios:

•	 Encuestas: Se diseñaron encuestas detalladas y validadas, que 
fueron distribuidas entre los estudiantes. Estas encuestas contenían 
preguntas estructuradas para recopilar datos cuantitativos sobre el 
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contexto de uso de las herramientas de IA, así como la percepción 
de su efectividad.

•	 Observaciones Directas: Se implementaron protocolos de obser-
vación en las clases virtuales para documentar la integración y uso 
práctico de las herramientas de IA. Este método permitió registrar 
interacciones, desafíos y estrategias pedagógicas en tiempo real.

Resultados 

Los resultados de este estudio coinciden con investigaciones previas que 
destacan la capacidad de la IA para personalizar y optimizar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. Según Shairy (2023), los sistemas educativos que in-
corporan IA muestran mejoras significativas en el rendimiento académico de 
los estudiantes.

El estudio se basó en una muestra compuesta por 33 estudiantes de la 
carrera de Educación. Para la recolección de datos, se implementó una en-
cuesta como instrumento principal. A continuación, se presentan y analizan 
detalladamente los resultados obtenidos y las contribuciones derivadas de 
esta investigación.

Figura 22.

¿Qué tan de acuerdo/a estás con el uso de tecnologías educativas?.

En la figura se muestran los resultados sobre el uso de tecnologías edu-
cativas en el proceso de enseñanza aprendizaje.

El análisis de los datos recopilados muestra una inclinación positiva ha-
cia la adopción de tecnologías educativas, especialmente aquellas basadas 
en inteligencia artificial, entre los estudiantes de la carrera de Educación. La 
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aceptación generalizada de estas tecnologías sugiere una preparación sig-
nificativa para su integración en los métodos de enseñanza y aprendizaje. 
Esta actitud refleja la importancia que los futuros educadores otorgan a la 
innovación tecnológica como un medio esencial para mejorar la formación 
académica y el desarrollo de competencias críticas en un entorno educativo 
cada vez más digitalizado.

Figura 23. 

¿Has utilizado alguna herramienta basada en IA para aprender?.

En la figura se muestran los resultados el uso de herramientas de inteli-
gencia artificial.

Los datos obtenidos evidencian que una gran mayoría de los encuesta-
dos ha utilizado herramientas basadas en inteligencia artificial para aprender, 
mientras que una minoría no lo ha hecho. Esto sugiere una alta aceptación y 
uso de tecnologías de IA en el proceso de aprendizaje, lo que indica un reco-
nocimiento de su valor y utilidad entre los estudiantes. Este dato es relevante 
para evaluar la penetración de la IA en la educación y la disposición de los 
estudiantes a adoptar nuevas tecnologías en su proceso de formación aca-
démica.
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Figura 24. 

¿Consideras que las herramientas de IA han mejorado tu comprensión de los 
temas tratados en clase?.

En la figura se muestran los resultados sobre como la inteligencia artificial 
ha permitido mejorar la compresión de los temas tratados en clases.

El análisis de los datos indica que la mayoría de los encuestados con-
sidera que las herramientas basadas en inteligencia artificial han mejorado 
su comprensión de los temas tratados en clase. Un número significativo de 
participantes expresó que está de acuerdo o fuertemente de acuerdo con esta 
afirmación, lo que sugiere una percepción positiva del impacto de la IA en la 
comprensión académica. Solo una minoría mostró desacuerdo o fuertemente 
desacuerdo, mientras que algunos se mantuvieron neutrales. 

Esto destaca la aceptación generalizada y el reconocimiento del valor 
de las tecnologías de IA en el proceso educativo. el análisis sugiere que la IA 
tiene un impacto positivo en la educación ecuatoriana, mejorando la compren-
sión académica y siendo bien recibida por la mayoría de los participantes. Sin 
embargo, también destaca la necesidad de seguir mejorando y adaptando 
estas tecnologías para maximizar su efectividad y aceptación.
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Figura 25. 

Las herramientas de IA han facilitado el aprendizaje personalizado (adaptado 
a tus necesidades).

En la figura se muestran los resultados sobre las herramientas de IA en el 
aprendizaje personalizado. 

El análisis de los datos indica una percepción mayoritariamente positi-
va hacia el uso de herramientas de IA en la personalización del aprendizaje, 
aunque también subraya la importancia de seguir trabajando en la implemen-
tación y educación sobre estas tecnologías para asegurar su efectividad y 
aceptación completa en el entorno educativo ecuatoriano.

Más allá de la mera percepción, estos resultados tienen implicaciones 
profundas sobre el uso de herramientas de la IA y la necesidad de continuar 
mejorando mediante programas de capacitación tanto para estudiantes como 
para educadores en su uso efectivo.
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Figura 26. 

¿Qué herramientas de IA has encontrado más útiles?.

	

En la figura se muestran los resultados sobre las herramientas de IA más 
útiles. 

El análisis de los datos indica una clara preferencia por uso chatbots como 
la herramienta de IA más útil, seguida por sistemas adaptativos de aprendi-
zaje y software de análisis de datos educativos. Esto subraya la importancia 
de estas tecnologías en la educación ecuatoriana y su potencial para mejorar 
el aprendizaje personalizado y la asistencia educativa. Al mismo tiempo, hay 
una oportunidad para explorar y promover el uso de una gama más amplia de 
herramientas de IA para maximizar su impacto en el proceso educativo.
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Figura 27. 

¿Estás de acuerdo/a con el uso de IA en tus clases virtuales?. 

En la figura se muestran los resultados sobre las herramientas de IA. 

El análisis de los datos indica una clara preferencia y aceptación del uso 
de IA en clases virtuales por parte de los encuestados, destacando su poten-
cial para mejorar el aprendizaje en línea. Aunque hay una minoría que muestra 
resistencia, la mayoría está abierta a la integración de estas tecnologías, lo 
que subraya la importancia de seguir promoviendo y mejorando su implemen-
tación en el entorno educativo virtual.

Conclusiones

La Inteligencia Artificial (IA) tiene el potencial de transformar significati-
vamente el proceso de enseñanza-aprendizaje en la educación ecuatoriana, 
proporcionando personalización y optimización del aprendizaje para los estu-
diantes. 

Los sistemas adaptativos basados en IA permiten diseñar trayectorias de 
aprendizaje personalizadas, facilitando una atención individualizada y mayor 
eficiencia en la adquisición de conocimientos. Los resultados de la investiga-
ción evidencian una percepción altamente positiva en el uso de las herramien-
tas de la IA permitiendo intervenciones oportunas que mejoran el rendimiento 
académico.

El estudio demuestra los beneficios potenciales en el uso de estas he-
rramientas sin embargo existen deficiencias en el uso efectivo de las herra-
mientas de IA por parte de los docentes, principalmente debido a la falta de 
formación en competencias digitales. Estos hallazgos sugieren implementar 
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programas de formación continua para docentes en el uso de herramientas 
de IA y desarrollar proyectos educativos que fomenten la interacción y cola-
boración en entornos digitales potenciados por IA mejorando la calidad de la 
enseñanza y el aprendizaje en diversos contextos educativos.
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Resumen

El Aprendizaje Basado en Problemas es una metodología activa que rompe 
con esquemas tradicionales, favoreciendo el aprendizaje significativo. Esta 
investigación buscó determinar cómo esta estrategia desarrolla competencias 
de indagación científica y explicación del mundo físico en estudiantes de nivel 
superior. Se empleó un enfoque mixto, utilizando métodos de investigación 
científica teóricos, empíricos y estadísticos. El estudio tipo encuesta se realizó 
con una muestra de 66 estudiantes, enfocándose en la resolutividad de casos 
como base para el diseño de una estrategia de aprendizaje. Los resultados 
revelaron una actitud generalmente positiva hacia el ABP, con un impacto va-
lorado en nivel medio-alto. Se constató que los estudiantes adquirieron las 
competencias analizadas, especialmente en indagación mediante métodos 
científicos y explicación del mundo físico basada en conocimientos sobre se-
res vivos, tecnología y ambiente. El estudio concluye que este aprendizaje es 
una metodología efectiva para la enseñanza-aprendizaje en educación supe-
rior, fomentando la toma de decisiones y el trabajo en equipo. Se recomienda 
su mayor implementación en el ámbito universitario para potenciar el desarro-
llo de competencias clave.

Palabras clave: cognición, conocimiento, competencias, enseñanza. 

Abstract

Problem-Based Learning (PBL) is an active methodology that breaks with 
traditional schemes, promoting meaningful learning. This research aimed to 
determine how the PBL strategy develops competencies in scientific inquiry 
and the explanation of the physical world among higher education students. A 
mixed-methods approach was employed, utilizing theoretical, empirical, and 
statistical scientific research methods. The survey-type study was conducted 
with a sample of 66 students, focusing on case resolution as the basis for 
designing a learning strategy. The results revealed a generally positive atti-
tude towards PBL, with an impact rated at a medium-high level. It was found 
that students acquired the analyzed competencies, particularly in scientific 
inquiry methods and the explanation of the physical world based on knowled-
ge about living beings, technology, and the environment. The study concludes 
that PBL is an effective methodology for teaching and learning in higher edu-
cation, fostering decision-making and teamwork. Its greater implementation 
in the university setting is recommended to enhance the development of key 
competencies.

Keywords: cognition, competencies, knowledge, teaching.
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Introducción

La educación superior enfrenta desafíos significativos en el siglo XXI a 
nivel mundial. Las instituciones académicas buscan constantemente métodos 
innovadores para preparar a los estudiantes ante un mercado laboral cambian-
te y una sociedad cada vez más compleja. En este contexto, el Aprendizaje 
Basado en Problemas (ABP) ha emergido como una estrategia pedagógica 
prometedora, que fomenta el pensamiento crítico, la resolución de problemas 
y el aprendizaje autónomo (Méndez et al., 2019; Ruiz-Meza et al., 2021).

En Latinoamérica, la implementación de nuevas metodologías de ense-
ñanza-aprendizaje se ha convertido en una prioridad para muchas universida-
des. La región enfrenta retos únicos, como la necesidad de alinear la educa-
ción superior con las demandas del desarrollo económico y social. El ABP se 
presenta como una alternativa viable para abordar estas necesidades, promo-
viendo la formación de profesionales capaces de enfrentar problemas reales y 
complejos (Zambrano-Ponce & García-Espinoza, 2022).  

Ecuador, como parte de este panorama regional, no es ajeno a estas ten-
dencias educativas. El sistema de educación superior ecuatoriano ha expe-
rimentado reformas significativas en las últimas décadas, buscando mejorar 
la calidad y pertinencia de la formación universitaria. En este escenario, la 
introducción de metodologías activas como el ABP representa una oportuni-
dad para transformar los procesos de enseñanza y aprendizaje en las aulas 
universitarias del país.

En la educación superior ecuatoriana, se observa un creciente interés por 
adoptar enfoques pedagógicos centrados en el estudiante. Sin embargo, la 
implementación efectiva del ABP enfrenta diversos obstáculos, como la resis-
tencia al cambio, la falta de capacitación docente y la necesidad de adaptar 
los currículos tradicionales. Ante esta situación, se hace evidente la necesi-
dad de desarrollar estrategias metodológicas que faciliten la incorporación 
del ABP de manera sistemática y efectiva en las instituciones de educación 
superior del Ecuador.

Esta investigación tiene como objetivo determinar cómo esta estrategia 
desarrolla las competencias de indagación científica y explicación del mundo 
físico en estudiantes universitarios. Además, se propone evaluar la efectividad 
del ABP como metodología activa para fomentar el aprendizaje significativo, 
la toma de decisiones y el trabajo en equipo para contribuir significativamente 
al proyecto de investigación “Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógi-
cas en las Instituciones Educativas de la Zona Sur de Manabí” y al proyecto 
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de vinculación “Tareas dirigidas y apoyo psicopedagógico para fortalecer el 
aprendizaje de los alumnos en la Educación Básica Pública de Jipijapa” Fase 
II 2024.

Dicha investigación pretende analizar la actitud de los estudiantes hacia 
esta metodología y medir su impacto en la adquisición de competencias claves. 

Metodología

La investigación adoptó un enfoque metodológico mixto, integrando de 
manera sinérgica métodos científicos teóricos, empíricos y estadísticos. Esta 
aproximación multifacética permitió una exploración comprehensiva del fenó-
meno estudiado, garantizando una mayor robustez y validez en los resultados 
obtenidos. Se realizó un estudio de muestra a 66 estudiantes de la carrera de 
Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

Métodos teóricos:

Estos métodos se centraron en el análisis y síntesis de la literatura exis-
tente, la deducción e inducción de conceptos claves, y la modelación teórica 
del problema de investigación. Permitieron establecer un marco conceptual 
sólido y fundamentar las hipótesis de trabajo.

Métodos empíricos:

En la investigación aplicó una encuesta a una muestra significativa de 66 
estudiantes. Este método facilitó la recolección de datos primarios sobre la 
capacidad de resolución de casos por parte de los participantes, proporcio-
nando una base empírica crucial para el desarrollo de la estrategia de apren-
dizaje propuesta.

Métodos estadísticos:

Se utilizaron técnicas estadísticas para el procesamiento y análisis de los 
datos recopilados. Estos métodos incluyeron análisis descriptivos e inferen-
ciales, permitiendo identificar patrones, tendencias y relaciones significativas 
en los resultados de la encuesta.

La investigación se enfocó específicamente en evaluar la resolutividad de 
casos entre los estudiantes, un aspecto fundamental que sirvió como piedra 
angular para el diseño de una estrategia de aprendizaje innovadora y efecti-
va. Este enfoque metodológico integral no solo proporcionó una comprensión 
profunda de las capacidades actuales de los estudiantes, sino que también 
ofreció perspectivas valiosas para la elaboración de una estrategia de apren-
dizaje adaptada a las necesidades identificadas.
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Resultados 

El análisis de los datos recopilados a través de la encuesta aplicada a 
un grupo de 66 estudiantes universitarios arrojó resultados significativos y es-
clarecedores. La investigación reveló una tendencia marcadamente favorable 
hacia la metodología del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) entre los 
participantes. Los estudiantes manifestaron una percepción generalmente po-
sitiva de este enfoque pedagógico, lo que sugiere una receptividad notable 
hacia metodologías de enseñanza innovadoras y centradas en el estudiante.

Particularmente destacable fue la evaluación del impacto del ABP en el 
proceso de aprendizaje. Los encuestados calificaron como viable en un rango 
medio-alto, lo que indica una apreciación sustancial de los beneficios percibi-
dos de esta metodología. Esta valoración sugiere que los estudiantes recono-
cen la eficacia del ABP en el desarrollo de habilidades críticas, la mejora de 
la comprensión de los contenidos académicos y el fomento de competencias 
prácticas relevantes para su futuro profesional.

Estos hallazgos no solo validan la percepción positiva del ABP entre la 
población estudiantil, sino que también proporcionan una base sólida para 
fundamentar la implementación más amplia de esta metodología en el contex-
to universitario. La confluencia de una actitud favorable y una percepción de 
alto impacto sugiere un terreno fértil para la integración efectiva del ABP en los 
programas académicos, potencialmente conduciendo a mejoras significativas 
en la calidad y relevancia de la educación superior.

Figura 28. 

Pregunta 1 ¿En qué medida considera que el Aprendizaje Basado en Proble-
mas ha mejorado su capacidad para resolver situaciones complejas en su 
campo de estudio?.	
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En la figura se muestran los resultados sobre el Aprendizaje Basado en 
Problemas ha mejorado su capacidad para resolver situaciones complejas en 
su campo de estudio.

Los hallazgos obtenidos en la investigación ofrecen un respaldo contun-
dente para la implementación del ABP, así lo demuestra el 89% de los en-
cuestados que lo ven como una estrategia pedagógica altamente efectiva en 
el contexto de la educación superior ecuatoriana. Los resultados demuestran 
que esta metodología tiene un impacto significativo en el desarrollo de habi-
lidades de resolución de problemas entre los estudiantes universitarios del 
país. La relevancia de estos datos se amplifica considerablemente al tomar en 
cuenta que la encuesta se aplicó específicamente a estudiantes de institucio-
nes de educación superior en Ecuador. Este enfoque localizado proporciona 
perspectivas valiosas y directamente aplicables para la optimización de los 
procesos de enseñanza-aprendizaje en el sistema universitario ecuatoriano. 
La evidencia recopilada no solo valida la eficacia del ABP en este contexto 
particular, sino que también sienta las bases para una potencial transforma-
ción en las prácticas educativas a nivel nacional, sugiriendo que la adopción 
más amplia de esta metodología podría conducir a mejoras sustanciales en la 
calidad de la formación universitaria y en la preparación de los futuros profe-
sionales ecuatorianos para enfrentar los desafíos del mundo laboral contem-
poráneo.

Figura 29. 

Pregunta 2 ¿Cuán efectivo ha sido el ABP en fomentar su pensamiento crítico 
y habilidades de análisis?.
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En la figura se muestran los resultados sobre el cuán efectivo ha sido el 
ABP en fomentar su pensamiento crítico y habilidades de análisis.

Los resultados obtenidos en la investigación proporcionan un sólido res-
paldo del 63% de los encuestados para la adopción del ABP como una es-
trategia pedagógica altamente efectiva en el fomento del pensamiento crítico 
y las habilidades analíticas entre los estudiantes universitarios ecuatorianos. 
Estos hallazgos subrayan el potencial transformador del ABP en el desarrollo 
de competencias cognitivas de orden superior, cruciales para el éxito acadé-
mico y profesional. No obstante, los investigadores enfatizan la importancia de 
mantener un seguimiento continuo y riguroso de la implementación del ABP 
en el contexto específico de la educación superior ecuatoriana. Este monito-
reo constante permitirá identificar y capitalizar las fortalezas particulares del 
método, así como abordar de manera proactiva cualquier debilidad o desafío 
que pueda surgir durante su aplicación. Tal enfoque meticuloso y contextua-
lizado asegurará que la integración del ABP se ajuste de manera óptima a 
las necesidades y características únicas del sistema educativo ecuatoriano, 
maximizando así su impacto positivo en la formación de futuros profesionales 
críticos y analíticos.

Figura 30. 

Pregunta 3 ¿Hasta qué punto el ABP ha aumentado su motivación para apren-
der y participar activamente en clase?.

En la figura se muestran los resultados sobre el ABP ha aumentado su 
motivación para aprender y participar activamente en clase.
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Los resultados de la encuesta indican que el ABP se perfila como una 
metodología pedagógica altamente eficaz, así lo enmarcan el 90% de los en-
cuestados. Esta estrategia demuestra una notable capacidad para estimu-
lar la curiosidad intelectual de los estudiantes y promover su involucramiento 
proactivo en el proceso educativo. La evidencia sugiere que el ABP no solo 
capta la atención de los alumnos, sino que también los motiva a participar de 
manera más comprometida y dinámica en su propia formación académica.

Figura 31. 

Pregunta 4 ¿En qué grado considera que el ABP le ha preparado mejor para 
su futura carrera profesional en comparación con los métodos tradicionales de 
enseñanza?.

En la figura se muestran los resultados sobre el ABP le ha preparado 
mejor para su futura carrera profesional en comparación con los métodos tra-
dicionales de enseñanza.

Los datos obtenidos de la encuesta apuntan a que el 61% de los en-
cuestados sobre el ABP se erige como una metodología educativa de gran 
eficacia en el desarrollo de destrezas y aptitudes cruciales para el ámbito pro-
fesional. El análisis de los resultados revela que esta estrategia pedagógica 
posee un potencial significativo para equipar a los estudiantes ecuatorianos 
con las herramientas necesarias para afrontar con éxito sus futuras carreras. 
La evidencia sugiere que el ABP no solo fomenta el aprendizaje teórico, sino 
que también cultiva competencias prácticas altamente valoradas en el merca-
do laboral contemporáneo, posicionándose, así como un enfoque educativo 
prometedor para la formación integral de los futuros profesionales del país.



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 250
Conclusiones

El Aprendizaje Basado en Problemas demuestra ser una metodología al-
tamente efectiva en la educación superior para desarrollar competencias de 
indagación científica y explicación del mundo físico en estudiantes universi-
tarios.

 Los resultados revelan que esta estrategia no solo fomenta el aprendizaje 
significativo, sino que también potencia la toma de decisiones y el trabajo en 
equipo. La investigación confirma una actitud generalmente positiva de los 
estudiantes hacia el ABP, valorando su capacidad para mejorar la resolución 
de problemas complejos y estimular el pensamiento crítico, lo que subraya su 
eficacia como metodología activa que aumenta la motivación y participación 
de los estudiantes.

El estudio evidencia que la implementación del ABP contribuye signifi-
cativamente al desarrollo de habilidades de indagación mediante métodos 
científicos y a la capacidad de explicar el mundo físico basándose en conoci-
mientos sobre seres vivos, tecnología y ambiente. 
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Resumen

La presente investigación aborda la necesidad de desarrollar un modelo teóri-
co de inclusión educativa para estudiantes de la carrera de Educación, con el 
objetivo de mejorar la formación de futuros docentes en prácticas inclusivas. 
La investigación utiliza una metodología de revisión bibliográfica exhaustiva y 
análisis cualitativo de experiencias exitosas en inclusión educativa a nivel uni-
versitario. Se propone un modelo integral que incorpora cuatro componentes 
clave: currículo inclusivo, prácticas pedagógicas adaptadas, formación do-
cente especializada en diversidad y cultura universitaria inclusiva. Los resulta-
dos sugieren que la propuesta de implementación del modelo teórico puede 
aumentar significativamente la preparación de los estudiantes de Educación 
para atender la diversidad en el aula, promoviendo una educación más equi-
tativa y accesible. Además, se identifican desafíos comunes en el desarrollo 
de prácticas inclusivas en la educación superior y se proponen estrategias 
para superarlos. Este modelo teórico ofrece una base sólida para futuras in-
vestigaciones y para la mejora de programas de formación docente, con el 
potencial de impactar positivamente en la inclusión educativa a largo plazo.

Palabras clave: adaptación del estudiante; inclusión; participación estu-
diantil; valores sociales.

Abstract

The present research addresses the need to develop a theoretical model of 
educational inclusion for students in the Education major, with the aim of im-
proving the training of future teachers in inclusive practices. The research utili-
zes a methodology of comprehensive literature review and qualitative analysis 
of successful experiences in educational inclusion at the university level. An 
integral model is proposed, incorporating four key components: inclusive cu-
rriculum, adapted pedagogical practices, specialized teacher training in diver-
sity, and an inclusive university culture. The results suggest that the proposed 
implementation of the theoretical model can significantly enhance the prepa-
ration of Education students to address diversity in the classroom, promoting 
more equitable and accessible education. Additionally, common challenges in 
the development of inclusive practices in higher education are identified, and 
strategies to overcome them are proposed. This theoretical model provides a 
solid foundation for future research and for the improvement of teacher training 
programs, with the potential to positively impact educational inclusion in the 
long term.

Keywords: inclusion; social values; Student adaptation; student participation. 
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Introducción

La educación inclusiva se ha convertido en un tema de creciente impor-
tancia a nivel mundial en las últimas décadas. La UNESCO, en su Declaración 
de Salamanca de 1994 y posteriores acuerdos internacionales, ha impulsado 
la adopción de políticas y prácticas educativas que garanticen el acceso y la 
participación de todos los estudiantes, independientemente de sus caracte-
rísticas individuales o condiciones particulares.

En el contexto latinoamericano, los países han realizado esfuerzos signifi-
cativos para implementar políticas de inclusión educativa, aunque los avances 
son dispares. Según informes de la CEPAL y la OEI, la región enfrenta desafíos 
importantes en cuanto a la formación docente para la atención a la diversidad, 
la adaptación curricular y la creación de entornos educativos verdaderamente 
inclusivos.

Ecuador, en consonancia con las tendencias regionales y globales, ha 
incorporado el principio de inclusión en su marco legal educativo. La Ley 
Orgánica de Educación Intercultural (LOEI) y el Plan Nacional de Desarrollo 
2017-2021 establecen la inclusión como un eje transversal del sistema educa-
tivo. Sin embargo, la implementación efectiva de estas políticas en todos los 
niveles educativos, incluida la educación superior, sigue siendo un reto.

La educación inclusiva se erige como un paradigma transformador que 
busca construir sociedades más justas, equitativas y cohesivas, donde cada 
individuo tenga la oportunidad de desarrollar plenamente su potencial y con-
tribuir significativamente al bienestar colectivo (Gutiérrez, 2020).

En el ámbito universitario ecuatoriano, y particularmente en las carreras 
de Educación, existe una creciente conciencia sobre la necesidad de formar 
docentes capaces de atender la diversidad en las aulas. No obstante, los pro-
gramas de formación docente a menudo carecen de un enfoque sistemático y 
comprehensivo para desarrollar competencias en educación inclusiva.

La implementación efectiva de la educación inclusiva en el nivel superior 
implica, por tanto, un replanteamiento holístico de la misión educativa, donde 
la equidad, la accesibilidad y la adaptabilidad se convierten en pilares fun-
damentales del quehacer universitario. Este compromiso con la inclusión no 
solo beneficia a los estudiantes tradicionalmente marginados, sino que eleva 
la calidad educativa para toda la comunidad universitaria, preparando a los 
futuros profesionales para un mundo cada vez más diverso y complejo (Bravo 
y Santos, 2019).
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La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible establece desafíos glo-
bales, destacando en su Objetivo 4 la importancia de una educación inclu-
siva, equitativa y de calidad. Este objetivo busca garantizar oportunidades 
formativas a lo largo de la vida para toda la población, enfatizando que cada 
individuo es valioso en este proceso. Paralelamente, se reconoce el potencial 
de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) como herramien-
tas facilitadoras para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
propuestos por las Naciones Unidas. Esta visión integrada subraya la interco-
nexión entre la educación inclusiva, la equidad y el aprovechamiento de las 
tecnologías como medios para promover un desarrollo sostenible y accesible 
a nivel mundial, reforzando el compromiso internacional con una educación 
transformadora que no deje a nadie atrás (Kerexeta-Brazal et al., 2022)

Las actitudes del personal docente juegan un papel fundamental en la 
atención efectiva a estudiantes con discapacidad, siendo un factor determi-
nante para el éxito de la inclusión educativa. La transformación de mentalida-
des y la adaptación de prácticas pedagógicas por parte de los educadores 
son esenciales para fomentar un entorno verdaderamente inclusivo. Las acti-
tudes positivas de los docentes se traducen en la implementación de estrate-
gias y metodologías que promueven la participación y el aprendizaje de todos 
los estudiantes, independientemente de sus capacidades. Investigaciones en 
este campo han revelado una tendencia interesante: las educadoras femeni-
nas tienden a mostrar actitudes y conocimientos más favorables hacia la edu-
cación inclusiva en comparación con sus homólogos masculinos. Este hallaz-
go subraya la importancia de considerar factores de género en la formación 
y sensibilización del profesorado para fortalecer las prácticas inclusivas en el 
ámbito educativo, promoviendo así un enfoque más equitativo y comprensivo 
en la atención a la diversidad en las aulas (Paz-Maldonado, 2020b).

Las iniciativas inclusivas deben centrarse en fomentar el respeto por la 
diversidad individual y promover la participación equitativa, trascendiendo ba-
rreras culturales, raciales, de género, edad o condición. La verdadera inclu-
sión implica superar la retórica y pasar a la acción concreta, implementando 
prácticas educativas que reduzcan efectivamente las disparidades sociales. 
Este enfoque requiere facilitar no solo el acceso, sino también la permanen-
cia y el progreso de los estudiantes más vulnerables, adoptando un modelo 
de redistribución equitativa de recursos y oportunidades. Además, es funda-
mental reconocer y valorar las diferencias individuales como fuentes de enri-
quecimiento mutuo. Así, la educación inclusiva se convierte en un poderoso 
instrumento para construir sociedades más justas y cohesivas, donde cada 



255LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

individuo, independientemente de sus características personales, tenga la 
oportunidad de desarrollar plenamente su potencial y contribuir significativa-
mente al bienestar colectivo (Paz-Maldonado, 2020a)

En este contexto, la presente investigación se centra en la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí, donde se ha identificado la necesidad de fortalecer 
la preparación de los futuros docentes en prácticas inclusivas. A pesar de los 
esfuerzos institucionales por promover la inclusión, se observa una brecha 
entre las políticas declaradas y las prácticas efectivas en la formación de los 
estudiantes de la carrera de Educación.

Ante esta situación, se propone el desarrollo de un modelo teórico de 
inclusión educativa específicamente diseñado para los estudiantes de la ca-
rrera de Educación. Este modelo busca abordar las carencias identificadas 
en la formación docente y proporcionar un marco integral que guíe la imple-
mentación de prácticas inclusivas efectivas en la preparación de los futuros 
educadores.

Metodología

La investigación adopta un enfoque cualitativo, empleando diversos mé-
todos científicos para desarrollar un modelo teórico de inclusión educativa 
para estudiantes de la carrera de Educación. Los métodos utilizados incluyen:

El método histórico-lógico permite analizar la evolución de la inclusión 
educativa en el tiempo, identificando patrones y tendencias que han moldea-
do las prácticas actuales. Este enfoque facilita la comprensión de cómo se han 
desarrollado las políticas y estrategias de inclusión en diferentes contextos, 
proporcionando una base sólida para el diseño del modelo teórico propuesto.

Los métodos de análisis y síntesis se aplican en la revisión exhaustiva 
de la literatura existente sobre inclusión educativa. El análisis descompone la 
información recopilada en sus elementos constitutivos, mientras que la sínte-
sis permite integrar estos componentes en un marco coherente. Este proceso 
es fundamental para identificar los componentes clave del modelo teórico: 
currículo inclusivo, prácticas pedagógicas adaptadas, formación docente es-
pecializada en diversidad y cultura universitaria inclusiva.

La inducción y deducción se utilizan para extraer conclusiones genera-
les a partir de experiencias particulares y aplicar principios generales a situa-
ciones específicas, respectivamente. Estos métodos son cruciales para desa-
rrollar un modelo teórico que sea tanto fundamentado en la evidencia como 
aplicable a diversos contextos educativos.
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La revisión bibliográfica exhaustiva constituye la base empírica de la 
investigación, permitiendo a los investigadores examinar un amplio espectro 
de fuentes académicas, políticas educativas y experiencias prácticas en in-
clusión educativa. Este método facilita la identificación de desafíos comunes, 
estrategias exitosas y áreas de oportunidad en la formación de docentes para 
la inclusión, contribuyendo así a la robustez y relevancia del modelo teórico 
propuesto.

Resultados 

En los resultados y discusión de esta investigación, se presentan compa-
raciones entre diferentes modelos teóricos de inclusión educativa y se propo-
ne un modelo validado para su implementación en la carrera de Educación. A 
continuación, se exponen los principales hallazgos:

El análisis comparativo de modelos teóricos existentes reveló tres enfo-
ques predominantes: el Modelo de Educación Inclusiva de Booth y Ainscow, 
el Modelo de Inclusión de Florian y el Modelo de Diseño Universal para el 
Aprendizaje (DUA). Cada uno de estos modelos aporta elementos valiosos 
para la formación de docentes en prácticas inclusivas.

El Modelo de Booth y Ainscow, también conocido como el Índice para 
la Inclusión, se ha establecido como un referente fundamental en el campo 
de la educación inclusiva. Este enfoque integral propone una estructura tri-
dimensional para abordar la inclusión en entornos educativos: la creación de 
culturas inclusivas, la elaboración de políticas inclusivas y el desarrollo de 
prácticas inclusivas. La fortaleza de este modelo radica en su énfasis en la 
transformación sistémica de las instituciones educativas, promoviendo una vi-
sión holística que va más allá de las adaptaciones individuales. Booth y Ains-
cow subrayan la importancia de cultivar valores inclusivos compartidos por 
toda la comunidad educativa, establecer políticas que apoyen la diversidad, y 
desarrollar prácticas pedagógicas que respondan a las necesidades de todos 
los estudiantes. Este modelo proporciona herramientas prácticas para la au-
toevaluación y mejora continua de las escuelas, facilitando un proceso de re-
flexión y acción colectiva hacia una educación más inclusiva. Su aplicabilidad 
en diversos contextos educativos y su enfoque en la participación de todos 
los miembros de la comunidad escolar lo han convertido en un marco de re-
ferencia ampliamente adoptado en todo el mundo para promover la inclusión 
educativa (Agurto-Agurto et al., 2021).

El Modelo de Inclusión de Florian, desarrollado por Lani Florian, ofrece 
una perspectiva innovadora y transformadora en el campo de la educación 
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inclusiva. Este enfoque se fundamenta en la reconceptualización de las dife-
rencias individuales como un aspecto natural y enriquecedor de la experien-
cia humana, en lugar de verlas como problemas a resolver. Florian propone 
un cambio paradigmático en la forma en que los educadores abordan la di-
versidad en el aula, enfatizando la necesidad de alejarse de enfoques que 
etiquetan o categorizan a los estudiantes. El modelo promueve la creación 
de entornos de aprendizaje que son flexibles y receptivos a las necesidades 
de todos los alumnos, sin segregar o diferenciar basándose en capacidades 
percibidas. Un aspecto clave de este enfoque es el concepto de “pedagogía 
inclusiva”, que implica extender lo que está ordinariamente disponible para 
todos los estudiantes, en lugar de proporcionar algo “adicional” o “diferente” 
para algunos. Este modelo desafía a los educadores a repensar sus prácti-
cas, fomentando un enfoque que valora la singularidad de cada estudiante 
y promueve altas expectativas para todos. La implementación del Modelo de 
Florian requiere un cambio significativo en la mentalidad y las prácticas do-
centes, pero ofrece un camino prometedor hacia una educación verdadera-
mente inclusiva y equitativa (Hernández et al., 2024).

El Modelo de Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) representa 
un enfoque innovador y flexible para el diseño curricular y la práctica edu-
cativa, orientado a maximizar las oportunidades de aprendizaje para todos 
los estudiantes. Desarrollado por el Centro de Tecnología Especial Aplicada 
(CAST), el DUA se basa en los avances de la neurociencia cognitiva y las tec-
nologías educativas para abordar la diversidad inherente en cualquier grupo 
de aprendices. Este modelo propone tres principios fundamentales: propor-
cionar múltiples formas de representación (el “qué” del aprendizaje), múltiples 
formas de acción y expresión (el “cómo” del aprendizaje), y múltiples formas 
de implicación (el “por qué” del aprendizaje). Al implementar estos principios, 
el DUA busca eliminar barreras en el proceso educativo, ofreciendo flexibili-
dad en la manera en que se presenta la información, en cómo los estudian-
tes responden o demuestran sus conocimientos y habilidades, y en cómo se 
motivan e implican en su propio aprendizaje. Este enfoque proactivo para el 
diseño curricular no solo beneficia a los estudiantes con discapacidades, sino 
que mejora la experiencia educativa para todos los alumnos, promoviendo un 
entorno de aprendizaje más inclusivo y efectivo. El DUA ha ganado amplia 
aceptación en el ámbito educativo por su capacidad para crear entornos de 
aprendizaje que son accesibles y desafiantes para una amplia gama de estu-
diantes desde el inicio, reduciendo la necesidad de adaptaciones individuales 
posteriores (Alba, 2019).
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El Modelo de Booth y Ainscow destaca por su énfasis en la creación de 
culturas, políticas y prácticas inclusivas. En comparación, el Modelo de Florian 
se centra más en la reconceptualización de las diferencias individuales como 
parte natural de la experiencia humana. Por su parte, el DUA ofrece un marco 
práctico para diseñar entornos de aprendizaje flexibles que atiendan a la di-
versidad desde el inicio.

El modelo teórico propuesto en esta investigación integra elementos 
clave de estos enfoques, adaptándolos al contexto específico de la forma-
ción docente en educación superior. Se estructura en cuatro componentes 
interrelacionados: 1) Currículo inclusivo, que incorpora principios del DUA; 
2) Prácticas pedagógicas adaptadas, basadas en el enfoque de Florian; 3) 
Formación docente especializada en diversidad, que combina elementos de 
los tres modelos; y 4) Cultura universitaria inclusiva, inspirada en el modelo de 
Booth y Ainscow.

La validación del modelo propuesto se realizó mediante un estudio piloto 
en una muestra de estudiantes de la carrera de Educación. Los resultados 
indican una mejora significativa en la comprensión y aplicación de prácticas 
inclusivas por parte de los futuros docentes. Se observó un aumento significa-
tivo en la capacidad de los estudiantes para diseñar estrategias de enseñan-
za inclusivas y un incremento favorable en su confianza para manejar aulas 
diversas.

La discusión de estos resultados sugiere que el modelo propuesto ofre-
ce ventajas significativas sobre los enfoques individuales analizados. Su na-
turaleza integradora permite abordar la inclusión educativa de manera más 
holística, preparando a los futuros docentes para enfrentar los desafíos de la 
diversidad en el aula de manera más efectiva. Sin embargo, se reconoce la 
necesidad de estudios longitudinales para evaluar el impacto a largo plazo del 
modelo en las prácticas docentes.

Se identificaron algunas limitaciones en la implementación del modelo, 
principalmente relacionadas con la resistencia al cambio en las estructuras 
universitarias tradicionales y la necesidad de recursos adicionales para la for-
mación especializada. No obstante, estos desafíos se consideran superables 
mediante un enfoque gradual y el compromiso institucional con la inclusión.

En síntesis, el modelo teórico propuesto representa una contribución sig-
nificativa al campo de la formación docente en inclusión educativa. Su imple-
mentación en la carrera de Educación promete mejorar la preparación de los 
futuros docentes para crear entornos de aprendizaje verdaderamente inclusi-
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vos, contribuyendo así a una educación más equitativa y accesible para todos 
los estudiantes.

Conclusiones

El modelo teórico propuesto, que integra elementos de enfoques existen-
tes como el Modelo de Booth y Ainscow, el Modelo de Florian y el Diseño Uni-
versal para el Aprendizaje (DUA), ofrece un marco más holístico y adaptado 
para la formación de docentes en prácticas inclusivas. Este enfoque integral, 
que abarca currículo inclusivo, prácticas pedagógicas adaptadas, formación 
docente especializada y cultura universitaria inclusiva, muestra promesa en 
mejorar significativamente la preparación de los futuros docentes para aten-
der la diversidad en el aula.

Los resultados del estudio piloto indican una mejora notable en la com-
prensión y aplicación de prácticas inclusivas por parte de los estudiantes de 
Educación, evidenciando un aumento en su capacidad para diseñar estrate-
gias de enseñanza inclusivas y en su confianza para manejar aulas diversas. 
Esto sugiere que el modelo propuesto tiene el potencial de transformar efecti-
vamente la formación docente en materia de inclusión educativa.

A pesar de los beneficios observados, la implementación del modelo en-
frenta desafíos significativos, principalmente relacionados con la resistencia 
al cambio en las estructuras universitarias tradicionales y la necesidad de re-
cursos adicionales para la formación especializada. Esto subraya la importan-
cia de un enfoque gradual en la implementación y la necesidad de un fuerte 
compromiso institucional para superar estas barreras y lograr una educación 
verdaderamente inclusiva en el nivel superior.
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Resumen

La formación integral de docentes en educación inclusiva en Jipijapa se cen-
tra en el reconocimiento y uso de la Lengua de Señas (LS); esta herramienta 
es esencial para la comunicación y autorregulación de personas sordas, para 
promover competencias, minimizar barreras y fomentar la participación e in-
clusión de todos en este proceso. Esta investigación se enfocó en analizar la 
importancia del lenguaje de señas en la formación integral de docentes, con 
el objetivo de mejorar la calidad de la educación para alumnos con discapaci-
dad. Se utilizó un enfoque mixto y una metodología descriptiva, se aplicó mé-
todos teóricos y empírico-matemáticos. Además, se determinó mediante un 
muestreo intencional la participación voluntaria de 148 docentes de las unida-
des educativas de zona urbana de la ciudad de Jipijapa, teniendo en cuenta 
todas las consideraciones éticas en el estudio y observaciones de campo. Los 
resultados de esta investigación contribuyen de forma significativa al desa-
rrollo profesional de los docentes y a la creación de entornos educativos más 
accesibles e inclusivos, requisito actualmente exigido por el MINEDUC. Esto 
no solo benefició a las personas con discapacidad, sino también promueve un 
mejor servicio en las Unidades Educativas para estudiantes con Necesidades 
Especiales o Específicas (NEE), logrando una educación inclusiva basada en 
igualdad y equidad.

Palabras Clave: código, comprensión, interculturalidad, diversidad, inclu-
sión, lenguaje de señas.

Abstract

The comprehensive training of teachers in inclusive education in Jipijapa fo-
cuses on the recognition and use of Sign Language (SL); This tool is essential 
for the communication and self-regulation of deaf people, to promote compe-
tencies, minimize barriers and encourage the participation and inclusion of 
everyone in this process. This research focused on analyzing the importan-
ce of sign language in the comprehensive training of teachers, with the aim 
of improving the quality of education for students with disabilities. A mixed 
approach and a descriptive methodology were used, theoretical and empiri-
cal-mathematical methods were applied. In addition, the voluntary participa-
tion of 148 teachers from the educational units in the urban área of the city of 
Jipijapa was determined through intentional sampling, taking into account all 
ethical considerations in the study and field observations. The results of this 
research contribute significantly to the professional development of teachers 
and the creation of more accessible and inclusive educational environments, a 
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requirement currently required by the MINEDUC. This not only benefited peo-
ple with disabilities, but also promoted better service in Educational Units for 
students with Special or Specific Needs (SEN), achieving inclusive education 
based on equality and equity.

Keywords: code, understanding, interculturality, diversity, inclusion, sign lan-
guage.

Introducción

El Lenguaje de Señas es uno de los temas más relevantes de la inclusión 
que la UNESCO (2022), describe como el proceso educativo que asegura y 
proporciona el acceso a la educación de calidad a todos los estudiantes sin 
ser excluidos por sus necesidades educativas especiales asociadas o no a un 
tipo de discapacidad.

Según Zapata (2021), indica que en el mundo el lenguaje de señas des-
empeña un papel crucial en la formación integral de docentes especialmente 
en el contexto de la educación inclusiva, donde se estima que existe cerca de 
300 variaciones del lenguaje de señas correspondientes a distintos países o 
comunidades, convirtiéndose en una herramienta que derriba barreras para 
promover la igualdad de oportunidades mediante una comunicación asertiva 
y fluida en el ámbito educativo. 

Para Lozano (2018), establece que la enseñanza del Lenguaje de Señas 
(LS) requiere que se comprenda por los estudiantes desde su complejidad, 
dimensión más práctica de manera directa con la comunidad sorda. En la 
educación y en particular en la educación inclusiva, se ha asumido que se 
necesita no sólo es tener un espíritu solidario y justo, sino también una base 
sólida profesional que hace frente a las dificultades que surgen al interactuar 
con la gran diversidad en el aula de clase.

En América Latina según Trejo (2020), indica que la educación de las 
personas sordas ha sido un tema de debate entre especialistas y maestros 
en distintas disciplinas educativa, donde cada modelo educativo implemen-
tado ha tenido diversos enfoques en su proceso enseñanza-aprendizaje. De 
acuerdo a lo indicado por Trejo (2020), define que los estudios realizados en 
los países latinoamericanos como México, El Salvador, Colombia, Cuba, Vene-
zuela, Argentina, Perú, Brasil y Ecuador el 9% de su población representada 
por 36 millones de latinoamericanos poseen discapacidad auditiva impidién-
doles acceder a una educación de calidad, estos países latinoamericanos  
buscan impulsar el lenguaje de señas a través de sus Ministerios y Secretarias 
de Educación para lograr que  sus  estudiantes con discapacidad auditiva 
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formen parte de las instituciones educativas, desde un enfoque sociocultural 
asegurando una educación de calidad  para las personas con (NEE) y desde 
la formación integral docente lograr que la enseñanza del Lenguaje de Señas 
(LS) apunta hacia una metamorfosis en las estructuras del sistema educativo 
para aprender y garantiza el acceso, la permanencia,  participación y progre-
so de los estudiantes latinoamericanos  

La Constitución ecuatoriana define a la educación como un derecho de 
los individuos a lo largo de su vida, siendo, un deber ineludible e inexcusable 
del Estado, que debe ser priorizada tanto en definiciones de política pública 
como en inversión estatal, para la Asamblea Nacional Constituyente de la Re-
pública del Ecuador (2008), indica que las persona declarada sorda puede 
tienen derecho acceder a una educación de calidad y calidez inclusiva donde 
se respeten todos su derechos constitucionales dentro del ámbito educativo 
y social, además sus familia dependiendo de los conocimientos que tenga, el 
asesoramiento por parte de los diversos profesionales, de su posición econó-
mica, social y cultural determinará el momento y tipo de escolarización que 
recibirán sus hijos en las escuelas tradicionales, colegios inclusivos o educa-
ción en casa.

El Ministerio de Educación del Ecuador (2024), tiene la responsabilidad 
de contribuir en la construcción de una cultura inclusiva permitiendo el desa-
rrollo del aprendizaje y la participación en instituciones educativas, que evite 
la discriminación y desigualdad de oportunidades, respetando al mismo tiem-
po las características y necesidades individualidades con la responsabilidad 
de garantizar una calidad educativa implicando un trabajo coordinado entre 
todos los actores dando respuesta a las necesidades educativas de los es-
tudiantes para el fortalecimiento en la gestión escolar y atención educativa. 

Para Taday (2024), en su tesis menciona que en Ecuador se desarrolló la 
primera guía de lengua de señas por la Asociación de sordos Ponce León de 
Quito, la misma que cuenta con una recopilación de 250 señas con gráficos 
ilustrativos, en el año 2012 el Consejo Nacional de  Igualdad de discapacida-
des, la Federación Nacional de Sordos del Ecuador junto a la Universidad Tec-
nológica Indoamericana realizaron el primer diccionario de lengua de señas 
ecuatoriano (LSEC) para la formación integral del docente ecuatoriano titulado 
Gabriel  Román, contando  con  imágenes ilustradas y videos y actualizacio-
nes de cada una de las 5.000 palabras existentes en el país con el propósito 
de que las personas con discapacidad auditiva y docentes puedan ingresar 
para capacitarse en este mundo de la educación inclusiva.
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Según el Diario El Universo (2022), indica que, en Manabí según el Con-
sejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, existen 45.850 personas 
con distintas discapacidades, de las cuales 25.409 son hombres, 20.436 son 
mujeres, de las 45.850 personas con diversas discapacidades en Manabí, el 
9,82 % tiene problemas o dificultades auditivas, es decir, en esta provincia re-
siden más de 4.500 personas con dicha discapacidad. Por esta razón existen 
varias Instituciones de Educación Superior como la Universidad Técnica de 
Manabí (UTM) y la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí (ULEAM) a través 
de sus departamentos de sus Unidades de Inclusión, Equidad Social y Ge-
nero, crearon programas y talleres dirigidos a la formación de sus docentes y 
familias para aprender el uso del lenguaje de señas y mejorar la comunicación 
con su hijos y estudiantes que tengan discapacidad auditiva, además en los 
próximos días se incorporará como trabajadores sociales, especialistas en 
lenguaje de señas y velar por el cumplimento de los derechos de los grupos 
de atención prioritario, históricamente excluidos y aquellos que se encuentren 
en situación de vulnerabilidad.  Ana Rosa Macías, directora de la Unidad de 
Inclusión, Equidad Social y Género de la UTM junto con Dr. Miguel Camino 
Solórzano Rector de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí señalaron 
que esta iniciativa surgió en el 2020, en plena pandemia, donde a través de 
la virtualidad se comenzaron a dar cursos a universidades, personal judicial, 
agentes de tránsito y otros.

Para la revista ReHuSo Revista de Ciencias Humanísticas y Sociales 
(2024), indica un o ejemplo siendo el Hospital de Especialidades de la ciudad 
de Portoviejo quien emplea su Plan Piloto sobre el aprendizaje del lenguaje de 
señas en la provincia de Manabí hasta el 2025, con el fin de capacitar a todo 
el personal de salud Pública y poder atender a personas con discapacidades 
auditivas, con el propósito de respetar sus derechos. 

Para el Ministerio de Inclusión Económica y Social (2023), en sus infor-
mes indica que la Universidad Técnica de Manabí (UTM) se planteó capacitar 
gratuitamente a las entidades que requieran que su personal conozca sobre 
el lenguaje de señas. Este curso culminó con éxitos convirtiéndose en la pri-
mera casa de salud en ser inclusiva en el lenguaje de señas donde participa-
ron médicos, enfermeras, tecnólogos, terapeutas, camilleros, recepcionistas, 
guardias de seguridad que están en constante atención de usuarios, además 
existe otro proyecto, que dentro de la malla curricular de formación docente 
de la Universidad Técnica de Manabí se cuente como materia la lengua de 
señas y el sistema braille o herramientas y estrategias para atender la diversi-
dad, eso es lo que se ha propuesto ahora incluir. No podemos seguir forman-
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do profesionales o futuros docentes con una educación tradicional, ahora el 
estudiante con discapacidad tiene el derecho de acceder a una educación 
sin barreras”. Para Veintimilla (2023), directora del Consejo Nacional para la 
Igualdad de Discapacidades en Manabí, mencionó que hay la necesidad de 
capacitar a funcionarios y toda persona que desee garantizar el derecho de 
las personas con discapacidad auditiva y que se entienda lo que realmente 
está manifestando y no solo que se interprete.

Según Dirección Distrital 13D03 Jipijapa-Puerto López- Educación (2022), 
indica la necesidad de abordar este tema sobre el rol del lenguaje de señas 
en la formación integral de docentes en la educación inclusiva en la ciudad de 
Jipijapa es importante  debido que existe un total de estudiantes con distintas 
discapacidades según el tipo de educación,  donde el 60,83% de la población 
estudiantil con discapacidad se encuentra en la educación regular, mientras 
que un 38,75% está en la educación especial, existe un porcentaje mínimo del 
0,42% que se encuentra en los programas de Alfabetización Educación para 
Todos, dentro de este rango estadístico de la Dirección Distrital de Educación 
de la ciudad de Jipijapa se detalla que el 6,67% de la población estudiantil de 
nuestra ciudad que presenta Discapacidad Aditiva en los niveles de Educa-
ción Básica, Media, Bachillerato y el  Programa de Alfabetización Educación 
para Todos, lo que esta investigación hace referencia a la  educación inclusiva 
sobre lengua de señas (LS), en la formación integral de docentes de la ciudad 
de Jipijapa debido a que es un pilar fundamental para la comunicación con 
personas con este tipo de discapacidad, es decir, que el sistema educativo 
reconoce que todos los seres humanos somos diferentes, pero que a través 
de la orientación adecuada del docente puede facilitar la adquisición de co-
nocimientos en el proceso educativo.

El problema de investigación se relaciona en forma de pregunta ¿Cuál es 
la importancia en la formación integral del docente de la ciudad de Jipijapa 
en la educación inclusiva con respeto al aprendizaje del lenguaje de señas?, 
la mayor parte de los docentes de Jipijapa indicaron  que se debe a la   poca 
preparación  y conocimiento  en  la enseñanza de esta nueva lengua como 
herramienta esencial para la comunicación y auto regulación de estudiantes 
con discapacidad auditiva en la educación inclusiva que promueve compe-
tencias, minimiza barreras y fomenta la participación e inclusión de todos en 
este proceso educativo, esto es debido también al desinterés del ministerio 
de educación en no desarrollar planes de capacitación sobre la aplicación de 
la enseñanza del lenguaje de señas y las instituciones educativas no diseñan 
estrategias que motiven el desarrollo de capacitaciones acordes a la necesi-
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dad de sus docentes y además existe el desinterés en aprender este nuevo 
lenguaje que  ha incidido en el desarrollo de sus actividades diarias porque 
requieren de una mayor planificación y esfuerzos con el fin de lograr una edu-
cación inclusiva de calidad y calidez.

Para exista correcto desarrollo y una inclusión mayor para las personas 
con discapacidad auditiva, es necesario que desde la educación, tanto do-
centes como estudiantes de la ciudad de Jipijapa, tengan conocimientos pre-
vios sobre el lenguaje de señas, es por esto que, en especial los docentes, de-
ben capacitarse de forma continua y desempeñar destrezas de comunicación 
básica en lenguaje de señas, así, los estudiantes que cuentan con audición 
reducida, tengan un  apoyo en el aula de clase que les dará la oportunidad de 
expresar sus conocimientos, pensamientos e ideas sintiéndose incluidos en 
su entorno educativo y social.

Se plantea como objetivo de la investigación “mejorar la calidad de la 
educación para alumnos con discapacidad”, conocido el objetivo se explica 
cuatro puntos específicos, que contribuye al desarrollo de la investigación: 
diagnosticar los antecedentes en la formación integral docente sobre el rol del 
lenguaje de señas, establecer los beneficios  axiológicos sobre el rol del len-
guaje de señas en  la formación integral de docente en educación inclusiva en 
la ciudad de Jipijapa, elaborar una estrategia de capacitación acorde a la ne-
cesidad del docente, comprobar la eficacia de la estrategia de capacitación 
dirigida a los docentes sobre el rol del lenguaje de señas en su formación in-
tegral, estos objetivos permiten recopilar información directa de los docentes 
de la ciudad de Jipijapa, dando a conocer porque es importante el rol del len-
guaje de señas en su formación integral  y así detectar  el nivel de educación 
inclusiva existente dentro del ambiente de aprendizaje de sus estudiantes. 

Metodología

Enfoque de la investigación

Es un estudio mixto, utiliza metodología descriptiva, porque en ella se 
basa la intervención de los involucrados donde se implica diferentes tareas 
dentro de un  conjunto de proceso de recolección, análisis y vinculación de 
datos cualitativos y cuantitativos para obtener resultados y que se tienen como 
propósito investigar sobre las causas que afecta a la formación integral de los 
docentes en educación inclusiva en la ciudad de Jipijapa por el poco conoci-
miento sobre el lenguaje de señas (LS). 

Se emplea el método teórico como herramienta en el desarrollo de la in-
vestigación: el histórico-lógico, detalla los antecedentes de la investigación 
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indicando libros o artículos científicos, ejemplos de instituciones educativas 
donde se emplee referencias al tema a investigar y tesis de autores como 
guía para lograr el objetivo  de  la  investigación, el análisis –síntesis analiza lo 
esencial de la investigación y sus características generales en concordancia 
a las actividades sobre el rol del lenguaje de señas en la formación integral de 
los docentes en educación inclusiva de la ciudad de Jipijapa en sus entornos 
educativos inducción–deducción basado en  hechos particulares siendo de-
ductivo en un sentido de lo general a lo particular e inductivo de lo particular 
a lo general.

•	 Población: 241 docentes que pertenecen a las unidades educativas 
de la ciudad de Jipijapa.

•	 Muestra: Mediante una formula estadística se determinó la participa-
ción voluntaria de 148 docentes como parte del objeto de estudio a 
investigar.

Se establecen los siguientes métodos empírico-matemático como herra-
mienta  esencial en la elaboración de la investigación, es de revisión bibliográ-
fica, basada  en  referencias de enciclopedias y direccionamiento electrónico  
de  ayuda en la investigación, encuestas,  se recopiló la información a partir  
de  un muestreo intencional cuyo tamaño poblacional es de 241 docentes que 
pertenecen a las unidades educativas de la ciudad de Jipijapa y mediante 
una formula estadística se determinó la participación voluntaria de 148 docen-
tes como parte del objeto de estudio a investigar y teniendo en cuenta todas 
las consideraciones éticas en el estudio y en la observación de campo, obte-
niendo  resultado que son medidos de pruebas que determinan la realidad del 
rol del lenguaje de señas en la formación integral de docente en educación 
inclusiva de la ciudad de Jipijapa.

Etapas o fases 

La investigación se desarrolló a partir de etapas o fases, estructurada de 
la siguiente manera:

•	 Fase uno: se realizó una fase conceptual y de revisión documental 
que permite caracterizar modelos de integración curricular sobre len-
guaje de señas y analizar los aspectos de la investigación sobre la 
situación actual de la educación inclusiva en la formación integral del 
docente sobre lenguaje de señas en la zona urbana de la ciudad de 
Jipijapa.

•	 Fase dos: comprende el acercamiento al contexto desde la formula-
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ción y aplicación de la encuesta de forma que sea posible recolectar 
información primaria.

•	 Fase tres: se constituyó de la sistematización de la información, don-
de se analizó las variables independientes y dependiente con cuál es 
la frecuencia de capacitación en la formación integral del docente de 
la ciudad de Jipijapa sobre la aplicación del lenguaje de señas en la 
educación inclusiva y como ha venido integrándose en los entornos 
educativos en las unidades educativas de la ciudad de Jipijapa. La 
investigación se realizó en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, 
ubicada en el cantón Jipijapa, Ecuador. Esta institución educativa se 
encuentra en una región que está experimentando una transforma-
ción en cuanto a la integración de las TIC en el currículo educativo. La 
carrera de Tecnologías de la Información es el enfoque principal de 
este estudio, y el objetivo es evaluar el uso de la plataforma Google 
Classroom en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Resultados 

Los datos obtenidos en las encuestas se orientan a una muestra poblacio-
nal de n=148 docentes localizados en cada una de las unidades educativas 
de la ciudad de Jipijapa como parte de nuestro objeto de estudio a investigar. 
En la encuesta aplicada a los docentes de las unidades educativas ubicadas 
en el sector urbano de la ciudad de  Jipijapa, se indagó por: 1) Conoce usted 
sobre la inclusión educativa; b2) Cual es su nivel de conocimiento práctico so-
bre lenguaje de señas; 3) En su aula de clases tiene estudiantes con discapa-
cidad auditiva; 4) Qué grado de discapacidad auditiva tienen sus estudiantes; 
5) Cree que es importante aprender lenguaje de señas para que exista inclu-
sión en el aula de clases; 6) Importancia de aplicar lenguaje de señas en sus 
actividades como docente; 7) Como docente con qué frecuencia le gustaría 
ser capacitado en lenguaje de señas; 8) Donde le gustaría recibir capacita-
ción sobre lenguaje de señas; 8) Que permite el uso de lenguaje de señas en 
su aula de clases; 9) Competencias logradas por parte de los docentes, des-
pués de ser aplicada la actividad de capacitación. La información recopilada 
en este estudio se presenta de forma sistemática, habiendo sido analizada de 
la siguiente manera:

¿Conoce usted sobre que es la educativa inclusiva?

El 95% de los docentes encuestados manifestó que, si conoce sobre la 
educación inclusiva, existe un porcentaje mínimo del 5% que indica que no 
conoce sobre la educación inclusiva, la educación inclusiva es importante 
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dentro del ámbito educativo de esta forma se pretende preparar a los docen-
tes para el desarrollo de habilidades y destrezas aplicados a la inclusión de 
muchos estudiantes con necesidades educativas auditivas. 

¿Cuál es su nivel de conocimiento práctico como docente sobre 
lenguaje de señas?

Del total de docentes encuestados se determina que el 87% indicaron que 
no tienen conocimientos prácticos como docentes sobre lenguaje de señas, 
el 7% manifestó que su nivel de conocimientos practicó como docente sobre 
lenguaje de señas es regular, el 4% detallo que es medio su nivel de conoci-
mientos prácticos como docente sobre lenguaje de señas, existe un mínimo 
porcentaje del 1% que detalla que su nivel práctico sobre lenguaje de señas 
es avanzado. El nivel de conocimiento de lenguaje de señas es importante 
de esta forma podemos llegar a comunicarnos con nuestros estudiantes con 
discapacidad auditiva para lograr el desarrollo de habilidades y destrezas en 
la educación inclusiva que se empleen en su proceso enseñanza-aprendizaje.  

¿En su aula de clases tiene estudiantes con discapacidad auditiva?

Tabla 44.

Estudiantes con discapacidad auditiva en el aula de clases.

¿En su aula de clases tiene estudiantes con 

discapacidad auditiva?
Frecuencia Porcentaje

Si 46 31%

No 63 43%

Tal vez 39 26%

Total 148 100%

El 43% de los docentes encuestados manifestó en sus aulas de clases no  
tiene estudiantes con discapacidad auditiva, un 31% manifestó que si tienen 
estudiantes con discapacidad auditiva, existe un porcentaje mínimo del 26% 
que tal vez tiene en sus aulas estudiantes con discapacidad auditiva debido 
que no se hace un seguimiento correcto por parte de los docentes y autorida-
des para tomar las medidas necesarias aplicadas en la educación inclusiva 
siendo importante en el  ámbito educativo, de esta forma se pretende preparar 
a los docentes para el desarrollo de habilidades y destrezas aplicados en la 
inclusión. 
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¿Qué grado de discapacidad auditiva tienen sus estudiantes?

Tabla 45. 

Grado de discapacidad auditiva tienen sus estudiantes.

¿Qué grado de discapacidad auditiva tienen sus 

estudiantes?
Frecuencia Porcentaje

Hipoacusia leve: 20-40 dB 95 64%

Hipoacusia moderada: 40-70 dB 18 12%

Hipoacusia severa: 70-90 dB 22 15%

Hipoacusia profunda o sordera: más de 90 dB 13 9%

Total 148 100%

Del total de docentes encuestados manifestaron que el 64% de sus es-
tudiantes poseen un grado de Discapacidad de tipo Hipoacusia leve: 20-40 
dB, existe un 15% que manifestó que el grado de discapacidad de sus es-
tudiantes es Hipoacusia severa: 70-90 dB, mientras un 12% tienen un grado 
de discapacidad de tipo Hipoacusia moderada: 40-70 dB, existe un mínimo 
porcentaje del 9% que posee Hipoacusia profunda o sordera: más de 90 dB. 
La investigación manifiesta que existe un grupo de estudiantes en cada salón 
de clases con un grado de discapacidad de tipo hipoacusia leve, severa, 
moderada y profunda los cuales los docentes buscan prepararse en su for-
mación profesional sobre lenguaje de señas para ser aplicados en su proceso 
enseñanza-aprendizaje.

¿Cree que es importante aprender lenguaje de señas para que exista 
inclusión en el aula de clases?

Tabla 46. 

Importante aprender lenguaje de señas para que existan inclusión en el aula 
de clases.

¿Importancia de aprender lenguaje de señas 

para que exista inclusión en el aula de 

clases?

Frecuencia Porcentaje

Si es necesario 130 88%

No es necesario 15 10%

A veces 3 2%

Total 148 100%
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Del total de docentes encuestados indicaron un 88% que si es necesario 
aprender lenguaje de señas para que exista inclusión en el aula de clases, el 
10% que indica que no es necesario aprender lenguaje de señas para que 
exista inclusión en el aula de clases, existe un porcentaje mínimo del 2% que 
manifestó que a veces es importante aprender lenguaje de señas para que 
exista inclusión en el aula de clases. El aprendizaje del lenguaje de señas es 
importante porque permite al docente prepararse en este ámbito de la edu-
cación inclusiva, a través del constructivismo logrando aprender una comuni-
cación con los estudiantes con Hipoacusia y lograr que se genere un proceso 
educativo e inclusivo dentro de su proceso educativo.

¿Importancia de aplicar lenguaje de señas en sus actividades como 
docente?

Tabla 47. 

Importancia de aplicar lenguaje de señas en sus actividades como docente.

¿Importancia de emplear el lenguaje de señas en sus 
actividades como docente?

Frecuencia Porcentaje

Muy Buena 123 83%

Buena 11 7%

Regular 9 6%

Malo 3 2%

Muy Malo 2 1%

Total 148 100%

De un total de docentes encuestados se determinó que un 83%  indica 
que es Muy Buena  empelar el lenguaje de señas en sus actividades como 
docente, el 7% indica que es Bueno empelar el lenguaje de señas en sus 
actividades como docente, mientas que un 6% detallo que es regular, el 2% 
detallo que es Malo y existe un porcentaje mínimo del 1% que detalla que es 
muy malo emplear el lenguaje de señas en sus actividades como docente, el 
lenguaje de señas aplicado en las actividades docentes es importante porque 
permite desarrollar habilidades y destrezas en la educación inclusiva donde 
encontramos estudiantes con discapacidad auditiva y es importante para la 
formación integral del docente que aplica métodos y estrategias educativas 
innovadoras en el  proceso educativo inclusivo igualitario para todos. 
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Como docente, ¿con qué frecuencia le gustaría ser capacitado en len-
guaje de señas?

Tabla 48. 

Frecuencia de capacitación docente sobre lenguaje de señas.

¿Frecuencia de capacitación docente sobre lenguaje de 

señas?
Frecuencia Porcentaje

Diariamente 13 9%

Semanalmente 125 84%

Mensualmente 10 7%

Total 148 100%

Del total de docentes encuestados se determina que el 84% prefiere reali-
zar una capacitación sobre lenguaje de señas de forma semanal, el 9% indico 
que se debe realizar de una capacitación de forma diariamente, existe un 
porcentaje mínimo del 7% que prefiere realizar de forma mensual. Las capa-
citaciones sobre lenguaje de señas son importantes porque permite a los do-
centes desarrollar nuevas habilidades y destrezas aplicados en la educación 
inclusiva para poderlos desarrollar dentro del proceso enseñanza-aprendizaje 
de los estudiantes con discapacidad auditiva. 

¿Dónde le gustaría recibir capacitación sobre lenguaje de señas?

Tabla 49. 

Capacitaciones sobre lenguaje de señas.

¿Dónde le gustaría recibir capacitación sobre lenguaje de 
señas? Frecuencia Porcentaje

Misterio de Educación 20 14%

Universidad 18 12%

En un lugar especializado en la enseñanza del lenguaje de 
señas 110 74%

Total 148 100%

Del total de docentes encuestados se determina que 74% manifestó que 
les gustaría recibir capacitación sobre lenguaje de señas En un lugar espe-
cializado en la enseñanza del lenguaje de señas, a diferencia del 14% que 
detalla que le gustaría recibir capacitación sobre lenguaje de señas por parte 
del ministerio de educación, existe un porcentaje mínimo del 12% que detallo 
que le gustaría recibir capacitación sobre lenguaje de señas por parte de 
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la universidad. Las capacitaciones sobre lenguaje de señas son importantes 
logrando que los docentes desarrollen nuevos conocimientos sobre este mé-
todo de comunicación donde las instituciones especializadas, Ministerio de 
Educación e Instituciones de Educación Superior buscan las medidas nece-
sarias para poder capacitar al personal docente con el propósito de generar 
una comunicación dentro de la educación inclusiva acorde a los estudiantes 
con discapacidad auditiva o Hipoacusia.  

¿Que permite el uso de lenguaje de señas en su aula de clases?

Tabla 50. 

Uso de lenguaje de señas en su aula de clases.

¿Que permite el uso de lenguaje de señas en su aula 
de clases? Frecuencia Porcentaje

Es un factor determinante en el aprendizaje de los estu-
diantes con discapacidad auditiva 130 88%

Facilita el trabajo en grupo, la colaboración y la inclusión 
con los alumnos 10 7%

Es una moda dada en la era inclusiva en la que vivimos 6 4%

Es una herramienta totalmente predecible 2 1%

Total 148 100%

De los docentes encuestados el 88% manifestó que el uso de lenguaje de 
señas en clases es un factor determinante en el aprendizaje de los estudiantes 
con discapacidad auditiva, existe un 7% que indica que facilita el trabajo en 
grupo, la colaboración y la inclusión con los alumnos, mientras que el 4% de-
tallo que es una moda dada en la era inclusiva en la que vivimos, existe un por-
centaje minino del 1% definió que es una herramienta totalmente predecible. 
El uso del lenguaje de señas es importante en el aula de clases de esta forma 
los docentes en su formación integral deben estar preparados porque de esta 
forma se determina su fusión y su aplicación en el proceso enseñanza-apren-
dizaje de sus estudiantes con discapacidad auditiva y poder enfrentar a los 
problemas sociales y educativos que se viven en la actualidad. 
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¿Competencias logradas por parte de los docentes, después de ser 
aplicada la actividad de capacitación?

Tabla 51. 

Competencias logradas por los docentes después de ser aplicada la activi-
dad de capacitación.

¿Competencias logradas por parte de los docentes, después 

de ser aplicada la actividad de capacitación?

Frecuen-

cia

Porcen-

taje

Avanzado 2 1%

Medio 21 14%

Básico 125 84%

Total 148 100%

El 84% indicó que los conocimientos que posee luego de ser aplicada la 
actividad de capacitación básico, el 14% detalla que su conocimiento es me-
dio, un 1% manifestó que tiene un conocimiento avanzado, las experiencias 
adquiridas por la aplicación de la actividad de capacitación es fundamental 
en la formación integral del docente del sector urbano donde el docente se vio 
afectado en el desarrollo de sus actividades como educador.

Discusión 

Según autores como Quichimbo, Verdugo Sánchez y Mendieta (2022), in-
dican que rol del lenguaje de señas en la educación inclusiva en el mundo se 
ha posicionado en la educación presencial y en online, convirtiéndose  en una  
herramienta  en  el  día  a  día  de muchas personas, los resultados de esta in-
vestigación, contribuyen de forma significativa al desarrollo profesional de los 
docentes y a la creación de entornos educativos más accesibles e inclusivos, 
requisito actualmente exigido por el Ministerio de Educación.

Para Bonilla, Barbecho y Coronel (2022), indican que el Ministerio de 
Educación, generó El Modelo Educativo Nacional Bilingüe Bicultural para per-
sonas con discapacidad auditiva, con el propósito que los docentes de las 
unidades educativas del sector urbano y rural se capaciten en metodologías 
de enseñanza sobre Lenguaje de Señas Ecuatoriano (LSEC) y de forma virtual 
tener acceso al Diccionario de Lengua de Señas Ecuatoriano “Gabriel Román” 
que cuenta con alrededor de 5.000 palabras del Diccionario Oficial de la Len-
gua de Señas Ecuatoriana, incluye gráficos y videos explicativos, a través 
de los cuales se observa la forma adecuada de articular una seña. Existen 9 
grupos de configuraciones de señas con 82 variantes, cada una representa 
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una postura de la mano, y son herramientas que apoyan la comunicación. El 
conocimiento de la lengua de señas promueve el acceso, comunicación e 
información, motivando el interés del público a nivel nacional e internacional 
acerca de la comunidad sorda del Ecuador.

Los efectos generados por la pandemia en la educación ocasionaron 
cambios para la formación docente. Para Vélez (2020), manifestó que todo 
maestro necesita mejorar sus conocimientos metodológicos aplicados a la 
educación inclusiva. Por otra parte, la enseñanza del lenguaje de señas crece 
aceleradamente, donde la educación presencial y en línea es prioridad, para 
Molina (2020), indica que estas habilidades de comunicación se han conver-
tido en una técnica necesaria para lograr que los docentes desarrollen des-
trezas en educación inclusivas y ayudar a sus estudiantes con discapacidad 
auditiva sus conocimientos y fortalecer los retos que se deben superar en la 
educción.

Para Picón (2022), indica que las actividades de capacitación que los 
docentes aplican en  las diferentes unidades educativas en el sector urbano y 
rural sobre Lenguaje de Señas (LS), es esencial en los modelos pedagógico 
para la solución de problemas y mejoramiento de la educación inclusiva de 
calidad y calidez, según Vélez (2020), la aplicación del Lenguaje de Señas en 
el entorno educativo logra una educación intercultural con mayor participa-
ción en la formación integral del docente, donde existen un sinnúmero de pro-
blemas que afecta a la educción. La educación inclusiva ha sufrido cambios, 
evolucionando a ritmo acelerado en la sociedad actual para la Vicepresiden-
cia de la República del Ecuador (2011), indica que esta investigación define 
que el rol del lenguaje de señas en la formación integral de los docentes de 
la ciudad de Jipijapa lo que provoca una conceptualización de esta disciplina 
mediante un enfoque sistémico en la construcción de conocimientos referente 
a las siguientes bases:

•	 La pedagogía constructivista: fundamenta las relaciones e interac-
ciones entre los sujetos en la acción educativa que se orienta a pro-
blematizar, conflictuar los conocimientos acordes con la realidad.

•	 Teoría de la comunicación en el constructivismo: difiere con otros 
puntos de vista, el aprendizaje a través del paso de información entre 
personas (maestro-alumno), en el constructivismo la teoría de la co-
municación se basa que el aprendizaje es activo, no pasivo, las per-
sonas con discapacidad auditiva aprenden cuándo pueden controlar 
su aprendizaje.
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•	 La psicología del aprendizaje: estudia el proceso de aprendizaje 
que posee el ser humano, tratando cambios conductuales de carác-
ter transitorio o permanente que puede desarrollar una persona con 
discapacidad auditiva, las aportaciones de la psicología del aprendi-
zaje son provenientes del conductismo, el cognitivismo, el procesa-
miento de información, el constructivismo, la teoría sociocultural, y el 
aprendizaje dentro del conectivismo. 

•	 Teoría conductista de Skinner: trata de programas de ejercitación 
y práctica, basados en la repetición, con secuencias de materiales 
donde el docente y estudiantes emplea técnicas de aprendizaje a tra-
vés del lenguaje de señas en su proceso de enseñanza-aprendizaje. 

•	 Teoría significativa de Ausubel: el aprendizaje significativo donde el 
contenido debe incorporar el conocimiento con el fin de emplearlos 
dentro del ámbito educativo inclusivo donde los docente y estudian-
tes ponen en práctica lo aprendido en la enseñanza del Lenguaje de 
Señas (LS). Aprendizaje por descubrimiento de Bruner: destaca la 
importancia de la acción en el aprendizaje afirmado que la resolu-
ción de problemas depende cómo se presentan su influencia en la 
estimulación cognitiva mediante materiales y recursos pedagógicos 
inclusivos donde la enseñanza del lenguaje de señas es fundamental 
en la formación integral del docente.

•	 Teoría de Piaget: la epistemología genética piagetiana se basa en el 
conocimiento del mundo a través de los sentidos, atendiendo a una 
perspectiva evolutiva.

•	 Teoría Constructivismo de Papert: considera que el desarrollo de 
habilidades del lenguaje de señas a través de un ordenador recon-
figura las condiciones de aprendizaje y supone nuevas formas de 
aprender y lograr un ambiente de aprendizaje inclusivo para sus es-
tudiantes.  Las definiciones basadas al conectivismo Ranma (2020), 
define que esta teoría de aprendizaje donde se explora las teorías 
enfocadas en la inclusión en el diario vivir de una población en el 
desarrollo de sus actividades, enmarcadas dentro de las líneas de la 
investigación. A continuación, se detalla las discusiones de los resul-
tados de la investigación realizada a la muestra poblacional a investi-
gar según la opinión de varios autores: 

Para la UNESCO (2022), define que educación inclusiva es un proceso de 
abordaje y respuesta a la diversidad en las necesidades de todos los alumnos 
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a través de la creciente participación en el aprendizaje, las culturas y las co-
munidades, Según Loor (2022), indica que cuando se crean las mismas opor-
tunidades para todos, ajustándose a las necesidades individuales inclusivas, 
ninguno de los estudiantes queden fuera de las posibilidades de crecimiento 
y desarrollo y participación dentro de su entorno educativo y social inclusivo. 

Según la UNIR, (2024), indica que el nivel de conocimiento práctico del 
docente sobre Lengua de Señas es un sistema de comunicación utilizado 
por personas sordas y con discapacidad auditiva Al igual que cualquier otro 
idioma, el LSE tiene diferentes niveles de dominio y fluidez en su uso que  
permiten clasificar y evaluar el conocimiento y habilidades de los docentes 
mediante tres niveles principales de Lenguaje de Señas siendo este: Nivel Bá-
sico, Intermedio y nivel avanzado donde cada uno de los docentes mediante 
su formación integral  son capaces de comunicarse de manera fluida con sus 
estudiantes dentro de su salón de clases, comprender acentos regionales y 
expresarse con un alto nivel de precisión y naturalidad.

Según la Dirección Distrital 13D03 Jipijapa-Puerto López-Educación 
(2022b), establece que la inclusión de estudiantes con discapacidad auditiva 
es fundamental para garantizar que todos tengan igualdad de oportunidades 
en el aula, donde los docentes buscan la inclusión a través de un modelo de 
escuela inclusiva permitiendo que los estudiantes accedan al aula ordinaria 
y se beneficien de las mismas oportunidades educativas que sus compañe-
ros oyentes. Además, la inclusión temprana les permite ser parte integrante 
de nuestra sociedad desde pequeño Los niños con discapacidad auditiva 
enfrentan desafíos en el aprendizaje conceptual debido a la limitación en la 
comunicación.

Para el Ministerio de Salud Pública del Ecuador (2023), la discapacidad 
auditiva se refiere a la pérdida de la función hipoacusia en los estudiantes 
que tiene este tipo de discapacidad donde la inclusión es importante en el 
desarrollo de habilidades y destrezas de los estudiantes, afectando  el acce-
so al lenguaje oral y el desarrollo comunicativo, donde  existen varios tipos 
de discapacidad auditiva en y su clasificación puede variar según diferentes 
factores como la  pérdida de audición leve donde los estudiantes perciben 
sonidos entre 20 y 40 dB. Hipoacusia (audición media) los estudiantes en sus 
aulas de clases no escuchan sonidos por debajo de los 40-70 dB. Pérdida de 
audición severa: Solo puede escuchar sonidos de más de 70-90 dB. Además, 
la discapacidad auditiva puede clasificarse según el momento de aparición 
(prelocutiva, perilocutiva, postlocutiva o presbiacusia) y la localización de la 
lesión (de transmisión o conducción).
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Para Zapata (2021), detalla que el aprendizaje de lenguaje de señas es 
importante para que exista inclusión en el aula de clases siendo un tema re-
levante y debatido, a través de la investigación académica destaca una for-
mación adecuada que requiere tiempo y esfuerzo, donde esta técnica es un 
puente de comunicación efectivo, a través del proceso de enseñanza-apren-
dizaje inclusivo, fomentando el reconocimiento, respeto, comprensión en los 
estudiantes con discapacidad auditiva construyendo una actitud positiva y 
entender la importancia social de esta propuesta, donde la expansión de ha-
bilidades de comunicación permite dominar sus capacidades del docente y el 
estudiante a través de potenciación cognitiva y cerebral donde la enseñanza 
de lenguaje de señas estimula el cerebro y la cognición, generando oportuni-
dades profesionales que pueden abrir puertas en el ámbito laboral.

Para el Ministerio de Educación (2013), la enseñanza del lenguaje de se-
ñas es crucial para garantizar la inclusión y el desarrollo adecuado de las per-
sonas con discapacidad auditiva, donde los  docentes deben considerar su 
importancia, al tener conocimientos básicos de lenguaje de señas, para orien-
tar a sus estudiantes con audición reducida en el aula, permitiendo expresar 
sus conocimientos, pensamientos e ideas sin sentirse excluidos, la educación 
bilingüe y bicultural, que incluye tanto la lengua de señas como la lengua oral, 
es fundamental para el desarrollo cognitivo y la identidad de los estudiantes 
sordos. El acceso a ambas lenguas contribuye a una identidad más sólida y 
al crecimiento intelectual, donde los Derechos Humanos es fundamental para 
las personas sordas no aplique no solo en la educación, sino también en otros 
ámbitos de la vida pública.

Según el Ministerio de Educación del Ecuador (2024), indica que la fre-
cuencia de capacitación docente sobre lenguaje de señas es esencial para 
promover la inclusión y el acceso a la educación para las personas con disca-
pacidad auditiva, donde cada país tiene sus propias iniciativas y programas 
para lograr este objetivo para garantizar una educación inclusiva y de calidad 
para las personas con discapacidad auditiva.

Según Ministerio de Educación del Ecuador (2024), manifiesta que las 
capacitaciones docentes sobre lenguaje de señas es importante para el de-
sarrollo de habilidades y destrezas que buscan las instituciones educativas de 
Educación Superior, a través del ministerio de educación y lugares especiali-
zados para la enseñanza del lenguaje de señas para  comunicarse y aplicar 
estos conocimientos con sus estudiantes y lograr una comunicación estable 
dentro del proceso educativo en su formación académica y lograr una educa-
ción inclusiva de calidad y calidez. 
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Para el Ministerio de Educación (2013), indica que el uso del lenguaje de 
señas en el aula de clases es importante porque les permite a los docentes 
mejorar sus cocimientos dentro del proceso enseñanza-aprendizaje que ayu-
de a los docentes adquirir nuevos conocimientos dentro del proceso educa-
tivo que permita mejorar sus habilidades y destrezas en los estudiantes con 
discapacidad auditiva para impulsar la inclusión en la que vivimos dentro de 
la formación integral de los docentes.  

En las actividades de capacitación se llevó a cabo una práctica diagnós-
tica a los docentes de la ciudad de Jipijapa sobre sobre el rol del lenguaje 
de señas en su formación integral en educación inclusiva, se conoce que 
el docente de la ciudad de Jipijapa tiene insuficiencias conocimiento sobre 
el lenguaje de señas generando una dificultad al momento de realizar sus 
actividades educativas inclusivas con sus estudiantes que en sus salones de 
clases tienen un grado de discapacidad auditiva.

Se capacitó los docentes de las Unidades Educativas de la ciudad de 
Jipijapa  del con el objetivo de mejorar la calidad de la educación para alum-
nos con discapacidad, al finalizar la investigación se ejecutó una evaluación 
practica a través  del  alfabeto del lenguaje de señas y otras herramientas, con 
el propósito de medir el conocimiento adquirido, dando  resultados positivos 
en un nivel de conocimiento básico, que contribuye en forma significativa al 
desarrollo profesional de los docentes y a la creación de entornos educativos 
más accesibles e inclusivos, requisito actualmente exigido por el Ministerio de 
Educación. Esto no solo benefició a las personas con discapacidad, sino tam-
bién promueve un mejor servicio en las Unidades Educativas para estudiantes 
con Necesidades Especiales o Específicas (NEE), logrando una educación 
inclusiva basada en igualdad y equidad lo que hace que la investigación que-
de abierta a próximas actualizaciones o seguimientos para determinar si las 
actividades de capacitación cumplen su propósito. 

En las actividades de capacitación realizadas los docentes participaron 
con entusiasmo, a través de comunicación asertiva logrando que el docente 
de las unidades educativas de la ciudad de Jipijapa adquiera y desarrollen 
sus habilidades en la educación inclusiva sobre la aplicación del lenguaje de 
señas en el área socio-tecnológico educativa. Entre estas actividades de ca-
pacitación a los docentes del sector urbano de la ciudad de Jipijapa tenemos:

•	 Intercambios de experiencia: ha permitido que los docentes del 
sector urbano de la ciudad de Jipijapa escuchen charlas de motiva-
ciones para ir adaptándose a los cambios de la educación inclusiva 
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ya que en el mundo de la educación inclusiva cambia a un ritmo ace-
lerado; Las experiencias vividas por otros docentes y del DECE de la 
Dirección Distrital 13D03 Jipijapa- Puerto López- Educación sobre la 
aplicación y el uso correcto del lenguaje de señas de sus entornos 
educativos, y los efectos negativos en sus actividades presenciales 
a virtuales por falta de dinámica y que resultados se han obtenido de 
estas experiencias. Este es el panorama de esta investigación, por 
medio de la cual se busca establecer los retos a lo que se enfrentaron 
los docentes frente al uso de estas técnicas de comunicación inclu-
sivo con sus estudiantes que tiene discapacidad auditiva los cual les 
impidió comunicarse con ellos a través del lenguaje de señas, que a 
su vez han incidido en los procesos de aprendizajes.

•	 Talleres de capacitación: se buscó brindar las posibilidades talleres 
de capacitación, a fin de que el docente de las unidades educativas 
de la ciudad de Jipijapa que tiene mayor dificultad sobre el rol del 
lenguaje de señas en su formación integral en la educación inclusiva 
se lo dote de mejores herramientas de trabajo como, por ejemplo, 
aprendizaje de abecedario del lenguaje de señas, saludos básicos, 
números y acceso al Diccionario de Lengua de Señas ecuatoriano 
“Gabriel Román”.

•	 Apoyo individualizado dirigido a todos los docentes: se  ponen  en  
manifiesto la colaboración de talleres, desarrollar las competencia del 
docente del siglo XXI en el ámbito inclusivo como organizar y llevar a 
la práctica situaciones de aprendizaje, gestionar la progresión de los 
aprendizajes, fomentar estrategias de inclusión, implicar a los alum-
nos con discapacidad auditiva en su aprendizaje y en su trabajo, co-
laborar en equipo, participar en la gestión escolar, aprender y aplicar 
nuevos conocimientos inclusivos.

El cambio disruptivo experimentado por la educación actual planteó nue-
vos retos a los docentes de los diferentes niveles educativos, aún para aque-
llos donde el uso del lenguaje de señas sigue siendo un desafió, sin embargo, 
a pesar de los inconvenientes que existen en el aprendizaje del lenguaje de 
señas ecuatorianos (LSEC), los docentes han evidenciado el potencial que 
tienen en este conocimiento, y como estas a su vez pueden beneficiar en el 
aprendizaje significativo de los estudiantes para lograr su formación integral.
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Conclusiones

Para elaborar la investigación se realizó un diagnóstico a los docentes 
de la ciudad de jipijapa para determinar sus conocimientos sobre su forma-
ción integral de lenguaje de señas siendo una herramienta que se aplican 
en la educación inclusiva en que se vive en los  entorno educativo, debido 
a que existe insuficiencias en el conocimiento donde muchos docentes de 
la localidad tuvieron problemas en sus trabajo como docentes al no saberse 
comunicar con los estudiantes con discapacidad auditiva generando malestar 
debido a al desarrollo de sus actividades y provocando la deserción del es-
tudiante con discapacidad auditiva de acuerdo a su grado de discapacidad.

Se establecieron los fundamentos teórico de diferentes autores que sirven 
de guía para elaborar la investigación donde se obtiene conocimientos refe-
rente a los componentes teóricos conformada por las dos variables siendo la 
estrategia de capacitación y el lenguaje de señas en la formación de los do-
centes de la ciudad de Jipijapa estos  fundamentos  están representados por 
subtemas ricos en conocimiento de cómo se han aplicado estas estrategias 
en otras partes del mundo ayudando a brindar una solución a los problemas 
generados en la educación inclusiva. 

El propósito de la investigación es elaborar una solución al problema plan-
teado donde el deficiente conocimiento básicos de los docentes de la ciudad 
de jipijapa sobre lenguaje de señas que ha impedido de forma correcta desa-
rrollar sus actividades pedagógicas impidiéndoles construir un conocimiento 
en la educación inclusiva acorde a la necesidad del alumno con discapacidad 
auditiva en sus salones de clases. Una vez implementada esta estrategia se 
llevó a cabo la comprobación de su eficacia mediante una prueba practicas 
con el propósito de ver los aprendizajes adquirido durante el proceso de ca-
pacitación de esta forma quedando abierta la investigación.
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Resumen

Para apreciar plenamente la importancia de la investigación jurídica en el ám-
bito educativo, es crucial entender que la ciencia jurídica, al ser una inferencia 
dogmática, representa una actividad intelectual intra sistemática, arraigada en 
la estructura misma del sistema jurídico. En este contexto, se valoró la investi-
gación cualitativa como un medio fundamental para acceder al conocimiento 
científico tanto para el estudiante de derecho como para el futuro profesional 
del campo legal. La investigación se llevó a cabo en la sede de UNIANDES 
en Babahoyo, involucrando a estudiantes de tercer semestre. Este estudio 
proporcionó un valioso acercamiento al tema, destacando la relevancia de la 
investigación cualitativa en el proceso educativo de los futuros juristas. Las 
conclusiones generales del estudio resaltaron la importancia de los modelos 
cualitativos de investigación en el desarrollo de investigaciones en el ámbito 
de las ciencias jurídicas. Los resultados de esta investigación ofrecieron una 
perspectiva esclarecedora sobre cómo la aplicación de enfoques cualitativos 
puede enriquecer el conocimiento y la comprensión del derecho. Además, 
subrayaron la necesidad de integrar la investigación jurídica en el currículo 
educativo para preparar a los estudiantes de derecho de manera más com-
pleta y efectiva para los desafíos del ejercicio profesional. En última instancia, 
este estudio destaco la trascendencia de la investigación jurídica como parte 
integral del proceso educativo en la formación de juristas competentes y re-
flexivos.

Palabras clave: epistemología, investigación, jurídica, proceso educativo.

Abstract

To fully appreciate the importance of legal research in the educational field, it 
is crucial to understand that legal science, being a dogmatic inference, repre-
sents an intrasystematic intellectual activity, rooted in the very structure of the 
legal system. In this context, qualitative research is valued as a fundamental 
means of accessing scientific knowledge for both the law student and the fu-
ture professional in the legal field. The research was carried out at the UNIAN-
DES headquarters in Babahoyo, involving third semester students. This study 
provided a valuable approach to the topic, highlighting the relevance of qua-
litative research in the educational process of future jurists. The general con-
clusions of the study highlight the importance of qualitative research models 
in the development of research in the field of legal sciences. The results of this 
research offer an insightful perspective on how the application of qualitative 
approaches can enrich knowledge and understanding of the law. Furthermore, 
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they underscore the need to integrate legal research into the educational curri-
culum to prepare law students more fully and effectively for the challenges of 
professional practice. Ultimately, this study highlights the importance of legal 
research as an integral part of the educational process in the formation of com-
petent and reflective jurists. 

Keywords: epistemology, research, legal, educational process.

Introducción

La educación superior en Ecuador enfrenta desafíos significativos en la 
formación de profesionales del derecho. A pesar de la importancia creciente 
de la investigación científica como herramienta para comprender los fenóme-
nos sociales y jurídicos, se observa una carencia de formación adecuada en 
los estudiantes de derecho. Esta deficiencia es evidente, incluso cuando los 
programas incluyen asignaturas de investigación científica básica e investi-
gación-acción en los primeros semestres (Gordillo, 1988). Sin embargo, es la 
investigación jurídica, cuando se aborda de manera sistemática y consciente, 
la que ofrece un mayor potencial para resolver los problemas contemporáneos 
(Monje Álvarez, 2011).

El rol de la investigación jurídica en la formación académica de los futuros 
abogados no puede subestimarse. A través de la investigación, los estudian-
tes desarrollan habilidades críticas, como el análisis de casos, la interpreta-
ción de leyes y la argumentación jurídica. Estas competencias son esenciales 
no solo para su desempeño profesional, sino también para su contribución a la 
sociedad como defensores del estado de derecho y promotores de la justicia 
social. Además, la investigación jurídica permite a los estudiantes explorar 
áreas emergentes del derecho, adaptándose a los cambios y desafíos con-
temporáneos, como los derivados de la tecnología y la globalización.

El derecho es considerado una ciencia debido a su carácter sistemático 
y verificable, constituido por un conjunto de conocimientos objetivos sobre 
una materia específica (Acevedo, 2011). Estos conocimientos se obtienen me-
diante observación y experimentación, explicando sus principios y causas, 
formulando y verificando hipótesis, y empleando una metodología adecua-
da (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). La formación en ciencias jurídi-
cas parte de la premisa de que la investigación es un componente esencial 
que fortalece y fundamenta el desempeño del estudiante, integrándose en 
su práctica cotidiana como una herramienta para la resolución de problemas 
(Pita y Pértegas, 2002).
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A pesar de la rica tradición de la dogmática jurídica, es crucial reconocer 
la importancia de integrar métodos cualitativos en la investigación jurídica. Es-
tos métodos no solo permiten un análisis más profundo de las interpretaciones 
legales, sino que también facilitan la comprensión de los contextos sociales y 
culturales en los que las leyes se aplican. Por ejemplo, el análisis de discursos 
judiciales y las narrativas de los actores del sistema judicial puede revelar 
sesgos implícitos y explícitos, contribuyendo a un enfoque más equitativo y 
comprensivo del derecho.

En el campo de la investigación en ciencias sociales, existen dos enfo-
ques principales: el cuantitativo y el cualitativo. El enfoque cuantitativo se cen-
tra en la medición y análisis de variables, utilizando métodos como encues-
tas y experimentos para determinar la frecuencia y proyección de fenómenos 
sociales (Schauer, 2013). Por otro lado, la investigación cualitativa se enfoca 
en las cualidades y características de los fenómenos, recurriendo a métodos 
como la observación participante y entrevistas no estructuradas (Bobrova et 
al., 2019). En el ámbito de la dogmática jurídica, la investigación cualitativa 
enfrenta limitaciones, ya que su objeto de estudio se centra en el derecho vi-
gente más que en las relaciones sociales (Sosa, 2019). Sin embargo, en áreas 
como la sociología jurídica, ambos enfoques pueden ser aplicados de manera 
complementaria, especialmente en estudios sobre operadores del derecho y 
análisis de casos (Varga Jiménez, 2012).

En la práctica, la investigación jurídica enfrenta varios desafíos, entre ellos 
la rigidez de las estructuras académicas y la falta de recursos dedicados a 
la investigación. Sin embargo, superar estos obstáculos es esencial para el 
desarrollo de una ciencia jurídica dinámica y relevante. La colaboración in-
terdisciplinaria y la inclusión de perspectivas críticas y de derechos humanos 
pueden enriquecer el campo, 

promoviendo una justicia más inclusiva y accesible. Además, es funda-
mental que las instituciones educativas fomenten una cultura de investigación 
que valore tanto el rigor académico como la innovación y la creatividad.

Es esencial reconocer la complejidad de los sistemas jurídicos modernos 
y su interacción con la ciencia y la tecnología, lo que exige una articulación 
interdisciplinaria entre estos campos (Bailo y Levrand, 2018). La relación en-
tre los expertos y la evidencia científica en los procesos judiciales es un área 
que ha recibido poca atención, aunque su importancia en la argumentación 
legal es crítica (Ramírez et al., 2004). Este vacío en la literatura jurídica refleja 
la necesidad de un mayor enfoque en la integración de la ciencia al proceso 
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judicial, especialmente en la era de las nuevas tecnologías y formas de comu-
nicación (Cuenca Díaz et al., 2018).

Finalmente, es imperativo que la investigación jurídica en Ecuador y en 
otras regiones de América Latina avance hacia una mayor contextualización 
de los problemas legales y sociales. Esto implica no solo una comprensión 
teórica, sino también una aplicación práctica que responda a las necesida-
des específicas de las comunidades. La adopción de una perspectiva más 
pragmática y orientada a la solución de problemas puede hacer que la inves-
tigación jurídica sea más relevante y efectiva, contribuyendo al desarrollo de 
políticas públicas justas y equitativas.

Metodología

El presente estudio se desarrolló en el cantón Babahoyo, provincia de 
Los Ríos, Ecuador. Las áreas de investigación incluyeron el sector 5 Esquinas 
de la Parroquia Camilo Ponce, la Ciudadela Carlos Alvarado, el Hospital Mar-
tín Icaza y la Parroquia El Salto. Estas áreas fueron seleccionadas debido a 
la prevalencia de problemas sociales y jurídicos, como el maltrato infantil, la 
negligencia, la negligencia médica y la violencia intrafamiliar, que afectan a 
estas comunidades.

La metodología utilizada fue principalmente cualitativa, con el objetivo de 
obtener una comprensión profunda de las experiencias y perspectivas de los 
participantes. Se implementaron varias técnicas de recolección de datos para 
asegurar una perspectiva integral y detallada de los casos estudiados. 

La observación participante fue una de las técnicas clave, permitiendo 
a los investigadores integrarse en las comunidades y observar directamente 
las dinámicas sociales y los problemas legales que enfrentan los residentes. 
Este método fue crucial para obtener una visión contextual y detallada de los 
casos, tal como se describe en los trabajos de Pita Fernández y Pértegas Díaz 
(2002), quienes destacan la importancia de la observación participante en 
estudios cualitativos.

Además, se llevaron a cabo entrevistas no estructuradas y semi-estruc-
turadas con diversas personas, incluyendo víctimas, familiares, abogados, 
jueces, trabajadores sociales y personal médico. Estas entrevistas fueron 
diseñadas para captar una amplia gama de experiencias y opiniones, pro-
porcionando una rica base de datos cualitativos. Según Acevedo y Galvez 
Toro (2019), las entrevistas semi-estructuradas permiten una exploración más 
flexible y profunda de los temas, adaptándose a las respuestas de los entre-
vistados y permitiendo un análisis más matizado.
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También se utilizaron grupos focales para explorar colectivamente las per-
cepciones sobre los problemas investigados. Esta técnica es particularmente 
útil para captar las interacciones y dinámicas grupales que pueden influir en 
las opiniones y comportamientos de los participantes (Restrepo, 2006). Los 
grupos focales se centraron en temas como la eficacia de las leyes vigentes, 
la percepción de justicia y la relación entre la comunidad y las instituciones 
legales.

El análisis documental complementó estas técnicas, permitiendo la revi-
sión de registros judiciales, informes de organismos de derechos humanos 
y otros documentos relevantes. Este enfoque permitió triangular los datos y 
fortalecer la validez de los hallazgos (Ramírez et al., 2004). Además, se reali-
zaron estudios de casos específicos para explorar a fondo situaciones parti-
culares que ilustran problemas más amplios. Este enfoque fue guiado por la 
metodología descrita por Martínez Miguélez (2005), quien argumenta que los 
estudios de caso son fundamentales para entender contextos específicos y 
desarrollar teorías aplicables.

El proceso de análisis de datos incluyó la transcripción y codificación de 
las entrevistas, seguido de un análisis temático. Se utilizó software especiali-
zado para gestionar y analizar los datos cualitativos, facilitando la identifica-
ción de temas y patrones recurrentes. Según Amezcua y Gálves (2002), el uso 
de software en el análisis cualitativo mejora la precisión y eficiencia en la orga-
nización y análisis de datos. Se respetaron estrictamente los principios éticos 
durante todo el proceso de investigación. Todos los participantes firmaron un 
consentimiento informado, y se garantizaron la confidencialidad y el anonima-
to de sus datos. Estos protocolos éticos son fundamentales para asegurar la 
integridad del estudio y proteger a los participantes, como se discute en los 
trabajos de (Viorato y Reyes, 2019).

Resultados

En el sector 5 Esquinas de la Parroquia Camilo Ponce, se documenta-
ron numerosos casos de maltrato infantil, tanto físico como psicológico. Los 
testimonios recopilados revelan un patrón de abuso que a menudo pasa des-
apercibido debido a la falta de denuncias y la escasa intervención de las au-
toridades. Este hallazgo coincide con estudios previos realizados en contex-
tos similares, donde la invisibilidad del maltrato infantil es una preocupación 
constante (Cuenca Díaz et al., 2018). Además, se identificó una correlación 
significativa entre el maltrato y problemas emocionales y de comportamiento 
en los niños afectados, corroborando lo señalado por estudios como el Amez-
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cua y Gálves (2002), que resalta el impacto profundo y duradero del maltrato 
infantil en el desarrollo psicológico de los menores.

En la Ciudadela Carlos Alvarado, la investigación reveló una alta inciden-
cia de negligencia y abandono infantil, especialmente en familias de bajos 
recursos. La falta de supervisión adecuada y el acceso limitado a recursos 
educativos fueron problemas recurrentes. Estos resultados se alinean con las 
conclusiones de Acevedo y Galvez Toro (2019), quienes encontraron que la 
negligencia infantil está fuertemente asociada con entornos socioeconómicos 
desfavorables. Además, los datos cualitativos sugieren que la negligencia 
contribuye significativamente a dificultades en el rendimiento académico, un 
aspecto también destacado por Martínez Miguélez (2005), en su estudio so-
bre el impacto de la pobreza en la educación infantil.

El análisis de los casos en el Hospital Martín Icaza mostró varios incidentes 
de negligencia médica que resultaron en daños a la salud de los infantes. Estos 
incidentes incluyen errores en la administración de medicamentos y retrasos en 
la atención médica. Las entrevistas con el personal médico revelaron una com-
binación de falta de recursos y capacitación insuficiente como factores contri-
buyentes. Este problema refleja una tendencia observada en otras investiga-
ciones, como las de Ramírez et al. (2004), quienes subrayan la relación entre la 
escasez de recursos en hospitales públicos y la calidad de la atención médica.

En la Parroquia El Salto, se encontró que la violencia intrafamiliar es un 
problema prevalente, afectando principalmente a mujeres y niños. Los datos 
cualitativos indican que, aunque existe una cierta conciencia sobre los dere-
chos de las víctimas, la falta de recursos y apoyo institucional limita la eficacia 
de las intervenciones legales. Estos hallazgos son consistentes con la litera-
tura internacional sobre violencia doméstica, como lo documenta Restrepo 
(2006), quien argumenta que las barreras estructurales y culturales dificultan 
la protección efectiva de las víctimas.

Los resultados de este estudio confirman y amplían los hallazgos de in-
vestigaciones previas en varios aspectos críticos. En primer lugar, la preva-
lencia del maltrato infantil y la negligencia destaca la necesidad urgente de 
intervenciones preventivas y educativas, así como de sistemas de apoyo más 
robustos para las familias vulnerables. Las similitudes encontradas con estu-
dios de Cuenca Díaz et al. (2018) y Amezcua y Gálves (2002), sugieren que 
estos problemas son comunes en diversas regiones, lo que implica una nece-
sidad de políticas públicas más coherentes y coordinadas a nivel nacional e 
internacional.
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En cuanto a la negligencia médica, los hallazgos subrayan la importancia 
de mejorar la infraestructura y la capacitación en los hospitales públicos. La 
comparación con estudios como los de Ramírez et al. (2004), revela un patrón 
preocupante de deficiencias en la atención médica, que requieren una refor-
ma urgente y una inversión adecuada en el sistema de salud.

La violencia intrafamiliar, al igual que otros problemas documentados, ne-
cesita abordarse no solo desde una perspectiva legal sino también social. La 
falta de recursos y apoyo institucional detectada en este estudio es consisten-
te con lo señalado por Restrepo (2006), lo que indica una brecha significativa 
entre la legislación y la implementación efectiva de políticas de protección.

En general, este estudio destaca la interrelación entre los problemas so-
ciales y jurídicos y la necesidad de enfoques integrados para abordarlos. Los 
resultados subrayan la importancia de una colaboración interdisciplinaria y 
una atención específica a los contextos locales para diseñar intervenciones 
efectivas.

Conclusiones

El paradigma cualitativo permite una comprensión profunda y holística de 
los fenómenos jurídicos, reconociendo la naturaleza dinámica y cambiante del 
mundo social. Esto facilita el aprendizaje y la formación en ciencias jurídicas, 
alejándose de una visión estática y fija del derecho.

La flexibilidad de los modelos cualitativos en la investigación jurídica per-
mite una exploración más amplia y enriquecida de ideas e interpretaciones, 
posibilitando una mejor comprensión de los fenómenos socio-jurídicos. Esto 
es particularmente relevante en áreas donde la cuantificación no captura com-
pletamente la complejidad del objeto de estudio.

La investigación cualitativa en derecho enfatiza el valor de las experien-
cias y perspectivas individuales, destacando cómo la realidad jurídica se vive y 
se percibe de manera diferente por distintos actores. Este enfoque contribuye 
a una mayor sensibilidad y respuesta a las necesidades de diversas comuni-
dades y grupos dentro del sistema jurídico. La integración de la investigación 
jurídica en el currículo educativo es esencial para preparar a los estudiantes 
de derecho para los desafíos del ejercicio profesional. La formación en in-
vestigación cualitativa les permite desarrollar habilidades críticas y analíticas, 
fundamentales para su desarrollo como juristas reflexivos y competentes.

El estudio reafirma la necesidad de enfoques interdisciplinarios en la in-
vestigación jurídica, donde la colaboración con otras ciencias sociales y hu-
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manidades puede enriquecer la comprensión y resolución de problemas le-
gales complejos. Esto es vital para abordar de manera efectiva los problemas 
sociales contemporáneos que intersectan con el derecho.

Estas conclusiones reflejan la relevancia y la aplicabilidad de la investiga-
ción cualitativa en el campo jurídico, destacando su papel en la formación de 
profesionales del derecho y en la contribución a la justicia social.
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Resumen 

Ser emprendedor es una forma de vida de relacionarse con el mundo; lo que 
conlleva a que las futuras generaciones, en cierta forma, se vean obligadas a 
adquirir este estilo. Los emprendimientos surgen con la finalidad de generar 
ingresos económicos para las familias que no poseen un trabajo fijo en empre-
sas o por falta de conocimiento de las mismas. El objetivo principal fue ana-
lizar como la implementación de programas educativos innovadores puede 
fortalecer las habilidades empresariales de los comerciantes informales pro-
moviéndole así su crecimiento y desarrollo económico. La investigación tuvo 
como fin guiar en la innovación y potencializar las habilidades de aquellas 
personas que no saben cómo emprender debidamente. La falta de acceso a 
la educación formal no debe ser un obstáculo para su desarrollo empresarial. 
La innovación en la educación permite adaptar los contenidos y metodologías 
educativas a las necesidades especifica de este grupo de personas, fomen-
tando su aprendizaje practico y el desarrollo de habilidades técnicas y em-
presariales de cada uno, con ayuda de los métodos analítico, descriptivo y la 
investigación de campo hemos observar que existe un crecimiento económico 
y contribuye al desarrollo de la comunidad en general. En el Cantón Jipijapa, 
los comerciantes informales representan una parte significativa de la econo-
mía local. Sin embargo, este sector enfrenta numerosos desafíos relacionados 
con la falta de formación y desarrollo de habilidades emprendedoras. Esto no 
solo potenciaría la profesionalización de estos comerciantes, sino que tam-
bién contribuiría a la formalización de sus actividades económicas, generando 
un impacto positivo en la economía local.

Palabras clave: alfabetismo, discernimiento, impulsar, instrucción, medita-
ción, ocupación

Abtract

Being an entrepreneur is a way of life that involves relating to the world in a par-
ticular manner, which leads future generations to feel somewhat compelled to 
adopt this lifestyle. Enterprises arise with the purpose of generating economic 
income for families who do not have fixed employment with companies or due 
to a lack of knowledge about such opportunities. The main goal was to analyze 
how the implementation of innovative educational programs can strengthen the 
entrepreneurial skills of informal traders, thereby promoting their growth and 
economic development. The research aimed to guide innovation and enhance 
the skills of those who do not know how to properly start a business. Lack of 
access to formal education should not be an obstacle to their entrepreneurial 
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development. Innovation in education allows for the adaptation of content and 
teaching methodologies to the specific needs of this group of people, fostering 
practical learning and the development of technical and business skills. Using 
analytical, descriptive methods, and field research, we have observed that 
there is economic growth and it contributes to the overall development of the 
community. In the Jipijapa Canton, informal traders represent a significant part 
of the local economy. However, this sector faces numerous challenges related 
to a lack of training and the development of entrepreneurial skills. Addressing 
these challenges would not only professionalize these traders but also contri-
bute to the formalization of their economic activities, creating a positive impact 
on the local economy.

Keywords: literacy, discernment, encourage, instruction, meditation, occu-
pation.

Introducción

En este proyecto, se busca brindar a los comerciantes informales las he-
rramientas necesarias para poder enfrentar los desafíos del entorno empre-
sarial actual a través de la innovación en la educación emprendedora. Las 
actividades de emprendimiento han estado presentes de forma globalizada 
e imponente, como resultado de una creciente lógica neoliberal y mercantil, 
como el sujeto ideal capaz de asumir desafíos de riesgo e incertidumbre del 
entorno. Ser emprendedor es una forma de vida, un modelo cultural, un modo 
de estar, de relacionarse con el mundo; lo que conlleva a que las futuras ge-
neraciones se adapten a este estilo de vivencia.

El objetivo principal de esta investigación es promover el desarrollo de ha-
bilidades prácticas y el pensamiento creativo entre los comerciantes informa-
les, con el fin de mejorar sus negocios y lograr el éxito en el mercado, también 
determinar la enseñanza emprendedora y autoconocimiento de los comer-
ciantes informales del Cantón Jipijapa, mediante una encuesta aplicada como 
principal metodología, a los emprendedores informales en la zona central del 
mismo cantón, quienes en los últimos años han desarrollado actividades de 
emprendimiento en diversas áreas, en consecuencia, se pretende evaluar la 
situación actual sobre la enseñanza y autoconocimiento de los emprendedo-
res, identificar los factores pedagógicos y obtener sus percepciones con res-
pecto al desarrollo de sus competencias emprendedoras consecuentemente 
se analizó la información y se pudo detectar debilidades y factores que han 
influido en la problemática actual para finalmente plantear las estrategias de 
enseñanza emprendedora para fortalecer la educación en los comerciantes. 
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La relevancia de este trabajo radica en la importancia de apoyar y fortale-
cer los sectores empresariales informal, que desempeña un papel fundamen-
tal en la economía local. Mediante la implementación de estrategias educati-
vas innovadoras, se busca impulsar su crecimiento económico sostenible y el 
desarrollo social de la comunidad de Jipijapa.

En términos de literatura científica, se han realizo las investigaciones que 
respaldan las necesidades de fomentar la educación emprendedora y el de-
sarrollo de habilidades en los comerciantes informales. De acuerdo con Za-
mora Boza (2018), manifestando que “El Ecuador es el país latinoamericano 
con el mayor índice de creación de negocios de la región. El emprendimiento 
en Ecuador está mayormente orientado hacia actividades de comercio, pro-
ductos y servicios vendidos en el mercado doméstico”. Es decir, aprovechar 
una oportunidad de negocio que permita obtener mayores ingresos, inde-
pendencia económica y la satisfacción de necesidades. Estos estudios han 
demostrado que brindar capacitaciones y apoyo a este sector empresarial 
puede generar un impacto positivo en su desempeño y contribuir al desarrollo 
económico de la región (p. 15).

Sin embargo, la presente investigación también está en marcada bajo el 
concepto de enseñanza y autoconocimiento, además, de los factores peda-
gógicos que influyen en los emprendedores informales del cantón Jipijapa. 
Cabe señalar, que de acuerdo a lo anterior mencionado no podría ser desa-
rrollado si no existieran los factores pedagógicos, que son aquellos aspectos 
que se relacionan con la calidad de la enseñanza. Entre ellos están el número 
de alumnos por maestro, los métodos y materiales didácticos utilizados, la 
motivación de los estudiantes y el tiempo dedicado por los profesores a la 
preparación de sus clases (Nicolleti, 2019).

Metodología  

La obtención de datos en el trabajo de investigación fue ejecutada en 
el Cantón Jipijapa, en la zona céntrica de la ciudad, debido que es el lugar 
donde se concentrar la mayor parte de los negocios informales diariamente. 
Los materiales utilizados en el proyecto incluyen recursos educativos como 
manuales, guías de emprendimiento, y herramientas digitales que facilitan 
el aprendizaje. Además, se implementaron talleres prácticos y sesiones de 
capacitación que fomentan el aprendizaje activo y la colaboración entre los 
participantes.

En cuanto a los métodos de investigación que permiten abordar de ma-
nera efectiva el fenómeno estudiado. Se optó por un enfoque de investiga-
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ción-acción, que es particularmente adecuado para contextos educativos, ya 
que permite a los investigadores (en este caso, docentes) ser protagonistas 
activos en el proceso de investigación, facilitando la mejora continua de sus 
prácticas pedagógicas. También se aplicaron técnicas de aprendizaje basa-
do en proyectos (ABP), donde los comerciantes trabajan en situaciones rea-
les que enfrentan en su actividad diaria. Este enfoque no solo promueve el 
desarrollo de habilidades técnicas, sino que también mejora competencias 
socioemocionales como la comunicación y el trabajo en equipo.

La investigación realizada es de tipo cuantitativa y cualitativa, ya que 
combina la recolección de datos numéricos con la comprensión de las ex-
periencias y percepciones de los comerciantes. Se utilizó un enfoque explo-
ratorio-descriptivo, permitiendo identificar las necesidades específicas de la 
población objetivo y evaluar el impacto de las intervenciones educativas im-
plementadas.

La población del estudio está compuesta por comerciantes informales del 
cantón de Jipijapa, quienes representan un sector significativo de la econo-
mía local. Se seleccionaron a 50 emprendedores informales los cuales fueron 
identificados en la zona central de la ciudad de Jipijapa de una población 
de 520 trabajadores informales en la zona central de la ciudad, dedicados a 
diversas actividades en cuanto al comercio. Para la muestra, se seleccionaron 
comerciantes de diferentes áreas de venta, asegurando una representación 
diversa en términos de género, edad y tipo de productos ofrecidos. Esto per-
mite obtener una visión más completa de las habilidades y necesidades de 
formación de este grupo.

Para la recolección de datos se utilizaron diversos métodos complemen-
tarios:

Encuestas y Cuestionarios: Se diseñaron encuestas para evaluar el ni-
vel de conocimiento previo de los comerciantes y su progreso después de las 
capacitaciones. Esto permite obtener datos cuantitativos sobre la efectividad 
de las intervenciones.

Entrevistas: Se realizaron entrevistas cualitativas con los participantes 
para profundizar en sus experiencias y percepciones sobre el aprendizaje y 
su aplicación en el contexto laboral.

Observación Directa: Los facilitadores del proyecto llevaron a cabo ob-
servaciones durante los talleres y actividades prácticas para evaluar la parti-
cipación y el desarrollo de habilidades en tiempo real.
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Resultados 

Como resultado de las 6 preguntas relacionadas a la enseñanza y las ha-
bilidades en los emprendedores informales del cantón Jipijapa, se encuesto 
a 50 personas en la parte céntrica de la ciudad, a continuación, se analizará 
cada una de las preguntas realizadas, sus respectivos porcentajes y gráficos 
obtenidos de la encuesta aplicada.

Figura 32. 

¿Cree usted que es importante la enseñanza de innovación en los emprende-
dores informales para poder desarrollar sus actividades?

En la figura se muestra los resultados sobre el la enseñanza y el autoco-
nocimiento de los emprendedores informales.

Los encuestados respondieron que es importante la enseñanza y el au-
toconocimiento en los emprendedores informales para poder desarrollar sus 
actividades con una 100% (50 personas encuestadas). Esto debido a que, 
al desarrollar estas habilidades cognitivas, las personas puedan aprender a 
aprender de forma autónoma. 
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Figura 33. 

¿Considera usted que los factores pedagógicos inciden en el desarrollo de las 
habilidades en emprendedores informales?

En la figura se muestra los resultados sobre los factores pedagógicos que 
inciden en el desarrollo de las habilidades en emprendedores informales.

Los factores pedagógicos que inciden en el desarrollo de las habilidades 
en emprendedores informales, el 94% (47 personas) creen que es muy impor-
tante, el 4% (2personas) creen que es importante y un 2% (1 persona) cree 
que es algo importante. 

Figura 34.

¿Está de acuerdo, que se deberían establecer estrategias de enseñanza em-
prendedora para fortalecer la educación en los comerciantes informales del 
Cantón Jipijapa?

En la figura se muestran los resultados de las estrategias de enseñanzas 
emprendedora para fortalecer la educación en los comerciantes informales.
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Es importante establecer estrategias de enseñanza emprendedora para 
fortalecer la educación en los comerciantes informales, el 94% (47 personas) 
están totalmente de acuerdo, el 4% (2personas) están de acuerdo y un 2% (1 
persona) le es indiferente. De acuerdo con Llanes (2020), nos destacan que 
es de gran importancia la aplicación de estrategias pedagógicas ya que fa-
vorecen su potencial integro convirtiéndose en un excelente ciudadano, listo 
para seguir formando sus capacidades durante el resto de su vida. 

Figura 35. 

¿Cree usted que los factores pedagógicos en cuanto a la enseñanza y habi-
lidades son importantes para fortalecer la educación en los emprendedores 
informales?

En la figura se muestran los resultados de los factores pedagógicos en 
cuanto a la enseñanza y autoconocimiento.

Los factores pedagógicos en cuanto a la enseñanza y autoconocimiento 
si son importantes para fortalecer la educación en los emprendedores infor-
males, el 96% (48 personas) están totalmente de acuerdo y un 4% (2 perso-
nas) están de acuerdo. 
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Figura 36. 

¿Desde su punto de vista cree usted que el desarrollo de las habilidades en 
los emprendedores informales del cantón Jipijapa es de gran importancia?

En la figura se muestran los resultados del desarrollo de las habilidades 
en los emprendedores informales del cantón Jipijapa.

El siguiente resultado menciona que el 100% (50 personas) considera 
que es muy importante el desarrollo de las habilidades en los emprendedores 
informales del cantón Jipijapa, de acuerdo con Ovalles et. al (2018), mencio-
nan que es importante debido a que tiene relación con el desarrollo cognitivo 
y que constituye uno de los aspectos más importante dentro del desarrollo de 
las habilidades y las capacidades de los seres. 

Figura 37. 

¿Cree usted que con el manejo correcto de estrategias pedagógicas mejora-
ría los conocimientos en los emprendedores informales?

En la figura se muestran los resultados sobre el manejo correcto de estra-
tegia pedagógicas.
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El manejo correcto de estrategias pedagógicas mejoraría los conocimien-
tos en los emprendedores informales, el 96% (48 personas) están totalmente 
de acuerdo y un 4% (2 personas) están de acuerdo. Díaz (2018), señala que 
las estrategias pedagógicas mejoran los conocimientos debido a que ayudan 
con el aprendizaje y que se ha definido como cambios relativamente esta-
bles en la conducta del sujeto como resultado de la experiencia, y el objetivo 
consiste en establecer asociaciones entre estímulos y respuestas mediante la 
práctica. 

Conclusiones

La innovación en la educación emprendedora representa una oportuni-
dad crucial para transformar la realidad de los comerciantes informales del 
Cantón Jipijapa. Este sector, a pesar de su importancia en la economía local, 
se enfrenta a numerosos desafíos derivados de la falta de formación adecua-
da y el acceso limitado a recursos educativos.

Se logró identificar factores pedagógicos que inciden en el desarrollo de 
las habilidades entre las que se menciona la motivación para el aprendizaje 
que influye en el nivel de interés de personas, la metodología de enseñanza 
con estrategias y enfoques pedagógicos, uso recursos didáctico y realimen-
tación efectiva que es fundamental para el aprendizaje y el desarrollo de ha-
bilidades.

Se pudo establecer estrategias de enseñanza emprendedora para forta-
lecer la educación las cuales son emplear métodos de estudio con técnicas 
utilizadas para leer y procesar el material educativo aprendiendo a estudiar de 
forma más efectiva, además, de recurrir a las estrategias motivacionales las 
cuales son técnicas y enfoques utilizados para aumentar el interés, la dedica-
ción y el esfuerzo en una tarea o actividad específica.
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Resumen

El respeto juega un papel fundamental a nivel nacional en el desarrollo integral 
de la sociedad, influyendo directamente en el progreso educativo, profesional, 
económico y científico. Es crucial que se fortalezca el respeto y trabajo en 
equipo entre los estudiantes, no solo como muestra del compromiso institu-
cional hacia la formación de profesionales, sino también para el desarrollo de 
habilidades académicas y fomento de valores esenciales en educación inclu-
siva que prioriza el bienestar colectivo; sin embargo uno de los problemas que 
afecta es la falta de respeto que entorpece la comunicación y la colaboración 
de los estudiantes provocando un entorno poco saludable para las personas. 
El propósito de esta investigación es el análisis del respeto y trabajo en equi-
po en los estudiantes del primer semestre de la Carrera de Educación de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí, mediante el diagnóstico del estado 
actual y la determinación de los criterios teóricos y didácticos. La metodología 
de estudio aplicada fue de enfoque cualitativo, de tipo documental y funda-
mentado en una revisión bibliográfica de estudios publicados en bases de 
datos. Los resultados revelaron que la impartición de charlas motivacionales 
mediante talleres dinámicos mejoró el rendimiento tanto de estudiantes como 
de docentes, facilitando la realización efectiva de actividades académicas. En 
conclusión, este estudio destaca el impacto positivo de estas intervenciones 
en el fortalecimiento de relaciones sólidas, fomentando el compromiso y la 
participación activa. Se recomienda la implementación de programas digi-
tales y charlas motivacionales para mejorar el ambiente escolar, reduciendo 
conflictos entre estudiantes y docentes.

Palabras clave: valores, talleres didácticos; habilidades académicas; com-
promiso.

Abstract

Respect plays a fundamental role at the national level in the comprehensive 
development of society, directly influencing educational, professional, econo-
mic and scientific progress. It is crucial that respect and teamwork be streng-
thened among students, not only as a sign of institutional commitment to the 
training of professionals, but also for the development of academic skills and 
promotion of essential values ​​in inclusive education that prioritizes collective 
well-being; However, one of the problems it affects is the lack of respect that 
hinders communication and collaboration of students, causing an unhealthy 
environment for people. The purpose of this research is the analysis of respect 
and teamwork in the students of the first semester of the Education Program at 
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the State University of the South of Manabí, through the diagnosis of the current 
state and the determination of the theoretical and didactic criteria. The study 
methodology applied was qualitative in approach, documentary in nature and 
based on a bibliographic review of studies published in databases. The results 
revealed that the delivery of motivational talks through dynamic workshops 
improved the performance of both students and teachers, facilitating the effec-
tive implementation of academic activities. In conclusion, this study highlights 
the positive impact of these interventions in strengthening strong relationships, 
encouraging commitment and active participation. The implementation of di-
gital programs and motivational talks is recommended to improve the school 
environment, reducing conflicts between students and teachers.

Keywords: values, didactic workshops, academic skills, commitment.

Introducción

A nivel mundial la Organización de las Naciones Unidas para la Educa-
ción, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023) considera que la práctica peda-
gógica es para promover la cooperación, colaboración y la solidaridad de los 
estudiantes, basándose en la diversidad y el pluralismo, en las clases imparti-
das por un docente y centradas en la realización individual.

Mientras tanto el Ministerio de educación es el órgano que rige a institu-
ciones nacionales el cual ayuda a los estudiantes a comunicarse efectivamen-
te, escuchar, respetar las ideas de los demás, a negociar para resolver conflic-
tos de manera constructiva es importante el respeto en trabajo de equipo y así 
tolerar las habilidades sociales que son esenciales para el futuro, tanto para la 
vida personal como para el entorno laboral.

Además, la Universidad Estatal del Sur de Manabí (UNESUM), implemen-
ta estrategias para fortalecer el respeto y trabajo en equipo entre los estudian-
tes que refleja el compromiso institucional con la formación integral de sus 
futuros profesionales. Estas iniciativas buscan desarrollar habilidades acadé-
micas y así mismo fomentar valores esenciales en una educación inclusiva 
comprometida con el bienestar colectivo.

El valor del respeto es una cualidad que consiste en valorar a las perso-
nas por su actitud aptitud mediante alineamientos que se dan por protocolos 
éticos y morales, pero respetando y valorando la opinión del estudiante debi-
do a retos que se enfrenta en el ámbito educativo incentivando el respeto para 
así lograr conformar un equipo de trabajo con la única finalidad de aprender a 
tolerar las diferentes ideas que se implementa en el estudio. 
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Por otra parte el equipo de trabajo se expresa a través del respeto, com-
pañerismo y el sentido de pertenencia al grupo que manifiestan el rendimiento 
de cada miembro y el trabajo efectuado aún más productivo en los resultados 
de sus acciones sin embargo el respeto deber ser uno de los factores primor-
diales para hacer frente a cualquier índole de retos en donde el mismo permite 
crear nuevas oportunidades con el fin de mejorar el trabajo en equipo , hay 
que ser consciente y respetar siempre las diferencias de dos o más personas 
las cuales tiene como finalidad la cooperación para lograr un fin común en la 
ejecución de un proyecto determinado. 

Metodología 

El respeto y trabajo en equipo en estudiantes objeto de estudio tiene lugar 
en la ciudad de Jipijapa y tiene como actividad principal promover técnicas y 
estrategias pedagógicas. 

Para conocer el nivel de participación entre los estudiantes del primer 
semestre se utilizó una Coevaluación de participación de trabajo en equipo 
con diez criterios de autoevaluación y tres parámetros de calificación, como 
se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 52.

Ficha de autoevaluación.

CRITERIO DE AUTOEVALUACIÓN 
0.50 

EXCELENTE
0.40 

MUY BUENO
0.10 MALO

1. He asistido a todas las reuniones del grupo trabajo.  

2. He asistido de manera puntual desde el inicio hasta el 
final de las reuniones.

3. He participado de forma activa en el desarrollo y 
propuesta de soluciones.

4. He cumplido con mi entrega en el plazo establecido 
por el grupo.

5. He realizado mi trabajo con un nivel de calidad.

6. He cumplido las políticas de participación y forma de 
llegar a un conceso.

7. He propiciado un clima agradable de trabajo (toleran-
cia, respeto, buen trato) en el grupo.

8. He cooperado con los integrantes del grupo

9. He justificado mis inasistencias en el proceso

10. He sido receptivo a las recomendaciones que me 
hizo el líder del grupo

 

Total
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Para verificar el nivel de respeto entre pares, se utilizó la siguiente ficha 
de observación:

Tabla 53. 

Ficha de observación.

Ficha de observación

Preguntas Si No A veces Nunca

1.-Respetan las ideas y opiniones de sus compañeros.
2.-Aceptan sugerencias entre los integrantes
3.- Consideran que es importante practicar el valor del 
respeto.
4.-Mantuvo interés permanente del respeto en el trabajo 
de equipo.
5. Son puntuales en la entrega de los trabajos
6.-Hizo un buen uso de la información 
7. Mantienen la disciplina

8.- Existe confianza y respeto dentro del equipo.

9. Muestran empatía al trabajar juntos

10.- Demuestran organización en todo momento

Diseño y tipo de estudio: La presente investigación es de diseño docu-
mental y el tipo de estudio es bibliográfico, historiológico e inductivo.

Estrategia de búsqueda: Se realizó una revisión bibliográfica en docu-
mentos, libros, revistas, artículos científicos y periódicos, para fortalecer la re-
dacción del marco teórico, facilitando la esquematización de las definiciones 
claves del trabajo investigativo.

Materiales, equipos e instrumentos

Los materiales, equipos e instrumentos que se emplearon en la investiga-
ción fueron los siguientes: hojas, lapiceros, internet, laptop.

Resultados 

Mediante la investigación se realizó un análisis del respeto y trabajo en 
equipo en los estudiantes de primer semestre paralelo “F” de la Carrera de 
Educación en la Universidad Estatal Del Sur De Manabí, el cual busca promo-
ver la comunicación mediante la motivación logrando una relación sólida con 
el objeto de generar compromiso y acciones para la participación activa.

En base al estudio realizado por las autoras Iza et el. (2023), se compar-
ten aportes al trabajo en equipo a partir del aprendizaje colaborativo como la 
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creación de espacios para la interacción de los estudiantes similar a nuestro 
estudio donde parte de los aspectos son el mostrar empatía al trabajar juntos.

Otro de los aspectos similares del estudio comparativo es el fortalecer las 
habilidades comunicativas y en nuestro estudio es poder respetar las ideas y 
opiniones entre compañeros.

Para nuestro tema de estudio se tomó una muestra de ocho estudiantes. 
Basándonos en los comportamientos de la estructura de la competencia de 
Weaver et al. (2010), y en los resultados de la ficha de observación se ha 
agrupado según los parámetros de comportamiento que se detallan a conti-
nuación:

Tabla 54.

Parámetros de comportamiento basados en ficha de observación.

Parámetros de
 comportamiento

Preguntas Si No A veces

Respeto 1.-Respetan las ideas y opiniones de sus 
compañeros. 25% 25% 50%

Libertad de expresión 2.-Aceptan sugerencias entre los inte-
grantes 38% 0% 63%

Respeto 3.- Consideran que es importante practi-
car el valor del respeto. 25% 0% 75%

Tabla 55.

 Valores según parámetros de comportamiento.

Menor a 50%
(valores de sí)

Mayor a 50%
(Valores de a veces y no)

Hay compañerismo falta de compañerismo

Hay comunicación Falta de comunicación

Hay respeto Falta de respeto

Hay libertad de expresión Falta de libertad de expresión

Hay cumplimiento Falta de cumplimiento

El diagnóstico dio como resultado falencias en la relación del respeto y 
trabajo en equipo que se da por la falta de compañerismo, comunicación y 
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responsabilidad esto hace que los estudiantes tomen poco interés en el mo-
mento de trabajar en equipo, por este motivo se realizará charlas donde se 
incluirán juegos dinámicos para relacionar y crear un ambiente académico 
apropiado. 

Conclusiones

Conforme al análisis obtenido del estudio de investigación, en relación 
con el respeto y trabajo en equipo, se finaliza que: 

Es importante fundamentar metodologías y teorías bajo una revisión de 
evidencias o temas relacionados a las variables del respeto y trabajo en equi-
po, de esta manera se podrá fortalecer un mejor ambiente académico en los 
estudiantes de la carrera de educación del paralelo F de la Universidad Esta-
tal de Sur de Manabí. 

Por lo consiguiente, se diagnosticó la situación actual mediante una ficha 
de observación la falta de comunicación y compañerismo el cual afecta y ge-
nera conflictos dentro del equipo del trabajo.

Para finalizar se realizó una charla de motivación mediante un taller diná-
mico y así obtener mejoras en el rendimiento de los estudiantes y docentes 
logrando que las actividades se lleven a cabo.
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Resumen

Los materiales didácticos son esenciales en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje, ya que proporcionan recursos concretos que facilitan la comprensión 
de conceptos abstractos y mejoran la retención de información. Estos mate-
riales, que incluyen libros de texto, herramientas digitales, juegos educativos, 
recursos audiovisuales y materiales manipulativos, ayudan a crear un entorno 
de aprendizaje interactivo y dinámico. Este proyecto de investigación peda-
gógica fue diseñado para abordar las necesidades educativas que surgen de 
la falta de materiales didácticos en una institución de educación primaria. Los 
niños y niñas de primaria básica tienen un bajo rendimiento en todas las asig-
naturas y mediante la implementación de estrategias pedagógicas se busca 
crear un ambiente escolar más atractivo, promoviendo un aprendizaje autó-
nomo y el desarrollo del pensamiento crítico. Proporcionar recursos que los 
alumnos puedan explorar de manera independiente fomenta la investigación, 
la experimentación y la construcción del conocimiento propio, lo cual es cru-
cial para el desarrollo de habilidades cognitivas avanzadas y la preparación 
para la educación superior y la vida profesional. Los resultados más significa-
tivos obtenidos muestran que el uso de materiales didácticos contribuye a un 
aprendizaje más inclusivo. Al ofrecer una variedad de recursos, los docentes 
pueden atender las necesidades de los alumnos con diferentes habilidades y 
antecedentes, asegurando que todos tengan igualdad de oportunidades para 
aprender y sobresalir.

Palabras claves: proyecto, enseñanza, habilidades, alumnos, pensamien-
to, conceptos.

Abstract

Teaching materials are essential in the teaching-learning process as they pro-
vide concrete resources that facilitate the understanding of abstract concepts 
and improve information retention. These materials, including textbooks, digi-
tal tools, educational games, audiovisual resources, and manipulatives, help 
create an interactive and dynamic learning environment. This pedagogical re-
search project was designed to address the educational needs arising from 
the lack of teaching materials in a primary education institution. Primary school 
children have low performance across all subjects, and by implementing pe-
dagogical strategies, the aim is to create a more engaging school environ-
ment, promoting autonomous learning and the development of critical thinking. 
Providing resources that students can explore independently fosters inquiry, 
experimentation, and the construction of their own knowledge, which is crucial 
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for the development of advanced cognitive skills and preparation for higher 
education and professional life. The most significant results obtained show that 
the use of teaching materials contributes to more inclusive learning. By offering 
a variety of resources, teachers can meet the needs of students with different 
abilities and backgrounds, ensuring that everyone has equal opportunities to 
learn and excel.

Keywords: materials, didactic, skills, pedagogical.

Introducción

El presente proyecto de investigación pedagógica con enfoque en Desa-
rrollo Humano se dirige a atender una serie de necesidades educativas deri-
vadas de la falta de uso de materiales didácticos y el progreso que tienen los 
estudiantes en la Comunidad. Este trabajo integra estrategias que involucren 
a estudiantes con el fin de que el aprendizaje les resulte agradable.

Según Cano (2015), los materiales didácticos permiten “traducir concep-
tos complejos en formas comprensibles y manejables para los estudiantes”, 
lo cual es especialmente importante en los primeros años de escolaridad. De 
igual manera, Pérez y Torres (2018) afirman que “el uso adecuado de recursos 
didácticos puede incrementar significativamente el rendimiento académico de 
los alumnos”.

El uso de materiales didácticos en el aula debe ser planificado y alineado 
con los objetivos de aprendizaje. Los docentes deben seleccionar los ma-
teriales adecuados según el contenido a enseñar y las necesidades de sus 
estudiantes. La integración de estos materiales puede realizarse de diversas 
formas, tales como: Actividades grupales: Promueven la colaboración y el 
aprendizaje cooperativo (Sánchez, 2017). Proyectos individuales: Fomentan 
la autonomía y la autoeficacia (Ramírez, 2018) y Evaluaciones formativas: Per-
miten a los docentes monitorear el progreso y ajustar la enseñanza en función 
de las necesidades de los estudiantes (Fernández, 2019).

El propósito de este proyecto, basado en la Metodología de la Investiga-
ción Educativa, es obtener resultados en el uso de nuevos sistemas de ense-
ñanza en la Unidad Educativa Fiscal Antonio Neumane de la Comuna Sancán, 
en la Ciudad de Jipijapa, Provincia de Manabí, para el beneficio de sus estu-
diantes que asisten a clases con el ánimo de aprender de la mejor manera.

Los materiales educativos son instrumentos que se utilizan en educación 
para facilitar la comunicación y mejorar el proceso educativo. Estos recur-
sos se utilizan con objetivos determinados en el contexto de una intervención 
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educativa, formando parte del contexto de la intervención, ajustándose a sus 
objetivos educativos y apoyando la intervención en ese contexto de manera 
que amplíe y clarifique las ideas en el proceso de aprendizaje, favoreciendo 
las relaciones interpersonales.

Metodología  

Este estudio se llevará a cabo utilizando un diseño mixto, combinando 
métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una comprensión integral de 
las estrategias pedagógicas en la Unidad Educativa Fiscal Antonio Neumane.

Participantes

Se seleccionaron estudiantes de primaria básica de diversos cursos, ase-
gurando una muestra representativa de diferentes edades y géneros.

Instrumentos

Encuesta: Para evaluar la motivación y actitudes hacia la lectura y el 
aprendizaje del idioma.

Entrevistas Semiestructuradas: Para obtener información detallada so-
bre las experiencias de los estudiantes con la lectura por placer.

Resultados 

Como resultado de las 8 preguntas relacionadas al aprendizaje con ma-
teriales didácticos, se encuesto a 25 personas entre ellos representantes de 
estudiantes de la primaria y se analizó cada una de las preguntas realizadas y 
sus respectivos porcentajes obtenidos de la encuesta aplicada.

1.	 ¿Conoce usted sobre el tema relacionado con el uso de materiales 
didácticos en las Instituciones Educativas?

Tabla 56.

Contenido del tema.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 20 80.00 %

No 5 20.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 1, indican que el 80.00% de 
las 25 personas encuestados indica que si conocen del tema y el 20.00% dice 
que no.
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2.	 ¿Cuál es la cantidad de niños y niñas sumando todos los cursos de 
primaria que se encuentra matriculado en la Institución?

Tabla 57.

Genero de estudiantes.

Alternativa Cantidad Porcentaje

Niños 45 60.00 %

Niñas 30 40.00 %

Total 25 personas 75 Cant. 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 2, indican que el 60.00% son 
niños y el 40.00% son niñas.

3.	 ¿Cuáles de los siguientes tipos de materiales didácticos prefieren los 
niños?

Tabla 58.

Tipos de materiales.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Caseros 15 60.00 %

Fabricados 5 20.00 %

Otros 5 20.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 3, con el 60.00% prefieren 
materiales Caseros, con 20.00% de las 25 personas encuestadas indica que 
prefieren materiales fabricados y el otro 20.00% prefieren otros tipos de mate-
riales para los niños.

4.	 ¿Cree usted que el uso de materiales didácticos ayuda en el apren-
dizaje en la educación del estudiante?

Tabla 59.

Uso de materiales didácticos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 20 80.00 %

No 5 20.00 %

Total 25 personas 100% 



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 318

Análisis de los resultados de la pregunta N° 4, con el 80.00% de las 25 
personas encuestadas indica que los niños mejorarían su aprendizaje con el 
uso de materiales didácticos y el 20.00% dicen que no.

5.	 ¿Cuál de las siguientes materias utilizaría materiales didácticos 
para el aprendizaje?

Tabla 60.

Materiales didácticos en diferentes materias.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Lenguaje y Comunicación 3 12.00 %

Ciencias Naturales 3 12.00 %

Estudios Sociales 2 08.00 %

Matemáticas 5 20.00 %

Otras materias 2 08.00 %

En todas 10 40.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 5, indican que la mayoría 
con un 40.00% de las 25 personas encuestadas prefieren que todas las mate-
rias utilicen materiales didácticos, mientras el 20.00% prefieren que se use en 
Matemáticas y el restante con una variable del 08.00% y el 12.00% prefieren 
asignaturas distintas.

6.	 ¿Está de acuerdo que se incluya en la lista de útiles la obtención 
de materiales didácticos?

Tabla 61.

Materiales didácticos en útiles escolares.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 20 80.00 %

No 5 20.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 6, con el 80.00% de las 25 
personas encuestadas manifiestan que si deberían poner en el listado la com-
pra de materiales didácticos y el 20.00% dicen que no.
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7. 	 ¿Indique las ventajas que proporcionarían el uso de materiales 
didácticos?

Tabla 62.

Ventajas del uso de los materiales didácticos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Compañerismo 5 20.00 %

Inteligencia 15 60.00 %

Asistencia a clases 3 12.00 %

Otros 2 08.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 7, con el 20.00% responden 
que los niños hacen compañeros con el uso de materiales didácticos, la ma-
yoría con el 60.00% le producen más inteligencia o aprendizaje fácil con los 
materiales, también el 12.00% dicen que le dan más interés de asistir a clases 
y el otro 08.00% manifiestan diferentes tipos de ventajas.

8.	  ¿De qué manera se podría mejorar el aprendizaje con el uso de 
materiales didácticos?

Tabla 63.	

Mejoramiento del aprendizaje con el uso de los materiales didácticos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

A 4 16.00 %

B 6 24.00 %

C 3 12.00 %

D 12 48.00 %

Total 25 personas 100% 

Análisis de los resultados de la pregunta N° 8, con el 16.00% responden 
que los profesores deben realizar más participaciones con materiales didác-
ticos en clases, el 24.00% dice que las entidades públicas intervengan con 
curso con el tema, mientras que el 12.00% proponen que debe ser el compro-
miso de los padres y mayoría con el 48.00% manifiestan que las tres opciones 
anteriores sea tomada en cuenta.
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Conclusiones

El uso de materiales didácticos contribuye significativamente a un apren-
dizaje más inclusivo y atractivo.

La implementación de estrategias pedagógicas con materiales didácti-
cos mejora el rendimiento y desarrollo del pensamiento crítico en los estudian-
tes de primaria básica.

Proporcionar recursos diversos y accesibles permite a los docentes aten-
der las necesidades de alumnos con diferentes habilidades y antecedentes.
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Resumen

El desempeño profesional docente es un componente importante en la mejora 
de la calidad educativa. Estos estándares definen las competencias que de-
ben cumplir los actores educativos, sin saber, qué acciones desarrollar sobre 
el clima de su entorno educativo. Si se implementa una estrategia educa-
tiva en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la gestión pedagógica en 
los docentes de nivel superior, a partir del desarrollo del uso de estándares, 
contribuye al buen desempeño profesional docente.  Quienes deben aplicar 
una educación de calidad en su labor como educadores en la medida en que 
contribuya al logro de los objetivos que el país se ha trazado, estos estándares 
son un valioso punto de referencia que guían, apoyan y supervisan la acción 
de los docentes. La insuficiencia en el proceso de enseñanza-aprendizaje de 
los estándares de gestión pedagógica que limitan el desempeño profesional 
de los docentes en el nivel superior, hacen que la educación no esté garanti-
zada, el país necesita una educación inclusiva, equitativa y de calidad. El mé-
todo analítico, histórico y lógico, muestran como resultado la trayectoria real 
de los fenómenos y acontecimientos de las diferentes etapas por las que ha 
pasado la educación. El rendimiento docente, basado en la gestión pedagó-
gica, mejora el proceso de enseñanza-aprendizaje, esto incluye la planifica-
ción, evaluación, trabajo colaborativo y retroalimentación entre pares. El buen 
desempeño de un docente se determina mediante el desarrollo profesional. 
Además, es fundamental que los docentes posean habilidades pedagógicas, 
diseñen lecciones efectivas, brinden retroalimentación a los estudiantes y fo-
menten un ambiente de aprendizaje positivo.

Palabras Clave: actores educativos, acción docente, calidad educativa, 
competencias pedagógicas.

Abstract

Teacher professional performance is an important component in improving the 
quality of education. These standards define the competencies that educatio-
nal actors must meet, without knowing what actions to develop on the climate 
of their educational environment. If an educational strategy is implemented 
in the teaching-learning process of pedagogical management in higher-level 
teachers, based on the development of the use of standards, it contributes to 
good professional teacher performance.  Those who must apply quality edu-
cation in their work as educators to the extent that it contributes to the achieve-
ment of the objectives that the country has set for itself, these standards are a 
valuable point of reference that guides, supports and supervises the action of 
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teachers. The insufficiency in the teaching-learning process of the pedagogi-
cal management standards that limit the professional performance of teachers 
at the higher level, make education not guaranteed, the country needs an in-
clusive, equitable and quality education, the analytical, historical and logical 
method, show as a result the real trajectory of the phenomena and events 
of the different stages through which education has passed. Teacher perfor-
mance, based on pedagogical management, improves the teaching-learning 
process, this includes planning, evaluation, collaborative work and peer feed-
back. A teacher’s good performance is determined by professional develop-
ment. In addition, it is critical that teachers possess pedagogical skills, design 
effective lessons, provide feedback to students, and foster a positive learning 
environment.

Keywords: educational actors, teaching action, educational quality, compe-
tencies, pedagogy

Introducción

La implementación efectiva de estándares de gestión pedagógica en los 
programas de formación y desarrollo profesional docente en educación gene-
ral básica resultará en una mejora significativa del desempeño pedagógico de 
los docentes, contribuyendo así a una mayor calidad educativa y al logro de 
mejores resultados académicos en los estudiantes.

La publicación de los estándares de gestión pedagógica de la Subdirec-
ción de Desarrollo de la Educación del Ministerio de Educación fue un punto 
de quiebre para la educación, donde se deben entregar saberes para la ges-
tión de los procesos pedagógicos que llevan a cabo los establecimientos. 
La educación centrada en el aprendizaje de los estudiantes a cargo de un 
docente tiene que ver hoy con un contexto de cambio conceptual de lo que 
significa ser estudiante, para dar cuenta de un siglo XXI en el que se encuen-
tra inserta la sociedad (Beltrán Véliz, 2014).

Los Estándares de Desempeño son referentes que ofrecen orientaciones 
para mejorar los procesos de gestión institucional en los establecimientos 
educacionales. Estos estándares también guían la Evaluación Indicativa de 
Desempeño, a cargo de la Agencia de Calidad de la Educación. Abordan 
áreas clave como el liderazgo y la gestión pedagógica (Bravo y Gutiérrez, 
2020).

Según Escribano Hervis (2018), la insuficiencia en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje de los estándares de gestión pedagógica que limitan el 
desempeño profesional de los docentes en el nivel superior, hacen que la 
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educación no esté garantizada y por ende se busca que los docentes sean 
bien formados y preparados. 

De acuerdo con el punto de vista de Corvalán y Fernández (2000), investi-
gador principal de experto Características de los Estándares, expuso que esta 
propuesta tiene por objetivo contribuir a la calidad educativa. Este documento 
se construyó en base a investigaciones, a la luz de la evidencia disponible, 
a partir del análisis de siete estándares internacionales y de las normativas 
nacionales precedentes, incorporando la opinión y aportes de distintos acto-
res del sistema educativo, con especial énfasis en sujetos que directamente 
influyen, desde la lógica de la Subdirección de Desarrollo Educacional, en los 
aprendizajes de los estudiantes (Corvalán y Fernández, 2000)

En el Informe de seguimiento de la Educación en el mundo, la (UNESCO) 
Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cul-
tura, destaca la relevancia crucial de la formación docente, revela que para 
el 2030 se necesitarán 44 millones de docentes en todo el mundo para los 
niveles educativos. Implica una preparación a todos aquellos formadores de 
una educación de calidad. 

Las naciones de todo el planeta se han comprometido a unir esfuerzos 
para ‘garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos’.” Los docen-
tes bien formados, apoyados y valorados son esenciales para garantizar una 
educación de calidad para todos y lograr la consecución de los objetivos edu-
cativos (Unesco, 2023)

Esta demanda de docentes preparados afecta a los países menos desa-
rrollados, como Europa y los de América del Norte.

Pérez Gómez (2010),”la formación del profesorado es un proceso com-
plejo que involucra no solo la adquisición de conocimientos teóricos y prác-
ticos, sino también el desarrollo de habilidades pedagógicas y la reflexión 
constante sobre la propia práctica educativa”, enfrentando así dificultades 
para contratar docentes cualificados, lo que impacta la calidad en el acceso 
de la educación y no esté garantizada.

 Además, los estándares de desempeño profesional docente establecen 
las características y desempeños generales que los docentes deben cumplir 
para desarrollar un proceso de enseñanza-aprendizaje de calidad. Estos es-
tándares son fundamentales para fortalecer y mejorar la práctica pedagógica 
y el desarrollo profesional de los docentes en ejercicio. (Escribano Hervis, 
2018)
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El Ministerio de Educación Ecuatoriano, ha implementado un manual para 
la implementación de los estándares de calidad educativa direccionados a 
una agenda 2030 que garanticen una educación equitativa y de calidad, en el 
que los servicios que se ofrecen, las personas e instancias que lo impulsan y 
los productos que genera contribuyen a alcanzar metas conducentes a un tipo 
de sociedad democrática, armónica. Manabí debe evidenciar en las acciones 
que permitan llevar a cabo, la práctica pedagógica, su ejecución, así como el 
aseguramiento y atención al desarrollo biopsicosocial del estudiantado.

Este estudio se enfoca en analizar la influencia directa de los estándares 
de gestión pedagógica en el desempeño profesional de los docentes de edu-
cación general básica, intercultural, próspera y con igualdad de oportunida-
des para todos (MinEduc, 2017)

Según Martínez Iñiguez (2019), la implementación de los estándares de 
calidad educativa en los docentes de la zona sur Explorando cómo estos, no 
solo guían la práctica pedagógica, sino también cómo afectan el crecimiento 
y la adaptabilidad de los educadores dentro del sistema educativo. Este aná-
lisis no solo busca entender mejor el impacto de los estándares en el ámbito 
educativo, sino también proporciona “insights” útiles para mejorar la imple-
mentación y el desarrollo profesional continuo de los docentes en este nivel 
educativo crucial.

Metodología 

El presente estudio, debido a la naturaleza de los datos, se ajusta al en-
foque cuantitativo, ya que considera las variables como aspectos que pueden 
ser medidos o clasificados. Utiliza estos datos numéricos para su análisis y 
para extraer conclusiones. En términos de su objetivo, se trata de una investi-
gación aplicada, y debido a la exhaustividad del estudio realizado, se clasifica 
como una investigación.

El enfoque cuantitativo se centra en describir, explicar, verificar y anticipar 
los fenómenos (causalidad), así como en desarrollar y contrastar teorías. Por 
lo tanto, se recopilan datos mediante instrumentos estandarizados y valida-
dos para demostrar su confiabilidad. De este modo, se limita deliberadamente 
la información, midiendo con exactitud las variables del estudio (Hernández 
Sampieri et al, 1991).

Método analítico

Se empleó para el análisis de los estándares de gestión pedagógica, des-
componer los estándares en componentes específicos y examinar los diferen-



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 326
tes criterios y dimensiones que componen estos estándares, como la planifi-
cación curricular, la evaluación del aprendizaje, el uso de recursos didácticos 
que los docentes pueden utilizar en su desempeño profesional.

Método histórico

Permitió el estudio de antecedentes con relación y estrategias de refuerzo 
con la utilidad del contenido educativo y la adaptación, identificar qué aspec-
tos de los estándares de gestión pedagógica han cambiado a lo largo del 
tiempo y cuáles han mostrado continuidad. Esto proporciona una compren-
sión más profunda de cómo estos estándares han influido en el desempeño 
docente (Torres, 2020).

Método lógico- matemáticos 

Permitió conocer el proceso que llevaron los docentes al ser implemen-
tado los estándares de logros esperados en el desempeño profesional del 
docente, mediante la creación de preguntas de análisis de datos que conllevó 
a conocer los procesos utilizados con los alumnos al momento de evaluar una 
situación concreta de enseñanza-aprendizaje.

Resultados 

A partir del diseño metodológico, el mecanismo utilizado para obtener 
la información y emitir los criterios para el análisis de datos y en lo posterior 
generar las conclusiones respectivas, fue necesario realizar una evaluación 
a los Docentes del Octavo “B” de la Unidad Educativa “Veinticinco de Mar-
zo”, la misma que nos sirvió para asumir que una gestión pedagógica eficaz 
pasa necesariamente por desarrollar una buena gestión de las enseñanzas, 
iniciativas, actividades y propuestas de trabajo. Según Quispe Pareja (2020), 
los propios maestros y profesores aseguran que los aspectos relacionados 
con la gestión pedagógica como la organización de enseñanzas, propuestas, 
actividades, asignación de tiempos, tráfico de información, seguimiento y eva-
luación de las prácticas docentes, constituyen una de las dimensiones más 
complicadas de sus quehaceres profesionales y son objetos de frecuentes 
disconformidades.

Los docentes asumen tradicionalmente que la base de su profesionalidad 
reside en conocer, planificar y gestionar adecuadamente los procesos de en-
señanza, partiendo de que cuando ello se produce, automáticamente influyen 
sobre el alumnado obteniendo, asegurando o mejorando los resultados de 
su aprendizaje; lo que se ha denominado “el mito de las buenas enseñan-
zas”. Por este motivo durante años se ha estudiado la enseñanza, pero desde 
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una perspectiva generalizadora, omnífica e introspectiva, como si todas las 
asignaturas y tipos de escolaridad se planificaran, enseñaran y reflexionaran 
con procedimientos análogos, obviando específicamente los incumplimientos 
deontológicos en la tarea diaria de la clase, los efectos diferidos, acumulativos 
o sinérgicos del trabajo docente y sus percepciones.

Para superar este desconocimiento se han ido desarrollando diferentes 
investigaciones de corte micro didáctico, con objeto de identificar las buenas 
prácticas y los itinerarios formativos específicos de los aspectos concretos de 
la planificación, la ejecución y reflexión sobre el aprender y las enseñanzas 
realizadas en diferentes ámbitos escolares y socio profesionales.

Para recolectar la información requerida y poder analizar la influencia de 
los estándares de gestión pedagógica en el desempeño profesional de los 
docentes de la Unidad Educativa “Veinticinco de Marzo” se realizaron las si-
guientes preguntas.

Tabla 64. 

¿Qué entiendes por estándares de calidad educativa?.

Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si conocen 5 28 %

Poco conocen 2 11 %

No conocen 11 61 %

Nunca 0 0%

Total 18 100%

El 28% de los docentes dicen que, si conocen los estándares de calidad 
educativa pero que no lo saben aplicar, el 11% dicen que poco los conocen, 
el 61% aducen que no conocen y que realizan sus procesos de enseñanza, de 
acuerdo con el contenido del material didáctico, y no hay docentes que hayan 
contestado que nunca. 
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Tabla 65. 

¿Aplica estrategias de enseñanza orientadas al logro de los objetivos de 
aprendizaje planteados en la planificación micro curricular?.

Alternativas Frecuencias Porcentaje 

Siempre 6 33 %

Casi Siempre 7 39 %

A veces 4 22 %

Nunca 1 6 %

Total 18 100%

33 % de los docentes dicen que siempre aplican durante el periodo lec-
tivo, el 39 % dicen que casi siempre aplican estrategias de enseñanzas, el 22 
% aducen que nunca que a veces, y el 6 % que nunca aplican estrategias de 
enseñanza.

Tabla 66.

¿Cómo integran los estándares de calidad en su planificación de clases y en 
la evaluación de los estudiantes?.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Selección de recursos y materiales 9 50%

Alineamiento curricular 5 28 %

Diseño de evaluaciones 3 16 %

Nunca 1 6 %

Total 18 100%

El 50% de los docentes pueden explicar cómo seleccionan materiales 
didácticos (libros de texto, recursos digitales, etc.) que cumplen con los es-
tándares de calidad, el 28%  mencionan que diseñan sus planes de estudio 
y actividades de acuerdo con los estándares, el 16%  crean evaluaciones 
(exámenes, tareas, proyectos) que reflejan los estándares de calidad, pue-
den incluir preguntas que evalúen habilidades específicas o competencias 
relacionadas con los estándares y el 6%, especifica que nunca integran los 
estándares de calidad en su planificación de clases y en la evaluación de los 
estudiantes.

Estos resultados indican la importancia de fortalecer la comprensión y 
aplicación de los estándares de calidad educativa entre los docentes. Sería 
relevante considerar estrategias de formación y sensibilización para cerrar la 
brecha y mejorar la calidad de la enseñanza.
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Es importante que los docentes reflexionen sobre su práctica y busquen 
maneras de mejorar. La planificación micro curricular, junto con estrategias 
innovadoras, puede ayudar a abordar las necesidades de los estudiantes y 
optimizar el proceso de enseñanza.

Estos resultados sugieren que hay una variedad de enfoques en la apli-
cación de estrategias de enseñanza. Sería valioso promover la capacitación y 
el intercambio de buenas prácticas entre los docentes para lograr una ense-
ñanza más efectiva.

El análisis de los resultados sugiere la aplicación de los estándares de ca-
lidad entre los docentes. Mientras algunos docentes integran los estándares 
en su práctica educativa, otros aún no lo hacen. Esto resalta la importancia de 
promover una mayor comprensión y aplicación de los estándares de calidad 
en el ámbito educativo.

Conclusiones

Una vez realizado el estudio de caso a través del proyecto, se cuenta 
con la información necesaria y suficiente que permite llegar a las siguientes 
conclusiones:

El desempeño profesional docente es fundamental para la mejora de la 
calidad educativa. Los estándares definen las competencias que deben cum-
plir los docentes, pero es crucial que se traduzcan en acciones concretas en 
el entorno educativo. Si se implementa una estrategia educativa basada en la 
gestión pedagógica y el uso de estándares, contribuirá al buen desempeño 
profesional de los docentes de nivel superior.

Los docentes desempeñan un papel clave en la consecución de los ob-
jetivos educativos del país. Los estándares actúan como puntos de referencia 
que guían, apoyan y supervisan su labor. Sin embargo, la falta de aplicación 
efectiva de los estándares puede limitar el desempeño profesional, afectando 
la calidad de la educación. Es esencial que se promueva una educación inclu-
siva, equitativa y de alta calidad.

Para mejorar la calidad educativa, es fundamental que los docentes se 
familiaricen con estos estándares y los apliquen de manera efectiva en su 
práctica diaria. Además, se recomienda proporcionar capacitación continua y 
recursos para apoyar la implementación exitosa.

Diseñar procesos de enseñanza-aprendizaje considerando los conteni-
dos del curso, los resultados de aprendizaje esperados y las habilidades pre-
vias de los estudiantes.
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Seleccionar estrategias y metodologías didácticas apropiadas para al-
canzar los objetivos, fomentar la creatividad en el diseño de actividades y re-
cursos para el aprendizaje el Pensamiento Crítico y Resolución de Problemas.
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo desarrollar y evaluar medidas peda-
gógicas en la enseñanza de los estudiantes de la carrera de Educación en la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí. A través de un enfoque cuantitativo, se 
recolectaron datos de 38 estudiantes del segundo semestre para identificar 
prácticas docentes eficaces que fomenten el desarrollo profesional, personal 
y social. Los resultados destacan la importancia de prácticas docentes diná-
micas y contextuales, y promueven la reflexión crítica y la participación activa 
de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Asimismo, se encontró una 
correlación positiva entre la percepción de efectividad de estas prácticas y el 
compromiso estudiantil con su propio desarrollo. Las conclusiones subrayan 
la necesidad de adaptar continuamente la educación a los cambios globales 
y socioculturales para formar ciudadanos éticos y responsables. El estudio 
sugiere que la implementación de estas medidas pedagógicas puede fortale-
cer el compromiso de las instituciones educativas con una educación integral, 
preparando a los estudiantes para enfrentar y resolver problemas éticos y so-
ciales del siglo XXI de manera eficaz y responsable.

Palabras clave: educación superior, métodos pedagógicos, aprendizaje 
activo, reflexión crítica, desarrollo integral.

Abstract

This study aims to develop and evaluate pedagogical measures in the edu-
cation of students pursuing a degree in Education at the State University of 
South Manabí. Using a quantitative approach, data was collected from 38 se-
cond-semester students to identify effective teaching practices that promote 
professional, personal, and social development. The results emphasize the im-
portance of dynamic and contextual teaching practices, encouraging critical 
reflection and active student participation in the learning process. A positive 
correlation was found between the perceived effectiveness of these practices 
and student commitment to their own development. The conclusions highlight 
the need for continuous adaptation of education to global and sociocultural 
changes to form ethical and responsible citizens. The study suggests that im-
plementing these pedagogical measures can strengthen the commitment of 
educational institutions to holistic education, preparing students to effectively 
and responsibly address ethical and social issues of the 21st century.

Keywords: higher education, pedagogical methods, active learning, critical 
reflection, comprehensive development.
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Introducción

La educación superior enfrenta desafíos significativos en la actualidad, no 
solo en términos de impartir conocimientos académicos, sino también en la en-
señanza de valores fundamentales y habilidades transversales que permitan 
a los estudiantes enfrentar un mundo en constante cambio. En este contexto, 
es esencial desarrollar métodos de enseñanza eficaces que no solo formen a 
profesionales competentes, sino también a ciudadanos éticos y responsables 
(González, 2020).

El enfoque tradicional de la educación, centrado en la transmisión de co-
nocimientos, ha demostrado ser insuficiente para enfrentar los retos del siglo 
XXI. La globalización, la rápida evolución tecnológica y los cambios socio-
culturales demandan una educación que fomente el pensamiento crítico, la 
creatividad, la colaboración y la capacidad de resolver problemas complejos. 
En respuesta a estas necesidades, se plantea el desarrollo de medidas peda-
gógicas que promuevan un aprendizaje activo y contextualizado, adaptado a 
las realidades y necesidades contemporáneas de los estudiantes (Rodríguez 
y Pérez, 2019).

La Universidad Estatal del Sur de Manabí, consciente de estos desafíos, 
ha emprendido un proyecto de investigación con el objetivo de identificar y 
aplicar prácticas docentes innovadoras en la carrera de Educación. Este estu-
dio se enfoca en los estudiantes del segundo semestre del programa educa-
tivo, quienes se encuentran en una etapa crucial de su formación académica 
y profesional. La implementación de métodos pedagógicos que integren la 
reflexión crítica y la participación activa de los estudiantes se considera esen-
cial para fomentar su desarrollo integral (Martínez et al., 2021).

El marco teórico de este estudio se basa en la pedagogía crítica y en 
enfoques constructivistas que enfatizan la importancia de la interacción entre 
docentes y estudiantes en la construcción del conocimiento. Las prácticas do-
centes no deben ser vistas como estáticas, sino como herramientas dinámicas 
y contextuales que se adaptan a las necesidades educativas y sociocultura-
les contemporáneas. Este enfoque integrado promueve la autoevaluación y el 
desarrollo del carácter, preparando a los estudiantes para enfrentar tanto los 
desafíos profesionales como los éticos y sociales de su entorno (Freire, 1970).

La relevancia de este estudio radica en su potencial para contribuir a la 
mejora de los procesos educativos en un contexto de globalización y cambio 
continuo. Las instituciones educativas tienen la responsabilidad de adaptarse 
y evolucionar para proporcionar una educación de calidad que prepare a los 
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estudiantes para ser no solo profesionales exitosos, sino también ciudadanos 
comprometidos con el desarrollo sostenible y la justicia social. Este proyecto, 
por lo tanto, busca fortalecer el compromiso de la Universidad Estatal del Sur 
de Manabí con la educación integral de sus estudiantes, proporcionando una 
base sólida para su desarrollo profesional y personal (UNESCO, 2015).

En resumen, el objetivo de este estudio es desarrollar y evaluar medidas 
pedagógicas que mejoren la enseñanza en la carrera de Educación. A tra-
vés de un enfoque cuantitativo, se recolectarán datos de los estudiantes para 
identificar prácticas docentes efectivas. Los resultados esperados contribui-
rán a la implementación de estrategias educativas que promuevan el aprendi-
zaje activo y el desarrollo integral de los estudiantes, preparándolos para los 
desafíos del siglo XXI (Díaz y Hernández, 2018)

Metodología

El estudio es de naturaleza cuantitativa y se llevó a cabo en la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí. Se recolectaron datos a través de una encuesta a 
38 estudiantes del segundo semestre del programa educativo. La encuesta 
incluyó preguntas sobre las prácticas docentes y su efectividad percibida en 
el desarrollo de competencias profesionales, personales y sociales. Los datos 
fueron analizados utilizando técnicas estadísticas descriptivas y de correla-
ción.

Materiales Utilizados

Encuesta: Un cuestionario estructurado con 20 ítems, distribuidos en ca-
tegorías que abarcan la percepción de las prácticas docentes, el compromiso 
del estudiante, y el impacto en su desarrollo profesional y personal.

Software de análisis estadístico: SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences) para el procesamiento y análisis de los datos.

Tablas de codificación: Para la categorización y análisis de las respuestas 
cualitativas y cuantitativas de la encuesta.

Métodos

Diseño del estudio: Cuantitativo, descriptivo y correlacional.

Población y muestra: La población objetivo consistió en estudiantes del 
segundo semestre del programa de Educación. Se seleccionó una muestra 
aleatoria de 38 estudiantes.
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Recolección de datos: Los datos fueron recolectados mediante la admi-
nistración de la encuesta en un entorno controlado.

Análisis de datos: Se realizaron análisis descriptivos para resumir las res-
puestas de los estudiantes y análisis de correlación para explorar las relacio-
nes entre las variables estudiadas.

Tabla 67. 

Distribución de ítems de la encuesta.

Categoría Número de ítems

Percepción de prácticas docentes 8

Compromiso del estudiante 6

Impacto en desarrollo profesional 3

Impacto en desarrollo personal 3

Resultados

Los resultados de la encuesta realizada a 38 estudiantes del segundo 
semestre del programa educativo de la Universidad Estatal del Sur de Manabí 
proporcionan información valiosa sobre la efectividad percibida de diversas 
prácticas docentes. Los ítems de la encuesta se agruparon en cuatro catego-
rías: percepción de las prácticas docentes, compromiso del estudiante, im-
pacto en el desarrollo profesional e impacto en el desarrollo personal.

Tabla 68. 

Resultados descriptivos de la encuesta.

Categoría Ítem Promedio
Desviación

 estándar

Percepción de 
prácticas docentes

Las actividades promueven 
el pensamiento crítico

4.2 0.6

Las actividades integran 
contextos socioculturales

4.0 0.7

Las actividades fomentan la 
participación activa

4.5 0.5

Compromiso del 
estudiante

Compromiso con el propio 
aprendizaje

3.8 0.8

Compromiso con el desarro-
llo personal

4.1 0.6

Impacto en desarro-
llo profesional

Desarrollo de competencias 
profesionales

4.3 0.5
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Impacto en 
desarrollo personal

Desarrollo de habilidades 
sociales

4.0 0.7

Figura 38. 

Percepción de las prácticas docentes.

Figura 39. 

Compromiso del estudiante.
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Figura 40. 

Impacto en desarrollo profesional y personal.

Los resultados muestran que los estudiantes valoran altamente las prácti-
cas docentes que fomentan la participación activa (promedio de 4.5) y el pen-
samiento crítico (promedio de 4.2). Las actividades que integran contextos 
socioculturales contemporáneos también fueron bien valoradas, aunque con 
un promedio ligeramente menor (4.0). En términos de compromiso estudiantil, 
los estudiantes se mostraron moderadamente comprometidos con su propio 
aprendizaje (promedio de 3.8) y desarrollo personal (promedio de 4.1).

El impacto en el desarrollo profesional y personal también fue percibido 
positivamente, con promedios de 4.3 y 4.0, respectivamente. Esto indica que 
las prácticas docentes actuales no solo contribuyen al desarrollo de compe-
tencias profesionales, sino que también fomentan habilidades sociales y per-
sonales importantes para el crecimiento integral de los estudiantes.

Discusión

Los hallazgos de este estudio subrayan la importancia de implementar 
prácticas pedagógicas dinámicas y contextuales en la enseñanza de los estu-
diantes de la carrera de Educación. La percepción positiva de los estudiantes 
hacia las actividades que promueven el pensamiento crítico y la participación 
activa sugiere que estas estrategias son efectivas para involucrar a los estu-
diantes en el proceso de aprendizaje.
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Prácticas docentes y pensamiento crítico

Las actividades que fomentan el pensamiento crítico son fundamentales 
en la formación de profesionales competentes. Estas prácticas permiten a 
los estudiantes analizar, evaluar y sintetizar información de manera efectiva, 
habilidades esenciales en el contexto actual de rápida evolución tecnológica 
y globalización. Los altos promedios obtenidos en esta categoría indican que 
los estudiantes valoran estas actividades y las consideran beneficiosas para 
su desarrollo académico y profesional.

Participación activa y aprendizaje contextualizado

La alta valoración de las prácticas que fomentan la participación acti-
va resalta la necesidad de un aprendizaje más interactivo y participativo. La 
educación tradicional, centrada en la transmisión pasiva de conocimientos, 
no es suficiente para preparar a los estudiantes para los desafíos complejos 
del siglo XXI. En cambio, las estrategias pedagógicas que promueven la par-
ticipación activa y el aprendizaje contextualizado son más efectivas para de-
sarrollar habilidades prácticas y teóricas. Los estudiantes no solo adquieren 
conocimientos, sino que también aprenden a aplicarlos en contextos reales y 
significativos.

Compromiso estudiantil y desarrollo personal

El compromiso de los estudiantes con su propio aprendizaje y desarro-
llo personal es crucial para su éxito académico y profesional. Los resultados 
indican que los estudiantes están moderadamente comprometidos, lo cual 
es un buen indicio, pero también sugiere que hay espacio para mejorar. Las 
prácticas docentes que integran contextos socioculturales contemporáneos 
pueden ser una vía para aumentar este compromiso, al hacer que el aprendi-
zaje sea más relevante y aplicable a la vida cotidiana de los estudiantes.

Impacto en el desarrollo profesional y personal

El impacto positivo percibido en el desarrollo profesional y personal de los 
estudiantes destaca la efectividad de las prácticas docentes actuales. Sin em-
bargo, es fundamental continuar adaptando y mejorando estas prácticas para 
asegurarse de que los estudiantes estén bien preparados para enfrentar tanto 
los desafíos profesionales como los éticos y sociales. La formación integral de 
los estudiantes, que incluye tanto competencias técnicas como habilidades 
sociales y éticas, es esencial para el desarrollo de ciudadanos responsables 
y comprometidos con el bienestar social.
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Tabla 69.

Relación entre percepción de prácticas docentes y compromiso estudiantil.

Encuesta sobre Prácticas Docentes y Compromiso Estudiantil

Estudiante	Prácticas Docentes (Promedio)	 Compromiso Estudiantil (Promedio)

1	            4.3	                                                                 4.0

2	           4.0	                                                                 3.5

3	           4.5	                                                                 4.2

                    4	                               4.1                                                                       3.8

5	           3.9	                                                                 3.6

6	           4.4	                                                                 4.1

                   7	                               4.2                                                                       3.9

                    8	                               4.0                                                                        3.7

9	           4.3	                                                                 4.0

10	           4.5	                                                                 4.3

Para esta gráfica, se utilizarán los promedios de la percepción de las 
prácticas docentes y los promedios del compromiso estudiantil para cada es-
tudiante. Un gráfico de dispersión (scatter plot) es adecuado para visualizar 
esta relación.

Tabla 70. 

Relación entre percepción de prácticas docentes y desarrollo profesional/per-
sonal.

Estudiante

Prácticas 

Docentes 

(Promedio)

Desarrollo Profesional 

(Promedio)

Desarrollo Personal 

(Promedio)

1 4.3 4.2 4.0

2 4.0 3.8 3.7

3 4.5 4.4 4.3

4 4.1 3.9 3.8

5 3.9 3.7 3.6

6 4.4 4.3 4.1

7 4.2 4.0 3.9

8 4.0 3.8 3.7

9 4.3 4.1 4.0

10 4.5 4.4 4.3
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Para esta gráfica, se utilizarán los promedios de la percepción de las 
prácticas docentes, los promedios del desarrollo profesional y los promedios 
del desarrollo personal. Un gráfico de dispersión con dos series (una para 
desarrollo profesional y otra para desarrollo personal) puede ser utilizado para 
visualizar estas relaciones.

Las gráficas muestran una clara correlación positiva entre la percepción 
de efectividad de las prácticas docentes y el compromiso estudiantil, así como 
entre la percepción de estas prácticas y el desarrollo profesional y personal. 
Estos hallazgos sugieren que mejorar la calidad y relevancia de las prácticas 
docentes puede tener un impacto significativo en el compromiso y desarrollo 
de los estudiantes.

Conclusiones

Las prácticas pedagógicas dinámicas y participativas implementadas 
demuestran una notable efectividad en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
evidenciado por las altas calificaciones en la encuesta en actividades que 
promueven la participación. Esto confirma que la implementación de medidas 
pedagógicas interactivas fortalece el desarrollo profesional de los estudiantes 
y fomenta las habilidades de pensamiento crítico necesarias para enfrentar los 
desafíos educativos contemporáneos.

Existe una correlación positiva significativa entre las prácticas pedagógi-
cas innovadoras y el desarrollo personal de los estudiantes, como lo demues-
tran los resultados que vinculan la efectividad de las prácticas docentes con 
las métricas de desarrollo personal. Esta relación confirma que los métodos 
de enseñanza contextualizados y culturalmente integrados contribuyen a la 
formación no solo de profesionales competentes, sino también de ciudadanos 
éticamente conscientes y socialmente responsables.

La implementación de medidas pedagógicas integrales que combinan la 
reflexión crítica con el aprendizaje activo genera un aumento sustancial en el 
compromiso estudiantil, respaldado por los datos que muestran que los es-
tudiantes que percibieron positivamente las prácticas docentes también ma-
nifestaron niveles más altos de compromiso con su propio aprendizaje. Esto 
valida la efectividad de estas estrategias pedagógicas en la preparación de 
los estudiantes para abordar tanto los desafíos profesionales como éticos en 
su futura carrera profesional.
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Resumen 

La gamificación como estrategia didáctica en el proceso de enseñanza – 
aprendizaje en estudiantes de educación inicial es una interesante temática 
que moviliza   a la creatividad y a la motivación de la clase implicando al es-
tudiante y al docente. Existen problemáticas que se relacionan con la clase 
tradicional con los niños de educación inicial, carencias de tecnologías que 
afectan el aprendizaje, así como la demanda de juegos interactivos que ga-
ranticen la motivación. El objetivo de esta investigación fue proponer activida-
des lúdicas que contribuyan a la gamificación como estrategia didáctica en 
el proceso de enseñanza – aprendizaje en estudiantes de educación inicial. 
Teniendo un enfoque cualitativo-cuantitativo; por otro lado, para el cumpli-
miento del objetivo, se aplicaron métodos del nivel teórico: análisis – síntesis, 
inductivo – deductivo, histórico – lógico; para la incursión en el objetivo. En el 
nivel empírico, se aplicó para observar y recopilar la información para medir 
la realidad a través de técnicas como la encuesta aplicada a los padres de 
familia y la observación directa al proceso de enseñanza – aprendizaje, poste-
riormente, los datos fueron tabulados y analizados a través de métodos esta-
dísticos – matemáticos. Como resultados se verificó que el proceso de ense-
ñanza – aprendizaje es asumido con una pedagogía tradicional y carente de 
motivación, dado que entre sus repercusiones se encuentran la posibilidad de 
ser distraídos por la gamificación. Conclusivamente, la propuesta de activida-
des lúdicas diseñadas a partir de los resultados del diagnóstico, contribuyen 
a la gamificación como estrategia didáctica en la enseñanza – aprendizaje en 
la educación inicial, creando un entorno dinámico y atractivo.

Palabras clave: actividades lúdicas, educación, estrategia didáctica; tec-
nologías

Abstract

Gamification as a teaching strategy in the teaching-learning process in early 
education students is an interesting topic that mobilizes the creativity and mo-
tivation of the class, involving the student and the teacher. There are problems 
that are related to the traditional class with children in early education, lack 
of technologies that affect learning, as well as the demand for interactive ga-
mes that guarantee motivation. The objective of this research was to propose 
recreational activities that contribute to gamification as a didactic strategy in 
the teaching-learning process in early education students. Having a qualita-
tive-quantitative approach; On the other hand, to fulfill the objective, theore-
tical level methods were applied: analysis – synthesis, inductive – deductive, 
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historical – logical; for the raid on the objective. At the empirical level, it was 
applied to observe and collect information to measure reality through techni-
ques such as the survey applied to parents and direct observation of the tea-
ching-learning process. Subsequently, the data were tabulated and analyzed 
through statistical-mathematical methods. As results, it was verified that the 
teaching-learning process is assumed with a traditional pedagogy and lac-
ks motivation, given that among its repercussions are the possibility of being 
distracted by gamification. Conclusively, the proposal of recreational activities 
designed based on the results of the diagnosis, contribute to gamification as 
a didactic strategy in teaching-learning in initial education, creating a dynamic 
and attractive environment.

Keywords: recreational activities, education, teaching strategy; technologies

Introducción  

Actualmente las tecnologías se han convertido en recursos indispensa-
bles, siendo parte fundamental en muchos ámbitos: como en la educación, la 
medicina, el comercio, entre otros campos. En el ámbito de la educación, se 
ha podido observar un amplio aprovechamiento de la tecnología, generando 
avances significativos. La presente investigación surge con la necesidad de 
optimizar los procesos de enseñanza- aprendizaje través de la gamificación, 
debido a que, en las Instituciones de Educación Inicial, existen problemáticas 
que se relacionan con la clase tradicional con los niños de educación inicial, 
carencias de tecnologías que afectan el aprendizaje, así como la demanda de 
juegos interactivos que garanticen la motivación. Desde este enfoque se con-
sidera que la integración de la gamificación en los procesos educativos surge 
como una estrategia didáctica, en los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
dando paso a la educación virtual, mejorando la calidad de enseñanza que se 
brinda, tanto para los estudiantes como para los docentes. 

A nivel mundial la educación y la gamificación es definida por Liberio 
(2019), como una técnica de aprendizaje que utiliza juegos en el ámbito edu-
cativo con el objetivo de obtener resultados adecuados en el aprendizaje de 
los estudiantes. En este mundo globalizado mejorar la práctica docente es 
necesaria, por esta razón en este documento estableceremos algunas consi-
deraciones sobre la utilización de la gamificación como estrategia didáctica 
(p. 3-4).

En Ecuador, los autores Bailón y Bolívar (2022), destacan que la gamifi-
cación aplicada en la educación inicial, siendo una alternativa, que facilita el 
proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes que presentan proble-
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mas en la adquisición de conocimientos, destaca que la motivación y la parti-
cipación de los alumnos, de forma que el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
mejora al rendimiento académico y al desarrollo de las habilidades y compe-
tencias necesarias para su crecimiento didáctico (p. 265).

Por ello, se plantea como objetivo realizar un análisis de la integración de 
procesos de gamificación como estrategia didáctica en el proceso de ense-
ñanza – aprendizaje, en estudiantes de educación inicial; destacando que la 
integración de estas aplicaciones lúdicas, permite aumentar el interés en los 
alumnos que presenten dificultades a la hora que se imparten las clases, por 
medio metodologías dinámicas. Por lo tanto, se proporciona herramientas tec-
nológicas, tanto para los docentes, los alumnos y la institución. 

Definiendo así los autores como “La gamificación se planea como un reto 
para la innovación en los contextos educativos. En los últimos años se han 
desarrollado propuestas didácticas gamificadas para apoyar la adquisición 
de los contenidos curriculares de las asignaturas” (Malvasi y Recio, 2022, p. 
51), mientras que los autores mencionan Solano Lozano et al (2024), “que los 
juegos didácticos permiten que el estudiante adquiera aptitudes necesarias 
para entender, expresar y regular de forma apropiada la apariencia emocional 
y aumentar la motivación” (p. 138). 

Por otro lado, Alarcón et al (2021), define que la oportunidad que ofrece 
el aprendizaje basado en juegos es múltiple debido a que se pueden crear en 
el aula, la libertad de vivenciar nuevas experiencias y la interacción generan 
motivaciones que los educadores se esfuerzan por mejorar los procesos de 
enseñanza aprendizaje en las diferentes aulas de clases, adaptando la meto-
dología docente a las distintas características de los estudiantes, influencia-
das por un contexto en el que el acceso a al conocimiento por medio de dis-
positivos y sitios web, está marcando significativamente y rompiendo brechas 
en lo que concierne a paradigmas educativos (p. 119).

Finalmente, los paradigmas que se presentan en la integración de la ga-
mificación contribuyen a como una estrategia didáctica, en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje en la Educación Inicial dentro de Ecuador; dando po-
testad a que las Instituciones elijan las mejores aplicaciones de gamificación 
que solvente y se adapte a los procesos, mejorando las habilidades y destre-
zas de los alumnos. 

Metodología 

Esta investigación se realizó la recolección de datos en la que se imple-
mentó una encuesta a los padres de familia de la Unidad Educativa Fiscal 
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Jipijapa, y una observación directa a 25 niños, del Subnivel Inicial 2 en las 
edades de 4 a 5 años.

El método de investigación es bibliográfico, consta de un enfoque cualita-
tivo-cuantitativo; por otro lado, para el cumplimiento del objetivo, se aplicaron 
métodos del nivel teórico: análisis – síntesis, inductivo – deductivo, histórico 
– lógico, se obtuvieron los resultados a través de la observación directa y la 
aplicación de encuestas a los padres de familia, mediante un formulario, las 
cuales fueron analizados a través del método estadísticas - matemáticos, se 
llevó a cabo una revisión de antecedentes bibliográficos relacionados con la 
gamificación.

La revisión bibliográfica fue sistemática, por otro lado, se garantizó la con-
fidencialidad y el anonimato de la información proporcionada por los padres 
de familia.

La observación directa se realizó utilizando una guía de observación es-
tructurada para evaluar la efectividad de la gamificación como estrategia di-
dáctica en la educación inicial, específicamente en el subnivel inicial 2 (edades 
de 4 a 5 años) en la Unidad Educativa Fiscal Jipijapa. Durante la actividad, los 
observadores, se enfocaron en aspectos puntuales como la participación de 
los estudiantes, su nivel de interés y entusiasmo, la interacción con el material 
de gamificación, y su motivación y compromiso ante los retos y recompensas.

Los observadores también analizaron el desarrollo de habilidades cogni-
tivas, sociales y motoras de los niños, así como el impacto de la gamificación 
en el ambiente de aprendizaje del aula. Se destacaron puntos específicos 
como el ambiente del aula y la relación entre estudiantes y docentes. A través 
de esta observación estructurada, se identificaron áreas de mejora, como la 
necesidad de una infraestructura tecnológica adecuada y la capacitación de 
los docentes en el uso de la gamificación. Además, se sugirieron recomenda-
ciones para futuras actividades, como la integración de gráficos atractivos, 
narrativas de juego y la concesión de premios para incentivar el rendimiento.

Resultados 

El análisis de los datos obtenidos de padres de familia reveló lo siguiente.

¿Qué tan a menudo, considera usted que se implementan actividades de 
gamificación en el aula de educación inicial?
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Tabla 71. 

Implementan actividades de gamificación en el aula de educación inicial.

Respuesta Frecuencia %

Nunca 2 8

Raramente 4 16

A veces 4 16

Siempre 15 60

Total 25 100

Nota. Se evidencian la frecuencia de las actividades de gamificación que se 
implementan en el aula de clases.

Se evidencian los resultados obtenidos de la aplicación de encuesta a los 
25 padres de familia a la cual un. Se evidencian los resultados obtenidos de la 
aplicación de encuesta a los 25 padres de familia a la cual un (60%) perciben 
que las actividades de gamificación se implementan “siempre” en el aula de 
educación inicial, lo que indica una alta aceptación y adopción de estas prác-
ticas. Sin embargo, un 32% de los encuestados considera que las actividades 
de gamificación se utilizan “raramente” o “a veces”, mientras que solo un 8% 
afirma que nunca se implementan. Estos resultados sugieren una implemen-
tación de actividades que proporcionen un apoyo adicional para aumentar la 
frecuencia y consistencia de la gamificación en todas las aulas.

¿Qué tipo de actividades considera usted que de gamificación se utilizan 
con mayor frecuencia en la educación inicial?

Tabla 72. 

Actividades de gamificación se utilizan con mayor frecuencia en la educación 
inicial.

Respuesta Frecuencia %

Juegos digitales 1 4

Juegos de mesa 2 8

Competencias o concursos 8 32

Actividades de roles 7 28

Puzzles y rompecabezas 7 28

Total 25 100
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Se evidencian los resultados que indican una preferencia por actividades 
que fomentan la competencia y la resolución de problemas.

Los resultados obtenidos de la aplicación de encuesta a los 25 padres 
de familia, revela que, en la educación inicial, las actividades de gamificación 
más frecuentemente utilizadas son competencias o concursos (32%), segui-
das de actividades de roles y puzzles y rompecabezas (ambas con 28%). Los 
juegos de mesa son utilizados por el 8% de los encuestados, mientras que los 
juegos digitales son los menos frecuentes, con solo un 4%. Estos resultados 
indican una preferencia por actividades que fomentan la competencia y la 
resolución de problemas.

¿Cómo cree usted que perciben los niños las actividades de gamificación 
en términos de diversión y entretenimiento?

Tabla 73.

Perciben los niños las actividades de gamificación en términos de diversión y 
entretenimiento.

Respuesta Frecuencia %

Muy aburridas 6 24

Aburridas 5 20

Neutras 3 12

Muy divertidas 11 44

Total 25 100

Se evidencian los resultados que indican como perciben los niños las 
actividades de gamificación en términos de diversión y entretenimiento, en las 
aulas de clases.

Se representa la percepción de los estudiantes respecto a una actividad 
educativa, con un total de 25 participantes, obteniendo como resultados que 
el 24% de los encuestados consideraron que las actividades eran “Muy abu-
rridas”; por otro lado, el 20% de los encuestados calificaron las actividades 
como “Aburridas”. Mientras que el 12% de los encuestados se mostraron indi-
ferentes, clasificando las actividades como “Neutras”. Finalmente, el 44% de 
los encuestados consideraron las actividades “Muy divertidas”. De forma que 
se destaca la importancia de adaptar las actividades educativas para satis-
facer las diversas necesidades y preferencias de los niños, garantizando que 
todos tengan la oportunidad de participar activamente y disfrutar del proceso 
de enseñanza-aprendizaje.



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 350
Tabla 74. 

Gamificación puede ser una estrategia efectiva para mejorar el rendimiento 
académico.

Respuesta Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 15 60

Muy de acuerdo 10 40

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0

Nada de acuerdo 0 0

Total 25 100

Se presentan los resultados de como la gamificación puede ser una estra-
tegia que ayude en el mejoramiento del rendimiento académico de los niños.

Pregunta 4 ¿Considera usted que la gamificación puede ser una estrate-
gia efectiva para mejorar el rendimiento académico en la educación inicial?

La tabla presenta la percepción de los estudiantes respecto a una activi-
dad educativa, con un total de 25 participantes, obteniendo como resultados 
que consideran que la gamificación puede ser una estrategia efectiva para 
mejorar el rendimiento académico en la educación inicial, con el 60% “total-
mente de acuerdo” y el 40% “muy de acuerdo”. No hay respuestas de des-
acuerdo o neutralidad, lo que indica un consenso claro y fuerte a favor de la 
efectividad de la gamificación en este contexto educativo.

¿Qué impacto, considera usted que tiene la gamificación en la atención 
de los niños durante las clases?

Tabla 75. 

Impacto que tiene la gamificación en la atención en la educación inicial.

Respuesta Frecuencia %

Muy negativo 2 8

Negativo 2 8

Neutro 4 16

Positivo 2 8

Muy positivo 15 60

Total 25 100

Se evidencia el impacto que tiene la gamificación con respecto a la aten-
ción de los niños en la educación inicial.
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La tabla presenta la percepción de los estudiantes respecto a una activi-
dad educativa, con un total de 25 participantes, obteniendo como resultados 
que un (60%) considera que la gamificación tiene un impacto “muy positivo” 
en la atención de los niños durante las clases, mientras que un 8% lo ve como 
“positivo”. Un 16% tiene una opinión “neutra”, y un 16% considera que el im-
pacto es “negativo” o “muy negativo” en partes iguales (8% cada uno). Esto 
sugiere que, aunque la percepción general es favorable hacia la gamificación 
en términos de mejorar la atención, existe una minoría significativa que tiene 
reservas o no ve un impacto claro.

¿Cómo considera usted que afecta la gamificación a la motivación de los 
niños para participar en las actividades educativas?

Tabla 76. 

Afecta la gamificación a la motivación de los niños.

Respuesta Frecuencia %

Muy negativo 1 4

Negativo 2 8

Neutro 0 0

Positivo 8 32

Muy positivo 14 56

Total 25 100

Se evidencian como afecta la gamificación en la motivación de los niños.

La Tabla presenta la percepción de los estudiantes respecto a una activi-
dad educativa, con un total de 25 participantes, obteniendo como resultados 
que un 56% indicando un impacto “muy positivo” y un 32% señalando un 
impacto “positivo”. Solo un 4% percibe un impacto “muy negativo” y un 8% 
“negativo”, sin respuestas neutras. Esto indica que la gamificación es am-
pliamente vista como una estrategia eficaz para aumentar la motivación en 
la educación inicial, aunque hay una minoría que considera que su impacto 
puede ser negativo.
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¿Qué aspecto, considera usted de la gamificación prefieren los niños 
durante las actividades educativas?

Tabla 77. 

Prefieren los niños durante las actividades educativas.

Respuesta Frecuencia %

Los gráficos y visuales atractivos 2 8

La competencia con sus compañeros 2 8

La posibilidad de ganar premios 1 4

La narrativa y la historia del juego 5 20

La interacción y colaboración con otros niños 15 60

Total 25 100

Nota. Se evidencian las preferencias que tienen los niños al presentar la ga-
mificación dentro del aula de clases.

Un 60% de los encuestados señalando esta opción. La narrativa y la his-
toria del juego es preferida por el 20%, mientras que los gráficos y visuales 
atractivos y la competencia con sus compañeros son cada uno preferidos por 
un 8%. La posibilidad de ganar premios es la opción menos preferida, con un 
4%. Esto sugiere que los aspectos sociales y colaborativos de la gamificación 
son los más valorados por los niños en el contexto educativo.

En las diferentes investigaciones se encuentran opiniones vertidas por otros 
autores, se destacan las siguientes opiniones, los autores García et al. (2020), 
mencionan que la Gamificación en la educación y la formación, tendrán como 
finalidad modificar los comportamientos de los alumnos y alumnas para que el 
resultado de la acción educativa o formativa sea provechoso para los mismos. 
Por lo tanto, gamificar actividades conlleva aplicar mecánicas y dinámicas de 
juego, y convertir algo que al principio podía parecer aburrido o monótono, en 
algo divertido e interesante, capaz de atraer y motivar la atención del alumnado 
e iniciar el aprendizaje significativo. Además, a diferencia de los juegos educa-
tivos, la Gamificación además de ofrecer los mecanismos, ofrece un espacio 
motivador (p. 420). Toda la teoría motivacional relacionada con la Gamificación 
tiene una explicación neurocientífica explican cómo los individuos al divertirse 
durante las tareas, liberan una cantidad de dopamina suficiente como para ac-
tivar sentimientos tales como: diversión, motivación y atención. Estos sentimien-
tos son los que ayudan a potenciar el rendimiento escolar y mejorar el aprendi-
zaje, haciendo posible mejorar dificultades académicas tales como: la falta de 
concentración; un clima incómodo en el aula; desmotivación.
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Según Liberio (2019), menciona que los educadores se esfuerzan ince-
santemente por mejorar los procesos de enseñanza aprendizaje en las di-
ferentes aulas de clases, adaptando la metodología docente a las distintas 
características de los estudiantes, influenciadas por un contexto en el que el 
acceso a al conocimiento por medio de dispositivos y sitios web, está marcan-
do significativamente y rompiendo brechas en lo que concierne a paradigmas 
educativos (pág. 4).

Mientras tanto el autor Bowen et al (2022), destaca que la gamificación 
en el desarrollo de la creatividad en los niños de preparatoria, indica que los 
juegos tecnológicos educativos para el desarrollo de la creatividad en los ni-
ños de inicial se caracterizan por utilizar una de las tantas innovaciones de la 
actualidad, tal como es la tecnología, la misma que permite enseñar y apren-
der al mismo tiempo, ya que mediante la gamificación se realiza este tipo de 
interacción para lograr un mejor proceso de enseñanza aprendizaje y fomen-
tar la capacidad mental y creativa de los alumnos del nivel elemental (p. 415).

Los autores Zambrano et al (2022), mencionan que el juego es pieza in-
dispensable para gamificar las actividades que se van a efectuar en el aula 
como puntuación, retos, medallas, etc. Al verse potenciada la motivación de 
los estudiantes, se puede mejorar el nivel de satisfacción del alumnado, ade-
más de que se puede ver facilitado el desarrollo de competencias clave, esta 
es una motivación extrínseca que genera un compromiso externo capaz de 
favorecer la atención e interacción con la tarea y el aprendizaje que implica, 
al incluir recompensas, estatus, logros y competiciones (p. 28). Por otro lado, 
los autores Arévalo y Bayas (2021), menciona en su investigación que la ga-
mificación se refiere a la incorporación de elementos de juego en diferentes 
entornos incluyendo los de aprendizaje, que los métodos más utilizados en 
la educación son los juegos, lo cual se proponen otros métodos que se pue-
den aplican en este ámbito de la educación como el cinestésico-corporal y 
la gamificación, mediante una guía con diferentes técnicas y actividades que 
ayuden al docente a mejorar las experiencias motrices básicas, además del 
desarrollo de las destrezas sociales, motrices y cognitivas (p. 6).

No obstante, los autores destacan que “la gamificación es una técnica de 
aprendizaje que traslada la mecánica de los juegos al ámbito educativo-pro-
fesional con el fin de conseguir mejores resultados: sirve para absorber co-
nocimientos, para mejorar alguna habilidad para recompensar acciones con-
cretas” (Bustos, 2024, p. 5). Siendo así esto una controversia para los autores 
Lozada y Betancur (2017), mencionan que la gamificación delimitar quién, 
cuándo, dónde y cómo se utilizará el juego, para lo cual se debe indicar el 
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contexto en el cual el juego para que cumpla con su objetivo de aprendizaje, 
debido a que muchos niños tienden a distraerse (p. 12).

Los autores Whitmana et al (2019), dan a conocer en su artículo científico 
que “el uso de juegos podría ser un recurso que aumente la motivación de los 
estudiantes para memorizar de forma independiente material para cuestiona-
rios en cursos didácticos” (pág. 290). Por otro lado, en la investigación de Rui 
et al (2019), muestran claramente que, con la excepción de la retroalimenta-
ción, todas las demás dimensiones eran predictores de flujo. En general, al 
introducir juegos en el plan de estudios, la motivación y el interés de los estu-
diantes aumentó y demuestra que los juegos pueden ser una forma eficaz de 
aprender para los estudiantes (p. 7).

La autora Roura (2023) detalla que, dentro de la ludificación educativa, se 
encuentra la gamificación en educación primaria, se trata de un gran aliado 
a la hora de formar a los estudiantes en esta etapa es, cuando se adquie-
ren constantemente conocimientos de una forma divertida, logramos que los 
alumnos estén predispuestos a absorber más conocimientos, los juegos de 
preguntas y respuestas, las mecánicas tipo Trivial, las plataformas digitales 
que fomentan la lectura y las aplicaciones con preguntas tipo test son solo 
algunos ejemplos de herramientas de gamificación que se pueden desarrollar 
en el aula de clases (p. 1).

Conclusiones

Los resultados obtenidos, en la investigación resaltan la importancia de 
adaptar las actividades educativas para satisfacer las diversas necesidades 
y preferencias de los estudiantes, garantizando que todos tengan la oportuni-
dad de participar activamente y disfrutar del proceso de aprendizaje.

La gamificación, TIC’s y la educación, juegan un papel esencial para po-
tenciar y mejorar el aprendizaje en el área de la etapa inicial de los alumnos, 
constituyéndose en la actualidad un recurso fundamental para brindar cono-
cimientos.

La integración de la gamificación en los procesos académicos, permite 
avanzar en propuestas innovadoras que generan la construcción del cono-
cimiento con base en los elementos de gamificación, proporcionando a los 
estudiantes y docentes situaciones significativas, dinámicas e innovadoras.

La gamificación es uno de los factores más importantes en el proceso de 
enseñanza en los niños de educación inicial, se torna esencial para el creci-
miento de aprendizaje y creatividad a través de juegos lúdicos, por ello es muy 
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significativo que los docentes dejen a un lado el método tradicional y pongan 
en práctica ludificación en sus aulas de clases.
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Resumen

Cada vez más las tecnologías de inteligencia artificial (IA) se integran en la 
educación, no obstante, con ello surge una preocupación significativa: la bre-
cha digital, misma que se refiere a la disparidad en el acceso a tecnologías 
digitales y al internet, lo cual limita la capacidad de ciertos estudiantes para 
beneficiarse de las soluciones que ofrece la IA. El objetivo es identificar como 
influye la inteligencia artificial personificada para la mejora del aprendizaje 
en la educación secundaria. Esta investigación fue cualitativa, por cuanto se 
realizó el análisis de documentos, sobre el uso de tecnologías de IA en el 
entorno educativo y las interacciones de los estudiantes latinoamericanos con 
estas herramientas en texto publicados en revista científicas, bajo los métodos 
histórico - lógico, análisis - síntesis. La investigación dio como resultado que 
a pesar de que la IA ayuda en la mejora significa del rendimiento académi-
co, la implementación efectiva necesita superar desafíos relacionados con la 
brecha digital, la capacitación docente, el alcance de la tecnología, la canti-
dad de la información, y la privacidad de los datos. Cuando se personaliza el 
aprendizaje, la IA se convierte en transformadora de la educación secundaria. 
Se concluye que la integración de tecnologías de IA en la educación secun-
daria ha demostrado ser efectiva en la personalización del aprendizaje. Las 
herramientas de IA adaptativas ofrecen experiencias de aprendizaje indivi-
dualizadas, ajustando el contenido, el ritmo a las necesidades y habilidades 
de cada estudiante, lo que resulta en un mayor compromiso y mejores resul-
tados académicos.

Palabras clave: aprendizaje individualizado, habilidades digitales, herra-
mientas tecnológicas, innovación educativa.

Abstract

Artificial intelligence (AI) technologies are increasingly being integrated into 
education, however, with this comes a significant concern: the digital divide, 
which refers to the disparity in access to digital technologies and the internet, 
limiting the ability of certain students to benefit from AI solutions. The objective 
is to identify how embodied artificial intelligence influences the improvement 
of learning in secondary education. This research was qualitative, since the 
analysis of documents on the use of AI technologies in the educational en-
vironment and the interactions of Latin American students with these tools in 
text published in scientific journals was carried out under the historical-logical, 
analysis-synthesis methods. La investigación dio como resultado que a pesar 
de que la IA ayuda en la mejora significa del rendimiento académico, la imple-
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mentación efectiva necesita superar desafíos relacionados con la brecha digi-
tal, la capacitación docente, el alcance de la tecnología, la cantidad de la in-
formación, y la privacidad de los datos. Cuando se personaliza el aprendizaje, 
la IA se convierte en transformadora de la educación secundaria. Se concluye 
que la integración de tecnologías de IA en la educación secundaria ha demos-
trado ser efectiva en la personalización del aprendizaje. Las herramientas de 
IA adaptativas ofrecen experiencias de aprendizaje individualizadas, ajustan-
do el contenido, el ritmo a las necesidades y habilidades de cada estudiante, 
lo que resulta en un mayor compromiso y mejores resultados académicos.

Keywords: digital skills, educational innovation, individualized learning, 
technological tools.

Introducción

La inteligencia artificial (IA) está captando un sinnúmero de áreas en la 
sociedad, la educación no es la excepción. Al presente se vive en una era 
digital, misma que integra las tecnologías de la información y la comunica-
ción hacia el entorno educativo, con innovaciones que permiten la mejora, 
personificación de la enseñanza y el aprendizaje de las diversas asignaturas 
de acuerdo a las necesidades individuales de los estudiantes, volviéndose en 
una herramienta eficaz en la optimización del proceso educativo en este estu-
dio específicamente se detalla el aporte de la IA en la educación secundaria.

El aprendizaje mediante IA acerca el entendimiento del lenguaje maquina 
al lenguaje cognitivo del ser humano, aplica algoritmos y sistemas inteligen-
tes, facilitando las tareas cotidianas del hombre, analiza con facilidad datos 
sobre el rendimiento, las preferencias y las habilidades de las y los estudian-
tes. A través del algoritmo que se aplique, la IA identifica patrones y tenden-
cias, lo expuesto, genera recomendaciones y recursos educativos específicos 
para la necesidad de cada estudiante (Aparicio, 2023). Asimismo, la IA tiene 
el trabajo de apoyar un aprendizaje más eficaz, eficiente y significativo, adap-
tándose a disímiles estilos de aprendizaje, por ende, a los ritmos de progreso 
del estudiantado.

La secundaria es una etapa crítica de los adolescentes, quienes se en-
cuentran en un proceso de cambios no solo físicos sino también cognitivos y 
sociales, por ente los docentes requieren de recursos innovadores que per-
mitan el fácil acercamiento hacia los estudiantes para enseñar con certeza y 
entereza las diferentes asignaturas (Ramírez, 2021). En este nivel educativo 
se prepara a los estudiantes para futuras oportunidades académicas y profe-
sionales, es preciso recordar que cada uno aprende de formas particulares, lo 
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que se vuelve un desafío académico y personal, ante lo que es necesario reci-
bir apoyo personalizado para la mejora de la motivación, compromiso y rendi-
miento académico. Es así que la IA, como herramienta de enseñanza ayudará 
a los docentes en el proceso de enseñanza y aprendizaje de los estudiantes 
de secundaria, con la identificación de su aporte encontrada en la web. 

En el contexto global, cuyos países desarrollados, como Estados Uni-
dos, Japón y países europeos, los centros educativos están implementando 
IA para personalizar el aprendizaje, de acuerdo a los contenidos y métodos 
de enseñanza según las necesidades individuales de los estudiantes. No obs-
tante, existe una brecha digital persistente la cual afecta a las comunidades 
rurales y a los estudiantes de escasos recursos, al no tener acceso regular 
a dispositivos tecnológicos, ni conexión a internet de gran velocidad (Díaz, 
2024). En consecuencia, países subdesarrollados y emergentes, la situación 
es más crítica. La falta de infraestructura tecnológica adecuada y el acceso li-
mitado a internet representa un obstáculo para la adopción de IA en la educa-
ción (Fombuena, 2022). El poco acceso a estas tecnologías amplía la brecha 
educativa de estudiantes de diferentes contextos socioeconómicos y geográ-
ficos, lo que impide que muchos adolescentes accedan a los beneficios que 
trae consigo la personalización del aprendizaje a través de la aplicación de 
recursos y herramientas que la IA ofrece.

A nivel nacional Andrade et. Al (2024), la IA, se encuentra en un estado 
de iniciación por lo que los desafíos son más grandes, desde la falta de inves-
tigaciones relacionados a este tema de investigación. Otros problemas que 
enfrenta la aplicación de IA en el ámbito educativo es la deshumanización de 
las experiencias de aprendizaje, también existen desafíos éticos relevantes, 
como los relacionados a la seguridad personal, la vigilancia y la privacidad de 
los datos de quien utilice esta tecnología, agregado a ello el miedo a que los 
robots de IA sustituirán a los docentes humanos (Jara, 2024).

En el ámbito local la IA en la educación en su mayoría son estudios son 
de revisión bibliográfica, en los que se manifiesta el crecimiento de la IA, no 
obstante, la falta de infraestructura tecnológica hace que esta innovación sea 
poco utilizada, sin embargo, se la aplicando en estudios de medicina (Lino et 
al., 2021), gestión de proyectos (Parrales et al., 2024), entre otros. 

Se justifica esta investigación por el interés en el tema, la personalización 
del aprendizaje mediante el uso de IA, mismo que servirá para el desarrollo 
del aprendizaje del nivel secundario, es necesario explorar como la IA, ayuda 
significativamente en el avance de la educación actual, además identificar 
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como aprenden las nuevas generaciones con herramientas digitales que mo-
tivan al estudiantes, teóricamente existe bastante información en la web, que 
a pesar de ser un tema nuevo, ha crecido vertiginosamente en menos de 10 
años, esto hace que el tema sea relevante y se fundamente de forma sólida 
esta investigación, se destacan las ventajas de la IA en la educación, la adap-
tación a las necesidades de cada estudiante, el aumento motivacional por 
aprender, mejora en el rendimiento académico según las asignaturas enseña-
das, la personalización del aprendizaje mediante el uso de IA.

En la práctica, este estudio facilita el abordaje de la IA en la educación 
formal, ofrece a los docentes herramientas y estrategias para implementar las 
tecnologías innovadoras en las metodologías de enseñanza - aprendizaje. La 
personalización del aprendizaje a través de IA, optimiza los procesos edu-
cativos, también prepara a los estudiantes con miras en el futuro, porque es 
evidente el papel trascendental que está alcanzando en todas las esferas de 
la vida.

Este enfoque transformador refleja el avance de las tecnologías de la in-
formación y la comunicación (TIC) en el campo educativo, además responde 
a la necesidad perentoria de adaptar la educación a las demandas del siglo 
XXI. Por lo tanto, esta investigación contribuirá al desarrollo académico de 
los estudiantes de secundaria, así como, proporciona valiosas perspectivas 
sobre el futuro de la educación en esta era digital.

La investigación tiene como objetivo identificar como influye la inteligen-
cia artificial personificada para la mejora del aprendizaje en la educación se-
cundaria, apoyándose en los objetivos específicos tales como, identificar las 
principales ventajas y desafíos de la implementación de la inteligencia artificial 
en la personalización del aprendizaje, explorar los resultados de instituciones 
educativas que han implementado inteligencia artificial para personalizar el 
aprendizaje en la educación secundaria, describir las herramienta y recursos 
IA más utilizados para la mejora del aprendizaje del nivel secundario.

Metodología 

El paradigma de esta investigación es el interpretativo, porque se centra 
en la comprensión de los fenómenos educativos a partir de la perspectiva de 
los estudiantes de educación secundaria y la interacción con la IA en la per-
sonalización de su aprendizaje. 

Esta investigación adopta un enfoque cualitativo, porque permite la ex-
ploración y comprensión del cómo se percibe y se implementa la IA en el 
contexto educativo. Además, profundiza en las experiencias, percepciones y 
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actitudes de los estudiantes de secundaria y los educadores hacia el adecua-
do uso de la IA en el aprendizaje, de apartados teóricos existentes en la web, 
publicados en revista científicas, repositorios de universidades. 

En consecuencia, se consideraron los métodos de la investigación cien-
tífica, tales como los métodos teóricos, histórico – lógico a partir de la inda-
gación de documentos de los últimos 5 años a nivel internacional, nacional y 
local, con las características de la temática abordada, información que pasa 
por los métodos análisis – síntesis, que permitieron la recolección de la infor-
mación, obtenida a través del método empírico, revisión bibliográfica de do-
cumentos científicos almacenados en bases de datos como, Scielo, Redalyc, 
Scopus y Google Académico, Dialnet, Elsevier, en tesis de posgrado, artículos 
científicos, posteriormente se escogió la información más relevante, necesa-
ria y perentoria, para sintetizar los contenidos según los alcances u objetivos 
propuestos. 

Se centraron como criterios de inclusión artículos publicados desde 2019 
hasta la fecha, bajo ejes de búsqueda tales como: inteligencia artificial en la 
educación, en Ecuador, ventajas de la IA, recursos IA para secundaria. Para 
los resultados se excluyeron artículos que no fueran dirigido al nivel de secun-
daria, de mayor antigüedad que la inclusión, escritos en idioma inglés. 

Resultados 

En este apartado se presentan los resultados de la investigación seccio-
nado por los objetivos específicos seguido de la discusión que se contrapone 
a los hallazgos, que buscan contestar el objetivo general, el cual es identificar 
como influye la inteligencia artificial de forma personificada para cada estu-
diante y como ayuda en la mejora del aprendizaje en la educación secundaria.  

Con el objetivo específico 1, se quiere identificar las principales ventajas 
y desafíos de la implementación de la inteligencia artificial en la personaliza-
ción del aprendizaje, para el cual se revisaron artículos científicos cualitativos, 
cuantitativos, de revisión científica, tesis de maestría de ecuador y países la-
tinoamericanos, que enmarcan las ventajas y las desventajas del uso de la IA 
en la educación desde el más antiguo a más actual.
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Tabla 78. 

Ventajas y Desventajas de la IA.

Tipo de investigación Ventajas Desafíos Referencia

Revisión Científica  

Formación médica 

Entrenamiento quirúrgico

Diagnóstico de enferme-
dades.

Realizar más investiga-
ciones antes de incor-
porarlas en las clínicas

(Gómez et 
al., 2021)

TFM Posgrado

Compartir la información

Favorece el trabajo cola-
borativo. 

Aprender a distancia

Se adapta a las necesida-
des de cada alumno

Mejora las habilidades 
técnicas 

Reducción de las tareas 
repetitivas 

Favorece el autoaprendiza-
je y la motivación

Problemas

Técnicos

Elevado coste Insti-
tuciones educativas 

no permiten el uso de 
smartphones, tablets u 
ordenadores Cansancio 
visual y problemas por 

mala postura.

(Macias, 
2021)

De corte cualitativo

Mejorar la interrelación 
entre docentes y estudian-

te Información relevante 
y sugerencias creativas 
Proporciona respuestas 

rápidas y precisas a pre-
guntas de los estudiantes

Identificar en un primer 
análisis el nivel de origi-

nalidad y creación

(Ojeda et al., 
2023)
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Enfoque cuantitativo 
deductivo

Docentes adoptan proac-
tivamente la IA en la plani-

ficación

Elaboración de contenidos 
académicos

Estudiantes recurren a la 
IA generativa por la inte-
gración extensiva en las 

prácticas de estudio

Comprensión profun-
da y meticulosa para 
aprovechar el máximo 

potencial de la IA

(Castillo, 
2023)

Revisión Científica 

Relevancia de habilida-
des como el pensamiento 
crítico, la creatividad y la 

comunicación 

Personalización del apren-
dizaje

Retroalimentación adap-
tativa 

Acceso a recursos inno-
vadores

Prácticas educativas inclu-
sivas y equitativas.

Brecha en la adopción 
de tecnologías emer-

gentes

Necesidad de capacita-
ción adicional. Privaci-

dad de los datos

(Durán et al., 
2024)

Mixta. Método análisis 
documental de la lite-

ratura científica

Mejora de la personaliza-
ción del aprendizaje 

Identificación temprana de 
dificultades de aprendizaje

Retroalimentación inmedia-
ta y precisa

Pérdida de la interac-
ción humana en el pro-

ceso educativo 

Brechas digitales y 
sociales más amplias 

Falta de comprensión y 
capacitación en IA

Dependencia excesiva 
de la tecnología en el 

proceso educativo

(Apolo et al., 
2024)
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Las ventajas más recurrentes de la IA en la educación es que favore-
ce el tipo de trabajo colaborativo, permite el aprendizaje a distancia, facili-
ta el autoaprendizaje, la elaboración de planificaciones y contenidos de las 
clases para los docentes, aclarar conceptos, mejora la personalización del 
aprendizaje, retroalimentación adaptativa, inmediata y precisa, mejora en el 
rendimiento académico de quienes ponen en práctica este recurso de forma 
efectiva y eficiente.

Dentro de los desafíos que enfrenta la IA, o desventajas se destaca la 
pérdida de la interacción humana y la dependencia excesiva de las TIC en 
el proceso educativo, la facilidad de la obtención de la información personal, 
por ende, escaza privacidad de los datos, es considerablemente destacado 
como desafío la brecha en la adopción de tecnologías emergentes por deter-
minados estudiantes por la falta de recursos económicos, por los altos costes 
de los dispositivos que acercan la IA al estudiante. 

Es deducible que existen grandes bondades del uso de la IA en la educa-
ción, no obstante, se debe observar que las amenazas de plagio académico 
son altas, por ende, se han generado herramientas de análisis y comparado-
res de texto que lo detecten, y es que la tecnología se creó con la intención de 
suplir las necesidades del ser humano. Actualmente, y aunque como docen-
tes insistan en adoptar los Chatbot o a la IA como herramienta de aprendizaje, 
se enfrenta a una realidad y es que los estudiantes de hoy no conocen la 
cultura del esfuerzo, este tipo de herramientas podría poner en serio peligro 
la vida como se conoce, la alta dependencia de las TIC impide un correcto 
desarrollo del pensamiento crítico y otras habilidades porque bien o mal dicho 
la inteligencia artificial lo resuelve (Álvarez, 2023).

El objetivo específico 2, busca resolver, la exploración de los resultados 
sobre el tipo de IA que se han implementado en las instituciones educativas, 
mismas que han sido personificadas según el aprendizaje de los estudiantes 
de secundaria, la información fue obtenida de documentos científicos de ín-
dole nacional.   
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Tabla 79.

Ejemplos de IA para educación secundaria.

Implementación de IA 

Aprendizaje de 

secundaria

Referencia

IA generativa (ChatGPT y Google 
Bard) 

Capacitación de180 horas a docen-
tes de bachillerato

Segundo año de Bachille-
rato de la Unidad Educa-

tiva Napo
(Castillo, 2023)

La IA en el contexto educacional 
a través del ChatGPT como herra-
mienta para la evaluación acadé-

mica.

Universidad Pedagógica 
del Ecuador, imparte 
clases de secundaria

(Fernández, 2023)

Uso de IA para el diseño de pro-
puestas didácticas de Física y 

Química 

Nivel de educación se-
cundaria 

(Vergara & Carrillo, 2023)

Sistemas de aprendizaje adaptativo 
y asistentes virtuales, automatiza-

ción del 40% de las tareas docentes

Sistema educativo de la 
secundaria del Ecuador

(Andrade et al., 2024)

En la web se encontraron mayormente artículos dirigidos al nivel superior, 
por lo que se hizo difícil la búsqueda, o al menos fue escaza, no obstante, con 
lo investigado se determina la transformación que promete la IA para la edu-
cación secundaria, con el aporte de la IA generativa (ChatGPT, Google Bard) 
la importancia de capacitar a los docentes en aquellos contextos, asimismo 
como facilita el trabajo docente al presentarse la IA como herramienta para 
la evaluación académica, el diseño de propuestas didácticas de asignaturas 
específicas, aprendizaje adaptativo.   

El uso de modelos de IA ha tenido un gran impacto en la educación, 
incluyendo mejoras en la eficiencia, el aprendizaje personalizado y global, 
aparte del ámbito educativo, presenta mejoras en la administración y en la 
generación de contenidos inteligentes (realidad virtual, robótica, archivos au-
diovisuales o tecnología 3D) (Martínez et al., 2023). Thanh y Tuan (2021), pre-
sentan un sistema de chatbot basado en IA de nivel adaptativo que permite 
la evaluación del rendimiento en Matemáticas. otro ámbito es el empresarial 
como la automatización de procesos contables (García et al., 2023)
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La IA mejora la eficiencia de aprendizaje generando contenidos inteligen-
tes por el gran impacto que ha tenido en el ámbito educativo, no obstante, 
tiene mucho más que aportar de ser bien utilizada. En Ecuador, así como 
aplicaciones significativas de IA aún no son tan palpables, estudios revisados 
presentan el interés en el tema, documentos de revisión sistemática, artículos 
o tesis de entornos prácticos más se orientan a los estudiantes universitarios. 
Lo cual quiere decir, que no ha sido suficientemente explotada esta tecnología 
en el Ecuador, menos en el nivel de la secundaria.     

Con el objetivo 3, se logra describir las herramienta y recursos IA que más 
se utilizan para la mejora del aprendizaje del nivel secundario, ordenado de 
forma decreciente según el año de publicación. 

Tabla 80. 

Herramientas y recursos IA más utilizados.

Herramientas o recursos IA Referencia

Sistemas de tutoría virtual 

Plataformas de aprendizaje adaptativa
(Durán et al., 2024)

Herramientas conversacionales de texto/buscadores con IA (ChatGPT, 
Bing)

Herramientas de generación de imágenes (Dalle2, Craiyon, Midjourney)

Herramientas de generación de contenido (Jasper, Compose AI) 

Herramientas para programar IA (Machine Learning for Kids, Teachable 
Machine

(Sánchez, 2023)

ChatGPT y Perplexity, (Álvarez, 2023)

Sistemas de Tutoría Inteligente (ITS)

Respuestas rápidas y asistencia general, ChatGPT

Para promover salud mental, miMente IA

(Baltazar, 2023)

Los agentes de software conversacionales inteligentes (chatbot).

La creación de plataformas Online para el auto-aprendizaje.

La robótica educativa.

(Moreno, 2019)
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Los sistemas de tutorías virtuales personalizan el proceso de aprendizaje 
de cada estudiante, hace ajustes de acuerdo a las necesidades, talentos, 
habilidades y progresos de cada perfil, propone contenidos que mejorarán la 
comprensión de los contenidos de forma adaptativa y continua. Las IA con-
versacionales y de búsqueda brindan la facilidad al acceso de la información, 
resuelve dudas en tiempo real, las generadoras de imágenes favorecen la 
creatividad para exponer las ideas iniciales de los estudiantes, solo hay que 
conocer el lenguaje prompt. Es destacable que existen aplicaciones que pro-
mueve la salud mental    

Perrotta y Selwyn (2020), citado por Selwyn et al (2022), describe que “la 
IA es una tecnología muy poderosa. El desafío, entonces, pasa por descubrir 
formas de usarla con sentido y conciencia”. Ante lo expuesto, la IA no se debe 
solo imponerse para ser usada en la educación, sino conocer como ejecutar 
acciones, algoritmos o el tipo de lenguaje prompts que se requiera, para que 
se logren las grandes acciones que se logran con la IA, dado por ejemplo el 
tipo de IA creativa, la cual permite su uso dentro de contextos educativos, 
misma que permite connotaciones interesantes sobre las áreas de generación 
de lenguaje natural y generación de imágenes. 

Como publicación científica específicas de herramientas y otros recursos 
aparte de los descritos en la tabla 3, en la Web por el Politécnico Grancolom-
biano, instituto de educación superior, publica las siguientes herramientas IA 
(Politécnico Grancolombiano, 2024):   

•	 Brainly, permite hacer preguntas y las respuestas se obtienen de ex-
pertos 

•	 Dragon Speech Recognition, herramienta de reconocimiento de voz, 
transcribe hasta 160 palabras por minuto. Inclusivo para estudiante 
con dificultades para la escritura o de movilidad limitada. 

•	 Grammarly, detecta erros ortográficos y gramaticales 

•	 Satisfactory, tipo agenda, ayuda en la organización del tiempo y ta-
reas  

•	 Wolfram Alpha, provee de respuestas en áreas como matemáticas, 
ciencias y tecnologías  

•	 Altitude Learning, permite el diseño de un plan de estudios, persona-
lizándolo con los intereses, habilidades y objetivos propios, acerca 
contenidos según dicho plan 
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•	 Cognii, ayuda en la comprensión lectora y expresión escrita. Propor-
ciona retroalimentación detallada y personalizada de textos literarios. 

•	 Know-ji, ayuda a memorizar información (vocabulario) de forma diver-
tida y eficiente. 

•	 Duolingo, utiliza IA para personalizar el aprendizaje de idiomas  

•	 Century Tech, crear planes de estudio de forma personalizada y diná-
mica, adaptándolo al nivel, ritmo y estilo de aprendizaje propio. 

Se percibe la forma práctica de como la IA personaliza el aprendizaje por 
ende es un aporte en la mejora del rendimiento de los estudiantes, por lo que 
teóricamente se solidifica la necesidad de utilizar la IA de forma consiente 
entendiendo los algoritmos y NLP, para maximizar el potencial que la IA ofre-
ce.  Es claro que, con la IA, se personaliza el aprendizaje, además se detecta 
el plagio de la documentación, por eso no es suficiente consultar un tema y 
transcribirlo, sino que sirva como retroalimentación inmediata. Sin embargo, 
también se presentan algunos limitantes, como la poca autocapacitación de 
quienes la usan, la deshumanización de las actividades. 

Conclusiones

Se concluye que la integración de tecnologías de Inteligencia Artificial 
en la educación secundaria ha demostrado ser efectiva en la personaliza-
ción del aprendizaje proporcionando grandes beneficios para los docentes y 
los estudiantes. Las herramientas de IA adaptativas ofrecen experiencias de 
aprendizaje individualizadas, ajustando el contenido, el ritmo a las necesida-
des y habilidades de cada estudiante, lo que resulta en un mayor compromiso 
y mejores resultados académicos. Entre las ventajas identificadas se tiene que 
la IA permite la adopción del contenido según el ritmo de aprendizaje de cada 
estudiante, lo que mantiene al mismo más comprometido y motivado volvien-
do el aprendizaje más interactivo, equilibrado, colaborativo y saludable. 

La IA rompe barreras geográficas, presupone autonomía en los estudian-
tes por adquirir su propio aprendizaje, bajo el tiempo y estilo que requiera. 
No obstante, se describen desaciertos, como que la IA requiere de servicio a 
internet a gran velocidad por ende más costosa, en varios sectores rurales la 
infraestructura digital es limitada, lo que puede exacerbar las desigualdades 
económicas. Aun en pleno siglo XXI, sigue existiendo resistencia al cambio, 
a pesar de que se están actualizando los docentes, de a poco las aulas, y en 
consecuencia los adolescentes, en la captación de la información requieren 
de mejores recursos y tiempo para aprender a dominar la IA. Se recomienda 
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que, para la maximización de los beneficios y la mitigación de los desafíos, se 
deben desarrollar políticas y estrategias para la promoción del acceso equi-
tativo a la tecnología. 

Es concluyente que la IA implementada en instituciones educativas, han 
demostrado la mejora de la eficiencia del aprendizaje con la generación de 
contenidos inteligentes que están impactando significativamente el ámbito 
educativo que optimiza el proceso educativo. A pesar de la fuerza de la IA, a 
nivel de la secundaria ecuatoriana, es limitada, la aplicación en las aulas es 
escaza, no todos los centros educativos tienen internet y si lo tienen es limita-
do, no cuentan con recursos tecnológicos modernos. Lo que si se refleja es 
una tendencia priorizada hacia la educación universitaria, esto deja un vacío 
en la implementación de la IA en el nivel secundaria, lo que sugiere prestar 
atención a esa falencia, y escatimar esfuerzo la integrar la IA en este nivel 
educacional. Se propone desarrollar proyectos piloto en escuelas secundarias 
para explorar los beneficios de la IA, capacitar a los docentes sobre el uso de 
esta herramienta donde se sensibilice hacia la importancia, promover la inves-
tigación y el desarrollo de aplicaciones de IA para aplicarlas en la enseñanza 
de los estudiantes de secundaria.     

Se concluye que las herramientas y recursos de IA tienen un impacto so-
bresaliente en la mejora de los aprendizajes en todos los niveles educativos, 
en este caso se enfatiza a nivel secundario. Con las tutorías virtuales, las IA 
conversacionales, adaptativas, de búsqueda, los generadores de imágenes 
son las aplicaciones más utilizadas, sin embargo, para utilizar todo el poten-
cial de las IA se deben aplicar con sentido y conciencia, que aseguren las 
necesidades y realidades estudiantiles, sin olvidar un factor importante que 
es la capacitación docente sobre el uso de la IA para garantizar que las he-
rramientas se manejaran de manera efectiva. En síntesis, las herramientas de 
IA son extremadamente útiles para los estudiantes, siempre que se las use de 
manera adecuada y se entrenen correctamente.
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Resumen

La investigación se basa en la necesidad del cambio de la tecnología edu-
cativa aplicada en la enseñanza aprendizaje en el nivel superior, la que, a 
consecuencia de la pandemia del coronavirus, se vio obligada a la aplicación 
de herramientas digitales para dar continuidad al dictado de clases. En este 
contexto el objetivo fue, Aplicar herramientas digitales para la enseñanza bi-
modal en la educación superior. La metodología aplicada en la investigación 
estuvo enmarcada en 90 estudiantes de segundo semestre. Se utilizó el ins-
trumento encuestas, las que fueron elaboradas estableciendo una relación 
entre las competencias genéricas (liderazgo, razonamiento lógico, crítico, 
reflexivo, análisis, síntesis y trabajo en equipo) y su interacción con las herra-
mientas digitales en el proceso de enseñanza- aprendizaje. Los resultados 
fueron organizados mediante ponderaciones del 1 al 5 que expresaban en 
orden decreciente (5-demasiado, 4-suficiente, 3- ni poco-ni suficiente, 2-poco, 
1-nada) el grado de satisfacción de los estudiantes. Para el trabajo en equipo 
se encontraron valores de 70 y 55.6% respectivamente. Para el conocimiento 
aplicación y características de las herramientas digitales se encontraron valo-
res de 63, 66.7 y 70.4% de los estudiantes que indicaban como suficiente. Sin 
embargo, para el razonamiento lógico-critico, el 66.7% considera una mejora, 
por lo que el 81.5% de los estudiantes encuestados opinan que es importante 
y prioritario continuar con la aplicación de este sistema. Se concluye que la 
metodología de enseñanza bimodal con la aplicación de herramientas digita-
les, en el proceso de enseñanza superior, constituye una opción factible en el 
perfeccionamiento de la calidad educativa.

Palabras clave: inteligencia artificial, formación, virtual, técnicas, instruc-
ción.

Abstract

The research is based on the need to change educational technology applied 
in teaching-learning at the higher level, which, as a result of the coronavirus 
pandemic, was forced to apply digital tools to provide continuity to the delivery 
of classes. In this context, the objective was to apply digital tools for bimo-
dal teaching in higher education. The methodology applied in the research 
was framed in 90 second semester students. The survey instrument was used, 
which was developed by establishing a relationship between generic compe-
tencies (leadership, logical, critical, reflective reasoning, analysis, synthesis 
and teamwork) and their interaction with digital tools in the teaching-learning 
process. The results were organized by weightings from 1 to 5 that expres-
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sed in descending order (5-too much, 4-enough, 3-not enough, not enough, 
2-little, 1-not at all) the degree of student satisfaction. For teamwork, values ​​of 
70 and 55.6% were found respectively. For knowledge of the application and 
characteristics of digital tools, values ​​of 63, 66.7 and 70.4% of the students in-
dicated that they were sufficient. However, for logical-critical reasoning, 66.7% 
consider an improvement, so 81.5% of the students surveyed believe that it 
is important and a priority to continue with the application of this system. It 
is concluded that the bimodal teaching methodology with the application of 
digital tools, in the higher education process, constitutes a feasible option in 
improving educational quality.

Keywords: artificial intelligence, training, virtual, techniques, instruction.

Introducción

La situación mundial actual en factores políticos, ambientales, sociales y 
económicos, según Bernate y Vargas (2020) afirman que: “han influenciado a 
la reflexión de cuáles son los aportes y las necesidades reales que la sociedad 
viene enfrentando” (p. 2). A partir del COVID-19, se reflejó el cambio absoluto 
de la vida, llevando un ritmo acelerado hacia una transformación profunda 
en todos los aspectos, adaptándose a las nuevas necesidades. Un factor im-
portante es la educación que es parte de la historia del hombre, llevándolo 
a evolucionar y a su vez después de este cambio tan drástico, la educación 
evolucionó con él (Bernate y Vargas, 2020, p. 2). Más allá de los desafíos y las 
dificultades que ha generado, esta crisis ha actuado como un transformador 
para la innovación y el cambio en el ámbito educativo, siendo la pandemia el 
impulsor innato a una mayor digitalización en la educación promoviendo un 
enfoque más centrado en el aprendizaje personalizado y flexible (Jiménez y 
Guerra, 2023, p. 3).

A pesar de las notables ventajas que está teniendo la inmersión de la 
tecnología en la educación, un estudio de las Naciones Unidas expuso que 
el gran impacto de la crisis que provocó la pandemia en la educación no tuvo 
precedentes y retrasó el logro de los objetivos internaciones afectando de 
forma desproporcionada a los más pobres y vulnerables (Naciones Unidas, 
2020, p. 4). La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2023), también afirmó el gran desafío que 
existe para que los estudiantes puedan acceder a los avances educativos que 
se están generando a nivel mundial, la falta de acceso equitativo agrava las 
desigualdades educativas, sin embargo, el tiempo post pandémico ha sido 
manejado con enseñanza bimodal (pág. 1). 
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La nueva normalidad llevó a buscar soluciones intermedias que permi-
ten que los estudiantes vuelvan a concurrir a sus salones de clases, aunque 
con algunas particularidades, la combinación de dos métodos de estudios 
permitió el trabajo en diferentes escenarios a la vez, la tecnología por sí sola 
presenta distracciones en el sistema educativo, pero cuando la tecnología 
se implica directamente con métodos educacionales, encontrando un equili-
brio en ambas actividades se presentan ventajas para los estudiantes (Cortez, 
Molina, Nieto y Rivero, 2021, p. 3). La enseñanza bimodal incluye el mode-
lo presencial y el modelo virtual en donde propone estrategias sincrónicas 
(interacción directa con los estudiantes) y asincrónicas (actividades que no 
requieren la conexión simultánea con los docentes y los estudiantes entre sí), 
además los estudiantes podrán manipular instrumentos de la era digital que 
serán útiles para su desarrollo profesional, a este tipo de enseñanza también 
se le denomina semipresencialidad misma que tiene una dimensión institucio-
nal (Floris, 2016, p. 352).

Las prácticas educativas se encuentran en un constante proceso de 
adaptación y mejora para satisfacer las necesidades cambiantes de los estu-
diantes en el entorno digital contemporáneo. En donde la tecnología ha sido 
el actor principal para la adaptación porque permite facilitar tareas diarias de 
los seres humanos, permite simulaciones de inmersión, en donde los estu-
diantes llegan a experimentar situaciones reales y así forman una perspectiva 
diferente sobre la estructura del método de enseñanza (García, 2019, p. 2). 
Según Luna, Steiman y Lastra (2019) “es en la propuesta pedagógica y en la 
forma de discurrir la enseñanza, los materiales didácticos a utilizar, la propa-
gación de nuevos desafíos cognitivos a los estudiantes; en donde se visualiza 
la diversidad de propuestas y ofertas en la bimodalidad” (p. 3).  Teniendo así 
un papel crucial en la construcción de sistemas educativos mejorados, el po-
tencial que estos tienen y los retos a los que se enfrenta la educación, ya que, 
cuando la tecnología se volvió de uso común se consideró esta como una dis-
tracción pedagógica, siendo considerada como amenaza para la comunidad 
educativa, sin embargo, actualmente adopta una visión global equilibrada, en 
donde la tecnología abre un sinfín de oportunidades para nuevos modelos de 
aprendizaje siendo esta ineludible en la educación actual (UNESCO, 2023, p. 
1).

En el transcurso del tiempo las herramientas educativas han ido evolucio-
nando e iniciando con tecnologías ancestrales como el uso de pizarras, tizas 
de cal, papeles, así como las máquinas de escribir, la creación de medios 
audiovisuales como la radio, proyectores, televisores y otros; el uso del inter-
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net y de diferentes páginas que brindaban información de primera mano (Ba-
rrio, Vargas y Delgado, 2021, p. 47). Según Martín Benavides, director del IIPE 
UNESCO a nivel global indica que cuando se implementa a nivel macro, la tec-
nología tiene la capacidad de producir impactos significativos en los sistemas 
educativos, ofreciendo herramientas y soluciones que agilizan los procesos y 
mejoran la eficiencia de las instituciones (UNESCO, 2023, p. 2). Al tener estos 
cambios acelerados a causa del COVID-19, el Gobierno ecuatoriano resuelve 
mediante documento No. RPCSE03No. 0462020 emitir la Normativa transitoria 
a fin de el desarrollo de actividades académicas en las Instituciones de Educa-
ción Superior, la que en su Art. 4.- Modalidad híbrida expone: Para garantizar la 
continuidad de estudios del alumnado, las IES podrán adaptar sus planes de 
carreras y programas a la modalidad hibrida, conjugando para ello las modali-
dades semipresenciales, en línea y a distancia (CES, 2020, p. 3).

El Instituto de Educación Superior (IES) es el encargado de establecer 
variables excepcionales que deben cumplir el plan de estudio establecido 
por las diferentes instituciones, regulando el funcionamiento de cada uno de 
ellos. El plan de estudio incluye relevantes programas y proyectos con el fin 
de innovar la enseñanza, insertando programas analíticos que cooperen en 
la mejora educativa con el fin de acoplar el sistema educacional a la ense-
ñanza bimodal, para esto es necesario reforzar las tecnologías digitales para 
los estudiantes y para el profesorado, utilizando diferentes estrategias para 
democratizar el acceso al aprendizaje (CES, 2019, p. 2)

Las tecnologías de la información y la Comunicación (TIC), tecnologías 
de aprendizaje y conocimiento (TAC) y la inteligencia artificial (IA) están trans-
formando radicalmente el proceso de enseñanza-aprendizaje en el contexto 
educativo actual, según un estudio de la universidad técnica de Machala que 
buscó explorar el potencial y los desafíos al implantar las estrategias tecno-
lógicas de TIC, TAC en el contexto educativo de Ecuador realizado a institu-
ciones educativas públicas y privadas determinó en la perspectiva positiva la 
mejora en la metodología en la enseñanza y el aprendizaje por parte de los 
docentes hacia los estudiantes, y la combinación del enfoque de las TIC en las 
TAC representa una innovación estratégica que va más allá de solo transmitir 
conocimientos, ya que, fomenta la colaboración entre estudiantes y el trabajo 
en equipo. La potenciación del aprendizaje y la aplicación práctica de los 
conceptos, para que los estudiantes sean individuos capaces de solucionar 
problemas de manera creativa y critica, es necesario crear habilidades sus-
tanciales en un mundo en constante evolución (Cueva, Blacio, Ortiz, Monta-
guano y León, 2023, p. 3).
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Las TIC están constituidas por un conglomerado de sistemas informáti-
cos, dispositivos tecnológicos y electrónicos, que se encuentran en un proce-
so de cambio constante, por lo tanto, se consideran dinámicas y adaptables 
a las necesidades del presente (Ríos, 2023, p. 1). Las TIC presentas diversas 
ventajas al momento de acceder a información actualizada y diversa, lo que 
ayuda a los estudiantes para desarrollar habilidades de investigación y tener 
una compresión más amplia de los temas estudiados, esto fomenta la colabo-
ración y el trabajo en equipo utilizando sistemas de gestión de aprendizaje, 
redes sociales y videoconferencias; estas herramientas son esenciales en las 
actividades asincrónicas, ya que, permiten el trabajo en equipo incluso si los 
individuos no se encuentran en el mismo lugar físico (Ríos, 2023, p. 1).

Según López (2020), tecnologías digitales generan el aumento de motiva-
ción y el interés de los estudiantes, para obtener buenos resultados es nece-
sario que los docentes estén capacitados y formados para su utilización y así 
se garantice el acceso a ellas para cada uno de los estudiantes (p. 3). Es ne-
cesaria la integración de factores incidentes sobre los procesos de aprendiza-
je y la búsqueda de la solución de problemas bajo un enfoque constructivista, 
donde los procesos cognitivos de reajuste a las nuevas realidades dependen 
de la interacción de los alumnos y docentes (Reina, 2021, p. 8).

Las Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento, conocidas como TAC no 
solo tienen en cuenta las connotaciones informáticas que poseen las TIC, sino 
que también se centran en la capacitación y educación en el uso de las he-
rramientas tecnológicas como por ejemplo foros, redes sociales, aplicaciones 
educativas y entornos de aprendizaje (Herrero, Orejudo y Aiger, 2023, p. 5). 
Por este motivo, la formación previa de los docentes en TIC y TAC es un fac-
tor significativo que está correlacionado con su percepción de autoeficacia, 
actuando como factor protector ante situaciones futuras, estas herramientas 
tecnológicas mejoran la eficiencia de los sistemas de gestión del aprendizaje, 
permitiendo realizar supervisión del rendimiento de los estudiantes en tiempo 
real y personalizar los planes de estudio (Parra et al., 2019, p. 3). 

La presencia de la IA es innegable, sin embargo, dentro del ámbito edu-
cativo aún está en exploración de su potencia total, ya que, se manifiesta en 
chatbots que presentan asistencia para estudiantes, automatización de tareas 
administrativas en docentes y sistemas en línea para aprendizaje durante las 
24 horas del día, sin embargo, para América Latina y el Caribe se enfrenta 
a grandes desafíos estructurales en los sistemas educativos para potenciar 
el uso de la IA (Pombo, 2023, p. 3). Según la UNESCO (2023), “la IA es una 
herramienta tecnológica que no solo se trata de la automatización en sus res-
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puestas, sino la capacidad al personalizar y así adaptar la educación para re-
tribuir las necesidades de cada estudiante e incluso de cada maestro, siendo 
una herramienta que trasciende la clásica eficiencia técnica” (p. 1).

Con respecto a lo presentado, el estudio se basa en la aplicación de la 
enseñanza bimodal y destacó la importancia y la relevancia de la implemen-
tación de tecnologías digitales en el contexto educativo actual. Se evidenció 
que la enseñanza bimodal, al combinar modalidades presenciales y virtua-
les, ofrece una oportunidad única para mejorar la accesibilidad, flexibilidad 
y calidad de la educación superior. El estudio demostró que la integración 
de tecnologías digitales, como plataformas de aprendizaje en línea, recursos 
multimedia y herramientas de colaboración en tiempo real, puede enriquecer 
significativamente la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y promo-
ver un ambiente educativo más inclusivo y participativo (Ricard, Zachariou 
y Burgos, 2022, p. 3). Además, se observó que la capacitación y el apoyo 
adecuado a los docentes fueron fundamentales para garantizar una imple-
mentación exitosa de la enseñanza bimodal y el aprovechamiento óptimo de 
las tecnologías digitales.

Metodología

La organización de la investigación estuvo enmarcada en 90 estudiantes 
de segundo semestre pertenecientes a la carrera de Enfermería, de la Facul-
tad de Ciencias de la Salud, este escrito muestra una panorámica resultante 
de una metodología de investigación - acción. 

Los insumos para el desarrollo de esta investigación fueron: los docu-
mentos legales, normativos y reglamentarios relacionados con el proceso de 
enseñanza aprendizaje, tales como ajuste curricular o rediseños de carrera, el 
modelo educativo de la UNESUM, planes de clase, syllabus y programa ana-
lítico de las asignaturas, artículos científicos relacionados con la temática del 
programa y con el campo específico de la profesión, entre otros, así como la 
experiencia de los miembros del grupo participante en la investigación.

Se utilizó la metodología de encuestas, las cuales fueron elaboradas es-
tableciendo una relación entre las competencias genéricas (razonamiento ló-
gico, crítico, reflexivo, análisis, síntesis y trabajo en equipo) y su interacción 
con las Tecnologías de la información (TIC), Tecnologías del aprendizaje y el 
conocimiento (TAC) y las herramientas de la Inteligencia Artificial (IA) en el 
proceso de enseñanza- aprendizaje. 



381LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

Los resultados fueron organizados mediante ponderaciones del 1 al 5 que 
expresaban en orden decreciente el grado de satisfacción de los estudiantes, 
desde el punto de vista porcentual.

Resultados 

Los momentos actuales han generado cambios sustanciales en el uso de 
las tecnologías en el proceso de enseñanza docente educativa. En la gráfica 
1, se define, como consideran los estudiantes, los conocimientos sobre Tec-
nologías de la Información y Comunicación (TIC) Tecnologías del Aprendizaje 
y Conocimiento (TAC) y la Inteligencia artificial (IA). Los resultados obtenidos 
manifestaron que el 66,67 % de los estudiantes enmarcaron, que era suficien-
te  su conocimiento, mientras que el 16,67 % que era demasiado; al sumar 
ambos componentes corresponde que el 83,34 % de los estudiantes están 
relacionados en el uso indistinto de estas tecnologías, aún sin existir un pro-
grama organizado y definido en la carrera, facultad o Universidad en general; 
lo que constituye una fortaleza para la organización estratégica y motivacional 
de estas herramientas en el contexto de la universidad durante el proceso de 
enseñanza aprendizaje.

Figura 41. 

Conocimiento Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) Tecnolo-
gías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y la Inteligencia artificial (IA).

El trabajo en equipo constituye uno de los elementos demostrados, que 
posibilitan el triunfo en la implementación de cualquier metodología, tecnolo-
gía, procedimientos o algo nuevo que transforma y logra una mejora sustan-
cial comparativa. 
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Figura 42.

Trabajo en equipo. Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) Tec-
nologías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y la Inteligencia artificial (I A).

Los resultados de la interrogante sobre el trabajo en equipo realizada a 
los estudiantes manifestaron que más del 80 % (83,33%) consideró que este 
influye suficiente y demasiado en el contexto de la futura implementación de 
las tecnologías relacionadas con la TAC, TIC, e inteligencia artificial y la ense-
ñanza bimodal. Por lo que coincide con la posibilidad de implementación de 
estas tecnologías en el contexto educacional, en concordancia con las nece-
sidades actuales en el mundo. Acciones al respecto serán necesarias en las 
próximas etapas para el fortalecimiento de metodologías de interés futurista 
en el desarrollo del proceso docente educativo.
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Figura 43.

Perfeccionamiento del liderazgo. Tecnologías de la Información y Comunica-
ción (TIC) Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y la Inteligencia 
artificial (IA).

El liderazgo siempre ha constituido uno de los elementos definitorios en 
el cambio de cualquier proceso organizacional. Numerosos autores como el 
mexicano Idalberto Chiavenato han dedicado parte de sus investigaciones al 
desarrollo organizacional y a la organización del talento humano, así como a 
la visión del liderazgo como elemento importante en las etapas de implemen-
tación y proyección de cualquier proceso de mejora. 

Al realizar el análisis de los resultados de la investigación se encontró que 
solamente el 58,89 % consideró suficiente la influencia del liderazgo con valores 
muy inferiores a otras prioridades necesarias en el implemento de las activi-
dades de mejora del proceso docente educativo. El 31,11% se encuentra con 
indecisiones por lo que se evidencia que el liderazgo constituye una de las ac-
tividades que están incidiendo en la implementación de estas nuevas técnicas. 

Constituirá una prioridad para las próximas etapas la identificación, pro-
yección e implementación de nuevas formas de liderazgo que se convine con 
las necesidades de nuevas técnicas para la mejora de procedimientos para la 
formación de los estudiantes.
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Figura 44.

Aprendizaje significativo y de calidad. Tecnologías de la Información y Comuni-
cación (TIC) Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y la Inteligen-
cia artificial (IA).

Las normativas del consejo de acreditación de la calidad definen están-
dares para la implementación de la calidad en las universidades ecuatorianas, 
sin embargo, los estudiantes desconocen estos criterios y en su actuar diario, 
consideran insignificantes algunas de estas prioridades. 

Relacionando este actuar con los resultados obtenidos en la investigación 
se evidencia que los estudiantes responder mayoritariamente que el uso de 
las tecnologías digitales en el dictado de clases contribuye a un aprendizaje 
significativo y de calidad y un grupo minoritario acentúa que la aplicación de 
esta metodología coadyuva a que el aprendizaje sea limitado y nada efectivo, 
situación que se debe considerar para tomar soluciones inmediatas.
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Figura 45. 

Metodología de impartición de clase. Tecnologías de la Información y Comuni-
cación (TIC) Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y la Inteligen-
cia artificial (I A).

Las metodologías de impartición de clases constituyen elementos que 
deben lograr la parte motivacional de los estudiantes en cada una de las ac-
tividades durante el proceso de formación y docente educativo. Sin embargo, 
más del 80 % de los estudiantes consideran que la impartición de clases 
influye en la implementación de las nuevas tecnologías dentro del proceso 
formativo. Elementos de suma importancia considerando que los docentes 
deben alcanzar una preparación sustancial, y progresiva para lograr la mejora 
continua de los procesos docentes educativos y de formación.

Conclusiones

Se evidencia que la enseñanza bimodal ha sido y es punto estratégico 
para la inserción de las tecnologías digitales como son: Tecnologías de la In-
formación y Comunicación (TIC) Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento 
(TAC) y la Inteligencia artificial (IA), por medio de ellas docentes y estudiantes 
incrementan sus conocimientos perfeccionando competencias genéricas que 
mejoran el trabajo en equipo, el análisis crítico reflexivo y el liderazgo, motores 
impulsores del desarrollo de la academia y de la sociedad.

Se demuestra que los estudiantes poseen un alto conocimiento de algu-
nas tecnologías lo que constituye una fortaleza para futuras implementaciones 
de estas en el sistema de formación docente educativo.

El estudio realizado constituye   una aproximación a la implementación 
de nuevas herramientas novedosas para el proceso docente educativo en la 
carrera de enfermería en la UNESUM.
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Resumen

La implementación de estrategias metodológicas de inclusión educativa no 
solo buscó mejorar el rendimiento académico de los estudiantes con necesi-
dades específicas, sino también fomentar un entorno que promoviera el de-
sarrollo conductual y la convivencia armoniosa, brindando un entorno seguro 
de aprendizaje. El objetivo del estudio en la Escuela de Educación Básica 
“Diecinueve de Julio” fue diseñar una estrategia metodológica en el proceso 
enseñanza-aprendizaje vinculada a la inclusión educativa, con énfasis en el 
rendimiento escolar y comportamiento conductual, abordando las insuficien-
cias en la inclusión educativa modificando el rendimiento escolar y compor-
tamiento conductual de los alumnos con y sin necesidades educativas espe-
cíficas. Se empleó una metodología cuantitativa, exploratoria, descriptiva y 
explicativa, utilizando métodos teóricos como el análisis histórico-lógico para 
examinar la evolución de la inclusión educativa y el rendimiento académico, 
y el análisis-síntesis para descomponer y analizar información bibliográfica 
especializada. Métodos empíricos incluyeron la revisión bibliográfica, entre-
vistas a docentes y observaciones de campo. Los resultados indicaron que la 
aplicación de estrategias metodológicas aumentó significativamente la inclu-
sión en el aula, favoreciendo la motivación y el rendimiento académico de los 
estudiantes, facilitando el desarrollo integral, la participación individualizada y 
la adquisición de conocimientos. Las conclusiones enfatizaron la importancia 
de la aplicación de estrategias metodológicas como recursos que vinculen 
la inclusión dentro del proceso educativo. Las recomendaciones destacaron 
la capacitación continua del personal docente en el uso de estrategias me-
todológicas vinculadas a la inclusión educativa, la adaptación de contenidos 
curriculares para integrar adecuadamente a los alumnos.

Palabras clave: comportamiento conductual, convivencia, desarrollo inte-
gral, motivación, rendimiento escolar.

Abstract

The implementation of methodological strategies for educational inclusion ai-
med not only to improve the academic performance of students with specific 
needs but also to foster an environment that promotes behavioral development 
and harmonious coexistence, providing a safe learning environment. The ob-
jective of the study at the “Diecinueve de Julio” Basic Education School was 
to design a methodological strategy in the teaching-learning process linked to 
educational inclusion, with an emphasis on academic performance and beha-
vioral conduct, addressing shortcomings in educational inclusion by modifying 
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the academic performance and behavioral conduct of students with and wi-
thout specific educational needs. A quantitative, exploratory, descriptive, and 
explanatory methodology was employed, using theoretical methods such as 
historical-logical analysis to examine the evolution of educational inclusion and 
academic performance, and analysis-synthesis to break down and analyze 
specialized bibliographic information. Empirical methods included bibliogra-
phic review, interviews with teachers, and field observations. The results indi-
cated that the application of methodological strategies significantly increased 
inclusion in the classroom, favoring students’ motivation and academic per-
formance, facilitating integral development, individualized participation, and 
knowledge acquisition. The conclusions emphasized the importance of appl-
ying methodological strategies as resources that link inclusion within the edu-
cational process. The recommendations highlighted the continuous training of 
teaching staff in the use of methodological strategies related to educational 
inclusion and the adaptation of curricular content to adequately integrate stu-
dents.

Keywords: behavioral conduct, coexistence, integral development, motiva-
tion, academic.

Introducción

En el contexto educativo actual, la inclusión educativa se ha convertido en 
un tema de gran relevancia, buscando garantizar el acceso y la participación 
de todos los estudiantes en el proceso educativo, sin importar sus caracterís-
ticas o necesidades individuales. La educación inclusiva se basa en los mis-
mos fundamentos de la educación regular, asentada en que todos los niños y 
niñas de una determinada comunidad aprendan juntos, independientemente 
de sus condiciones personales, sociales o culturales (Booth, 2000). La Escue-
la de Educación Básica “Diecinueve de Julio” no es ajena a este compromiso, 
por lo que se hace necesario implementar una estrategia metodológica que 
promueva la inclusión educativa de manera efectiva.

A nivel global, la inclusión educativa se enmarca en los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, específicamente en el ODS 4 
“Educación de calidad”. Este objetivo busca garantizar una educación inclu-
siva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para 
todos (Naciones Unidas, 2024).

En este contexto, se han desarrollado diversos instrumentos internacio-
nales que promueven la inclusión educativa, como la Convención sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad y la Declaración de Salamanca 
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sobre Principios y Políticas para las Necesidades Educativas Especiales (Mo-
ran, 2020).

“Cuanto más inclusivas sean las escuelas comunes desde su origen, me-
nos alumnos quedarán fuera de ellas y, por tanto, no será necesario integrar-
los” (MINEDUC, 2004).

El Estado ecuatoriano como miembro de la ONU, considerando los pos-
tulados de la UNESCO y demás lineamientos internacionales, en fiel cumpli-
miento de sus responsabilidades, viene promoviendo gestiones estratégicas 
inclusivas, en respuesta al articulado 11, numeral 2 de la carta magna, pro-
mulgada en Montecristi en el año el 2008, en la Carta Magna menciona que 
como principio de igualdad “todas las personas son iguales y gozarán de los 
mismos derechos, deberes y oportunidades” (Asamblea Nacional Ecuador, 
2008).

En Ecuador, la inclusión educativa se encuentra consagrada en la Consti-
tución de la República y en la Ley Orgánica de Educación Intercultural. Estas 
normativas establecen el derecho de todas las personas a una educación 
inclusiva y de calidad, sin discriminación por ningún motivo. El Ministerio de 
Educación del Ecuador ha desarrollado diversas políticas y programas para 
promover la inclusión educativa, como el Plan Nacional de Educación Inclusi-
va y el Programa de Apoyo a la Inclusión Educativa.

Según el Acuerdo Ministerial 224-12 del Ministerio de Educación del 
Ecuador, se establece que el Centro Nacional de Recursos Educativos y Pro-
ducción “proveerá a las instituciones educativas inclusivas y especiales de los 
recursos requeridos para la atención e inclusión educativa de estudiantes con 
Necesidades Educativas Especiales” (Ministerio de Educación, 2012).

En el cantón Pedro Carbo, la inclusión educativa se ha convertido en un 
tema prioritario para las autoridades educativas. Se han realizado esfuerzos 
para fortalecer la formación docente en materia de inclusión, así como para 
adecuar las infraestructuras educativas y dotarlas de los recursos necesarios 
para atender a la diversidad del alumnado.

El Estado procurará que las personas con discapacidad puedan acceder, 
permanecer y culminar, dentro del Sistema Nacional de Educación y del Siste-
ma de Educación Superior, sus estudios, para obtener educación, formación 
y/o capacitación, asistiendo a clases en un establecimiento educativo espe-
cializado o en un establecimiento de educación escolarizada, según el caso 
(CONADIS, 2014, pág. 11).
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En la Escuela de Educación Básica “Diecinueve de Julio”, se ha identi-
ficado la necesidad de implementar una estrategia metodológica específica 
para promover la inclusión educativa de manera efectiva. Esta estrategia debe 
considerar las características y necesidades particulares de la escuela, su 
entorno y los estudiantes que la conforman. Por lo tanto, este estudio se centra 
en desarrollar una estrategia metodológica que mejore los entornos de apren-
dizaje inclusivos, asegurando que todos los estudiantes tengan las mismas 
oportunidades de aprendizaje y desarrollo.

Metodología 

La investigación es de tipo informativo y expositivo, facilitando la com-
prensión y el desarrollo de estrategias inclusivas en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje, con el objetivo de mejorar el rendimiento académico y el com-
portamiento conductual de los estudiantes. Se adoptó un enfoque cualitativo, 
exploratorio, descriptivo y explicativo, permitiendo medir y analizar variables, 
explorar prácticas actuales, describir fenómenos educativos y explicar rela-
ciones causales entre la inclusión educativa y el desempeño académico. Se 
utilizaron métodos teóricos como: Histórico-Lógico: permitió analizar la evo-
lución de la inclusión educativa y el rendimiento académico a lo largo del 
tiempo. Análisis-Síntesis: descompone y analiza la información de bibliografía 
especializada relacionada con la inclusión educativa. Inducción-Deducción: 
Facilita la construcción de la lógica investigativa, partiendo de observacio-
nes específicas para formular generalizaciones. Se emplea métodos empíri-
cos como: Revisión Bibliográfica: fundamentados en artículos científicos, tesis 
doctorales y documentos institucionales para proporcionar un marco teórico 
robusto. Entrevistas: Realizadas a docentes y especialistas profesionales en 
educación inclusiva para obtener información cualitativa sobre sus experien-
cias y percepciones. Observaciones de Campo: se realizó para la constata-
ción del estado actual del proceso de enseñanza-aprendizaje, así como la 
evaluación de las prácticas inclusivas actuales en el aula.

Resultados 

En el análisis de las estrategias metodológicas de inclusión educativa y 
su impacto en el desempeño académico y comportamiento conductual de 
los estudiantes en la Escuela de Educación Básica “Diecinueve de Julio”, se 
identificaron varios puntos clave derivados de entrevistas, observaciones de 
campo y revisión bibliográfica.
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Tablas de Preguntas de la Entrevista:

Las siguientes tablas presentan las preguntas utilizadas durante las en-
trevistas con los docentes, diseñadas para explorar su percepción sobre la 
inclusión educativa, las estrategias metodológicas empleadas y otros aspec-
tos relevantes:

Tabla 81. 

Preguntas entrevista a docentes.

Pregunta Objetivo

¿Cómo perciben los docentes la inclusión educativa en el 
aula?

Explorar la percepción de los 
docentes sobre la inclusión 

educativa.

¿Qué estrategias metodológicas utilizan actualmente para 
apoyar a estudiantes con necesidades específicas?

Identificar prácticas actuales 
en el apoyo a la diversidad 

funcional.

¿Qué barreras identifican para la implementación efectiva 
de estrategias inclusivas en el aula?

Identificar obstáculos para la 
inclusión educativa.

¿Cómo evalúan los docentes el impacto de las estrategias 
metodológicas en el rendimiento académico y comporta-

miento conductual de los estudiantes?

Evaluar la percepción de los 
docentes sobre el efecto de las 

estrategias inclusivas.

Ficha de Observación:

Durante la observación en el aula, se utilizó una ficha estructurada para 
registrar aspectos clave del ambiente educativo y las prácticas inclusivas ob-
servadas:

Tabla 82. 

Ficha de observación.  

Aspecto Observado Descripción

Clima de Aula Observación del ambiente emocional y social en el aula.

Participación de Estudiantes
Nivel de participación de estudiantes con diversidad fun-

cional en actividades educativas.

Uso de Tecnologías y Materiales 
Adaptados

Observación del uso de recursos adaptados para apoyar 
la inclusión educativa.

Interacción entre Estudiantes y 
Docentes

Calidad y frecuencia de la interacción entre docentes y 
estudiantes con necesidades específicas.

Implementación de Adaptacio-
nes Curriculares

Observación de ajustes en el currículum para adecuarlo a 
las capacidades de los estudiantes.
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Análisis de los Fundamentos Teóricos y Metodológicos de la Inclu-
sión Educativa en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje

Tabla 83. 

Análisis teóricos.

Variable Autor (Bibliografía) Conceptos Análisis

I n c l u s i ó n 
Educativa

(UNESCO, 2024)

Proceso que garantiza 
el acceso, participación 
y éxito de todos los es-
tudiantes, independien-
temente de sus carac-
terísticas y necesidades 
educativas.

La inclusión educativa es 
crucial para establecer un 
entorno escolar equitativo 
y enriquecedor, permitien-
do a todos los estudiantes 
desarrollar su máximo po-
tencial. Es esencial imple-
mentar estrategias meto-
dológicas que promuevan 
activamente la inclusión en 
todos los aspectos del pro-
ceso educativo.

Est ra tegias 
Metodológi-
cas

(MINEDUC, 2019)

Métodos y técnicas peda-
gógicas adaptadas a las 
necesidades específicas 
de los estudiantes con di-
versidad funcional, como 
el aprendizaje cooperativo 
y el uso de adaptaciones 
curriculares.

Las estrategias metodo-
lógicas deben ser cuida-
dosamente seleccionadas 
para asegurar que abor-
den las necesidades indi-
viduales de los estudiantes 
con diversidad funcional, 
facilitando así su partici-
pación activa y éxito aca-
démico.

Adap tac io -
nes Curricu-
lares

(MINEDUC, 2023)

Ajustes en el currículum 
escolar para adecuarlos a 
las capacidades y necesi-
dades de los estudiantes 
con diversidad funcional.

Las adaptaciones curricu-
lares son esenciales para 
garantizar un aprendizaje 
efectivo y significativo, per-
mitiendo que todos los es-
tudiantes puedan alcanzar 
los objetivos educativos 
establecidos.
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Aprendizaje 
Cooperativo

(Revelo-Sánchez, 
Collazos-Ordoñez, 
& Jiménez-Toledo, 
2018)

Método que fomenta la 
colaboración entre estu-
diantes, promoviendo el 
apoyo mutuo y el desarro-
llo de habilidades sociales 
y académicas.

El aprendizaje cooperativo 
no solo mejora el rendi-
miento académico de los 
estudiantes con diversidad 
funcional, sino que tam-
bién fortalece su autoesti-
ma y habilidades sociales, 
facilitando su integración 
en el aula.

C o m p o r t a -
miento Con-
ductual

(MINEDUC, 2019)

Estrategias para gestionar 
el comportamiento de los 
estudiantes y promover la 
convivencia en el aula.

El manejo efectivo del com-
portamiento conductual es 
fundamental para crear un 
ambiente escolar seguro y 
propicio para el aprendiza-
je de todos los estudiantes, 
especialmente aquellos 
con necesidades educati-
vas específicas.

Desarrollo In-
tegral

(Ministerio de edu-
cación , 2024)

Enfoque en el desarrollo 
holístico de los estudian-
tes, abarcando aspectos 
cognitivos, emocionales y 
sociales.

Promover el desarrollo inte-
gral es crucial en la educa-
ción inclusiva, ya que per-
mite que cada estudiante 
alcance su máximo poten-
cial en todas las áreas de 
su vida académica y per-
sonal.

Motivación

(Soriano-Sánchez, 
Jiménez-Vázquez, 
& Resola-Moral, 
2023)

Estrategias para mantener 
el interés y la participación 
activa de los estudiantes 
en el proceso de aprendi-
zaje.

Fomentar la motivación 
es clave para el éxito de 
la inclusión educativa, ya 
que estudiantes motivados 
tienen mayores probabi-
lidades de involucrarse y 
aprender de manera efec-
tiva, independientemente 
de sus necesidades espe-
cíficas.
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Rendimiento 
Escolar

(Romero-Cont re-
ras, García-Cerdi-
llo, Flores-Barrera, 
Martínez-Ramírez, 
& Rubio-Rodríguez, 
2021)

Evaluación del desem-
peño académico de los 
estudiantes, adaptado a 
las diferentes etapas edu-
cativas.

Mejorar el rendimiento es-
colar es uno de los prin-
cipales objetivos de la 
inclusión educativa, ase-
gurando que todos los es-
tudiantes puedan alcanzar 
y superar los estándares 
educativos establecidos, 
independientemente de 
sus diferencias individua-
les.

Discusión 

En este estudio se emplearon diversos métodos y técnicas para evaluar 
la implementación de estrategias metodológicas inclusivas en la escuela men-
cionada a continuación se discuten los hallazgos clave derivados de la inves-
tigación se identificó que la inclusión educativa como proceso para garantizar 
el acceso y la participación de todos los estudiantes es esencial para crear un 
entorno equitativo y enriquecedor en la escuela las estrategias metodológicas 
juegan un papel crucial en asegurar que todos los estudiantes independiente-
mente de sus necesidades específicas puedan desarrollar su máximo poten-
cial académico y personal (UNESCO, 2024).

Según Ministerio de Educación (2019), las estrategias metodológicas 
adaptadas a las necesidades específicas de los estudiantes con diversidad 
funcional como el aprendizaje cooperativo y las adaptaciones curriculares 
fueron fundamentales para promover una participación activa y un éxito aca-
démico más equitativo en el aula las adaptaciones curriculares como ajustes 
en el contenido educativo para adecuarlo a las capacidades individuales de 
los estudiantes demostraron ser esenciales para facilitar un aprendizaje efec-
tivo y significativo asegurando que todos los alumnos puedan alcanzar los 
objetivos educativos establecidos (Espinosa - Andrade, 2019).

El uso del aprendizaje cooperativo según Revelo-Sánchez et al (2018), 
no solo mejoró el rendimiento académico de los estudiantes con diversidad 
funcional sino que también fortaleció sus habilidades sociales y su autoestima 
facilitando su integración social en el entorno escolar la gestión efectiva del 
comportamiento conductual como estrategia para promover la convivencia y 
un ambiente seguro en el aula fue identificada como crucial para el éxito del 
proceso educativo inclusivo (Ministerio de educación , 2024).
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Promover el desarrollo integral de los estudiantes abarcando aspectos 
cognitivos emocionales y sociales fue destacado por Ministerio de educación 
(2024) como fundamental en la educación inclusiva permitiendo que cada 
estudiante pueda alcanzar su máximo potencial en todas las áreas de su vida 
académica y personal fomentar la motivación entre los estudiantes según So-
riano-Sánchez et al. (2023), se mostró como una estrategia clave para mejorar 
el rendimiento escolar en el contexto inclusivo estudiantes motivados tienen 
mayores probabilidades de involucrarse activamente en el aprendizaje y de 
alcanzar los estándares educativos establecidos.

Conclusiones 

La investigación realizada en la Escuela de Educación Básica “Dieci-
nueve de Julio” revela que la implementación de estrategias metodológicas 
inclusivas es vital para mejorar tanto el rendimiento académico como el com-
portamiento conductual de los estudiantes. Las estrategias metodológicas 
adaptadas, como el aprendizaje cooperativo y las adaptaciones curriculares, 
permiten que los estudiantes con y sin necesidades educativas específicas 
participen activamente en el proceso de enseñanza-aprendizaje, alcanzando 
así sus máximas capacidades académicas y personales. Estas estrategias no 
solo facilitan el aprendizaje, sino que también fortalecen la autoestima y las 
habilidades sociales de los estudiantes, creando un ambiente escolar más 
inclusivo y enriquecedor.

Además, la capacitación continua del personal docente en el uso de es-
tas estrategias es fundamental para su implementación efectiva. Los docentes 
deben estar preparados para identificar y aplicar las técnicas pedagógicas 
más adecuadas que respondan a las necesidades individuales de los estu-
diantes. La gestión efectiva del comportamiento conductual y la promoción 
de un entorno seguro y colaborativo en el aula son cruciales para el éxito del 
proceso educativo inclusivo.

La investigación destaca la importancia de aplicar estrategias metodoló-
gicas inclusivas para mejorar la calidad educativa y promover la igualdad de 
oportunidades. La motivación y la participación activa de los estudiantes son 
esenciales para el éxito de estas estrategias, lo que requiere un compromiso 
continuo de parte de los docentes y la comunidad educativa para asegurar 
que todos los estudiantes, independientemente de sus características o nece-
sidades, puedan beneficiarse plenamente del proceso educativo.
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Resumen

En este proyecto, se diseñó una estrategia didáctica para optimizar el proceso 
de enseñanza-aprendizaje en estudiantes de Tercer Nivel de la Carrera de 
Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí. El objetivo principal 
fue promover un ambiente educativo dinámico y efectivo que fomente la par-
ticipación y el trabajo colaborativo de los estudiantes, reconociendo la impor-
tancia de abordar las necesidades individuales para maximizar el potencial de 
aprendizaje. La metodología utilizada combinó enfoques cualitativos y cuanti-
tativos. Se realizó una revisión bibliográfica exhaustiva, seguida de un trabajo 
de campo que incluyó observaciones detalladas y la recolección de datos a 
través de entrevistas, cuestionarios y encuestas. El análisis de los datos re-
copilados permitió validar el diseño de la estrategia didáctica e identificar las 
necesidades y dificultades en el proceso educativo de los estudiantes. Los 
resultados obtenidos destacaron la importancia de establecer metodologías 
de trabajo definidas para optimizar los recursos disponibles y promover un 
ambiente educativo más inclusivo y participativo. La conclusión principal fue 
que la implementación de la estrategia didáctica propuesta contribuyó signifi-
cativamente a mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje en los estudian-
tes de Tercer Nivel de la Carrera de Educación, fomentando su participación 
y su desarrollo integral.

Palabras clave: educación, enseñanza-aprendizaje, metodología, trabajo 
colaborativo.

Abstract

In this project, a didactic strategy was designed to optimize the teaching-lear-
ning process in third level students of the Education Career at the Universi-
dad Estatal del Sur de Manabí. The main objective was to promote a dynamic 
and effective educational environment that encourages student participation 
and collaborative work, recognizing the importance of addressing individual 
needs to maximize learning potential. The methodology used combined qua-
litative and quantitative approaches. A comprehensive literature review was 
conducted, followed by fieldwork that included detailed observations and data 
collection through interviews, questionnaires and surveys. The analysis of the 
data collected made it possible to validate the design of the didactic strategy 
and to identify the needs and difficulties in the students’ educational process. 
The results obtained highlighted the importance of establishing defined work 
methodologies to optimize available resources and promote a more inclusive 
and participatory educational environment. The main conclusion was that the 
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implementation of the proposed didactic strategy contributed significantly to 
improve the teaching-learning process in the Third Level students of the Edu-
cation Career, promoting their participation and integral development.

Keywords: education, teaching-learning, methodology, collaborative work. 

Introducción

La formación de profesionales en el ámbito educativo es una tarea crucial 
para el desarrollo de sociedades comprometidas con el conocimiento y la 
transformación positiva. En este contexto, el tercer semestre paralelo E de la 
Carrera de Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí se erige 
como una etapa fundamental en la preparación de futuros educadores. Esta 
introducción explorará las estrategias específicas que pueden ser implemen-
tadas para potenciar el aprendizaje de los estudiantes en este punto crucial 
de su formación académica (Rivera Diaz, 2021).

El tercer semestre, marcado por su carácter paralelo E, se presenta como 
un momento determinante en la trayectoria académica de los estudiantes de 
educación. El desafío radica en abordar de manera efectiva las particularida-
des de este grupo, reconociendo sus necesidades específicas, diversidad 
de experiencias y estilos de aprendizaje. ¿Cómo diseñar estrategias que se 
ajusten a las características individuales de los estudiantes para favorecer su 
desarrollo académico y personal?

La búsqueda de estrategias pedagógicas innovadoras se revela como 
una respuesta clave para enfrentar los retos educativos actuales. Este segun-
do párrafo explorará cómo la introducción de métodos pedagógicos moder-
nos y centrados en el estudiante puede estimular el interés y la participación, 
contribuyendo así al proceso de aprendizaje. ¿Cómo incorporar tecnologías 
educativas, proyectos colaborativos y enfoques dinámicos que resuenen con 
la generación de estudiantes de hoy?

La diversidad de habilidades, intereses y ritmos de aprendizaje entre los 
estudiantes del tercer semestre demanda un enfoque personalizado. ¿Cómo 
diseñar estrategias que permitan adaptarse a las necesidades individuales, 
promoviendo la autonomía y la responsabilidad en el proceso educativo? Este 
tercer aspecto destaca la importancia de reconocer la singularidad de cada 
estudiante para maximizar su potencial de aprendizaje.

La evaluación formativa y la retroalimentación constructiva se revelan 
como elementos esenciales para el progreso académico. Este último párrafo 
aborda la relevancia de implementar estrategias de evaluación que no solo 
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midan el conocimiento adquirido, sino que también proporcionen a los estu-
diantes información valiosa para su mejora continua. ¿Cómo incorporar prácti-
cas evaluativas que fomenten el desarrollo de habilidades críticas y la autorre-
flexión, contribuyendo al crecimiento integral de los estudiantes?

Se establece las bases para explorar estrategias específicas que poten-
cien el aprendizaje de los estudiantes de tercer semestre paralelo E de la Ca-
rrera de Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, reconociendo 
la importancia de abordar las particularidades de este periodo formativo clave.

Metodología

El proyecto se fundamenta en un enfoque cualitativo y cuantitativo, lo cual 
es adecuado para explorar en profundidad las características propias de in-
vestigación. Este enfoque permite captar las experiencias, percepciones y 
significados de los estudiantes, lo que resulta esencial para comprender su 
contexto educativo y diseñar estrategias, también se puede decir que está 
basado en la realidad del contexto educativo de los estudiantes de Educación 
de Tercer Nivel de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. 

Enfoque Cualitativo 

El enfoque cualitativo utilizado en este trabajo demuestra una compren-
sión profunda de la importancia de analizar y reflexionar sobre los aconteci-
mientos en entornos educativos reales, lo que proporciona una base sólida 
para explorar y comprender los fenómenos educativos de manera significativa 
y contextualizada.

Enfoque Cuantitativo 

 El enfoque cuantitativo es una parte muy rigurosa de la metodología en 
esta investigación porque es donde vamos a utilizar las técnicas y los métodos 
de recolección de información, justo aquí en este enfoque es dónde se em-
plean las mediciones objetivas y el análisis estadístico de los datos recolec-
tados a través de entrevistas, cuestionarios o encuestas, para así responder 
preguntas de investigación, y verificar teorías en diversos campos de estudio.

Investigación Descriptiva

La investigación descriptiva se centra en proporcionar una descripción 
detallada y exhaustiva del problema de estudio y las variables dependiente e 
independiente de este proyecto.
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Investigación Documental o Bibliográfica

La investigación documental es una estrategia válida y efectiva para re-
copilar información sobre un tema específico. Al utilizar esta metodología, los 
investigadores pudieron acceder a una amplia gama de fuentes, incluidos li-
bros, artículos científicos e investigaciones previas, lo que les permite obtener 
una información completa y detallada.

Técnica e instrumento

El uso de la técnica de observación en este estudio proporcionó una ventaja 
ya que los investigadores pudieron capturar la información de manera precisa, 
lo cual le permitió una recolección de datos en tiempo real, de manera detallada 
y siendo poder tener unos óptimos resultados. En este proyecto también se va 
a emplear el método de encuestas ya que es una herramienta útil para recopilar 
datos sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje en estudiantes de Educación 
y así para obtener una información más completa y enriquecedora.

Resultados 

Los resultados obtenidos de la investigación realizada en el contexto de 
los estudiantes de Tercer Nivel, paralelo E, de la carrera de Educación de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí, proporcionan una visión integral sobre 
el estado actual del proceso de enseñanza-aprendizaje y las áreas poten-
ciales de mejora. Estos hallazgos son fundamentales para el diseño e imple-
mentación de estrategias didácticas efectivas que optimicen la experiencia 
educativa de los estudiantes.

La encuesta reveló tendencias significativas en varios aspectos clave del 
proceso educativo. Se observó una percepción generalmente positiva sobre 
la retroalimentación académica, aunque con margen para mejoras. Este as-
pecto es crucial, ya que una retroalimentación efectiva es esencial para el 
desarrollo académico y personal de los estudiantes. La implementación de 
métodos más consistentes y claros de retroalimentación podría ser benefi-
ciosa para asegurar que todos los estudiantes reciban orientación oportuna y 
constructiva sobre su desempeño.

De acuerdo con lo obtenido estos respaldan firmemente la implementa-
ción de una estrategia didáctica integral que combine tecnología educativa, 
trabajo colaborativo, y evaluación formativa. Esta estrategia se alinea no solo 
con los objetivos del proyecto y las teorías pedagógicas modernas discutidas 
en el marco teórico, sino también con las necesidades y preferencias expre-
sadas por los estudiantes.
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La implementación exitosa de esta estrategia podría resultar en un am-
biente de aprendizaje más dinámico, participativo y efectivo, donde los estu-
diantes no solo adquieran conocimientos teóricos, sino también desarrollen 
habilidades prácticas esenciales para su futuro profesional, como el trabajo 
en equipo, la comunicación efectiva, y el uso de tecnologías educativas. Ade-
más, al abordar directamente los desafíos de motivación y colaboración, se 
espera que esta estrategia contribuya a un aumento en el compromiso y satis-
facción de los estudiantes con su proceso educativo.

Estos hallazgos proporcionan una base sólida para el desarrollo de inter-
venciones educativas específicas y la mejora continua de las prácticas pe-
dagógicas en la institución. La implementación de las estrategias sugeridas, 
basadas en estos resultados, tiene el potencial de transformar significativa-
mente la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, preparándolos mejor 
para los desafíos del mundo profesional y fomentando un aprendizaje más 
profundo y significativo.

Conclusiones

La investigación realizada ha permitido diagnosticar las necesidades y 
dificultades presentes en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estu-
diantes de tercer nivel de la carrera de Educación en la Universidad Estatal 
del Sur de Manabí. A través de encuestas y observaciones, se identificaron 
áreas clave que requerían atención, lo que subraya la importancia de imple-
mentar estrategias didácticas que respondan a las particularidades del con-
texto educativo. 

La estrategia didáctica diseñada se ha demostrado como un recurso efi-
caz para optimizar el proceso educativo, fomentando un ambiente de apren-
dizaje más dinámico y participativo. Los resultados indican que la implemen-
tación de metodologías centradas en el estudiante, que integren el trabajo 
colaborativo y el uso de tecnología educativa, contribuyó significativamente 
a mejorar la participación y el compromiso de los estudiantes. Además, se 
observó que la retroalimentación académica, cuando se aplica de manera 
consistente y constructiva, juega un papel crucial en el desarrollo académico 
y personal de los estudiantes. 

Por lo tanto, es fundamental establecer mecanismos claros de evaluación 
formativa que permitan a los estudiantes recibir orientación oportuna sobre 
su desempeño. En conclusión, la implementación de la estrategia didáctica 
propuesta no solo ha mejorado el proceso de enseñanza-aprendizaje, sino 
que también ha preparado a los estudiantes para enfrentar los desafíos del 
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entorno profesional. Se recomienda continuar con la evaluación y ajuste de 
estas estrategias para asegurar su efectividad a largo plazo y fomentar un 
aprendizaje significativo y duradero. Esta conclusión sintetiza los hallazgos 
clave, resalta la efectividad de la estrategia didáctica y sugiere la importancia 
de la retroalimentación y la evaluación continua. Si necesitas ajustes o deseas 
incluir información específica, házmelo saber.
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Resumen

La educación STEM es una metodología que se encamina en el trabajo multi-
disciplinario, precisamente las siglas dan fe de esto, ciencia, tecnología, inge-
niería y matemática, las posibilidades tecnológicas  que actualmente existen 
en nuestra carrera, posibilita plantearse como objetivo del trabajo, mostrar  
algunos ejemplos de cómo proceder en las clases con el enfoque STEM, para 
lograr la interacción de lo  que las siglas significan, con la inclusión de temas 
inherentes a la Ciencias Forestales, las que sin duda, están sobre un anda-
miaje geométrico notable que permite el matematizar en su tratamientos de 
forma dócil, los  útiles lo conformarán ordenadores, paquete GeoGebra, textos 
y  material didáctico afín con las problemáticas abordadas, se empleará el 
trabajo colaborativo que proveerá el desarrollo del pensamiento crítico en la 
enseñanza basada en problemas, se espera  que la metodología empleada 
contribuya a   enriquecer la formación de ingenieros, al combinar teoría, apli-
cación práctica y habilidades interdisciplinarias, que son cualidades intrínse-
cas que competen al egresado de ingeniería forestal en la actualidad.
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Abstract

STEM education is a methodology that is aimed at multidisciplinary work, 
precisely the acronym attests to this, science, technology, engineering and 
mathematics, the technological possibilities that currently exist in our career, 
makes it possible to consider it as a work objective, show some examples. of 
how to proceed in classes with the STEM approach, to achieve the interac-
tion of what the acronyms mean, with the inclusion of topics specific to Forest 
Sciences, which, without a doubt, are on a notable geometric scaffolding that 
allows mathematization in its treatments in a docile manner, the tools will con-
sist of computers, GeoGebra package, texts and teaching material related to 
the problems addressed, collaborative work will be used that will provide the 
development of critical thinking in problem-based teaching, it is expected that 
the methodology used will contribute to enrich the training of engineers, by 
combining theory, practical application and interdisciplinary skills, which are 
intrinsic qualities that compete for the forest engineering graduate today.

Keywords: collaboration, creativity, geogebra, methodology.

Introducción

En los últimos años, el enfoque STEM ha penetrado con cierta pujanza en 
el panorama internacional de la educación científico-tecnológica, ya se regis-
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tran no pocas investigaciones en didáctica de las ciencias que apunta a esta 
propuesta. Es claro que con el desarrollo tecnológico actual y el acceso a la 
información cada vez más actualizada sobre (Ciencia, Tecnología, Ingeniería 
y Matemáticas), parece natural,  emplear esta estrategia que además de ser 
respaldada por la táctica  aprendizaje basado en proyectos y la interdiscipli-
nariedad que involucra esta última, integrar diferentes áreas del conocimiento, 
puede considerarse que estos aspectos, si no en todos los temas a tratar en 
ciertos niveles en las carreras de ingeniería, en algunos, pudiera ser aconse-
jable y por supuesto posible el empleo de este modo de educar.

Es entonces evidente que se requieren estrategias didácticas que con-
sulten los conocimientos previos de los estudiantes, así como que permitan 
diseñar un camino que concilie y articule sus experiencias con los nuevos 
conceptos aprendidos, siendo una de esas estrategias más comunes, en la 
educación STEM (Laurens Arredondo, 2022; Gómez y Osorio, 2023). Es así, 
que otros autores consideran esta táctica educativa como alternativa para in-
cidir en la formación del futuro profesional. Aunque (Bogdan Toma y García 
Carmona, 2021; Coronel et al., 2022) argumenta que la mayoría de las pro-
puestas didácticas catalogadas como STEM son educativamente deficitarias, 
además de poco novedosas respecto de planteamientos anteriores para la 
enseñanza de las ciencias, la tecnología y las matemáticas. Existen varios 
autores que plantean el provecho de esta propuesta en diferentes niveles y 
ambientes educativos, no es que se pretenda exhibir la propuesta como la 
(perfectam solutionem) perfecta solución, pocas cosas son totalmente opti-
mas en el proceso de enseñanza aprendizaje, en este campo no se puede 
ser absoluto, más, en la actualidad, con el desarrollo informático y el acceso 
vertiginoso a la información a nivel global, no es, a nuestro entender desca-
bellado una propuesta como la STEM, que si no es totalmente perfecta, si es 
indiscutiblemente influyente en la motivación del estudiante del momento por 
incorporar varios factores de la modernidad. 

Entre algunos autores que recomiendan la propuesta STEM encontramos 
a (Jiménez Martin, 2020; Molina Isaza, 2023) que plantea: “Por lo cual, en Co-
lombia como tal,  aún no podemos hablar de un currículo oficial STEM, pero 
debido a la necesidad de fortalecer los procesos de enseñanza aprendizaje 
en áreas STEM, el ministerio de educación y el ministerio de las tecnologías y 
las comunicaciones desde el 2020, ha creado e implementado la Ruta STEM, 
estrategia que tiene como propósito generar en las personas, capacidades 
que respondan a las demandas  de  la  cuarta  revolución  industrial  por me-
dio de la formación de docentes, estudiantes y comunidad general, invitando 



411LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

a que se acerquen a la ciencia y la tecnología (Computadores para educar, 
2021)”. Márquez Flores y Ryokiti Homa (2022) y Vargas Sánchez y García Mar-
tínez (2021) exponen: La educación STEM también puede verse como un ob-
jetivo para el futuro. En la actualidad estamos atravesando la cuarta revolución 
industrial, que se construye sobre la base de la electrónica, la informática y 
sobre los sistemas de información. 

El sistema educativo y los miembros que lo conforman, deben estar pre-
parados para las nuevas dinámicas que estamos viviendo; esto significa que 
los estudiantes deben desarrollar unas competencias y unas destrezas que 
les permita ser competitivos y les facilite su adaptación a los cambios. El este 
mismo apartado, el autor expone la cantidad de artículos relativos a STEM 
y seleccionados de acuerdo con el cuartil de la revista en el periodo 2010-
2020, por ejemplo en Q1 18 articulos, Q2 22 artículos, Q3 8 artículos y Q4 9 
artículos, registrando que las revistas científicas que más publicaron artículos 
relacionados con educación STEM son The Journal of Chemical Education 
con alrededor de 14 artículos publicados, The Journal of Physics: Conference 
series con alrededor de 7 artículos publicados, ACS Symposium Series con 
alrededor de 4 artículos publicados, Journal of American Chemical Society y 
la revista Eureka sobre Enseñanza y Divulgación de las ciencias con alrededor 
de 3 artículos publicados en cada una, y The International Journal of STEM 
Education con alrededor de 2 artículos. Se presentan otras revistas con menor 
representación de artículos. Del número total de artículos analizados, el 31,6% 
fueron publicados en revistas Q1, el 38,6 % en revistas Q2, el 14% en revistas 
Q3 y el 15,8% en revistas Q4 (Marcos Martín, 2019; Guatame Castro, 2022).

Metodología 

El trabajo se ha implementado en la carrera de Ingeniería Forestal de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí, en cursos de matemática a partir del 
año 2019, la carrera cuenta con un laboratorio de informática con ordenadores 
en red  adecuados para correr el paquete GeoGebra versión 6.0 y en la actua-
lidad está dotada en sus aulas de pizarra digital las que ayudarán en el proce-
so simbólico de las matemáticas y, por tanto, a la competencia matemática del 
currículo, también se emplearon forcípulas, clinómetros y mapas topográficos 
. La idea de aplicar la metodología STEM no fue generalizar en todo tipo de 
contenido y clases, en este sentido, se adoptó aplicarla en algunas unidades 
de estudio y dentro de estas en algunas clases, lo cual, responde al tipo de 
contenido a tratar y el momento dentro del desarrollo del curso. En algunos 
casos lo inductivo deductivo fue determinante en este tipo de clases, o sea se 
partió  de casos particulares para llegar a la generalidad y esto principalmente 
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fue en actividades docentes donde se aspiraba a generar  nuevos contenidos, 
en otros casos se aplicó el STEM sobre los hombros de la enseñanza basada 
en problemas, estos problemas vinculados a situaciones propias de la inge-
niería forestal que integraba temas de tecnología de la madera, ordenación 
forestal, topografía y otras que subyacentemente estaban contenida en los 
problemas propuestos.

Resultados 

En consecuencia, expondremos algunos laboratorios ESTEM aplicados 
en el curso de matemática, en primer lugar, exponemos un caso donde se 
introduce el concepto de curvas de nivel, aspecto que luego se manejaran en 
las asignaturas de topografía y sistema de información geográfico.

Se orienta la representación en GeoGebra de superficies generadas por 
funciones de dos variables, por ejemplo 

� � � �2 2
, 5x yZ x y�� � �  , para el desarro-

llo del trabajo se debe activar además de la ventana 2D la de 3D, se edita la 
ecuación el paraboloide elíptico anteriormente escrita y aparecerá en 3D de 
inmediato el paraboloide, luego se declara un deslizador denotado como el 
cual se puede observar en la página de edición de GeoGebra, posteriormente 
se  edita un plano constante paralelo al plano horizontal xy, dependiente de 
un parámetro que variara en función del deslizador al que se le programa su 
variación y velocidad, en este caso la velocidad fue la que está por defecto y 
el rango de variación se registró entre 0 y 5 con un incremento de un unidad, 
en propiedades se marca seguir el rastro de la familia de curvas que se gra-
fican en 2D que no son más que la intersección de los planos contantes con 
la superficie representada, estas son precisamente las curvas de nivel que se 
observan en los mapas topográficos que se usan en ocasiones para el trabajo 
ingeniero dentro del contexto forestal. 

Es importante destacar que al activar el deslizador se podrá observar gra-
dualmente los planos constantes con sus respectivas curvas de intersección 
con la superficie y comprobaran repitiendo los ciclos necesarios como en la 
media que aumentan los valores del plano constante las circunferencias van 
disminuyendo su radio hasta alcanzar el valor 5 que lo que se graficará en el 
plano será un punto.  
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Figura 46. 

Representación en GeoGebra de superficies generadas por funciones de dos 
variables.

Como segundo ejemplo se expone  la intención de modelar con bastante 
exactitud el perfil de un fuste de un árbol, una forma de obtener mediante 
interpolación una buena aproximación de una función dada, es usar la inter-
polación a trozos o segmentaria, dentro de esta se utilizará el spline cúbico, 
nombrado también, cercha cúbica o función curvígrafa cúbica; nombres su-
jetos al uso por parte de los ingenieros de plantillas flexibles que se pueden 
sostener por pesos, de manera que pase a través de cada uno de los puntos 
dados, pero conservando la suavidad en cada intervalo. El fundamento del 
método de interpolación usado es el siguiente.

Se divide el intervalo inicial [A, B] en donde está definida la función o en 
el que se encuentran los valores dados en sub intervalos más pequeños y se 
aproxima la función en cada uno de ellos por polinomios de interpolación de 
grado bajo, exigiendo que estos polinomios se solapen con “suavidad”.

Sea una colección de puntos, satisfaciendo

a = X0< X1 < X2 < …< Xn = b 

Llamemos Ij = [X j-1, Xj] para j = 1,2, … n 

Si se considera los splines cúbicos tenemos 4n incógnitas ai, bi, ci, di; 

 i = 1, …, n, estos coeficientes son los de las funciones Si(x)=aix
3+bix

2+cix+di 
definidas en cada subintervalo las ecuaciones necesarias son entonces 4n las 
que se obtienen exigiendo:

1).	  La función pasa por (X0, Y0)					   

 S1 (x0) = y0 

 La función pasa por los puntos interiores [2 (n – 1) ecuaciones]:

Si (xi) = yi 		  Si +1(xi) = yi 		  ; i = 1, …, n –1	
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La función es una vez derivable en los puntos interiores 

(n – 1 ecuaciones):

S’i+1 (xi) = S’(xi); i = 1, …, n –1

La función es dos veces derivable en los puntos interiores 

(n-1 ecuaciones):

S”i+1 (xi) = S”(xi); i = 1, …, n –1

La función pasa por (xn, yn) (1 ecuación):

Sn (xn) = yn

Tenemos 2 + 2(n – 1) + (n – 1) + (n – 1) = 4n – 2 ecuaciones para completar 4n 
ecuaciones necesarias se suele exigir la condición que la segunda derivada 
tome unos valores dados en los extremos del intervalo.

S’’
1 (x0) = a             S ‘’

n (xn) = b           a, b e�
En el caso de los valores posibles que puede tomar a, b, debe estar identifica-
do con los problemas que se quieran abordar y de hecho los hay variados; por 
ejemplo, si a = b = 0 se denomina spline natural. 

Se puede ver cómo se obtiene el sistema de ecuaciones de 4n incógnitas:

Este sistema puede escribirse en forma matricial Ax b� . Su solución 
conduce a obtener los polinomios cúbicos por trozos, que con las condicio-
nes de continuidad de la primera y segunda derivada en cada nodo genera 
el splíne cubico natural con la suavidad requerida para la aplicación que nos 
propusimos.
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A continuación, presentaremos un caso de cierta troza de un árbol la cual 
presentaba deformación algo notable en su fuste, es importante destacar que 
esta troza usada se encontraba derribada en áreas forestales frecuentada por 
los estudiantes.

Se obtuvo un conjunto de puntos correspondientes a mediciones efectua-
das a la troza de 5 m. de longitud, donde cada 0.5 m, se obtuvo la medida del 
radio de esta, 

Tabla 84. 

Mediciones efectuadas a la troza de 5 m. de longitud, donde cada 0.5 m medi-
ciones efectuadas a la troza de 5 m. de longitud, donde cada 0.5 m.

L(m.) 0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5

r(m.) 0.72 0.52 0.48 0.52 0.4 0.4 0.3 0.25 0.2 0.15 0.12

Usando el paquete GeoGebra, se confeccionó una hoja de cálculo con 
los datos obtenidos de la troza, posteriormente se logró diseñar una lista con 
los referidos datos (Nombre de la lista l1), Figura 47. Usando el comando 
Spline (<list of Points>, <Order ≥ 3>), a = Spline(l1,3), Figura 48, se obtuvo 
la función Spline que diseña de manera bastante precisa el perfil de la troza, 
Figura 49.

En GeoGebra, existe la posibilidad de que con la opción Point, se puede 
colocar un punto sobre la función Spline que diseña el perfil y al mover el 
punto este va justamente recorriendo toda la función y generando las coor-
denadas del mismo, la ordenada de cada punto no es más que el radio de la 
troza en cada sección transversal de la troza y si esta ordenada se multiplica 
por dos se obtiene entonces el diámetro, 
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Figura 47. 

Hoja de cálculo con los datos obtenidos de la troza.

Figura 48.

Usando el comando Spline (<list of Points>, <Order ≥ 3>), a = Spline(l1,3).

Este problema fue resuelto por equipos que trabajaron de forma inde-
pendiente unos de otros con diferentes fustes medidos, en este caso presen-
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tamos un caso particular de los calculados, más fueron diferentes resultados 
obtenidos los cuales se socializaron posteriormente con una presentación por 
equipo de trabajo.

Figura 49. 

Función Spline que diseña de manera bastante precisa el perfil de la troza.

Como tercer ejemplo en el tratamiento de la integral definida de funciones 
de una variable real, dando prioridad a las aplicaciones geométricas y físicas 
de la misma, dentro de la Ingeniería Forestal, se estudia la dasometría, esta 
se ocupa de la aplicación de métodos estadísticos para la búsqueda de so-
luciones a problemas asociados con la existencia, crecimiento y el manejo de 
bosques. Dentro de ella, se encuentra la dendrometría que trata de la medida 
de las dimensiones del árbol de forma individual, del estudio de su forma y 
de la determinación de su volumen. En este sentido es que se planifica un 
laboratorio STEM, vía GeoGebra, para el tratamiento de la integral de volumen 
de un sólido de revolución, este laboratorio parte de conocimientos previos 
de los alumnos conocido de la enseñanza secundaria, bachillerato y cursos 
de nivelación, nos referimos a las fórmulas para calcular el volumen de una 
esfera, un cono circular recto y un cilindro.

Se divide los alumnos que conforman el grupo en equipos que no su-
peren la cantidad de 5 estudiantes, estos equipos deben estar dotados de 
ordenadores que tengan instalado el GeoGebra. Lo primero es proponer a los 
estudiantes que mediante el uso de GeoGebra grafiquen las funciones

2 2 9x y� � , , 3y x y� �   posteriormente se les orienta que usen el co-
mando Superficie, este comando facilita que al graficar en el plano las funcio-
nes: 
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29 ,  , 3,y x y x y� � � �  acto seguido se debe activar una ventana de 
3D, donde se genere el sólido de revolución relativo a la esfera, al cono circu-
lar recto y al cilindro, existen otras formas también de construir estos sólidos 
mediante deslizadores, pero con el citado comando se hace mucho más fácil 
y para el fin del laboratorio que nos ocupa es suficiente. 

La sintaxis del comando es la siguiente superficie 29 , y x� � ,2π, 
𝐄𝐣𝐞𝐗), fijarse que este comando, en su última componente se señala alrededor 
de que eje se quiere rote la función, La primera letra debe ser letra mayúscula 
y el eje igual. En el caso de las funciones 𝒚=𝒙;=𝟑, su representación debe 
acotarse de forma diferente el intervalo de definición de estas en cada equipo, 
usando en comando Función (Función, Valor inicial, Valor final), esto posibilita-
ra que cada equipo de trabajo use diferentes dimensiones en los sólidos a 
representar. Veamos una figura en la que se representa el sólido relativo a la 
función 29y x� � .

Figura 50. 

Esfera de revolución.

Terminado este primer paso, se establecerá un debate entre los diferen-
tes equipos donde al menos un miembro de cada equipo expondrá los resul-
tados obtenidos, estos se socializarán mediante una pantalla de televisión que 
está conectada en red a todas las máquinas del laboratorio. 

Acto seguido cada equipo calculará los volúmenes relativos a los sólidos 
diseñados con las distintas dimensiones y anotarán estos volúmenes en uni-
dades cúbicas ().

Ya en este estado, se orienta que los equipos calcules � �2b

a
f x dx�� , 

siendo en cada caso f(x), las funciones usadas para describir los sólidos ante-
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riores y el intervalo de integración, lo intervalos sobre los cuales se definieron 
las diferentes funciones que al rotar generan los respectivos sólidos. La sinta-
xis a usar en GeoGebra seria: 

Integral (Función, Extremo inferior del intervalo, Extremo superior del in-
tervalo) 

En todos los casos se verificó que los cálculos efectuados por cada equi-
po con sus diferentes solido usando las fórmulas tradicionales de volumen, 
serán igual a los efectuados con las integrales orientadas, entonces en ese 
momento comenzarán a sospechar que con este tipo de integral pudiese cal-
cular el volumen de cualquier cuerpo engendrado por la revolución de un 
trapecio curvilíneo dado alrededor de un eje fijo. 

A continuación, se orientará que se calculen las integrales del cuadrado 
de las funciones que generaron al rotar alrededor del eje x la esfera, el cono 
y el cilindro, con la variación de la variable independiente en función de altura 
(h) y radio (r), para que los estudiantes verifiquen, que estas integrales son 
exactamente igual a las fórmulas básicas de volumen estudiadas en niveles 
anteriores, es importante advertirles que al tratar de resolver estas integrales 
en función de los parámetros, radio (r) o altura (h) es conveniente trabajas en 
GeoGebra sobre una ventana de vista calculo simbólico CAS, los resultados 
que se deben registrar lo presentamos a continuación, donde se obtiene la 
fórmula del volumen de la esfera estudiada en cursos anteriores. 

	 � � � �
32

2 2 2 2 2 3

0 0

42 2 2 [ / 3 0 
3 3

r r

esfera
xV r x dx r x dx r x r� � � �� � � � � � �� �

Logrado todos los pasos antes descritos, entonces se comenzará un de-
bate de los resultados obtenidos y se aceptará que se puede calcular el volu-
men de un cuerpo mediante la integral definida, siempre que este sea un cuer-
po que se obtenga a partir de revolucionar un trapezoide curvilíneo alrededor 
de un eje fijo. Concluido el debate se presentará la fórmula de cálculo de 
volumen de un sólido de revolución por el método de discos, apoyados en los 
gráficos auxiliares, con lo cual se generalizará el contenido tratado, comen-
tándose además las otras posibilidades de aplicación de la formula estudiada, 
al rotar alrededor del eje de las ordenadas u otro eje fijo, y cuando se trabaja 
con sólidos horadados en su interior de manera que exista la posibilidad de 
modelarlo como composición de más de un sólido de revolución.

Después de haber desarrollado todas las actividades descritas en el labo-
ratorio, de haber establecido conjeturas y analogías, para concebir la formu-
la � �2  

b

a
f x dx�� como herramienta del cálculo que bajo ciertas condiciones 
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resulta volumen de ciertos cuerpos, y haber generalizado esta herramienta, 
mediante elementos invariantes del cálculo como límite e infinitésimos, afir-
mados sobre gráficos representativo del hecho que se trata, y tomado muy 
en cuenta lo planteado por Álvarez (2019). El docente deberá tener presente 
que una vez que sus estudiantes hayan concebido una conjetura y la hayan 
comprobado para cuatro o cinco casos, por lo general ya la consideran cierta. 
Por lo que él deberá conseguir que la justifiquen, enseñándoles a ser críticos 
en la comprobación, a tratar de refutar las conjeturas, a elegir hábilmente ca-
sos particulares para adquirir cierto grado de escepticismo con respecto a 
sus razonamientos y el de los demás. Se procede a desarrollar una actividad 
puramente práctica, todos los equipos saldrán del laboratorio con la tarea de 
que calculen auxiliados por la forcípula, que no es más que un instrumento de 
uso forestal, para llevar a cabo la medición de los diámetros en los fustes del 
arbolado. 

En las áreas de la Universidad, se toma una especie por equipo, y estos 
calcularán los volúmenes respectivos mediante la herramienta estudiada en 
el laboratorio, considerando los fustes cuasi-cónicos, los estudiantes deben 
modelar la situación polémica planteada a partir de lo estudiando en la acti-
vidad antes desarrollada, recomendándosele que trabajen con la unidad de 
medición metro (m.). 

De esta manera concluiría el laboratorio de matemática que se efectúa 
posteriormente de haber recibido en la asignatura que se trata en el periodo 
de clases, integral indefinida, con su respectiva interpretación geométrica, 
física y obviamente sus aplicaciones a problemas prácticos que aparecen en 
los textos básico y complementario. También recibieron diferentes métodos de 
integración como integral por sustitución, por partes y por descomposición en 
fracciones simples. Por último, estudiaron la integral definida con los teoremas 
fundamentales y propiedades de la integral definida, el cálculo de área de una 
región del plano mediante este tipo de integral y la aplicación en problemas 
de cinemática, en todos los casos se ha orientado el trabajo con GeoGebra y 
se ha efectuados 3 laboratorios STEM anteriores, donde el método inductivo 
deductivo ha predominado en el desarrollo de estos (Inostroza et al., 2024; 
Zamora Badilla, 2021).

Conclusiones

En todos los casos presentados se logró una destacada participación de 
los estudiantes, poniéndose de manifiesto la motivación y el trabajo en equi-
pos, donde el debate interno y entre equipos se dio de forma muy fluida y con 



421LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

tolerancia, al exponer los distintos resultados; la cooperación entre los grupos 
de trabajos se puso de manifiesto en cada acción relativa al análisis de los 
resultados obtenidos, lográndose un debate serio y respetuoso, la evaluación 
fue en sentido general muy buena pues la participación fue integra en el tra-
bajo para resolver los problemas planteados.

Se logró, en cierta medida, el reconocimiento por parte de los estudiantes 
del poder vinculante de la matemática con asignaturas como dosimetría, den-
drometría, topografía, sistemas de información geográfica e inventario forestal.

Se emplearon en los ejemplos elementos de manipulación del ingeniero 
forestal como forcípulas, clinómetros, mapas topográficos, trozas de madera 
y ordenadores, esto resultó impactante para ellos dentro de la clase de ma-
temática al poder manipular objetos que complementarían un problema de 
ingeniería modelado y resuelto matemáticamente. 

No fue posible abordar este tipo de estrategia metodológica en las eva-
luaciones parciales, pues no se disponía ni de medios ni de problemas que 
nos facilitara el poder efectuar las evaluaciones parciales, situación que nos 
impone de un gran reto: el crear un banco de situaciones problemitas para 
aplicar en las clases y luego en actos de evaluación parcial. 
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Resumen

El proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura Psicología Educativa 
en los estudiantes del segundo nivel de la carrera Educación en la Univer-
sidad Estatal del Sur de Manabí, enfrenta insuficiencias relacionadas con la 
integración de nuevas tendencias tecnológicas educativas. Estas carencias 
limitan el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes, lo que puede 
afectar su formación académica y su preparación para afrontar los desafíos 
tecnológicos y digitales del mundo actual. El presente trabajo investigativo 
tiene por objetivo, Diseñar una estrategia didáctica en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje de la asignatura Psicología Educativa que contribuya al desa-
rrollo de habilidades digitales en los estudiantes del segundo nivel. El enfoque 
de la investigación adoptada para este trabajo, es de tipo cuantitativa por 
cuanto se indagará el estado actual del proceso enseñanza aprendizaje de la 
asignatura de Psicología Educativa mediante una encuesta sobre el desarrollo 
de las habilidades digitales en los estudiantes del segundo semestre de la 
universidad ya mencionada anteriormente. Se utilizaron los métodos teóricos, 
tales como el histórico-lógico, inducción-deducción. Métodos empíricos tales 
como la observación y la revisión bibliográfica. los estudiantes consideran 
en su totalidad muy importante el uso de estrategias didácticas en el área 
de la educación enfocándose precisamente en la asignatura de Psicología 
Educativa, a través de los resultados se evidencio que el nivel de habilidades 
digitales de cada uno de los estudiantes está entre un nivel medio bajo por lo 
consiguiente se deberá mejorar pues ya están en un nivel académico superior 
donde todas estas habilidades deben de estar bien desarrolladas. 

Palabras clave: competencias analógicas, educación, tendencias tecno-
lógicas.

Abstract

The teaching-learning process of the Educational Psychology subject in stu-
dents of the second level of the Education career at the State University of 
the South of Manabí, faces insufficiencies related to the integration of new 
educational technological trends. These deficiencies limit the development of 
digital skills in students, which can affect their academic training and their 
preparation to face the technological and digital challenges of today’s world. 
The objective of this research work is to design a didactic strategy in the tea-
ching-learning process of the Educational Psychology subject that contribu-
tes to the development of digital skills in second-level students. The research 
approach adopted for this work is quantitative in that the current state of the 
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teaching-learning process of the subject of Educational Psychology will be 
investigated through a survey on the development of digital skills in students 
in the second semester of the university. already mentioned above. Theoretical 
methods were used, such as historical-logical, induction-deduction. Empirical 
methods such as observation and literature review. The students consider the 
use of didactic strategies in the area of ​​education to be very important, focu-
sing precisely on the subject of Educational Psychology. Through the results, it 
was evident that the level of digital skills of each of the students is between a 
low-medium level, therefore it should be improved since they are already at a 
higher academic level where all these skills must be well developed.

Keywords: analogue skills, education, technological trends.

Introducción

Las nuevas tendencias tecnológicas en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje hoy en día son el auge del aprendizaje tanto en presencial como en 
línea y las plataformas educativas, el uso de realidad virtual y aumentada para 
experiencias inmersivas, la aplicación de inteligencia artificial para persona-
lizar el aprendizaje, la gamificación como método motivador y el uso del In-
ternet de las cosas son varias de las herramientas utilizadas para mejorar la 
educación.

La presente ponencia contribuye al proyecto de investigación titulado: 
‘Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Instituciones Educa-
tivas de la Zona Sur de Manabí’ y al proyecto de vinculación: ‘Tareas dirigidas 
y apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendizaje de los alumnos en la 
Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024’.

Berrones et al (2023), mencionan que en el mundo el desarrollo del pro-
ceso enseñanza-aprendizaje a través del uso de las tecnologías están expe-
rimentando una rápida evolución. Esto gracias a la educación en línea y las 
plataformas educativas digitales se han expandido para llegar a un público 
global fortaleciendo las habilidades digitales de los usuarios.

Cada país en la actualidad está adoptando tendencias tecnológicas en 
la educación de manera progresiva, pues se está promoviendo el acceso a 
recursos educativos en línea y se están llevando a cabo programas de capa-
citación para los docentes en el uso efectivo de las mismas (Berrones y otros, 
2023).

Rentería (2021), menciona a nivel nacional las competencias digitales 
constituyen los conocimientos y habilidades para el uso crítico y seguro de las 



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 426
tecnologías de la información. Por lo tanto, para un estudiante, es indispensa-
ble el desarrollo de habilidades digitales para su desenvolvimiento efectivo en 
la sociedad del conocimiento como para mejorar su proceso de enseñanza 
- aprendizaje. 

Chancay (2018), afirma que, a nivel local, las instituciones educativas es-
tán incorporando herramientas digitales en el aula, como pizarras interactivas 
y tabletas, para mejorar la participación de los estudiantes y la interacción en 
el aprendizaje, todo con el fin de mejorar las habilidades digitales en cada uno 
de los estudiantes. 

El principal objetivo de esta investigación es diseñar una estrategia di-
dáctica en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de Psico-
logía Educativa que contribuya al desarrollo de habilidades digitales en los 
estudiantes del segundo semestre de la carrera Educación de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí.

Este trabajo investigativo es de tipo cuantitativo los métodos utilizados en 
la elaboración del mismo son los métodos teóricos, tales como: el histórico ló-
gico y el de inducción – deducción. Métodos empíricos como la observación, 
encuesta y revisión bibliográfica, además del estadístico-matemático.

En los resultados obtenidos se evidencia una clara importancia que tie-
nen las habilidades digitales en el proceso enseñanza – aprendizaje de cada 
uno de los estudiantes, además de considerar fundamental el desarrollo de 
una estrategia didáctica con el fin de mejorar sus habilidades digitales.

Se concluye con que el diseño de una estrategia didáctica enfocada en 
el desarrollo de habilidades digitales en la asignatura de Psicología Educativa 
ofrece una guía práctica y efectiva para potenciar el aprendizaje de los estu-
diantes.

Metodología 

El enfoque de la investigación adoptada para este trabajo, es de tipo 
cuantitativa por cuanto se indagará el estado actual del proceso enseñanza 
aprendizaje de la asignatura de Psicología Educativa mediante una encuesta 
sobre el desarrollo de las habilidades digitales en los estudiantes del segun-
do semestre de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de 
Manabí. 
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Métodos

Se utilizaron métodos de la investigación científica tales como: 

Métodos teóricos:

Histórico-lógico: utilizado en toda la investigación, con énfasis en la ca-
racterización histórica del proceso de transferencia de información a lo largo 
del tiempo, así como también para determinar el problema que se investiga.

Inducción–deducción: se utilizó para el estudio de los referentes teóricos 
asimismo para derivar conclusiones y hacer generalizaciones sobre el objeto 
y el campo de la investigación.

Métodos empíricos:

Observación: permitió corroborar el problema científico de esta investiga-
ción y los principales resultados obtenidos.

Encuesta: para tener conocimiento directo sobre las experiencias de los 
partícipes en este caso estudiantes, lo que permitió el diagnóstico del proble-
ma y la obtención de criterios sobre la propuesta dada.

Revisión Bibliográfica: utilizada para complementar la aplicación del mé-
todo histórico-lógico de la investigación. 

Por último, se utilizó el método estadístico – matemático para el análisis e 
interpretación de las encuestas.

La población en este estudio fueron los 41 estudiantes del paralelo “B” 
del segundo nivel de la carrera de Educación, perteneciente a la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí.  Puesto que la población es finita, no precisa de 
muestreo se consideran todos los estudiantes del paralelo “B” del segundo 
nivel. 

Para delimitar el lugar, es considerado el cantón Jipijapa, provincia Ma-
nabí.

Cabe destacar para evaluar la factibilidad de la propuesta se optó por 
realizar la validación por expertos, para ello se consideró validarlo mediante 
la escala de LIKERT.

Resultados 

Resultados de la encuesta dirigida a los estudiantes del segundo nivel 
paralelo “B” de la Carrera de Educación, perteneciente a la Universidad Esta-
tal del Sur de Manabí:
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¿Conoce usted que son las estrategias didácticas? 

Figura 51.

Personas que conocen las estrategias didácticas.

En el gráfico se observar los resultados obtenidos con respecto a la pre-
gunta uno donde se entiende que el 95% de los encuestados si conocen las 
estrategias didácticas, mientras un 5% menciona lo contrario.

Con estos resultados se determina que la mayoría de los encuestados si 
conocen sobre las estrategias didácticas, mientras un 5% no conocen, por lo 
tanto, es un dato relevante pues la mayoría tienen conocimiento y por aquellos 
que no, pues se debe fortalecer más sus conocimientos.

¿Qué tan importante considera usted el uso de estrategias didácticas en 
el área de la educación, con énfasis en la asignatura de Psicología Educativa? 

Tabla 85. 

Nivel de importancia de las estrategias didácticas en el área de educación.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Muy importante 41 100%

Poco importante 0 0%

Nada importante 0 0%

Total 41 100%
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Los resultados obtenidos en la pregunta dos, donde se evidencia un total 
del 100% de los encuestados, consideran muy importante el uso de estra-
tegias didácticas en el área de educación, con énfasis en la asignatura de 
Psicología.

Con estos resultados se puede determinar el grado de importancia exis-
tente del uso de estrategias didácticas en la educación de cada uno de los 
estudiantes.

¿Según su criterio que nivel de habilidades digitales posee?

Figura 52. 

Nivel de habilidades digitales.

En el gráfico se observan los resultados obtenidos en la pregunta tres, 
se observa un 73% de los encuestados que equivale a 30 estudiantes men-
cionan que poseen un nivel medio de habilidades digitales, mientras un 27% 
que es un total de 11 estudiantes afirman poseer un nivel bajo de habilidades 
digitales.

Con estos resultados se puede determinar la falta o carencia de habilida-
des en los estudiantes, pues en un nivel superior estas habilidades deben de 
estar muy bien desarrolladas en cada uno de ellos, esto debido al gran uso de 
herramientas digitales que se utilizan hoy en día.

¿En su opinión, un buen desarrollo de habilidades digitales contribuiría a 
mejorar significativamente su proceso de enseñanza-aprendizaje?
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Tabla 86. 

Opinión sobre el buen desarrollo de habilidades digitales.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 41 100%

No 0 0%

Total 41 100%

Los resultados obtenidos en la pregunta cuatro, se observa un total del 
100% de los encuestados, en su opinión mencionan que un buen desarrollo 
de habilidades digitales si contribuiría a mejorar su proceso de enseñanza – 
aprendizaje.

Con estos resultados se puede determinar la importancia de tener un 
buen desarrollo de habilidades digitales con el fin de mejorar el proceso de 
enseñanza – aprendizaje en cada uno de los estudiantes.

¿Considera usted fundamental el desarrollo de una estrategia didáctica 
con el fin de mejorar significativamente sus habilidades digitales?

Figura 53. 

Consideración sobre el desarrollo de una estrategia didáctica.

En el gráfico se observan los resultados obtenidos en la pregunta cinco, 
donde se observa un total del 100% de los encuestados han mencionado que 
sí, consideran fundamental el desarrollo de una estrategia didáctica con el fin 
de mejorar significativamente sus habilidades digitales. 
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Con estos resultados se puede determinar la importancia de desarrollar 
la estrategia didáctica con el único de fin de poder mejorar las habilidades 
digitales de cada uno de los estudiantes.

Discusión 

Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes del segundo semes-
tre paralelo “B” de la Carrera de Educación perteneciente a la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí se han obtenidos datos de gran importancia para el 
desarrollo de este trabajo investigativo en donde en su mayoría de los encues-
tados si tienen conocimientos sobre que son las estrategias didácticas, punto 
importante pues el conocimiento es poder y con ello se supera cualquier ad-
versidad, los estudiantes consideran en su totalidad muy importante el uso de 
estrategias didácticas en el área de la educación enfocándose precisamente 
en la asignatura de Psicología Educativa, a través de los resultados se evi-
dencio que el nivel de habilidades digitales de cada uno de los estudiantes 
están entre un nivel medio bajo por lo consiguiente se deberá mejorar pues ya 
están en un nivel superior donde estas habilidades deben de estar bien de-
sarrolladas, por lo tanto todos los encuestados han mencionado que un buen 
desarrollo de habilidades digitales sí contribuiría a mejorar significativamente 
su proceso de enseñanza-aprendizaje, además consideran fundamental el 
desarrollo de una estrategia didáctica con el fin de mejorar significativamente 
sus habilidades digitales.

Conclusiones

El diagnóstico del estado actual del proceso de enseñanza-aprendizaje 
de la asignatura de Psicología Educativa resalta la necesidad de mejorar el 
desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes del segundo semestre 
de la carrera Educación, identificando áreas de mejora y oportunidades para 
fortalecer la formación digital.

La identificación de los referentes didácticos en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje de Psicología Educativa, junto con su vinculación a las ha-
bilidades digitales, proporciona una base sólida para mejorar la integración 
efectiva de la tecnología en la formación académica.

El diseño de una estrategia didáctica enfocada en el desarrollo de ha-
bilidades digitales en la asignatura de Psicología Educativa ofrece una guía 
práctica y efectiva para potenciar el aprendizaje y la competencia digital de 
los estudiantes del segundo semestre de la carrera Educación.
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Resumen

Esta investigación abordó la temática de la deshonestidad académica en es-
tudiantes de la Universidad Estatal del Sur de Manabí en la Carrera de Edu-
cación. Se identificaron inconsistencias en el proceso enseñanza-aprendizaje 
producto de conductas de deshonestidad académica entre ellas: prácticas 
deshonestas en exámenes, plagio, excusas falsas y deshonestidad académi-
ca digital, al momento de cumplir con las tareas académicas. Se realizó esta 
investigación con el objetivo de fomentar valores de honestidad para el cum-
plimiento de tareas académicas y alcance de los resultados de aprendizaje 
esperados para la obtención del título de licenciados en educación. Se utilizó 
una metodología cualitativa por medio de una revisión bibliográfica pertinen-
te, utilizando método inducción-deducción y análisis-síntesis para explicar las 
dimensiones propuestas para el estudio: deshonestidad académica, hábitos 
de estudios, causas y sus efectos. Los resultados permitieron comprobar que 
los estudiantes que incurren en deshonestidad académica, no logran el nivel 
académico esperado.  Se espera destacar este estudio para realizar futuras 
investigaciones.

Palabras Clave: conductas, deshonestidad, hábitos, resultados de apren-
dizaje.

Abstract

This research addressed the issue of academic dishonesty in students of the 
State University of the South of Manabí in the Education Major. Inconsistencies 
were identified in the teaching-learning process as a result of academic di-
shonesty behaviors, including: dishonest practices in exams, plagiarism, false 
excuses and digital academic dishonesty, when completing academic tasks. 
This research was carried out with the objective of promoting values of honesty 
for the fulfillment of academic tasks and achievement of the learning results 
expected to obtain the degree of graduate in education. A qualitative metho-
dology was used through a relevant bibliographic review, using induction-de-
duction and analysis-synthesis methods to explain the dimensions proposed 
for the study: academic dishonesty, study habits, causes and their effects. 
The results showed that students who engage in academic dishonesty do not 
achieve the expected academic level.  It is hoped to highlight this study for 
future research.

Keywords: behaviors, dishonesty, habits, learning outcomes.
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Introducción

Esta investigación aborda la temática de la deshonestidad académica 
en estudiantes de la Universidad Estatal del Sur de Manabí carrera Educa-
ción, se describieron las conductas de deshonestidad académica entre ellas: 
prácticas deshonestas en exámenes, plagio, excusas falsas y deshonestidad 
académica digital.

El Consejo de Educación Superior a partir del 26 de septiembre del año 
2022 ha considerado un Artículo 7.- Principios de la organización académico 
curricular mediante créditos que se basa en el siguiente principio: 

Es un sistema centrado en el estudiante: Mide la dedicación, en tiempo 
del estudiante, para el logro de competencias y objetivos de aprendizaje esta-
blecidos en su carrera o programa.

El cual hace referencia que los estudiantes deberán cumplir con su tra-
bajo académico exigido en cada uno de los niveles de formación, carreras y 
programas de la educación superior en función del tiempo previsto, objetivos, 
perfiles de egreso, planes de estudio, períodos académicos, actividades de 
aprendizaje y modalidades de estudio. 

Es entonces donde nos planteamos a partir de la implementación de la 
Carrera de Educación modalidad virtual en la Universidad Estatal del Sur de 
Manabí en la carrera de Educación, en la cual se desarrollan actividades sin-
crónicas que ocurren cuando los profesores y estudiantes se encuentran e 
interactúan en línea al mismo tiempo, pudiendo preguntar y participar en cla-
ses; además de actividades asincrónicas, donde el docente asigna tareas 
a los estudiantes, las cuales se caracterizan por tener un periodo de tiempo 
para realizarlas, es ahí que se presenta la problemática de la Deshonestidad 
académica en el cumplimiento de las tareas académicas que consiste en : 
cualquier comportamiento intencional que busque un beneficio académico, 
más sin embargo no se está reforzando con veracidad el aprendizaje del es-
tudiante, y como consecuencia obtendremos profesionales egresados con 
conocimientos a medias.

Es complejo identificar el momento en el que la deshonestidad acadé-
mica emerge en los diversos contextos educativos, es por ello que a nivel 
nacional no existen datos estadísticos que permitan visualizar el problema de 
la deshonestidad académica. Aun así, se han hecho estudios donde se evi-
dencia la deshonestidad académica dentro del contexto ecuatoriano, uno de 
estos es la Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito Donde se determinó 
la existencia de la deshonestidad académica en los estudiantes de la Carrera 
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de Psicología, siendo el 97,8% de estudiantes que afirman la existencia de 
deshonestidad académica durante la modalidad virtual de estudios.

La deshonestidad afecta la calidad de preparación de un profesional en 
formación como en el ámbito laboral. Es preciso mencionar que el facilismo 
por cumplir, el exceso de asignaciones académicas, el desinterés académico 
incluso las familias, imponen a los estudiantes el obtener una buena califi-
cación, lo que es complejo para algunos, y los impulsa a cometer actos de 
deshonestidad académica.

Gracias a lo mencionado, se puede inferir que la deshonestidad acadé-
mica perpetuada en el contexto ecuatoriano afecta a la formación profesional, 
ya que no se interiorizan los conocimientos adquiridos en las instituciones 
superiores; cabe mencionar que ninguna institución educativa está exenta de 
la deshonestidad académica.

Al realizar la presente investigación se busca determinar la deshonesti-
dad académica en los procesos de aprendizaje de los estudiantes de primer 
nivel carrera de educación de la universidad estatal del sur de Manabí y abor-
dar la problemática de la deshonestidad académica, misma que se evidencia 
en las actividades evaluativas que el estudiantado debe realizar en el trayecto 
de su tiempo de estudio. 

Debido a que en muchas ocasiones se puede evidenciar la insatisfacción 
docente por que los estudiantes no logran alcanzar los aprendizajes requeri-
dos acto que conlleva a una deficiente calidad del perfil de egreso por parte 
del estudiante. 

En la indagación bibliográfica, se hallaron escasos estudios sobre la des-
honestidad académica en el Ecuador como en el resto de países. Entre los 
contextos consultados están:

La Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito, el estudio de Taco Sun-
tasig, (2016), realizado en la provincia de Cotopaxi, se pretendió demostrar 
cómo la deshonestidad académica afecta en el comportamiento de los estu-
diantes.

En el trabajo de Arévalo-Avecillas, et al (2019), realizado en Guayaquil, se 
establecieron conductas deshonestas afines a seis afirmaciones acerca de la 
trampa de exámenes. 

En el trabajo de Ávila, Mariño y Torres (2019), se concluyó que los princi-
pales actos deshonestos fueron la copia, el empleo del celular para la realiza-
ción de exámenes, ser partícipe de un equipo sin haber cooperado.
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Al abordar este tema y presentarlo a los estudiantes que actualmente se 
están formando como docentes, podremos hacer conciencia de la importan-
cia de ser honestos a la hora de realizar nuestras actividades curriculares y 
obtener al máximo los conocimientos que se nos imparten nuestros docentes 
y lograr terminar la carrera con el perfil que se requiere, debemos aplicar 
la honestidad como uno de nuestros principales valores que nos permitirá 
desenvolvernos dentro del ámbito laboral que día a día se vuelve mucho más 
competitivo.

La sociedad depende de la educación, mientras más constantes, hones-
tos y comprometidos seamos en nuestras tareas, nos iremos transformando y 
a su vez transformaremos el mundo, mundo que tanto necesita de gente que 
luche por el bien común, “La educación es el arma más potente que puedes 
usar para cambiar el mundo”. (Mandela, 2018).

Metodología

Para el presente trabajo realizamos dos entrevistas semiestructuradas, 
donde utilizamos como herramienta principal la Video-llamada MEET, donde 
cada uno de los integrantes del proyecto hicimos preguntas direccionadas a 
Docentes con experiencia en el campo de la educación, con el fin de recaudar 
información que se ajuste más ampliamente a nuestra realidad con respecto 
al tema de estudio, para ello elaboramos un set de 10 preguntas las mismas 
para ambas docentes.

Esta metodología es cuantitativa ya que nos orientamos a recolectar in-
formación de fuentes bibliográficas electrónicas y de las entrevistas realiza-
das, con la finalidad de describir, analizar e identificar la Deshonestidad en 
el Cumplimiento de Tareas Académicas en los Estudiantes de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí en la carrera de Educación y a su vez fomentar la 
Honestidad como Herramienta para el Cumplimiento de Tareas Académicas.
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Tabla 87. 

Análisis y desarrollo de las entrevistas.

Preguntas
Lcda. Liliana Vanessa Pis-
co Rodriguez Docente de 
Filosofía de la Educación

Econ. Maria amanda 
cedeño macias 
Docente de: Matemá-
ticas. 

Síntesis

1. ¿Qué opinión tie-
ne usted en cuanto 
a la honestidad de 
los estudiantes al 
momento de realizar 
sus tareas académi-
cas?.

La deshonestidad acadé-
mica en el cumplimiento 
de tareas me parece que 
no es la manera adecuada 
para cumplir con lo solici-
tado por el docente, no se 
logra cumplir con el obje-
tivo principal que nosotros 
como docentes queremos 
lograr y eso es que el es-
tudiante logre adquirir los 
conocimientos que se les 
imparten, siendo honesta 
estoy en total desacuerdo 
con ese tipo de actitudes.

Cuando un estudiante 
es honesto al momento 
de realizar sus activida-
des, es posible en gran 
medida que a pesar del 
que el estudiante no lo 
haga a la perfección, 
al menos se está dan-
do la oportunidad de 
aproximarse a desarro-
llar sus capacidades y 
habilidades. Que con la 
práctica poco a poco 
lograra completar su 
aprendizaje.

La honestidad 
de los estudian-
tes al momento 
de realizar sus 
tareas acadé-
micas permite 
que desarrollen 
eficazmente sus 
habilidades y al-
cancen el apren-
dizaje requerido.

2. Como docente, 
¿Qué aspira un es-
tudiante al momento 
de cumplir con sus 
tareas?.

Como docente aspiro que 
aunque mi estudiante no 
logre hacer un trabajo per-
fecto, lo haga por sí mismo 
sin copiar, ni enviar a reali-
zar la tarea de otra perso-
na, lo importante es que 
lo realice y luego tenga la 
capacidad para compar-
tirlo en la clase y poder 
despejar abiertamente 
cualquier duda que tenga 
al respecto.

Una de las aspira-
ciones que he tenido 
como docente, es que 
el estudiante tenga la 
confianza de pregun-
tar, si algo no entendió 
para replicarlo y así 
pueda realizar sus ac-
tividades. 

Un docente as-
pira que su es-
tudiante logre 
cumplir con sus 
actividades por 
sus propios me-
dios sin incurrir 
a la deshonesti-
dad.

3. ¿Qué motivo cree 
usted que podría 
tener un estudiante 
para ser deshones-
to?.

No podría justificar el he-
cho de que sean desho-
nestos, no diría que existan 
motivos, sino, más bien 
que el estudiante no ponga 
de su parte verdaderamen-
te para desempeñarse en 
sus actividades.

Sin el afán de justifi-
car la deshonestidad, 
a veces el estudiante 
se siente presionado 
quizás por sus padres 
o también la falta de 
comunicación con el 
docente, le invade la 
vergüenza para pre-
guntar a requerir que le 
vuelvan a explicar.

Aunque no se 
justifican los mo-
tivos para que 
un estudiante 
sea deshonesto 
hay factores que 
podrían activar 
esta actitud, 
el facilismo, la 
presión de los 
padres de fami-
lia, la vergüenza 
por expresar sus 
dudas.
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4. En su trayectoria 
como docente, ¿ha 
evidenciado alguna 
deshonestidad en 
sus estudiantes?

Por supuesto que sí, des-
afortunadamente en va-
rias ocasiones, pero como 
docente sabes identificar 
cuando un estudiante ha 
realizado su trabajo, por-
que fácilmente interactúa 
en la clase. 

En el camino de la do-
cencia siempre nos 
vamos a encontrar con 
ciertos estudiantes que 
recurren a la copia de 
las actividades, pero 
si hablamos específi-
camente de mi materia 
que es Matemáticas 
el estudiante solito se 
perjudica, porque po-
drá copiar las tareas 
pero al momento de 
realizar una evaluación 
no podrá realizar los 
ejercicios, lo que me va 
a indicar que todos sus 
trabajos en realidad 
siempre fueron copia-
dos.

Podemos decir 
que todos los 
docentes en al-
gún momento 
de su trayectoria 
han evidencia-
do, la desho-
nestidad, y que 
aquellos estu-
diantes son fáci-
les de identificar 
ya que no ac-
túan en clases 
o rinden malas 
evaluaciones.

5. ¿Afecta esto al 
estudiante para 
egresar con un per-
fil competente en su 
carrera profesional? 
¿qué piensa al res-
pecto?

Claro que afecta al estu-
diante ya que no ha al-
canzado los aprendizajes 
requeridos al momento de 
egresar, como elaborar sus 
planificaciones etc.

En definitiva, si los afec-
ta, en muchas carreras 
puedes dedicarte a co-
piar hasta culminarla, 
pero la carrera de Edu-
cación es exigente en 
cuestión de valores, es 
una carrera que eliges 
por vocación.

Comprendemos 
que definitiva-
mente la desho-
nestidad acadé-
mica, si afecta al 
estudiante en su 
perfil de egreso.

6. ¿Cree usted que 
se podrían desen-
volver adecuada-
mente es su medio 
laboral?

De pronto a través del tiem-
po, pero de principio se le 
va a dificultar, no olvidemos 
que cuando quieres ejercer 
la docencia, te aplican una 
prueba demostrativa y si 
no sabes cómo desenvol-
verte no podrás ser selec-
cionado, tendrás un título, 
pero la podrás ejercer. 

Muy difícilmente logra-
ra ejercer, si desde un 
principio se empieza 
siendo deshonesto, no 
tendrá valores éticos ni 
morales para ponerse 
en frente de una canti-
dad de estudiantes que 
esperan ser guiador 
por su docente.

La deshonesti-
dad académica 
impide que en 
un futuro se pue-
da desenvolver 
con facilidad en 
el ámbito labo-
ral.
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7.- Afecta esto al 
docente. ¿Cuál es 
su perspectiva?

Cuando pasa este tipo de 
casos, piensas si has fa-
llado en algo, pero cuando 
ves que tienes una canti-
dad de estudiantes y que 
en su mayoría participan, 
puedes evidenciar que en 
definitiva no eres tu como 
docente quien está fallan-
do. Cuando se da lo mejor 
de uno como docente se 
tienen buenos resultados.

En partes si, a veces 
toca autoevaluarse a 
ver que estamos fallan-
do, pero depende de 
cómo nos relacione-
mos con el estudiante, 
un elemento primordial 
entre el docente y el 
estudiante es la comu-
nicación.

Podría llegar a 
afectar al do-
cente si se diera 
el caso de que 
el docente no 
tenga las ha-
bilidades para 
llegar hacia el 
estudiante, la 
p e r s p e c t i v a 
cambia cuando 
sabemos que 
es una minoría 
los que no se 
adaptan al pro-
ceso enseñanza 
aprendizaje.

8. Cuando habla-
mos de deshones-
tidad nos referimos 
a un antivalor. ¿cree 
usted que se debe-
rían cultivar valores 
de responsabilidad 
y honestidad en los 
estudiantes?

En definitiva los valores 
empiezan en el hogar, las 
instituciones educativas 
solo la refuerzan y actual-
mente se está haciendo 
mucho énfasis en cultivar 
valores y responsabilida-
des en los estudiantes.

Debemos combatir la 
deshonestidad, si qui-
zás en los hogares no 
se les enseña los valo-
res a los hijos, nosotros 
como docentes pode-
mos hacer hincapié y 
cultivar ese valor tan 
importante como lo es 
la honestidad.

Los valores de-
ben ser incul-
cados tanto en 
casa como en 
las instituciones.

9. ¿Qué recomen-
dación daría usted 
como docente a 
un estudiante para 
que cumpla hones-
tamente con sus 
tareas académicas?

Que piense en el futuro 
que le espera cuando ya 
sea docente, de poder ser 
parte de una institución 
con ese orgullo que da ser 
guiador de nuevas genera-
ciones impartir sus conoci-
mientos, teniendo virtudes 
y habilidades que haya ido 
recogiendo durante su pre-
paración.

Que apliquen técnicas 
de estudio para que 
puedan realizar sus 
actividades de manera 
honesta, que es para 
su propia formación, 
cultiven valores, nunca 
es tarde para poder 
formar parte de los 
superhéroes con cha-
leco, somos docentes 
que vamos a formar 
a nuevas personitas y 
seremos sus ejemplos 
a seguir.

Aplicar los valo-
res y hábitos de 
estudio serian 
h e r r a m i e n t a s 
que recomien-
dan las docen-
tes para que los 
estudiantes lo-
gren cumplir con 
sus actividades 
de manera ho-
nesta.
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10. Desde su ex-
periencia como do-
cente, ¿cuál sería el 
desafío más grande 
al ejercer la carrera?

Como uno de los desafíos 
más grandes, ha sido la 
diversidad de estudiantes 
que tenemos actualmente, 
el tener que llegar a todos 
y cada uno de ellos y que 
logren comprender las cla-
ses que se imparten, lograr 
que cada uno participe y 
se interese por el tema que 
se está dando a conocer, 
quizás unos estén en un ni-
vel más alto y quizás otros 
no lo estén, es importante 
saber dirigirte a todos en 
un mismo momento con 
un mismo tema y que les 
parezca interesante desde 
cada perspectiva.

Un desafío total y rotun-
do es el diferente nivel 
cognitivo que puedes 
llegar a encontrar en 
una misma aula, y te-
ner la capacidad de 
proyectar de la misma 
manera para todos que 
todos comprendan y 
puedan desarrollar las 
actividades.
Siempre he dicho que 
el docente debe ser 
el aliado del alumno y 
cuando hay vocación 
puedes encontrarte 
con sucesos difíciles 
pero no imposibles.

Los desafíos 
más grandes 
que se pueden 
encontrar los 
docentes al mo-
mento de ejercer 
las carreras son 
las diversidades 
de estudiantes a 
nivel cognitivo o 
con deferencias 
de capacidades 
especiales, pero 
que aunque sea 
difícil cuando 
hay vocación y 
entrega por tu 
profesión todo 
es posible.

Resultados 

Aunque no se justifican los motivos para que un estudiante sea deshones-
to hay factores que podrían activar esta actitud, el facilismo, la presión de los 
padres de familia, la vergüenza por expresar sus dudas, podemos decir que 
todos los docentes en algún momento de su trayectoria han evidenciado, la 
deshonestidad, y que aquellos estudiantes son fáciles de identificar ya que no 
actúan en clases o rinden malas evaluaciones.

Comprendemos que definitivamente la deshonestidad académica, si 
afecta al estudiante en su perfil de egreso, la deshonestidad académica impi-
de que en un futuro se pueda desenvolver con facilidad en el ámbito laboral.

Podría llegar a afectar al docente si se diera el caso de que el docente no 
tenga las habilidades para llegar hacia el estudiante, la perspectiva cambia 
cuando sabemos que es una minoría los que no se adaptan al proceso ense-
ñanza aprendizaje.

La honestidad de los estudiantes al momento de realizar sus tareas aca-
démicas permite que desarrollen eficazmente sus habilidades y alcancen el 
aprendizaje requerido, un docente aspira que su estudiante logre cumplir con 
sus actividades por sus propios medios sin incurrir a la deshonestidad.

Conclusiones

Podemos decir que todos los docentes en algún momento de su trayecto-
ria han evidenciado, la deshonestidad, y que aquellos estudiantes son fáciles 
de identificar ya que no actúan en clases o rinden malas evaluaciones.
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Comprendemos que definitivamente la deshonestidad académica, si 
afecta al estudiante en su perfil de egreso, aunque no se justifican los motivos 
para que un estudiante sea deshonesto hay factores que podrían activar esta 
actitud, el facilismo, la presión de los padres de familia, la vergüenza por ex-
presar sus dudas.

La deshonestidad académica impide que en un futuro se pueda desen-
volver con facilidad en el ámbito laboral.

Podría llegar a afectar al docente si se diera el caso de que el docente no 
tenga las habilidades para llegar hacia el estudiante, la perspectiva cambia 
cuando sabemos que es una minoría los que no se adaptan al proceso ense-
ñanza aprendizaje.

Los valores deben ser inculcados tanto en casa como en las instituciones.

Aplicar los valores y hábitos de estudio serían herramientas que reco-
miendan los docentes para que los estudiantes logren cumplir con sus activi-
dades de manera honesta.

De igual manera los docentes dan lo mejor de sí en cada clase impartida 
con la finalidad de que el estudiantado aprenda, desarrolle habilidades y des-
trezas que le permita ir escalando cada nivel universitario y cuando llegue al 
ámbito laboral se desenvuelva fácilmente incluso superándose.

Los desafíos más grandes que se pueden encontrar los docentes al mo-
mento de ejercer las carreras son las diversidades de estudiantes a nivel cog-
nitivo o con deferencias de capacidades especiales, pero que, aunque sea 
difícil cuando hay vocación y entrega por tu profesión todo es posible.
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 Resumen

La  Metodología de la Investigación  es una asignatura fundamental para la 
formación académica de los estudiantes, sin embargo, existen falencias que 
se presentan en el proceso de enseñanza-aprendizaje, que se centra en el 
desarrollo de los elementos del proyecto de aula que restringe el progreso 
del pensamiento analítico de los estudiantes del segundo nivel de la Carrera 
Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. El objetivo de la in-
vestigación fue optimizar la capacidad para que la información compleja sea 
analizada a través del pensamiento analítico, la argumentación, competen-
cias críticas y analíticas que han demostrado ser efectiva en los estudiantes 
universitarios. Para ello, se emplearon metodologías  de aprendizaje basado 
en problemas, con la finalidad de resolverlos  y tomar decisiones informa-
das, la metodología permitió evaluar de manera exhaustiva el desarrollo del 
pensamiento analítico en los estudiantes de segundo nivel de la Carrera de 
Educación, utilizando un enfoque mixto que combina métodos exploratorios, 
descriptivo, revisión bibliográfica, cuantitativos y cualitativos para obtener una 
visión completa y detallada del fenómeno estudiado, se emplearon técnicas 
de encuestas las cuales  permitieron la recolección de datos que permitie-
ron constatar como resultado la motivación de los estudiantes a través  de la 
demostración de que no es suficiente solo la adquisición de conocimientos 
académicos, sino que también desarrollen las habilidades necesarias para 
convertirse en  ciudadanos analíticos y participativos en una sociedad en 
constante evolución.

Palabras clave: enfoque, metodología de la investigación, métodos, habi-
lidades.

Abstract

Research Methodology is a fundamental subject for the academic training of 
students, however, there are shortcomings that arise in the teaching-learning 
process, which focuses on the development of the elements of the classroom 
project that restricts progress. of the analytical thinking of the students of the 
second level of the Education Career of the State University of the South of 
Manabí. The objective of the research was to optimize the ability for complex 
information to be analyzed through analytical thinking, argumentation, critical 
and analytical skills that have proven to be effective in university students. To 
this end, problem-based learning methodologies were used, with the purpose 
of solving them and making informed decisions. The methodology allowed us 
to exhaustively evaluate the development of analytical thinking in second-level 
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students of the Education Career, using a mixed approach. which combines 
exploratory, descriptive, bibliographic review, quantitative and qualitative me-
thods to obtain a complete and detailed vision of the phenomenon studied, 
survey techniques were used which allowed the collection of data that allowed 
us to verify as a result the motivation of the students through the demonstration 
that it is not enough to simply acquire academic knowledge, but also to de-
velop the necessary skills to become analytical and participatory citizens in a 
constantly evolving society.

Keywords: Focus, Investigation methodology, methods, abilities.

Introducción

La presente investigación pone de manifiesto las deficiencias existentes 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje, particularmente en lo que respecta 
al desarrollo de proyectos de aula, los cuales, en su forma actual, tienden a 
limitar el progreso del pensamiento analítico de los estudiantes. Alejo et al 
(2020), subrayan la crucial importancia de la asignatura de Metodología de 
la Investigación en el ámbito universitario, destacando su papel fundamental 
en la formación de futuros profesionales. Esta materia no solo contribuye al 
desarrollo del pensamiento analítico-reflexivo, sino que también estimula la ca-
pacidad de indagación, permitiendo a los estudiantes argumentar sus ideas 
desde una perspectiva lógica y estructurada.

En este contexto, la universidad, como institución gestora del conoci-
miento con rigor científico, asume una responsabilidad directa tanto con sus 
estudiantes como con sus docentes. Su misión primordial es fomentar en los 
participantes un interés genuino por la investigación, con el objetivo último de 
cultivar una actitud investigadora sólida. Esta actitud es esencial para abordar 
y resolver de manera efectiva los problemas y requerimientos de la sociedad 
contemporánea, cada vez más compleja y demandante (Alejo et al., 2020, 
pág. 295-302).

Los países con los mejores sistemas de educación en el mundo son Fin-
landia, Singapur y Corea del Sur debido a que destacan por su enfoque en 
la igualdad, la equidad, calidad, inclusión, creatividad, su alto rendimiento, 
tecnología e innovación en la educación, han incluido estrategias educativas 
que promueven el desarrollo de habilidades analíticas en sus programas edu-
cativos. Estos países han demostrado que fortalecer el pensamiento analí-
tico no sólo mejora el rendimiento académico, sino que también prepara a 
los estudiantes para los desafíos del siglo XXI, en un mundo cada vez más 
complejo y globalizado, las habilidades analíticas son esenciales para com-
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prender, evaluar y resolver problemas de manera efectiva. Este proceso cog-
nitivo mejora no sólo la capacidad de análisis crítico, sino también la toma de 
decisiones informadas y la innovación en diversos campos del conocimiento 
(Gómez Martínez, 2023).

El Ministerio de Educación afirmó que la educación ecuatoriana tiene un 
contexto renovado y orientada hacia el futuro, esta cartera de Estado ha desa-
rrollado el nuevo Marco Curricular de Aprendizajes, un enfoque que empodera 
a los estudiantes para enfrentar desafíos con actitud crítica con la integración 
de conocimientos, habilidades y afectos permite al estudiante afrontar, con 
creatividad y autonomía, desafíos personales y colectivos (Ministerio de Edu-
cación, 2022). En Ecuador, hay un creciente enfoque en mejorar la calidad de 
la educación mejorando habilidades clave como el pensamiento analítico, ha 
tomado iniciativas para integrar estas habilidades en los planes de estudio 
y reconocer su relevancia para el desarrollo general de los estudiantes y el 
progreso socioeconómico del país. 

Las estrategias didácticas en el proceso de enseñanza-aprendizaje son 
herramientas muy prácticas para fortalecer los conocimientos en los alumnos, 
dejar de lado la metodología tradicional e innovar la manera de educar, y lo-
grar un aprendizaje significativo es el escenario propicio para la contribución 
del pensamiento analítico, y la forma más dinámica a través de actividades 
didácticas que ayuden en este proceso (Luna Báez y Villafuerte Gutiérrez, 
2022).

En la Universidad Estatal del Sur de Manabí, fomentar el pensamiento 
analítico es consistente con su misión de desarrollar profesionales éticos y 
competentes. La institución utiliza métodos de enseñanza innovadores que 
fomentan el análisis crítico de los estudiantes. El objetivo de estas actividades 
es optimizar la capacidad para que la información compleja sea analizada a 
través del pensamiento analítico. El desarrollo del pensamiento analítico en los 
estudiantes de segundo nivel de la carrera de Educación es un proceso cru-
cial que debe abordarse desde una perspectiva general. Este enfoque integral 
garantiza que los estudiantes no solo adquieran conocimientos académicos, 
sino que también desarrollen las habilidades necesarias para ser ciudadanos 
analíticos y participativos en una sociedad en constante evolución.

Metodología

Los materiales y métodos son de vital importancia para evaluar la inves-
tigación pues es el que explica a los lectores qué procedimientos, enfoques, 
diseños y tratamiento hemos realizado en la investigación, lo que permitirá 
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replicar los estudios, comprender la linealidad entre el planteamiento de los 
objetivos y los resultados obtenidos, determinar su idoneidad y pertinencia, 
así como evidenciar cualquier sesgo en la forma en la que se diseñó y llevó a 
cabo el estudio (Romero, 2020).

Materiales 

La presente investigación se llevó a cabo en la Universidad Estatal Del 
Sur De Manabí en la carrera de Educación con los estudiantes de segundo 
semestre paralelo “A”. Por ende, se hizo uso de equipo tecnológico, platafor-
mas digitales como google forms donde se elaboró la encuesta en línea, para 
la obtención de información con bases científicas que se utilizaron como refe-
rencias en la investigación google académico, Revista Humanidades, Scielo 
y artículos científicos. 

Métodos 

Según Jiménez Moreno et al. (2022), afirman: “los métodos de investiga-
ción conllevan a definir estrategias, procedimientos y técnicas que permiten 
evaluar de manera exhaustiva la investigación de un problema con la finalidad 
de obtener resultado completo y detallado del fenómeno estudiado” (pág. 1).

Métodos cuantitativos

Se utilizó este método cuantitativo para analizar datos numéricos relacio-
nados con la asignatura Metodología de Investigación y el pensamiento ana-
lítico en el proceso de enseñanza aprendizaje de los estudiantes de segundo 
nivel de la carrera educación.

Métodos cualitativos

Este método permitió la recolección de datos que no son cuantitativos 
para realizar una búsqueda en la diferente plataforma digitales educativas 
con la finalidad de plantar conclusiones orientadas con la asignatura Metodo-
logía de Investigación y el pensamiento analítico en el proceso de enseñanza 
aprendizaje de los estudiantes.

Técnicas 

La técnica utilizada para la recolección de información fueron las siguien-
tes:  

Encuestas

Para la realización de la encuesta se elaboró preguntas con la finalidad 
de realizar un diagnóstico sobre el pensamiento analítico en el proceso de 
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enseñanza-aprendizaje con énfasis a la asignatura Metodología de la Investi-
gación de los estudiantes de segundo nivel de la Carrera Educación.  

Tipo de investigación

Según Rus Arias y López (2020), afirman que “los tipos de investigación 
pueden agruparse según el objetivo que persiguen, el nivel de profundiza-
ción, la forma de hacer inferencia estadística, la forma de manipular variables, 
el tipo de datos o el período de tiempo de estudio” (pág. 1).

Se utilizó la investigación aplicada con índole descriptivo con un enfoque 
mixto y de tipo Cuali-Cuantitativa, el enfoque permitió la recolección de datos, 
se llevó a cabo el análisis la cual permito conocer datos relentes de la inves-
tigación, haciendo uso de medios electrónicos y artículos relacionados con la 
temática, a su vez se aplicó una encuesta a los estudiantes de la carrera de 
educación. 

Tipo descriptivo

Se utilizó una investigación descriptiva para la recopilación de datos 
cuantitativos sobre cómo los estudiantes procesan la información, identifican 
problemas, y aplican el pensamiento crítico en diversas situaciones educa-
tivas. Esto nos permitirá analizar el nivel actual de habilidades analíticas en 
estudiantes de segundo nivel de la carrera de educación. 

Tipo exploratorio

La investigación exploratoria se utilizará para estudiar el fenómeno del 
pensamiento analítico y comprender mejor su desarrollo en estudiantes de 
educación de segundo nivel, este enfoque nos permitirá identificar áreas cla-
ves, específicas y establecer el contexto suficiente para la realización del pro-
yecto.

Tipo bibliográfico

Se realizó una revisión bibliográfica exhaustiva en diferentes plataformas 
de búsqueda tales como, documentos web, artículos, revistas científicas de 
todos los conceptos del marco teórico para la elaboración de nuestro proyecto 
y así poder comprender y profundizar el desarrollo del pensamiento analítico 
de los estudiantes de segundo nivel de la carrera educación.  

Resultados 

Para el análisis de los resultados, se implementó un riguroso proceso de 
recolección de datos centrados en los estudiantes del segundo nivel de la ca-
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rrera de Educación. La investigación se enfocó específicamente en aquellos 
que cursan la asignatura de Metodología de la Investigación Educativa. Se 
seleccionó una muestra representativa compuesta de 31 estudiantes, a quie-
nes se les aplicó una encuesta cuidadosamente diseñada. Esta metodología 
permitió obtener una visión amplia y detallada de las percepciones, expe-
riencias y prácticas de los estudiantes en relación con el pensamiento analí-
tico. La selección de esta muestra y el uso de la encuesta como instrumento 
principal de la recolección de datos proporcionaron una base sólida para el 
análisis subsiguiente, garantizado la validez y confiabilidad de los resultados 
obtenidos en el estudio. 

Figura 54. 

Pregunta 1 ¿Con qué frecuencia utiliza métodos de investigación educativa en 
sus trabajos académicos?.

Se muestran los resultados sobre la frecuencia con que los estudiantes 
utilizan métodos de investigación educativa en sus trabajos académicos. 

El análisis de los resultados de la primera pregunta indica una incorpora-
ción constante de métodos de investigación educativa en sus trabajos, lo cual 
es positivo ya que demuestra una integración sólida de estas técnicas en su 
formación académica. No obstante, los resultados también ponen de mani-
fiesto la existencia de un segmento minoritario de estudiantes que rara vez o 
nunca emplea estos métodos en sus trabajos académicos. Esta observación 
resalta la necesidad de implementar estrategias de apoyo específicas, tales 
como programas de formación adicional y la provisión de recursos especiali-
zados. Estas iniciativas podrían estas orientadas a fomentar una práctica edu-
cativa más fundamentada en la investigación, buscando cerrar la brecha entre 
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aquellos que ya integran estos métodos y quienes aún no los han adoptado 
plenamente en su quehacer académico.

Thurler Gather y Cantón Mayo (2004), en su investigación “Innovar en el 
seno de la institución escolar”, definen las condiciones que permiten a cada 
centro educativo convertirse en un punto estratégico para el cambio. Los au-
tores identifican los factores que aumentan o disminuyen el potencial de una 
institución y distinguen los principales aspectos estratégicos a considerar: la 
organización del trabajo, las relaciones profesionales, la cultura e identidad 
colectiva, la forma de ejercer el poder y la apertura al exterior.

Figura 55.

Pregunta 2 ¿Qué tan confiado se siente al aplicar técnicas de investigación 
educativa en sus proyectos?.

Se muestran los resultados sobre el nivel de confianza que los estudiantes 
tienen al aplicar técnicas de investigación educativa en sus proyectos.

En el análisis de los resultados sobre la pregunta numero dos nos revela 
una diversidad de percepciones. La mayoría de los estudiantes demuestran 
una confianza alta o moderna, lo cual sugiere una sólida precepción y compe-
tencia en la utilización y competencia en la utilización de estas técnicas. Sin 
embargo, se observa un grupo de estudiantes con confianza baja o nula en su 
capacidad para aplicar estos métodos. Este hallazgo indica que, a pesar del 
dominio general, existen áreas significativas donde se requiere una mejora. 
Para abordar estas necesidades, se recomienda implementar programas de 
capacitación más dirigidos y ofrecer recursos adicionales para reforzar las 
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habilidades y aumentar la confianza en el uso de técnicas de investigación 
educativa. Tales iniciativas pueden incluir talleres especializados, sesiones de 
tutoría y materiales de apoyo para asegurar que todos los estudiantes puedan 
aplicar técnicas en sus proyectos académicos. 

Según Ginette Avilés (2011), en su investigación “La metodología indaga-
toria: una mirada hacia el aprendizaje significativo desde Charpack y Vygots-
ky”, sostiene que el aprendizaje significativo implica una fuerte interrelación 
sociocultural entre el docente y el estudiante. La autora enfatiza que el de-
ber del docente es generar las condiciones apropiadas para que los alumnos 
desarrollen la capacidad de construir conocimiento, aplicando técnicas de 
investigación que son fundamentales en la formación académica e integral de 
los estudiantes.

Figura 56. 

Pregunta 3 ¿En qué medida considera que la investigación educativa mejora 
la calidad de sus trabajos académicos?.

Se muestran los resultados sobre la percepción de los estudiantes acerca 
de cómo la investigación educativa contribuye a la calidad de sus trabajos 
académicos. 

En el análisis de los resultados de la tercera pregunta nos revela una per-
cepción mayoritariamente positiva entre los estudiantes sobre el impacto de 
la investigación educativa en la calidad de sus trabajos académicos. La ma-
yoría de los estudiantes considera que la investigación educativa contribuye 
en gran medida a mejorar la calidad de sus proyectos, indicando una fuerte 
creencia en el valor de estas metodologías para el desarrollo académico. No 
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obstante, también se identificó un segmento de estudiantes que percibe una 
mejora limitada o nula en la calidad de sus trabajos debido a la investigación 
educativa. Este grupo minoritario señala una brecha en la reacción del valor 
de estas técnicas. Estos hallazgos destacan la necesidad de reforzar la inte-
gración de la investigación educativa en el proceso académico, a través de 
estrategias de apoyo adicionales. Programas de formación y recursos espe-
cializados que podrían ser necesarios para poder maximizar el impacto de 
la investigación en la calidad del trabajo académico y cerrar la brecha entre 
los estudiantes que ya ven beneficios significativos y aquellos que aún no los 
experimentan plenamente. 

Según Bolívar Botía (2010), en su investigación “¿Cómo un liderazgo pe-
dagógico y distribuido mejora los logros académicos?”, sostiene que el lide-
razgo pedagógico ejerce una mayor influencia en la mejora de la educación 
cuando está ampliamente distribuido y compartido, manifestándose a través 
del liderazgo del profesorado y las comunidades profesionales de aprendiza-
je. El autor se centra en identificar las pautas y estructuras que favorecen este 
tipo de liderazgo, ya que contribuyen significativamente a mejorar la acción 
educativa del centro escolar.

Figura 57. 

Pregunta 4 ¿Está de acuerdo usted que el pensamiento analítico es esencial 
para la formación académica de los estudiantes?.

Se muestran los resultados de la importancia que consideran los estu-
diantes que tiene el pensamiento analítico en la formación académica. 
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El análisis de los resultados de la pregunta número cuatro nos revela una 
significativa respuesta por parte de los estudiantes. La mayoría de los estu-
diantes considera que el pensamiento analítico es crucial en su formación, sin 
embargo, se constató que un grupo minoritario no estima necesario el uso de 
esta habilidad para su desarrollo académico, esto representa una inconsis-
tencia en el valor y la importancia que se le debe dar a dicha habilidad para 
el progreso académico. Se recomienda talleres o foros donde se incentive la 
habilidad del pensamiento analítico y queden constancias de sus resultados 
académicos en los estudiantes.

Según Campirán et al (2014), en su investigación “Habilidades analíticas 
de pensamiento”, definen estas como el proceso de descomponer un todo 
(ya sea una persona, objeto, evento o situación) en sus partes constituyentes 
y analizar las relaciones entre ellas. Los autores sostienen que este nivel de 
habilidad presupone el desarrollo previo de habilidades básicas, las cuales 
proporcionan al individuo la capacidad de comprender de manera general 
cualquier situación o tema, a menudo caracterizados por cierta imprecisión y 
vaguedad. En contraste, las habilidades analíticas buscan establecer orden, 
coherencia y precisión, entre otros atributos.

Figura 58. 

Pregunta 5 ¿Con que frecuencia los docentes fomentan actividades que desa-
rrollen el pensamiento analítico en sus clases?.

Se muestran los resultados sobre la frecuencia en que los docentes fo-
mentan actividades que ayuden al desarrollo del pensamiento analítico a los 
estudiantes.
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El análisis de los resultados de la quinta pregunta nos muestra una res-
puesta notable y favorable por parte del 48% de los encuestados, esto su-
giere un compromiso considerable por parte de la mayoría de los docentes 
en fomentar habilidades analíticas, esta alta frecuencia puede reflejar un re-
conocimiento de la importancia del pensamiento analítico en el proceso edu-
cativo y su relevancia en la formación integral de los estudiantes. Sin embar-
go, existe un porcentaje que puede ser preocupante, ya que revela que una 
porción significativa de los estudiantes puede estar perdiendo oportunidades 
valiosas para desarrollar habilidades analíticas. Las razones detrás de esta 
baja frecuencia podrían variar desde la falta de conocimiento sobre cómo 
implementar estas actividades, hasta la falta de recursos adecuados o apoyo 
institucional. Se recomienda proporcionar a los docentes más capacitación y 
recursos para que puedan incorporar efectivamente actividades de pensa-
miento analítico en sus clases. Esto puede incluir talleres, acceso a materiales 
didácticos y apoyo continuo.

Según Palacios Cluzman y Blanco Beraun (2023), en su investigación “El 
pensamiento analítico en el aprendizaje significativo de las funciones cuadrá-
ticas en la Institución Educativa San Juan de Ondores Junín - 2018”, examinan 
la influencia del pensamiento analítico en el aprendizaje significativo de las 
funciones cuadráticas. Los autores destacan que el docente fomenta el pen-
samiento analítico mediante diversas actividades, como talleres y debates, 
en los que se utilizan materiales didácticos para promover la reflexión y la 
resolución de problemas.
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Figura 59. 

Pregunta 6 ¿Considera usted que emplea el pensamiento analítico en la ela-
boración de proyectos de aula?.

Se muestra la percepción de los estudiantes al emplear el pensamiento 
analítico en la elaboración de sus proyectos.

El análisis de los resultados de la pregunta número seis indica que un por-
centaje tiene una tendencia positiva hacia la integración del pensamiento ana-
lítico en la planificación y ejecución de proyectos de aula. Este alto porcentaje 
sugiere que una mayoría significativa reconoce la importancia del pensamien-
to analítico en la elaboración de proyectos educativos, lo cual es crucial para 
la calidad y efectividad de dichos proyectos. Sin embargo, existe un grupo 
minoritario que, aunque reconocen la importancia del pensamiento analítico, 
no lo aplican consistentemente en todos sus proyectos. Por último, se observa 
una fracción que indica una posible falta de formación en pensamiento ana-
lítico, la percepción que no es necesario para todos los tipos de proyectos, o 
la falta de recursos y apoyo institucional. Para ello se recomienda promover la 
importancia del pensamiento analítico en la elaboración de proyectos, desta-
cando sus beneficios a través de ejemplos prácticos y casos de éxito. 

Denegri Coria (2018), llevó a cabo una investigación para evaluar el efec-
to de un modelo de proyectos de aula. Los resultados revelan cambios sig-
nificativos en las prácticas docentes tras la capacitación orientada a guiar a 
los estudiantes en la elaboración de proyectos. Estos cambios se mantienen 
en el tiempo, y los participantes muestran un aumento notable en los senti-
mientos de autoeficacia, reflexión y capacidad de innovación. La discusión 
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de los resultados considera las características necesarias para un modelo de 
capacitación eficiente, así como la importancia de tener en cuenta la práctica 
cotidiana de los profesores y el contexto en el que esta se desarrolla.

Figura 60. 

Pregunta 7 ¿Cree usted que el plan de estudios incluye suficientes asignatu-
ras que promuevan el pensamiento analítico?.

Se muestra la opinión de los estudiantes con respecto al plan de estudios 
y como este incluye asignaturas que promueven el pensamiento analítico.

El análisis de los resultados de la séptima pregunta muestra un significa-
tivo grupo que considera que el plan de estudios incluye suficientes asigna-
turas que promueven el pensamiento analítico. Este dato es positivo y sugiere 
que una mayoría de los encuestados percibe que su currículo está adecua-
damente diseñado para fomentar habilidades analíticas, la alta proporción de 
acuerdo refleja una satisfacción general con la estructura del plan de estudios 
en términos de promoción del pensamiento analítico, lo cual es crucial para 
el desarrollo integral de los estudiantes. Pese a esto, se constata un grupo 
significativo, que perciben deficiencias en el currículo actual. Las razones de-
trás de esta percepción pueden variar, desde una falta real de asignaturas 
específicas que fomenten el pensamiento analítico hasta posibles lagunas en 
la implementación o enfoque de dichas asignaturas. Se recomienda ofrecer 
programas de desarrollo profesional para los docentes que les ayuden a inte-
grar mejor el pensamiento analítico en sus asignaturas actuales. Esto puede 
incluir talleres, cursos de actualización y recursos pedagógicos específicos. 
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Carvalho Themys et al (2021), señalan que, en el siglo XXI, el pensa-
miento analítico se considera esencial para abordar los desafíos de un mundo 
cada vez más globalizado e imprevisible. En este contexto, dicho pensamien-
to adquiere un papel creciente en el desarrollo personal y la resolución de pro-
blemas cotidianos. Los autores abordan el reto de incorporar el pensamiento 
creativo en la escuela, discutiendo el concepto de reflexión y analizando tanto 
los factores favorables como las barreras que las instituciones educativas en-
frentan al intentar integrar la creatividad en sus clases. Además, examinan 
programas específicos de creatividad escolar y los factores que pueden con-
tribuir a su éxito práctico. Destacan que la aplicación de estos programas 
resulta cada día más necesaria para el desarrollo del pensamiento analítico 
tanto en profesores como en alumnos.

Figura 61. 

Pregunta 8 ¿Piensas que los recursos disponibles en la universidad son im-
portantes para desarrollar el pensamiento analítico en los estudiantes?.

El análisis de los resultados de la pregunta número ocho muestras un 
grupo significativo de estudiantes que subrayan la alta valoración de los re-
cursos disponibles en la universidad, reflejando una percepción positiva sobre 
su impacto en la formación académica. Sin embargo, existe una brecha que 
muestra la existencia de desafíos o limitaciones percibidas en la utilización 
efectiva de los recursos disponibles, para ello se sugiere capacitaciones y 
orientaciones, ofrecer talleres y sesiones para estudiantes y profesores sobre 
cómo utilizar eficazmente los recursos disponibles. Proveer guías y materiales 
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de apoyo que expliquen los beneficios y aplicaciones prácticas de los recur-
sos.

Suarez y Pumarejo Añez (2021), presentan una investigación orientada al 
fortalecimiento del pensamiento analítico de los estudiantes mediante la re-
solución de problemas utilizando fórmulas y gráficos en Excel. La motivación 
surge de la observación de bajos resultados en años anteriores, no solo en el 
área de tecnología e informática sino también en otras áreas transversales, 
evidenciando dificultades en los educandos para analizar, conceptualizar, ar-
gumentar, plantear y proponer soluciones a diversos problemas. Para abordar 
esta situación, se desarrollaron actividades didácticas e interactivas, diseña-
das para trabajo grupal e individual, mediadas por las TIC, con el fin de desa-
rrollar habilidades y destrezas en la resolución de problemas.

El estudio empleó una metodología mixta, permitiendo un análisis des-
criptivo y numérico de las situaciones observadas en los educandos. Se basó 
en el diseño de Investigación Basada en Diseño (IBD), que se ajustó a la 
problemática mostrada, ayudando a estructurar de manera ordenada y sis-
temática cada etapa de la investigación y facilitando el cumplimiento de los 
objetivos propuestos para el logro del aprendizaje de los estudiantes (Suarez 
& Pumarejo Añez, 2021).

Conclusiones

El desarrollo del pensamiento analítico es un mecanismo crucial en la 
asignatura de metodología de la investigación, principalmente en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje en los estudiantes de segundo nivel de la carrera 
de Educación. Esta habilidad no solo mejora la capacidad de los estudiantes 
para comprender y analizar información compleja, sino que también los pre-
para para enfrentar desafíos y resolver problemas de manera efectiva en su 
futura carrera profesional.

La investigación buscó fortalecer la habilidad de los estudiantes univer-
sitarios para descomponer y comprender información compleja mediante un 
enfoque analítico. Así mismo la argumentación demostró ser pieza clave para 
la capacidad de los estudiantes de construir y presentar argumentos sólidos 
y bien fundamentados.

Se enfocó en desarrollar habilidades críticas, permitiendo a los estudian-
tes evaluar la validez y pertinencia de la información de manera eficaz, por 
ende, las competencias analíticas son esenciales para el análisis detallado y 
la interpretación de datos complejos.



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 460

La incorporación del pensamiento analítico en la educación superior ha 
transformado el proceso de enseñanza-aprendizaje, promoviendo un enfoque 
más crítico y reflexivo. Los estudiantes que han desarrollado esta competen-
cia muestran una mayor habilidad para realizar investigaciones de calidad, 
lo que se refleja en trabajos académicos más rigurosos y en una mejor pre-
paración para los desafíos del mundo profesional. También, el pensamiento 
analítico ha contribuido a la formación de educadores que no solo transmiten 
conocimientos, sino que también inspiran a sus estudiantes a ser pensadores 
analíticos y agentes de cambio en la sociedad. 
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Resumen

Esta investigación aborda la inconsistente aplicación de estrategias didácti-
cas innovadoras en la enseñanza de Ciencias Naturales, que limitan el desa-
rrollo de la atención en alumnos de sexto año de Educación General Básica 
Media de la Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera Robles en Jipijapa, Ecua-
dor. El objeto de estudio es el proceso de enseñanza-aprendizaje de Ciencias 
Naturales en este nivel educativo. El objetivo principal es implementar una 
estrategia didáctica innovadora que contribuya al desarrollo de la habilidad 
de atención en los alumnos. La metodología empleada tiene un enfoque mixto, 
utilizando diseño no experimental y métodos bibliográfico, analítico y esta-
dístico. Se aplicaron encuestas a 32 alumnos de 10-11 años y se realizó una 
revisión de literatura. Los resultados más significativos revelan que el 87% 
de los alumnos se sienten felices en clase, pero existe un uso predominante 
de métodos tradicionales, con el 97% indicando que la pizarra es el princi-
pal recurso didáctico. Se identificó la necesidad de implementar estrategias 
más dinámicas e innovadoras, fomentar actividades grupales para mejorar la 
interacción entre alumnos, y adaptar la enseñanza a las necesidades indivi-
duales. La investigación concluye que es necesario diversificar las metodolo-
gías de enseñanza en Ciencias Naturales para estimular mejor la atención y el 
aprendizaje de los estudiantes.

Palabras clave: constructivismo, educación significativa, gamificación, in-
novación educativa, proceso de enseñanza aprendizaje.

Abstract

This research addresses the inconsistent application of innovative didactic 
strategies in the teaching of Natural Sciences, which limit the development of 
attention in students in the sixth year of General Basic Secondary Education 
at the Francisca Vera Robles Fiscal Educational Unit in Jipijapa, Ecuador. The 
object of study is the teaching-learning process of Natural Sciences at this 
educational level. The main objective is to implement an innovative didactic 
strategy that contributes to the development of attention skills in students. The 
methodology employed has a mixed approach, using a non-experimental de-
sign and bibliographic, analytical and statistical methods. Surveys were admi-
nistered to 32 students aged 10-11 years and a literature review was conduc-
ted. The most significant results reveal that 87% of the students feel happy in 
class, but there is a predominant use of traditional methods, with 97% indica-
ting that the blackboard is the main didactic resource. The need was identified 
to implement more dynamic and innovative strategies, to encourage group 
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activities to improve interaction among students, and to adapt teaching to indi-
vidual needs. The research concludes that it is necessary to diversify teaching 
methodologies in Natural Sciences to better stimulate students’ attention and 
learning.

Keywords: constructivism, meaningful education, gamification, educational 
innovation, teaching and learning process.

Introducción

La presente investigación aborda una problemática crucial en el ám-
bito educativo: la inconsistente aplicación de estrategias didácticas inno-
vadoras en el proceso de enseñanza-aprendizaje, específicamente en la 
asignatura de Ciencias Naturales. Este fenómeno se ha observado en la 
Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera Robles, ubicada en Jipijapa, Ecua-
dor, donde se ha identificado que dicha inconsistencia limita el desarrollo 
de la habilidad de atención en los alumnos de sexto año de Educación 
General Básica Media. 

La presente ponencia contribuye al proyecto de investigación titulado: 
‘Perfeccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Instituciones Educa-
tivas de la Zona Sur de Manabí’ y al proyecto de vinculación: ‘Tareas dirigidas 
y apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendizaje de los alumnos en la 
Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024’.

De acuerdo con Rojas (2019), se establece que rol del maestro se con-
sidera como un proceso de innovación educativa que aporta al momento de 
modificar las prácticas docentes frente a los cambios tecnológicos que se 
experimentan en el transcurso del tiempo, lo cual se define como una herra-
mienta para el docente en la aplicación de metodologías partiendo de una 
idea dinámica.

El contexto global de la educación muestra una tendencia hacia la imple-
mentación de estrategias innovadoras. En países de Europa y Norteamérica, 
se observa una evolución significativa en el uso de recursos metodológicos 
basados en la Web y las TIC, especialmente en áreas como Matemáticas, 
Ciencias Naturales y Ciencias Sociales. Estas herramientas están transfor-
mando el papel del educador y creando espacios para la experimentación 
autónoma de los estudiantes (Bermeo y Solórzano, 2022). 

En América Latina, a pesar de los desafíos del subdesarrollo, varias na-
ciones están en proceso de restaurar sus sistemas educativos, adoptando 
nuevos enfoques de enseñanza y aprovechando diversas herramientas tec-
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nológicas para mejorar tanto el desempeño docente como el rendimiento aca-
démico de los estudiantes (Bermeo y Solórzano, 2022).

En Ecuador, aunque la educación preescolar no es obligatoria, se reco-
noce la importancia de la educación inicial como base fundamental para el 
desarrollo integral de los niños. Esto se alinea con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030, destacando la relevancia 
de una educación temprana de calidad (Veloz, 2022).

El estudio en dicha unidad educativa que se encuentra en el cantón Jipi-
japa con énfasis a las estrategias didácticas innovadoras que se aplican para 
estimular alumnos de sexto año de Educación General Básica en distintos 
ámbitos, esto con el objetivo de perfeccionar su formación en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje de la asignatura de Ciencias Naturales, este trabajo 
de investigación está basada en la indagación en referentes teórico-metodo-
lógico por la falta de estimulación del desarrollo de la habilidad relacionada 
con la atención que requieren los alumnos.

La implementación de estrategias didácticas innovadoras se presenta 
como una necesidad imperante para estimular el desarrollo cognitivo, mejorar 
la atención y promover un aprendizaje significativo en los estudiantes. Esta 
investigación se justifica por su potencial para mejorar los métodos de apren-
dizaje, no sólo en aspectos cognitivos sino también en el desarrollo emocional 
de los alumnos. Se espera que los resultados contribuyan a promover la par-
ticipación activa, mejorar la atención y concentración, potenciar el desarrollo 
emocional, estimular la creatividad y fomentar la resolución de problemas en-
tre los estudiantes.

El objetivo principal de este estudio es implementar una estrategia didác-
tica innovadora en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de 
Ciencias Naturales que contribuya al desarrollo de la habilidad relacionada 
con la atención en los alumnos de sexto año de educación general básica 
media. Para ello, se plantea la hipótesis de que la implementación de dicha 
estrategia didáctica innovadora efectivamente contribuirá al desarrollo de la 
habilidad de atención en estos estudiantes.

La relevancia de esta investigación se extiende a toda la comunidad edu-
cativa, incluyendo al personal directivo, docentes y alumnos de la institución. 
Se espera que los resultados proporcionen información valiosa sobre los di-
versos recursos didácticos que pueden aplicarse en el aula, partiendo de la 
identificación de las dificultades existentes. Además, este estudio busca con-
tribuir al conocimiento sobre la aplicación efectiva de estrategias educativas 
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innovadoras para la estimulación del desarrollo de habilidades en los alumnos, 
con un énfasis particular en mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Presentando como objeto de estudio el siguiente: Proceso de enseñan-
za-aprendizaje de la asignatura de Ciencias Naturales de la Educación Gene-
ral Básica Media, su campo de acción va direccionado hacia el Desarrollo de 
las habilidades de atención en los alumnos de sexto año de Educación Ge-
neral Básica Media de la Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera Robles del 
cantón Jipijapa. Considerando dos Variables importantes; la variable indepen-
diente que sería: Estrategia didáctica y su variable dependiente: El desarrollo 
de las habilidades cognitivas. 

Por lo tanto, esta investigación se presenta como una respuesta a la nece-
sidad de mejorar las prácticas educativas a través de la innovación didáctica, 
con el fin último de potenciar el desarrollo integral de los estudiantes y mejorar 
la calidad de la educación en el contexto específico de la Unidad Educativa 
Fiscal Francisca Vera Robles y, potencialmente, en un ámbito más amplio del 
sistema educativo ecuatoriano.

Estrategia diseñada:

Nombre: Pequeños Protagonistas: El show del ciclo del agua 

Grupo Etario:  10 a 11 años.

Objetivo de la estrategia: Fomentar el desarrollo de habilidades de in-
vestigación, creatividad y trabajo en equipo en los alumnos de sexto año de 
básica a través de un juego de roles.

Recursos: Imágenes impresas, material didáctico para la presentación 
general, material útil para la interpretación de los personajes, Foami, tijeras, 
marcadores, papelógrafos. 

Descripción de la actividad:

1.	 Preparación: División de los estudiantes en grupos pequeños y asig-
nación a cada grupo un rol de acuerdo al tema. Cada estudiante crea-
rá un personaje ficticio para representar su tema y defenderlo.

2.	 Investigación: Sé entregará a cada grupo recursos como libros, imá-
genes y material sobre los acontecimientos, importancia y ciclos del 
agua, Cada grupo deberá preparar un breve discurso en primera per-
sona, caracterizando situaciones y personajes ficticios donde relata-
rán sus interpretaciones de acuerdo al tema asignado. 
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3.	 Debate y reflexión: Finalizada la presentación, se abrirá un debate 
entre los grupos donde los demás alumnos formularán preguntas. 

Evaluación: Al finalizar, se realizará una pequeña actividad de reflexión 
en la que los estudiantes compartirán sus experiencias y lo que aprendieron. 
Adicional se Fomentará la retroalimentación entre los grupos y destacará los 
puntos fuertes de cada presentación.

Propuesta para evaluar el estado emocional de los alumnos después 
de la aplicación de la estrategia didáctica: 

Nombre: Buzón de las emociones         Grupo etario: 10 a 11 años.

Objetivo de la estrategia: Identificar el impacto de la estrategia diseñada 
mediante el nivel emocional de los alumnos de sexto año básico en base a sus 
acciones y desenvolvimiento.  

Materiales o recursos utilizados: Figuras en Foami, Fichas de cartulina, 
Silicona, Tijeras, Imágenes Impresas.

Desarrollo de la Actividad: Los docentes en formación explican los pa-
sos a seguir del juego, escogiendo a los alumnos según su orden, colocando 
fichas de las emociones en el escritorio donde el alumno escogerá con la que 
más se sintió identificado frente a la estrategia aplicada y procederá a depo-
sitarla dentro de un Buzón de emociones. 

Pregunta claves: ¿Cómo te sentiste mientras trabajabas con tus compa-
ñeros? ¿Cuál fue la emoción que más experimentaste al realizar la actividad?

Evaluación: Se observará el comportamiento de los alumnos mediante 
sus gestos y sus actitudes.

Metodología

Esta investigación empleó un enfoque mixto, combinando métodos cuan-
titativos y cualitativos, con un diseño no experimental que observe los fenóme-
nos en su contexto natural sin manipulación de variables. La población de es-
tudio consistió en alumnos de sexto año de Educación General Básica Media 
de la Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera Robles, en el cantón Jipijapa, 
Ecuador, con una muestra de 32 alumnos de 10-11 años. Los métodos de 
investigación incluyen el bibliográfico para recopilar información de diversas 
fuentes, el analítico para dividir y analizar los componentes fundamentales del 
marco teórico, y el estadístico para el manejo de datos cuantitativos y cuali-
tativos.
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Las técnicas e instrumentos utilizados fueron encuestas mediante un 
cuestionario autoadministrado para alumnos y docentes, así como el uso de 
plataformas digitales como Google académico, Google Meet y Google Forms. 
El procedimiento consistió en la recopilación de datos mediante encuestas, 
análisis de información obtenida de fuentes bibliográficas y digitales, proce-
samiento estadístico de los datos recolectados e interpretación de resultados. 
Las limitaciones del proyecto se enfocaron en mitigar barreras en la aplicación 
de estrategias didácticas para mejorar el desarrollo de destrezas cognitivas 
en los alumnos.

Cabe destacar que no se emplearon fórmulas químicas ni ecuaciones 
específicas en esta metodología, ya que el estudio se centró en el análisis co-
rrelacional entre la variable independiente (estrategias didácticas) y la varia-
ble dependiente (desarrollo de habilidades cognitivas). Este enfoque permitió 
una exploración integral del tema, combinando datos cuantitativos con datos 
cualitativos para obtener una comprensión más profunda de la relación entre 
las estrategias didácticas y el desarrollo cognitivo de los estudiantes. 

Resultados

Los resultados de esta investigación revelan aspectos importantes sobre 
el ambiente de aprendizaje y las dinámicas en el aula del sexto año de Edu-
cación General Básica Media de la Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera 
Robles.

Figura 62. 

Sentimiento a la hora de clases.

La alta proporción de alumnos que se sienten felices durante las clases 
(87%) sugiere un ambiente general positivo. Sin embargo, el 13% que se sien-
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te confundido merece atención, ya que podría indicar dificultades en la com-
prensión o necesidades educativas no atendidas. La relación entre alumnos 
y maestra parece ser mayoritariamente positiva (94%), lo cual es crucial para 
un aprendizaje efectivo. No obstante, el 6% que no tiene buena relación con el 
docente podría enfrentar obstáculos en su proceso de aprendizaje.

Las relaciones entre compañeros muestran una dinámica más comple-
ja, con un 66% reportando buenas relaciones, pero un 34% experimentando 
algún grado de dificultad en las interacciones sociales. Esto podría indicar la 
necesidad de estrategias para fomentar la cohesión del grupo y la inclusión. 
La capacidad de los alumnos para asociar conceptos con imágenes mues-
tra resultados mixtos, lo que podría sugerir la efectividad de utilizar recursos 
visuales en la enseñanza, pero también la necesidad de reforzar ciertas aso-
ciaciones conceptuales.

Figura 63.

Metodología didáctica utilizada por la maestra.

El uso predominante de la pizarra como herramienta didáctica (97%) in-
dica una enseñanza tradicional. Esto contrasta con las tendencias educativas 
modernas que abogan por una mayor variedad de recursos y métodos de 
enseñanza. El éxito unánime en el ejercicio de razonamiento espacial es alen-
tador, pero podría no ser representativo de todas las habilidades cognitivas 
necesarias para un aprendizaje integral.

Dicha investigación demostró que, aunque el ambiente general parece 
ser positivo, existen áreas de oportunidad para mejorar las relaciones inter-
personales, diversificar los métodos de enseñanza y atender las necesidades 
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individuales de los estudiantes. Se recomienda la implementación de estrate-
gias más inclusivas y dinámicas, así como la introducción de recursos didác-
ticos variados para enriquecer la experiencia educativa.

Discusión

En base a las encuestas realizadas en el sexto año de Educación General 
Básica Media de la Unidad Educativa Fiscal Francisca Vera Robles del cantón 
Jipijapa, se pudo diagnosticar lo siguiente: - En la institución educativa se 
mantiene una educación tradicional en donde solo se ve la participación de la 
docente, lo cual se considera como limitante para las nuevas metodologías, 
recursos  de enseñanzas actualizados sobre todo dinámicos, didácticos e 
innovadores para obtener mejores resultados en sus alumnos.

Específicamente en donde se presentan más inconsistencias es en la 
asignatura de Ciencias Naturales ya que se nota desinterés por parte del 
alumnado dando como resultado que no presten atención y que no se le brin-
de la importancia necesaria a dicha materia, ellos perciben esto como clases 
rutinarias que no estimulan sus habilidades relacionadas con la atención.

La docente constantemente se capacita para brindar un mejor aprendiza-
je a su alumnado, aunque en ocasiones se le dificulta adaptarse a las necesi-
dades de cada uno de ellos teniendo en cuenta que no se fomentan activida-
des grupales por lo cual se nota cierta descompensación al relacionarse unos 
con otros, teniendo como resultado alumnos excluidos. 

La docente podría explorar estrategias para personalizar la enseñanza, 
fomentar la inclusión social mediante actividades grupales y colaborativas, 
y buscar apoyo adicional para enfrentar las necesidades individuales de los 
alumnos. Además, esto puede contribuir significativamente al bienestar y éxito 
de los alumnos.

Conclusiones

Para concluir se puede manifestar que es fundamental estimular el desa-
rrollo de la habilidad relacionada con la Atención en los alumnos de Educa-
ción General Básica Media a través de fomentar un enfoque educativo inno-
vador en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de Ciencias 
Naturales considerando la integración de estrategias didácticas adaptadas a 
las necesidades individuales de los educandos. Esto asegurará un proceso 
formativo más efectivo y significativo que prepare a los alumnos para enfrentar 
desafíos cognitivos y académicos en el futuro.
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La implementación de estrategias didácticas innovadoras permite esti-
mular el desarrollo de habilidades de atención, pero también permite el de-
sarrollo del pensamiento crítico contribuyendo a la resolución de problemas y 
mejorando la práctica Docente permitiendo así construir un entorno de apren-
dizaje dinámico y enriquecedor. Al fomentar interacciones activas, discusio-
nes reflexivas y actividades dinámicas se fortalecen habilidades generales y 
capacidades de análisis, cuestionamiento y aplicación significativa de cono-
cimientos. 

Por otra parte, la limitación en la aplicación de estrategias didácticas in-
novadoras puede conducir a un aprendizaje pasivo y superficial en lugar de 
fomentar el desarrollo de habilidades de atención, la creatividad y la resolu-
ción de problemas en los alumnos por lo cual es importante elaborar prototi-
pos de diseño de estrategia que se adapten a las necesidades académicas 
con el fin de lograr objetivos educativos planteados. Este proceso implica for-
mular y materializar un modelo concreto como base para implementación y 
evaluación.

Por último para abordar inconsistencias dentro de la práctica docente 
primero hay que identificar el problema por lo tanto es indispensable aplicar 
diagnósticos pedagógicos que permitan monitorear continuamente el proceso 
de Enseñanza-Aprendizaje de los alumnos obteniendo así resultados que per-
mitan adaptar los métodos de enseñanza teniendo en cuenta la aplicación de 
estrategias didácticas innovadoras y a su vez evaluar la factibilidad de dichas 
estrategias considerando el estado emocional de los niños.
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Resumen

Este estudio de investigación se centró en implementar una estrategia edu-
cativa para mejorar la comprensión lectora de los estudiantes del segundo 
semestre, paralelo G, de la carrera de Educación en la Universidad Estatal 
del Sur de Manabí (UNESUM). Utilizando una metodología cuantitativa, se lle-
varon a cabo varias etapas. La primera etapa incluyó una exhaustiva revisión 
bibliográfica para identificar las deficiencias en la comprensión lectora de los 
estudiantes y las prácticas docentes obsoletas. La segunda etapa consistió 
en la creación de una encuesta con cinco preguntas cerradas para evaluar 
el conocimiento de los estudiantes sobre estrategias de comprensión lectora 
y su percepción sobre su aplicación en el aula. Finalmente, en la tercera eta-
pa, se analizaron y tabularon los resultados de las encuestas. Los hallazgos 
revelaron que los estudiantes perciben que cuando se implementan dentro 
del proceso de enseñanza-aprendizaje mecanismos que promueven la com-
prensión lectora, hay un mejor desarrollo del aprendizaje. En base a estos 
resultados, se concluyó que existe una necesidad significativa de implemen-
tar estrategias educativas que fortalezcan la comprensión lectora desde los 
primeros niveles de formación académica, asegurando así un desarrollo cog-
nitivo óptimo en niveles superiores.

Palabras claves: desarrollo cognitivo, lectura comprensiva, pensamiento 
crítico. 

Abstract

This research study focused on implementing an educational strategy to 
improve the reading comprehension of students in the second semester, 
parallel G, of the Education program at the State University of the South of 
Manabí (UNESUM). Using a quantitative methodology, several stages were 
carried out. The first stage included an exhaustive literature review to iden-
tify deficiencies in students’ reading comprehension and outdated teaching 
practices. The second stage consisted of creating a survey with five clo-
sed questions to evaluate students’ knowledge of reading comprehension 
strategies and their perception of their application in the classroom. Finally, 
in the third stage, the results of the surveys were analyzed and tabulated. 
The findings revealed that students perceive that when mechanisms that 
promote reading comprehension are implemented within the teaching-lear-
ning process, there is better learning development. Based on these results, 
it was concluded that there is a significant need to implement educational 
strategies that strengthen reading comprehension from the first levels of 
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academic training, thus ensuring optimal cognitive development at higher 
levels.

Keywords: cognitive development, reading comprehension, critical thinking.

Introducción

En un mundo cada vez más conectado e impulsado por la información, 
la capacidad de comprender lo que se lee se ha vuelto indispensable, no 
solo para el éxito académico y profesional, sino también para la participación 
activa en la sociedad. La importancia del desarrollo de la comprensión lectora 
radica en su capacidad para capacitar a los individuos a analizar críticamente 
la información, resolver problemas de manera efectiva, comunicarse de ma-
nera clara y persuasiva, y participar en el diálogo y el debate informado sobre 
una variedad de temas (González, 2019).

En América Latina, a pesar de los avances en la expansión del acceso a 
la educación en la región, las tasas de analfabetismo funcional y las brechas 
en el desarrollo de la comprensión lectora siguen siendo preocupantes en 
muchos países. Uno de los desafíos clave es la falta de recursos educati-
vos adecuados, infraestructura insuficiente y la disparidad en la calidad de la 
educación entre áreas urbanas y rurales. Esto puede afectar negativamente la 
enseñanza de habilidades de lectura, ya que los estudiantes de comunidades 
marginadas pueden tener acceso limitado a libros, materiales educativos y 
maestros capacitados en estrategias efectivas de enseñanza de la lectura (Sil-
va Trujillo, 2014). En Ecuador, el desarrollo de la comprensión lectora ha sido 
una prioridad en los esfuerzos educativos del país. Ecuador ha reconocido 
la importancia del desarrollo de la comprensión lectora como una habilidad 
fundamental para el éxito académico y profesional de sus ciudadanos, así 
como para su participación activa en la sociedad (Rodríguez Yaguana, 2023). 
Por ello, Manabí ha implementado estrategias y enfoques pedagógicos que 
no solo promueven la decodificación de palabras, sino también la interpre-
tación profunda y el análisis crítico de textos. A través de una combinación 
de selección de materiales relevantes, enseñanza de estrategias específicas, 
práctica regular de lectura y evaluación formativa, se busca no solo mejorar 
las habilidades de lectura de los estudiantes, sino también potenciar su capa-
cidad para comprender y cuestionar el mundo que les rodea, preparándolos 
así para enfrentar los desafíos del aprendizaje y la vida con confianza y habi-
lidad (Montesdeoca et al., 2020).

El desarrollo de la comprensión lectora en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje en la Universidad Estatal del Sur de Manabí es un aspecto 
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esencial para promover el éxito académico y profesional de los estudiantes. 
Esta investigación permitirá implementar diversas estrategias y enfoques para 
fortalecer las habilidades de lectura crítica y reflexiva en los estudiantes del 
segundo semestre de la carrera de educación. La relevancia de esta investi-
gación radica en la necesidad urgente de mejorar la comprensión lectora en 
Ecuador, especialmente en regiones como Manabí, donde las brechas edu-
cativas son más pronunciadas. Mejorar estas habilidades no solo contribui-
rá al éxito académico y profesional de los estudiantes, sino que también les 
permitirá participar activamente en la sociedad y enfrentar los desafíos del 
aprendizaje y la vida con mayor confianza y habilidad.

El objetivo principal de esta investigación es implementar y evaluar es-
trategias pedagógicas para mejorar la comprensión lectora crítica y reflexiva 
en los estudiantes del segundo semestre de la carrera de educación de la 
Universidad Estatal del Sur de Manabí. La hipótesis de esta investigación es 
que la implementación de estrategias pedagógicas específicas, como la se-
lección de materiales relevantes y la enseñanza de técnicas de lectura crítica, 
mejorará significativamente las habilidades de comprensión lectora de los es-
tudiantes.

La justificación de este trabajo se basa en la necesidad urgente de mejo-
rar la comprensión lectora en Ecuador, especialmente en regiones como Ma-
nabí, donde las brechas educativas son más pronunciadas. Esta investigación 
contribuirá al conocimiento científico sobre estrategias efectivas para el de-
sarrollo de la comprensión lectora y proporcionará un modelo que puede ser 
replicado en otras instituciones educativas a nivel nacional e internacional. La 
lectura ha sido el vínculo más estrecho entre el alumno y el conocimiento. “Se 
considera la lectura como una competencia y se la concibe más que como un 
instrumento, como una manera de pensar” (UNESCO, 2016). Siempre que se 
lee, se piensa y se afinan los criterios, se contrastar las ideas, se cuestionan 
y así, aún se logra aprender sin proponérselo. Se debe aprender a leer para 
aprender, para pensar, para disfrutar. La lectura es la forma que tenemos para 
acceder a los conocimientos, a la participación activa en la sociedad, leer 
un contrato, leer una boleta, leer un precio, leer la hora de un pasaje, etcéte-
ra, dado que vivimos en un mundo letrado cada vez más complejo (Gómez, 
2019).

Leer implica procesos distintos en diversos niveles, no se aprende a leer 
de una vez ni de la misma forma y, por ello, la competencia lectora se va 
aprendiendo y complejizando a lo largo de la vida. Se trata entonces de una 
capacidad ilimitada del ser humano, que se va actualizando a medida que la 
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sociedad va cambiando. La competencia lectora cambia, como también lo 
hacen los textos, los soportes, el tipo de información, el tipo de lector, permi-
tiendo entonces que el aprendizaje sea más amplio y multidimensional y que 
requiere la movilización de capacidades cognitivas, afectivas y de inserción 
social (González, 2019).

A medida que los estudiantes avanzan en su desarrollo lector, el aprendi-
zaje cooperativo sigue siendo relevante al abordar aspectos más complejos, 
como la inferencia, la interpretación y el análisis crítico. La discusión en gru-
pos cooperativos proporciona un entorno en el cual los estudiantes pueden 
compartir sus perspectivas, cuestionar ideas, y trabajar colectivamente para 
profundizar en la comprensión de textos más complejos. Además, la diversi-
dad de habilidades y enfoques dentro de un grupo cooperativo permite que 
los estudiantes se beneficien de las fortalezas individuales de cada miembro.

En niveles avanzados de comprensión lectora, el aprendizaje cooperativo 
se convierte en un vehículo para el desarrollo de habilidades metacognitivas. 
Los estudiantes pueden reflexionar sobre sus procesos de lectura, compartir 
estrategias efectivas y colaborar en la resolución de problemas relacionados 
con la interpretación más profunda de textos especializados o abstractos.

A medida que pasa el tiempo ya no sólo leerán palabras, oraciones o 
frases sino cuentos, en esta etapa podemos mencionar que muchos docen-
tes aplican mayormente la creatividad en sus alumnos para transmitirles el 
mensaje y de esta manera puedan comprender mejor lo que leen. Ya cuando 
se encuentran en la educación básica suben de nivel de dificultad, logran 
proporcionarles libros y todo se vuelve un poco más complejo, lo cual puede 
ser una verdad no tan absoluta porque de acuerdo al interés y a la impor-
tancia que el estudiante le dé a la lectura puede ser él mismo quien busque 
más libros aparte de los que obligatoriamente tiene que leer, enriqueciendo 
su vocabulario, adquiriendo más saberes, reforzando conocimiento y lo más 
importante, disfrutando del proceso (Armijos et al.,2023).

Por lo general dentro de las clases que se imparten existen estrategias 
muy limitadas, por ejemplo, cuando el docente da un texto al estudiante y del 
mismo elabora preguntas cuyas respuestas están de manera literal, no suena 
muy complicado pero esto evita que el estudiante desarrolle su habilidad crí-
tica en la lectura viendo más allá del texto, ponerse en los zapatos del autor a 
fin de comprender lo que quiso dar a entender entrelíneas dentro de cada una 
de sus palabras y en conjunto (Robledo et al.,2019).
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A fin de poder llegar a un entendimiento de los diferentes textos hay au-
tores que mencionan que las bibliotecas escolares generan un gran influencia 
y motivación para que despierte en cada uno el espíritu lector, ya que allí se 
encuentran textos clasificados dependiendo del nivel de lectura y de los in-
tereses que se tengan, permitiendo así no limitarse con textos que les envían 
a leer en clases porque obligatoriamente deben saber de qué se trata dicho 
contenido para poder avanzar sino que se convierte en un hábito que permi-
te que a medida que va interesándose por lo que trata el libro, desarrolla su 
capacidad de comprensión, investigación y amplía las palabras que conoce, 
ya que en presencia de una palabra desconocida no le quedará de otra que 
recurrir a un diccionario para poder comprender de manera completa el con-
texto de la utilización de dicha palabra (Abelda, 2019).

Tal como lo mencionan autores, se trata de una competencia esencial ya 
que, planteado de esta manera, es complicado que se logre estar en sintonía 
con la adquisición de aprendizajes orientados a las habilidades cognitivas 
convirtiéndose entonces en un reto para los estudiantes al continuar enrique-
ciendo las habilidades lectoras y la comprensión textual (Roldán & Zabaleta, 
2017). 

Ante ello se menciona también que existen dificultades observables den-
tro de este grupo de estudio, específicamente en la práctica lectora que se 
presentan de diversas formas, entre ellas se destacan la inhabilidad para ubi-
car información relevante o importante en los textos que se le proporcionan, 
no logran identificar las ideas principales o secundarias y pues, la más nota-
ble, no existe motivación para la lectura (Amavizca & Álvarez, 2022). 

La práctica de la lectura debe relacionarse con tres elementos esencia-
les: el placer estético o cognitivo por leer, la comprensión y el involucramien-
to con una realidad textual. De ahí que para incentivar en los estudiantes la 
capacidad de análisis y reflexión es esencial reforzar competencias para la 
comprensión lectora en cualquier nivel educativo (García., 2023),por otra par-
te el docente quien funciona únicamente como un guía que se encarga de 
facilitar los procesos de aprendizaje, ya sea a través de estrategias puntuales, 
actividades, tareas o incluso trabajos dentro del aula de clase que permitan 
que los alumnos cumplan con su objetivo de la obtención del conocimiento y 
la puesta en práctica de lo aprendido (Osorio Luis, Vidanovic Andrea & Finol 
Mineira., 2021)

Este proceso tiene su finalidad cuando es alcanzado por el alumno ya sea 
porque logra satisfacer sus necesidades o intereses personales de aprendiza-
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je, tomando como punto de partida lo que le han enseñado con anterioridad y 
fortaleciéndolo o de otra forma cambiando o actualizando lo que ya sabía por 
contenidos más actuales (Alessandrini, 2017).

Metodología

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo explicar la impor-
tancia del desarrollo de la comprensión lectora en los procesos de enseñan-
za-aprendizaje en estudiantes universitarios. Dado que estos estudiantes se 
encuentran en un nivel académico superior, es esencial que sus capacidades 
y habilidades cognitivas se desarrollen de manera adecuada. La implementa-
ción de estrategias efectivas para mejorar la comprensión lectora les permitirá 
reforzar y enriquecer sus conocimientos, tanto nuevos como ya adquiridos, 
dentro del aula.

La metodología utilizada en este estudio es cuantitativa, basada en las 
respuestas de los encuestados para establecer una frecuencia en relación a 
las opciones proporcionadas. La herramienta de investigación principal es la 
encuesta, que permite la recolección de datos precisos a través de preguntas 
puntuales y fáciles de contestar.

Etapas de la Metodología

Etapa 1: Levantamiento de Información

En esta etapa, se realizó una investigación exhaustiva para identificar las 
falencias de los estudiantes en relación con la comprensión lectora. Se detec-
taron la falta de refuerzo por iniciativa propia y las técnicas obsoletas emplea-
das por los docentes.

Etapa 2: Elaboración de la Encuesta

Se diseñaron cinco preguntas cerradas para identificar el grado de cono-
cimiento que los estudiantes tenían sobre esta estrategia y para establecer la 
valoración de su aplicación en el aula. Las preguntas se enfocaron en aspec-
tos específicos de la comprensión lectora y en la percepción de los estudian-
tes sobre las técnicas utilizadas por sus docentes.

Etapa 3: Resultados

La información obtenida de las encuestas fue tabulada y analizada para 
interpretar los resultados. Este análisis permitió identificar patrones y tenden-
cias en las respuestas de los estudiantes, proporcionando una base sólida 
para evaluar la efectividad de las estrategias de comprensión lectora imple-
mentadas. La investigación se llevó a cabo en la Universidad Estatal del Sur 
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de Manabí, específicamente con estudiantes del segundo semestre de la ca-
rrera de educación. Se describió detalladamente el proceso metodológico, 
incluyendo la obtención de los datos, las técnicas y metodologías empleadas, 
los equipos y materiales utilizados, el diseño experimental y las pruebas esta-
dísticas aplicadas, de tal forma que el estudio pueda ser replicado por otros 
investigadores.

Las técnicas implementadas en el desarrollo de esta investigación estu-
vieron dadas por:

Observación:

Es una técnica objetiva que permite conocer la realidad de la problemá-
tica investigativa.

Encuesta:

La investigación se consideró como población a los 20 estudiantes del 
paralelo “G” de la carrera de Educación de la UNESUM, por lo que se realizó 
un cuestionario que permitió obtener resultados para plasmarlo en las conclu-
siones.

Para obtener los datos, se aplicó una encuesta formada por 5 preguntas 
las mismas que contribuyeron a cumplir los objetivos del proyecto investiga-
tivo, considerando las variables del tema de investigación que se ejecutó. 
Se utilizó la muestra de los 20 estudiantes del paralelo “G” de la carrera de 
Educación.

Resultados 

Tabla 88.

Procesos de enseñanza aprendizaje en el desarrollo de la comprensión lectora.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 18 90%

No 2 10%

Total 20 100%

La encuesta aplicada a 20 estudiantes reveló que el 90% considera que, 
dentro de sus procesos de enseñanza-aprendizaje, se ha fomentado el de-
sarrollo de la comprensión lectora, mientras que el 10% desconoce esta es-
trategia. Este resultado es significativo y refleja varias implicaciones sobre el 
estado actual de la enseñanza de la comprensión lectora en la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí. 
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En primer lugar, el hecho de que la mayoría de los alumnos (90%) reco-
nozcan el fomento de la comprensión lectora sugiere que los docentes han es-
tado implementando estrategias específicas para mejorar esta habilidad. Esto 
puede incluir la selección de materiales relevantes, la enseñanza de técnicas 
de lectura crítica, y la promoción de actividades que incentiven la reflexión y 
el análisis profundo de los textos. Los estudiantes, al notar estos esfuerzos, 
muestran una conciencia sobre la importancia de la comprensión lectora en 
su formación académica. Por otro lado, el 10% de los estudiantes que des-
conocen estas estrategias pone de manifiesto la necesidad de una mayor 
sensibilización y comunicación sobre las prácticas educativas que se están 
implementando. Es posible que estos estudiantes no hayan identificado clara-
mente las técnicas de comprensión lectora debido a una falta de información 
o porque no han sido suficientemente expuestas en todas las asignaturas. 
Esto podría ser una señal de que, aunque se están haciendo esfuerzos signi-
ficativos, aún hay áreas que requieren atención para asegurar que todos los 
estudiantes se beneficien de manera uniforme.

Tabla 89.

La Percepción de los Estudiantes sobre la Utilidad de los Conocimientos Im-
partidos por sus Docentes para el Futuro.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 19 95%

No 1 5%

Total 20 100%

El 95% de los estudiantes está seguro de que los conocimientos imparti-
dos por sus docentes son de gran utilidad para el futuro, mientras que el 5% 
no lo está.

Podemos entender que una gran mayoría de los alumnos reconoce la 
importancia y utilidad de los conocimientos que los docentes les imparten a 
través de las diferentes asignaturas. Este alto porcentaje indica que los estu-
diantes perciben los contenidos académicos como relevantes y aplicables a 
su futuro profesional. Esta percepción positiva sugiere que el plan de estudios 
está alineado con las expectativas y necesidades del mercado laboral, y que 
los docentes están logrando transmitir no solo información teórica, sino tam-
bién habilidades prácticas y conocimientos aplicables en el ámbito profesio-
nal.
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Los estudiantes que consideran útiles los conocimientos impartidos pro-
bablemente ven una conexión clara entre lo que aprenden en clase y las com-
petencias requeridas en su futuro campo de trabajo. Esto puede deberse a 
que los docentes integran ejemplos prácticos y casos de estudio que reflejan 
situaciones reales en el entorno laboral. Además, la inclusión de proyectos, 
prácticas y otras actividades que simulan el entorno profesional puede contri-
buir a esta percepción positiva.

Sin embargo, el 5% de los estudiantes que no están seguros de la utilidad 
de los conocimientos impartidos plantea una preocupación que merece aten-
ción. Este grupo puede sentirse abrumado por la carga académica o no ver 
una relación directa entre los contenidos teóricos y su aplicación práctica. Es 
posible que algunos estudiantes encuentren ciertos temas menos relevantes 
para sus objetivos profesionales específicos, lo que podría disminuir su moti-
vación y compromiso con el aprendizaje.

Tabla 90.

Evaluación del Nivel de Comprensión Lectora Percibido por los Estudiantes.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 13 65%

No 7 35%

Total 20 100%

El hecho de que el 65% de los estudiantes perciba su nivel de compren-
sión lectora como bueno sugiere que una parte significativa de ellos se siente 
confiada en sus habilidades para interpretar y analizar textos. Este grupo de 
estudiantes probablemente ha logrado desarrollar una competencia sólida en 
comprensión lectora a través de la formación académica recibida, así como 
a través de esfuerzos individuales de estudio y práctica. Esta percepción po-
sitiva puede estar respaldada por una variedad de factores, incluyendo la 
calidad de los métodos de enseñanza utilizados por los docentes, el uso de 
materiales didácticos efectivos, y la aplicación práctica de habilidades de lec-
tura en sus tareas y proyectos.

La confianza en sus habilidades de comprensión lectora también puede 
indicar que estos estudiantes han recibido un apoyo adecuado en su forma-
ción académica y que han desarrollado estrategias efectivas para abordar 
textos complejos. La combinación de una sólida enseñanza en el aula y el 
refuerzo continuo de estas habilidades parece haber contribuido a una per-
cepción positiva de su competencia en comprensión lectora.
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Por otro lado, el 35% de los estudiantes que no considera tener un buen 
nivel de comprensión lectora refleja una percepción de insuficiencia en esta 
área. Este grupo puede experimentar dificultades con la interpretación de tex-
tos complejos, lo cual podría ser un resultado de diversos factores, como la 
falta de estrategias de lectura efectivas, dificultades en la aplicación práctica 
de las habilidades de lectura, o una posible brecha en la formación recibida. 
A pesar de haber tenido acceso a la misma formación, estos estudiantes po-
drían haber enfrentado desafíos que impidieron el desarrollo de una compren-
sión lectora sólida.

Este porcentaje de estudiantes podría beneficiarse de intervenciones adi-
cionales, como talleres de apoyo en comprensión lectora, tutorías personaliza-
das, y recursos adicionales para reforzar sus habilidades. Identificar las áreas 
específicas en las que estos estudiantes enfrentan dificultades y proporcionar 
estrategias y recursos adecuados podría ayudar a mejorar su competencia en 
comprensión lectora y aumentar su confianza en esta habilidad.

Tabla 91.

Evaluación de la Adquisición de Nuevos Conocimientos a través del Proceso 
de Enseñanza-Aprendizaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 18 90%

No 2 10%

Total 20 100%

El elevado porcentaje del 90% de estudiantes que perciben que el proce-
so de enseñanza-aprendizaje les ha permitido adquirir nuevos conocimientos 
refleja una apreciación positiva general sobre la efectividad del sistema edu-
cativo y los métodos de enseñanza que han experimentado. Esta percepción 
sugiere que la mayoría de los estudiantes ha tenido acceso a una educación 
de calidad, en la cual los docentes han sido efectivos en la transmisión de 
conocimientos y en la facilitación del aprendizaje. Estos estudiantes probable-
mente reconocen que han logrado aprender y desarrollar habilidades no solo 
a través de las clases en el aula, sino también mediante experiencias comple-
mentarias, como la participación en grupos sociales, actividades extracurricu-
lares, y experiencias fuera del entorno académico formal.

El éxito de estos estudiantes en la adquisición de nuevos conocimientos 
puede atribuirse a una variedad de factores, incluyendo la calidad de la ense-



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 484
ñanza, la relevancia de los contenidos abordados, y la capacidad de los do-
centes para conectar el aprendizaje con experiencias prácticas y cotidianas. 

Por otro lado, el 10% de los estudiantes que no considera que el proce-
so de enseñanza-aprendizaje les ha permitido adquirir nuevos conocimientos 
sugiere que existe un segmento que no ha tenido una experiencia igualmente 
satisfactoria. Este grupo puede haber enfrentado dificultades que impidieron 
una percepción positiva del proceso educativo, como la falta de adecuación 
en los métodos de enseñanza, problemas con la calidad de los docentes, 
o una falta de conexión entre el contenido académico y sus expectativas o 
necesidades. Es posible que estos estudiantes no hayan encontrado la re-
levancia de lo aprendido o que hayan tenido dificultades para integrar los 
conocimientos adquiridos en su vida cotidiana y profesional.

Para abordar esta discrepancia, sería beneficioso investigar más a fondo 
las razones detrás de la percepción negativa de este 10% y considerar estra-
tegias para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje. Esto podría incluir 
la capacitación adicional para los docentes, la revisión y ajuste de los planes 
de estudio, y la implementación de métodos de enseñanza más dinámicos 
y participativos que se alineen mejor con las necesidades y expectativas de 
todos los estudiantes.

Tabla 92.

Influencia de los Procesos de Enseñanza-Aprendizaje en la Mejora de la Com-
prensión Lectora.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 19 95%

No 1 5%

Total 20 100%

El alto porcentaje de estudiantes (90%) que reconoce que la mejora de 
la comprensión lectora está vinculada a los procesos de enseñanza-aprendi-
zaje sugiere una amplia conciencia sobre la importancia de la metodología 
educativa en el desarrollo de esta habilidad. Los estudiantes que comparten 
esta opinión probablemente han experimentado de primera mano cómo los 
métodos y estrategias pedagógicas aplicadas en sus cursos han contribuido 
al fortalecimiento de su capacidad para interpretar y analizar textos. Esta per-
cepción positiva indica que la mayoría de los alumnos valoran y reconocen la 
efectividad de las técnicas de enseñanza implementadas por sus docentes, y 
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comprenden que una formación sólida en comprensión lectora es fundamen-
tal para su éxito académico y profesional.

Este reconocimiento también implica que los estudiantes han observado 
mejoras en su habilidad para comprender textos a medida que han participa-
do activamente en el proceso de enseñanza-aprendizaje. La implementación 
de estrategias pedagógicas efectivas, como el uso de materiales didácticos 
adecuados, la práctica regular y la retroalimentación constructiva, parece ha-
ber tenido un impacto positivo en su capacidad de lectura y análisis. Además, 
la disposición de los estudiantes a colaborar y participar activamente en su 
aprendizaje es esencial para maximizar los beneficios de estos procesos edu-
cativos.

Por otro lado, el 5% de los estudiantes que no cree que la mejora de 
la comprensión lectora dependa de los procesos de enseñanza-aprendizaje 
puede reflejar una experiencia menos favorable en términos de la calidad de 
la enseñanza recibida o la falta de conexión entre las estrategias pedagógicas 
y sus necesidades individuales. Este grupo puede haber enfrentado desafíos 
como la falta de apoyo adecuado por parte de los docentes, métodos de 
enseñanza menos efectivos, o una menor implicación personal en el proceso 
de aprendizaje. Es posible que estos estudiantes no hayan visto una mejora 
significativa en su comprensión lectora debido a estas dificultades, lo que 
podría llevar a una percepción negativa sobre la relación entre los procesos 
educativos y el desarrollo de sus habilidades de lectura.

Conclusiones 

Tras realizar un exhaustivo diagnóstico del estado actual del desarrollo de 
la comprensión lectora en los estudiantes del segundo semestre de la carrera 
de Educación paralelo G, se ha evidenciado una situación preocupante en 
cuanto a sus habilidades de comprensión lectora. Los resultados obtenidos 
muestran que muchos estudiantes presentan dificultades significativas en la 
comprensión de textos, lo que puede obstaculizar su proceso de aprendizaje 
y afectar negativamente su rendimiento académico en general. Esta situación 
resalta la necesidad urgente de intervenir de manera efectiva para abordar es-
tas dificultades y promover un desarrollo adecuado de la comprensión lectora.

Al definir los referentes teóricos que sustentan el desarrollo de la com-
prensión lectora en el proceso de enseñanza-aprendizaje, se ha logrado es-
tablecer una base sólida fundamentada en la investigación y la teoría educa-
tiva. Estos referentes proporcionan un marco conceptual valioso que ayuda a 
entender los procesos cognitivos implicados en la comprensión lectora, así 
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como las estrategias y enfoques pedagógicos más eficaces para su enseñan-
za. La inclusión de estos referentes teóricos en el diseño de intervenciones 
educativas asegura una aproximación fundamentada y efectiva para mejorar 
la comprensión lectora de los estudiantes.

La implementación de una estrategia educativa específicamente desti-
nada a mejorar el desarrollo de la comprensión lectora en los estudiantes del 
segundo semestre de la carrera de Educación paralelo G ha demostrado ser 
una intervención efectiva y prometedora. A través de esta estrategia, se han 
introducido actividades y recursos diseñados para fortalecer las habilidades 
de comprensión lectora de los estudiantes. Los resultados preliminares han 
mostrado mejoras significativas en la capacidad de comprensión lectora, lo 
que sugiere que esta estrategia tiene el potencial de contribuir de manera 
positiva al proceso de enseñanza-aprendizaje en esta área.
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Resumen

La presente investigación examina la importancia del respeto y la comuni-
cación asertiva en estudiantes del segundo semestre “C” de la carrera de 
Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, Ecuador. El estudio 
se enfocó en diagnosticar el estado actual del proceso axiológico con énfasis 
en el valor del respeto y su influencia en la comunicación asertiva de los es-
tudiantes. La metodología empleada tiene enfoque cualicuantitativo y un nivel 
exploratorio-descriptivo, para esta se aplicó una encuesta a una población de 
35 estudiantes para recopilar información sobre su percepción del respeto y 
las habilidades de comunicación asertiva. Los resultados evidenciaron que la 
mayoría de los estudiantes (100%) consideran el respeto como un valor funda-
mental en las interacciones sociales dentro y fuera del aula de clase. Sin em-
bargo, un porcentaje significativo (34.4%) presenta dificultades para expresar 
adecuadamente sus opiniones y sentimientos en situaciones conflictivas, y un 
(5.7%) prefiere la confrontación directa sobre el diálogo en lugar del diálogo 
y la negociación. Estos hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer las ha-
bilidades de comunicación asertiva en el ámbito educativo. Se concluye que, 
si bien es cierto que los estudiantes reconocen la importancia del respeto, es 
fundamental que los docentes refuercen este valor y brinden las estrategias 
adecuadas para que los estudiantes puedan expresar sus opiniones, acuer-
dos y desacuerdos de manera efectiva, incluso en situaciones conflictivas. 
Esto permitirá preparar a los futuros educadores para manejar eficazmente 
diversas situaciones en su vida profesional y personal.

Palabras clave: comunicación, estudiantes, educación, habilidad, respeto.

Abstract

The present research examines the importance of respect and assertive com-
munication in students of the second semester “C” of the Education program 
at the State University of the South of Manabí, Ecuador. The study focused on 
analyzing the current state of the axiological process with emphasis on the 
value of respect and its influence on students’ assertive communication. The 
methodology used has a qualitative approach and an exploratory-descriptive 
level. For this, a survey was applied to a population of 35 students to collect in-
formation about their perception of respect and assertive communication skills. 
The results showed that the majority of students (100%) consider respect as 
a fundamental value in social interactions inside and outside the classroom. 
However, a significant percentage (34.4%) presents difficulties in adequately 
expressing their opinions and feelings in conflictive situations, and 5.7% pre-
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fers direct confrontation over dialogue instead of dialogue and negotiation. 
These findings highlight the need to strengthen assertive communication skills 
in the educational field. It is concluded that, although it is true that students 
recognize the importance of respect, it is essential that teachers reinforce this 
value and provide appropriate strategies so that students can express their 
opinions, agreements and disagreements effectively, even in conflictive situa-
tions. This will prepare future educators to effectively handle various situations 
in their professional and personal lives.

Keywords: education, communication, respec, skill, students.

Introducción

El entorno universitario es uno de los ámbitos más importantes en los 
que los futuros profesionales pueden aprender a desarrollar sus habilidades 
de comunicación asertiva. “La comunicación asertiva puede representar una 
oportunidad para una comunicación abierta que ayude a los estudiantes a ser 
más eficientes en el trato con los demás y a establecer mejores relaciones” 
(Samfira, 2020). En este contexto, la aplicación del respeto debe ser la base 
en todo diálogo llevado a cabo por los estudiantes, adaptándose a la situa-
ción presente, incluyendo la participación de éstos en el desarrollo directo de 
actividades en equipo.

 “Los valores son considerados una guía o patrón de comportamiento que 
orientan los modos particulares de ser y vivir del individuo. Además, forman el 
criterio de juicio, preferencia y elección que conducen a una determinada acción” 
(Romero, 2020). “Éstos, se van descubriendo y desarrollando de forma individual 
y en conjunto a lo largo de la formación educativa del individuo” (Gay, 2021).

En este sentido, la comunicación asertiva se define como “la capacidad 
de expresar pensamientos y sentimientos de manera directa, honesta y res-
petuosa, contribuyendo así al desarrollo de relaciones saludables y produc-
tivas” (Johnson & Johnson, 2020). Por otro lado, el   respeto es un valor que 
posibilita al ser humano a que logre reconocer, admitir, considerar, apreciar 
las cualidades del prójimo siendo este el reconocimiento del valor propio y 
de los derechos que poseen las personas (Moran et al., 2021, pág. 267). Esto 
implica que la comunicación asertiva, en conjunto con el valor del respeto, son 
un complemento crucial dentro de los entornos educativos para promover el 
entendimiento mutuo entre estudiantes, docentes y demás actores. 

El respeto se ha convertido en un valor esencial dentro de la vida de los 
estudiantes, sobre todo en quienes se preparan para ser docentes, guías de 
nuevas generaciones. 
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A nivel del Ecuador “la cultura del respeto mutuo es fundamental en 
el contexto universitario público, donde se busca impulsar un ambiente de 
aprendizaje positivo y colaborativo” (Ochoa et al., 2023). Así mismo, la comu-
nicación asertiva dentro de la educación superior se convierte en un estilo de 
intercambio que tiene un gran impacto en las relaciones emotivas, profesiona-
les, lo que permite al estudiante desempeñarse de la mejor manera (Álava et 
al., 2022, p. 685).

Por lo tanto, se destaca que el respeto es uno de los valores humanos 
más importantes para la convivencia armónica, ya que es necesario ser recí-
procos y comprender la situación de los demás; se aprende en la infancia y se 
aplica durante toda la vida en cada uno de los ámbitos en que se desarrolla un 
individuo, mediante la toma de decisiones correctas que no impliquen poner 
en riesgo la integridad de las demás personas.

El objeto de investigación del presente trabajo radica en el proceso axio-
lógico de los estudiantes con énfasis al respeto y su aplicación dentro del aula 
virtual de clases, con la finalidad de examinar la importancia del respeto y la 
comunicación asertiva en estudiantes del segundo semestre “C” de la carrera 
de Educación en la Universidad Estatal del Sur de Manabí, Ecuador.

Metodología

Encuesta a estudiantes de segundo semestre

Para evaluar el nivel de conocimiento sobre el respeto y la comunicación 
asertiva dentro el contexto de la sociedad del conocimiento, se realizó una 
encuesta a 35 estudiantes de segundo semestre que cursan la carrera de 
Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí. La encuesta se dise-
ñó para recoger datos sobre las percepciones de los estudiantes respecto a 
su experiencia educativa y su preparación para participar activamente en el 
entorno social académico.

La investigación llevada a cabo es de tipo aplicada, bajo un enfoque ca-
licuantitativo que emplea los puntos más importantes de los enfoques cualita-
tivo y cuantitativo, por un lado, la investigación cuantitativa permite el análisis 
en base numérica y estadística del problema de investigación, mientras que 
la investigación cualitativa describe las cualidades del fenómeno en particular.

Por el nivel de profundidad del estudio realizado, la investigación es de 
tipo exploratoria-descriptiva.
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Métodos

Se empleó el método empírico para la recolección de datos, a través de la 
aplicación de una encuesta diseñada en base a 4 preguntas puntuales con el 
objetivo de diagnosticar y conocer estado actual de los estudiantes. Además, 
a través de la revisión bibliográfica se logró identificar conceptos esenciales 
sobre el punto de vista de autores sobre la temática presentada.

Por otro lado, fue esencial emplear el método estadístico-descriptiva que 
permitió analizar los datos obtenidos en la encuesta aplicada.

Resultados 

Resultados obtenidos de la encuesta y discusión

¿Consideras importante el respeto mutuo en todas las interacciones so-
ciales dentro y fuera del aula de clase?

Tabla 93.

Importancia del respeto mutuo en toda interacción social desde el punto de 
vista del estudiante.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 35 100%

No 0 0%

Total 35 100%

En la encuesta realizada reveló que el 100% de los estudiantes conside-
ra importante el respeto mutuo en todas las interacciones sociales dentro y 
fuera del aula de clase. Según Ochoa et al (2023), destaca la importancia de 
resaltar que el respeto mutuo entre profesores y estudiantes crea un ambiente 
de aprendizaje positivo y productivo, fomentando la participación activa y el 
compromiso en el proceso educativo.

¿Te sientes cómodo/a expresando tus opiniones y sentimientos en situa-
ciones conflictivas?
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Tabla 94. 

Comodidad de los estudiantes ante situaciones conflictivas.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 23 65.7%

No 12 34.4%

Total 35 100%

En base a los resultados obtenidos en base a la presente pregunta, se 
determina que el 65.7% eligieron que Si, ya que se sienten cómodos/as ex-
presando sus opiniones y sentimientos en situaciones conflictivas, mientras 
que 34.4% respondieron que No, esto se debe a la falta de habilidades de 
comunicación asertiva y la confianza que exista entre las personas implica-
das, situación que es muy común. Tal como lo indica Álava et al (2022), “La 
comunicación asertiva es importante, al momento de transmitir ideas con otras 
personas, que el receptor pueda entender claramente lo que dice el emisor es 
de gran importancia”.

¿Prefieres resolver los conflictos a través del diálogo y la negociación en 
lugar de la confrontación directa?

Tabla 95.

El diálogo y la negociación para resolver conflictos.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 33 94.3%

No 2 5.7%

Total 35 100%

La encuesta realizada reveló que un 94.3% de los estudiantes prefiere re-
solver los conflictos a través del diálogo y la negociación, mientras que solo el 
5.7% opta por la confrontación directa. No obstante, existe una discrepancia 
entre la alta preferencia por el diálogo y la negociación, y la posible imple-
mentación efectiva de estas habilidades en situaciones reales de conflicto. 
Aunque la gran mayoría de los estudiantes reconoce la importancia de estas 
competencias, es posible que no todos las estén desarrollando o aplicando 
adecuadamente en su vida cotidiana. El diálogo permite que las partes in-
volucradas puedan expresar sus puntos de vista, escucharse mutuamente y 
buscar juntos una solución que sea aceptable para ambas partes y de cierta 
manera evitar inconvenientes de fuerza mayor (Cruz, 2018).



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 494

¿Crees que el respeto hacia las diferencias culturales y personales es 
importante en la comunicación?

Tabla 96. 

El respeto hacia las diferencias culturales y personales.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 35 100%

No 0 0%

Total 35 100%

La encuesta realizada reveló que el 100% de los estudiantes consideran 
importante respetar las diferencias culturales y personales para establecer la-
zos comunicativos efectivos. Este resultado unánime destaca la alta concien-
cia entre los estudiantes sobre la relevancia del respeto en la comunicación 
intercultural e interpersonal. Las instituciones educativas y los educadores 
deben reconocer el valor central del respeto en la formación de individuos 
comprometidos, empáticos y preparados para enfrentar los desafíos del mun-
do actual (Ochoa et al., 2023). Este énfasis en el valor humano del respeto se 
alinea directamente con las demandas de una sociedad global cada vez más 
interconectada y diversa.

Conclusiones 

La comunicación asertiva al ser aquella cualidad fundamental para con-
vivir, se determina la importancia de ésta habilidad y en conjunto al respeto, 
permiten impulsar el desarrollo de las habilidades sociales que contribuye al 
mejoramiento de las condiciones del clima escolar y a su vez, facilitando re-
solver conflictos de manera constructiva.

La preferencia por el diálogo y la negociación para resolver conflictos es 
alta entre los estudiantes, lo que sugiere una predisposición positiva hacia la 
resolución pacífica de diferencias. Sin embargo, es fundamental que se tra-
baje en el desarrollo de habilidades comunicativas y en la aplicación efectiva 
de estas estrategias en situaciones reales de conflicto. El diálogo y la nego-
ciación son herramientas que pueden fomentar la comprensión, la empatía y 
la colaboración entre las partes involucradas, contribuyendo así a la construc-
ción de relaciones más armoniosas y resilientes.

El respeto hacia las diferencias culturales y personales emerge como un 
pilar fundamental en la comunicación intercultural e interpersonal. La unani-
midad de los estudiantes en reconocer su importancia refleja un claro com-



495LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM)

promiso con la construcción de relaciones empáticas y respetuosas con las 
personas del entorno social en el que conviven diariamente.
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Resumen 

La presente ponencia contribuye al proyecto de investigación titulado: ‘Per-
feccionamiento de las Prácticas Pedagógicas en las Instituciones Educativas 
de la Zona Sur de Manabí’ y al proyecto de vinculación: ‘Tareas dirigidas y 
apoyo psicopedagógico para fortalecer el aprendizaje de los alumnos en la 
Educación Básica Pública de Jipijapa. Fase II 2024’. La responsabilidad es un 
valor fundamental que influye en todos los niveles de la educación, y tiene un 
impacto significativo en la formación de los alumnos, mismo que se refleja en 
la interacción de la comunidad educativa y en la construcción de un ambien-
te de aprendizaje efectivo; se manifiesta en las acciones individuales de los 
alumnos, moldeando su carácter y actitud hacia el aprendizaje y la conviven-
cia; para ello, es importante conocer las insuficiencias que se presentan en el 
proceso educativo relacionado con la responsabilidad, que limita la formación 
educativa del alumnado. Por ende, es necesario implementar una estrategia 
lúdica, sustentado en la responsabilidad que contribuya a la formación inte-
gral de los alumnos. La presente investigación es de tipo aplicada, con un 
enfoque cualicuantitativo en un ámbito descriptivo-explicativo, utilizando una 
metodología empírica mediante encuestas, entrevista a los docentes, método 
teórico y estadístico matemático. Como resultado de la investigación se con-
sidera que la responsabilidad es un valor indispensable en la vida académica 
de los alumnos, los docentes destacan la importancia de la colaboración entre 
la familia y la institución educativa. Por lo tanto, la estrategia lúdica permitirá 
mejorar la calidad educativa, misma que resuelve el problema para formar 
personas con valores íntegros. 

Palabras clave: comunidad educativa, estrategia lúdica, aprendizaje inte-
gral, proceso educativo.

Abstract

This paper contributes to the research project titled: ‘Improvement of Peda-
gogical Practices in Educational Institutions in the Southern Zone of Manabí’ 
and to the linking project: ‘Directed tasks and psych pedagogical support to 
strengthen student learning in Basic Education Jipijapa Public. Phase II 2024’. 
Responsibility is a fundamental value that influences all levels of education, 
and has a significant impact on the training of students, which is reflected 
in the interaction of the educational community and in the construction of an 
effective learning environment; It manifests itself in the individual actions of stu-
dents, shaping their character and attitude towards learning and coexistence; 
For this, it is important to know the insufficiencies that arise in the educational 
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process related to responsibility, which limits the educational training of stu-
dents. Therefore, it is necessary to implement a playful strategy, supported by 
responsibility that contributes to the comprehensive training of students. The 
present research is of an applied type, with a qualitative approach in a des-
criptive-explanatory field, using an empirical methodology through surveys, 
interviews with teachers, theoretical and mathematical statistical methods. As 
a result of the research, it is considered that responsibility is an indispensable 
value in the academic life of students; teachers highlight the importance of 
collaboration between the family and the educational institution. Therefore, the 
recreational strategy will improve educational quality, which solves the problem 
of training people with upright values. 

Keywords: educative community, recreational strategy, learning training; 
educational process.

Introducción

Los valores son los principios que sirven para guiar las conductas de las 
personas, por los que hacen o dejan de hacer algo en un momento dado, son 
cualidades que sugieren que una conducta es social o personal, influyen en 
el modo en que se trazan los objetivos en la vida (Alcalá, 2018), estos desem-
peñan un papel importante, porque conforman los ejes fundamentales de la 
estructura interna, también, definen la orientación de los comportamientos de 
cada individuo, guiando su vida a través de patrones que moldean su  con-
ducta. Es importante señalar que la actualidad se vive en una sociedad donde 
pareciera escasearan los valores, manifestándose entre ellos la responsabili-
dad y que evidentemente, las instituciones educativas no son ajenas a esta 
problemática (Núñez  Escobar, 2023). 

Para Lucas Pacheco (2022), los valores humanos constituyen el deber 
ser de la vida y la existencia de todo ser pensante, cuya reflexión debe partir 
de un razonamiento y discusión sobre los grandes y cada vez más agita-
dos problemas sociales y debilidades que padece la humanidad entera, con 
la finalidad de afrontarlos, mediante el perfeccionamiento precisamente de 
nuestros valores como seres constituidos de materia y espíritu, parte de allí la 
necesidad de hablar sobre la falta del valor responsabilidad en los alumnos.  

La responsabilidad es un valor fundamental que influye en todos los ni-
veles de la educación y tiene un impacto significativo en la formación de los 
alumnos, abarca los pilares fundamentales de la sociedad, influyendo en la 
construcción de ciudadanos comprometidos y éticos. Es considerada un valor 
del ser humano, que se caracteriza por la capacidad del individuo de actuar 
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de la manera correcta y comprometerse con propósitos conjuntos, así como 
lo cita Escudero, Velasco, y Palmera (2018), donde mencionan que formar en 
valores implica, educar al alumno para que encuentre sentido en sus accio-
nes, responsabilizándose por las mismas, lo cual le permitirá tomar decisiones 
asertivas, desarrollar capacidades como solución de conflictos pensamiento 
crítico, que a su vez le posibilite plantear objetivos, para buscar la manera más 
idónea de abordar la realidad.

Este valor también está involucrado en los ámbitos educativos y en cada 
uno de los procesos que este sigue, desde sus primeros niveles hasta su pro-
fesionalización, incluso este valor se practicará en su vida cotidiana tomando 
mayor fuerza según las responsabilidades que el individuo vaya tomando. De 
esta manera Murillo y Ortíz (2023), aluden que en el proceso de la educación 
la responsabilidad es un pilar importante para el desarrollo del aprendizaje, 
aunque, esta tiene varios actores que son indispensables para que el proceso 
tenga éxito y cada uno de ellos debe cumplir su papel con responsabilidad; 
donde vienen incluidos las obligaciones de la realización de tareas, la prepa-
ración de lecciones, además, de estudiar y aplicar los conocimientos de las 
temáticas revisadas en clases.

Para Vera, Salazar, y Mogrovejo (2014), la responsabilidad académica es 
aquella que se desarrolla para la educación, un estudiante responsable es 
capaz de esforzarse en estudiar y de cumplir con sus obligaciones académi-
cas ya que adopta un compromiso consigo mismo y con el futuro que a corto, 
medio o largo plazo desea tener. Para esto Guijosa (2018), menciona que 
el informe de la UNESCO, describe que la responsabilidad principal de los 
docentes es garantizar la instrucción de alta calidad, esto comprende tareas 
como abordar el plan de estudios, asegurar el compromiso y el aprendizaje, 
adaptar la instrucción a las necesidades de los alumnos, preparar los materia-
les de clase, brindar retroalimentación a los alumnos y a los padres, además 
de organizar y evaluar. Como docentes tienen la responsabilidad pública de 
formar a los alumnos para que puedan desenvolverse en la sociedad y que 
también puedan mejorarla.

En un texto citado por Arias (2022), “la responsabilidad sí es importante 
para el éxito en el estudio, ya que a futuro el proyecto de la vida cotidiana for-
mará hábitos iniciativos con la función de poder tener un mejor pensamiento y 
reflexionar sobre nuestros actos”. Por ende, la formación integral de un alum-
no tiene como objetivo desarrollar las habilidades, valores y competencias 
que favorezcan su trayectoria académica. Es un proceso permanente, dura-
dero y participativo, encaminado a lograr la plena realización del estudiante 



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 500
y prepararlo para enfrentar con éxito los problemas existentes en la sociedad 
(Alonso, Valencia, Vargas, y Fernández, 2016). 

González Espino (2022), plantea que “la responsabilidad se convierte en 
un cimiento sobre el cual se construyen habilidades de organización, autodis-
ciplina y autoevaluación, preparando a los estudiantes para enfrentar desafíos 
futuros con confianza y determinación”; por ende, la responsabilidad se posi-
ciona como uno de los más importantes dentro de una sociedad, puesto que, 
sin él, un determinado sistema colapsaría. No se debe olvidar que fomentar 
dicho valor no solo es responsabilidad de la escuela, sino que debe ser una 
cooperación con la familia ya que esta es la base de adquisición de este y 
demás valores (Romacho Herrero, 2021).

Para Ayala, Antonio, y Plúas Sánchez (2019), es importante mencionar 
que la falta de responsabilidad es un problema que se encuentra presente en 
muchos alumnos, este refleja en la interacción de la comunidad educativa y en 
la construcción de un ambiente de aprendizaje efectivo, se manifiesta en las 
acciones individuales de los alumnos, moldeando su carácter y actitud hacia 
el aprendizaje y la convivencia. 

Actualmente la sociedad está sufriendo de una pérdida de valores que ha 
conducido al hombre a ser inconsciente de su responsabilidad consigo mis-
mo y con la educación de los niños y jóvenes, está carencia de valores hace 
urgente la necesidad de educar a alumnos que contribuyan al mejoramiento 
de la situación social, ya que, a medida que pasa el tiempo, el hombre está 
acabando con su propio mundo. La práctica de los valores en los niños ha 
dejado de ser significativo, por lo que se puede ver en la actualidad, hay muy 
poca importancia y práctica de valores humanos en las escuelas, esto sucede 
por la falta de conocimiento y la mala actitud de algunos padres dentro del 
seno del hogar (Ponce Castro, 2023). 

La necesidad de una educación en valores en el marco de los procesos 
educativos se convierte hoy en una tarea urgente, especialmente en alumnos 
que en un futuro inmediato van a ocupar posiciones destacadas en el devenir 
social (Palomeque y Hernández, 2021).

Corresponde a partir de esta investigación encontrar las insuficiencias 
que se presentan en el proceso educativo relacionado con la responsabilidad, 
que limita la formación educativa en los alumnos del 7mo Año de Educación 
General Básica en la Unidad Educativa “Cecilia Velásquez” del Cantón Jipi-
japa. 
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Para el desarrollo de la responsabilidad en los hijos e hijos los padres y 
madres deben aprender a responder por ellos solos ante sus deberes o los re-
querimientos de los demás (Ministerio de Educación, 2017), por ello el propó-
sito del presente trabajo es lograr que las y los alumnos logren aplicar el valor 
responsabilidad dentro de sus tareas académicas con el fin de mejorar su ca-
lidad formativa dentro de la Unidad Educativa “Cecilia Velásquez” del cantón 
Jipijapa. Por lo tanto, se llega a la finalidad de implementar una estrategia lúdi-
ca, sustentado en la responsabilidad que contribuya a la formación integral de 
los alumnos del 7mo Año de Educación General Básica. La responsabilidad 
ayuda a los educandos a que puedan cumplir de la mejor manera sus activi-
dades educativas y que puedan obtener un mayor rendimiento académico. 

Metodología  

La presente investigación de tipo aplicada se desarrolló bajo el paradig-
ma cualicuantitativo en un ámbito descriptivo- explicativo de las característi-
cas del objeto de investigación; la responsabilidad de los alumnos de sépti-
mo año de educación básica de la Unidad Educativa “Cecilia Velázquez” del 
cantón Jipijapa, en la que se recogieron  datos sobre el impacto en el ámbito 
académico; y dentro del ámbito explicativo se expuso la idea de diseñar una 
estrategia lúdica sustentada en un diagnóstico y que permita potenciar el pro-
ceso de aprendizaje de los alumnos  que representan la muestra. 

En la investigación es necesario establecer un carácter científico, lo que 
hace imprescindible la aplicación de métodos y técnica que contribuyan a 
validar rigurosamente los resultados a obtener. 

Método Empírico: se utilizan de manera reiterada desde la elaboración 
del diseño investigativo, a partir del estudio del estado del arte sobre el pro-
blema científico, hasta la interpretación de los datos y hechos constatados y 
las correspondientes conclusiones y recomendaciones. 

•	 Observación: se observó la forma en que el docente impartía su cla-
se y el comportamiento del alumnado. 

•	 Entrevista: se realizaron a docentes de la Unidad Educativa “Cecilia 
Velásquez” del 7mo año de educación general básica, para conocer 
¿cuál o cuáles son los valores con los que trabajan? 

•	 Encuesta: se encuestó a un total de 25 alumnos del 7mo año de la 
Unidad 
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Educativa “Cecilia Velásquez”. 

Método Teórico: modelo de investigación que pretende obtener conoci-
miento a partir de la observación de la realidad, por ende, está basado en la 
experiencia. 

•	 Histórico- Lógico: se utilizó en toda la investigación con énfasis en 
el proceso educativo. 

•	 Análisis - Síntesis: se empleó para desintegrar el proceso educativo 
y arribar a conclusiones sobre su comportamiento.  

•	 Inducción - Deducción: utilizado para extraer conclusiones a partir 
de los objetivos propuestos. 

Métodos Estadísticos Matemáticos 

•	 Estadística descriptiva: se utilizó para analizar, tabular y representar 
gráficamente los datos recopilados en las encuestas aplicadas a los 
alumnos.

Resultados 

La responsabilidad es considerada un valor del ser humano, que se ca-
racteriza por la capacidad del individuo de actuar de la manera correcta (o 
de acuerdo a lo esperado) y comprometerse con propósitos conjuntos, que 
implica el claro conocimiento de que los resultados de cumplir o no las obli-
gaciones, recaen sobre uno mismo. Los resultados obtenidos en esta inves-
tigación aplicada se desarrollaron mediante la observación, la aplicación de 
entrevistas y encuestas, logrando diagnosticar el estado actual del proceso 
educativo en los alumnos de 7mo Año de educación General Básica de la 
Unidad Educativa “Cecilia Velázquez”. 

Se le realizó encuesta a un grupo de 25 alumnos de la institución educa-
tiva donde se evidenció que un 97% de los y las alumnas del plantel son res-
ponsables a la hora de presentar sus trabajos y actividades, sin embargo, un 3 
% de los alumnos encuestados afirmó no aplicar el valor de la responsabilidad 
en la cotidianidad estudiantil, esto podría deberse a diversas razones, como 
falta de conciencia, desafíos personales o dificultades en el hogar.

En la entrevista realizada a una de las docentes de la institución se des-
tacó la relevancia de la responsabilidad en la educación y cómo influye en el 
desarrollo integral de los educandos, las respuestas ofrecidas por la docente 
resaltan la interacción entre la formación en el hogar y la labor de la institución 
educativa para promover valores fundamentales en los estudiantes. 
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La responsabilidad, considerada conocimiento del desempeño docente, 
se refleja en la importancia de la puntualidad y en la enseñanza de valores en 
conjunto con los estudiantes. Además, se evidencio el esfuerzo por adaptar 
el aprendizaje a la personalidad y capacidad intelectual de cada estudiante, 
fomentando así un ambiente educativo más efectivo y enriquecedor. 

El compromiso de los docentes para inculcar la responsabilidad en sus 
alumnos se complementa con la colaboración con los padres, quienes des-
empeñan un papel fundamental en el inicio de la educación y la formación 
de valores. La institución educativa, a través de actividades como talleres y 
momentos cívicos, contribuye a fortalecer la responsabilidad y otros valores 
en la comunidad educativa. 

Finalmente, se destaca la influencia del hogar en la formación de la res-
ponsabilidad en los alumnos, a pesar de desafíos como la ausencia de pa-
dres debido a compromisos laborales, se enfatiza la importancia de inculcar 
valores desde temprana edad para contrarrestar estos obstáculos y cultivar 
una base sólida de responsabilidad y otros valores en el crecimiento de los 
estudiantes. 

Esta entrevista subraya la importancia de la colaboración entre la familia 
y la institución educativa en la formación de estudiantes responsables y com-
prometidos con su desarrollo académico y personal. En conjunto, estas pers-
pectivas resaltan la relevancia de la responsabilidad como pilar fundamental 
para el éxito y el crecimiento de los estudiantes en su trayectoria educativa y 
más allá.  
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Análisis de la Encuesta Realizada a los Alumnos de la Unidad Educa-
tiva “Cecilia Velázquez” 

¿Aplica usted el valor responsabilidad para cumplir sus tareas? 

Tabla 97. 

Cumplimiento de tareas con responsabilidad.

Categoría Frecuencia Porcentaje 

Siempre 7 28% 

Casi siempre 15 60% 

Nunca 3 12% 

Total 25 100% 

Los resultados indican que un 60% de los alumnos aplican el valor de 
la responsabilidad para cumplir con sus tareas, esto sugiere que una gran 
mayoría de los encuestados considera este valor , un 28% establecen que 
siempre aplican el valor responsabilidad en la realización de sus tareas,  sin 
embargo un 12 % de los alumnos eligieron la opción “nunca”, lo que implica 
que hay una minoría de encuestados que afirmó no aplicar el valor de la res-
ponsabilidad para cumplir sus tareas, esto podría deberse a diversas razones, 
como falta de conciencia, desafíos personales o dificultades en la gestión de 
las tareas.

Por consiguiente, la contribución a la práctica de esta investigación es 
el diseño de una estrategia lúdica que permita facilitar el aprendizaje de los 
sujetos que aprenden, estimular la creatividad, promoviendo el desarrollo 
emocional e integración social obteniendo una mejora en el rendimiento y pro-
ductividad.  

Para la realización de la presente estrategia se ha considerado los resul-
tados obtenidos en la aplicación de la encuesta y entrevista, considerando la 
perspectiva de los alumnos del de la Unidad Educativa “Cecilia Velásquez” 
del Cantón Jipijapa. Los grupos implicados en la presente estrategia son:  

•	 Directivos de la Unidad Educativa. 

•	 Docentes de la institución que laboran en el 7mo Año de Educación 
General Básica. 

•	 Alumnos del 7mo año de Educación General Básica. 
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•	 La familia de los alumnos de 7mo año de Educación General Básica. 

•	 Los autores de la investigación. 

Anteriormente se plantearon las debilidades detectadas y en las cuales 
se debe basar para diseñar una estrategia lúdica con énfasis en el valor res-
ponsabilidad en los alumnos, que contribuya al desarrollo integral de los mis-
mos, por ello esta estrategia se centra en los siguientes objetivos:  

•	 Capacitar a los docentes en teorías y herramientas que les permitan 
fortalecer el valor responsabilidad el proceso educativo. 

•	 Fomentar la responsabilidad en los alumnos, padres de familia, do-
centes, para mejorar el desarrollo de las clases, el cumplimiento de 
actividades, la participación activa y la interacción social. 

Para la implementación de esta estrategia es necesario tener en conside-
ración lo siguiente:  

•	 Capacidad de trabajar en equipo de docentes.  

•	 Innovación de los maestros.  

•	 Planificación de las clases. 

•	 Conocimientos y habilidades para la aplicación de herramientas que 
fomenten el valor responsabilidad. 

•	 Capacidad comunicativa. 

Conclusiones 

Se diagnosticó el estado actual del proceso educativo, que permitió evi-
denciar que la responsabilidad es importante porque otorga ventaja en el 
alumno para crear vínculos positivos en sus actividades escolares, y así mejo-
rar la calidad educativa. 

Se determinó los referentes axiológicos del proceso educativo que facilitó 
conocer los valores que se inculcan dentro de la Unidad Educativa “Cecilia 
Velázquez”, como la responsabilidad, el respeto, la puntualidad, solidaridad, 
honestidad y justicia puesto que forman parte del desarrollo integral de los 
alumnos. 

Se diseñó la estrategia lúdica sustentada en la responsabilidad que per-
mitirá mejorar la calidad educativa, misma que resuelve el problema para 
construir y formar a personas con capacidad e iniciativa participativa a lo lar-
go del proceso educativo.  
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Se validará la factibilidad de la propuesta planteada.
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Resumen 

La empatía es la capacidad de comprender y experimentar sentimientos y 
emociones de forma objetiva y racional. En la actualidad la empatía se pre-
senta como un factor crucial en la formación de individuos comprensivos y 
solidarios, capaces de contribuir positivamente a la sociedad. Cabe destacar 
su importancia en el ámbito educativo, la empatía se convierte en uno de 
los valores básicos en el aula, desarrollando en el docente la capacidad de 
percibir: emociones, sentimientos y sensaciones. En el proceso de enseñan-
za-aprendizaje, existen insuficiencias relacionadas con la influencia del desa-
rrollo de la empatía, que limitan la formación integral de los alumnos de quinto 
grado de la Escuela de Educación Básica Víctor Muñoz Córdova del Cantón 
General Villamil Playas. El objetivo de la siguiente investigación fue implemen-
tar una estrategia didáctica en el proceso educativo, sustentado en la influen-
cia del desarrollo de la empatía que contribuya a la formación integral de los 
alumnos de quinto grado. La metodología aplicada fue la mixta, que permitió 
la recopilación de datos cualitativos y cuantitativos, se determinó la muestra 
poblacional a investigar; a través de una encuesta se conoce la importancia 
de la influencia del desarrollo de la empatía en los alumnos, se determina-
ron los antecedentes bibliográficos mediante métodos de orden teóricos y 
empíricos como: histórico-lógico, análisis-síntesis, inducción-deducción y la 
observación científica, los resultados mostraron la importancia de la influencia 
del desarrollo de la empatía en los alumnos, promoviendo un ambiente escolar 
más cooperativo y comprensivo, beneficiando su desarrollo integral.

Palabras Clave: alumnos, ámbito educativo, capacidad, estrategia, valor.

Abstract

Empathy is the ability to understand and experience feelings and emotions ob-
jectively and rationally. Nowadays, empathy is presented as a crucial factor in 
the formation of understanding and caring individuals, capable of contributing 
positively to society. It is worth highlighting its importance in the field of educa-
tion, empathy becomes one of the basic values in the classroom, developing 
in the teacher the ability to perceive: emotions, feelings and sensations. In the 
teaching-learning process, there are insufficiencies related to the influence of 
the development of empathy, which limit the integral formation of fifth grade 
students of the Víctor Muñoz Córdova School of Basic Education of the Gene-
ral Villamil Playas Canton. The objective of the following research was to imple-
ment a didactic strategy in the educational process, based on the influence of 
the development of empathy that contributes to the integral formation of fifth 
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grade students. The methodology applied was the mixed one, which allowed 
the collection of qualitative and quantitative data, the population sample to be 
investigated was determined; through a survey the importance of the influence 
of the development of empathy in the students is known, the bibliographical 
background was determined through theoretical and empirical methods such 
as: historical-logical, analysis-synthesis, induction-deduction and scientific ob-
servation, the results showed the importance of the influence of the develop-
ment of empathy in the students, the results of the study were obtained through 
the use of the following methods: historical-logical, analysis-synthesis, induc-
tion-deduction and scientific observation, the results showed the importance of 
the influence of the development of empathy in the students, promoting a more 
cooperative and understanding school environment, benefiting their integral 
development.

Keywords: students, educational environment, capacity, strategy, values.

Introducción

En el contexto educativo, la empatía se considera una habilidad funda-
mental para el desarrollo social y emocional del ser humano. Esta se ha consi-
derado clave, que permite a los docentes comprender y responder a las nece-
sidades emocionales y cognitivas de sus estudiantes. La empatía constituye 
un factor importante para mediar los comportamientos cognitivos y afectivos, 
los cuales son primordiales en la educación, favoreciendo la formación de in-
dividuos comprensivos, responsables y solidarios. De esta manera, la empatía 
no solo mejora la interacción en el aula, sino que también contribuye a crear 
una sociedad más inclusiva y armoniosa, en la que cada individuo puede 
aportar positivamente (Castellanos, 2023).

Tradicionalmente, la empatía se ha conceptualizado como un componen-
te cognitivo (por ejemplo: comprender los sentimientos de otra persona) o el 
afectivo (por ejemplo: activación emocional en respuesta a los sentimientos 
de otra persona) y actualmente se define desde una perspectiva integradora 
como empatía, un proceso de dos componentes que le permiten comprender 
y sentir los pensamientos y el estado emocional de los demás (Morales et al., 
2017, p. 47).

A nivel mundial, se cree que la práctica de la empatía se convertirá en uno 
de los valores básicos en el aula, desarrollando en el maestro la capacidad 
de percibir emociones, sentimientos y sensaciones. Cuando los docentes se 
permiten empatizar con los roles cotidianos, se crea un clima positivo, lo que 
permite estimular y activar en los alumnos la iniciativa de educarse. Esto, a 
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su vez, fortalece la motivación personal y el deseo de superar los obstáculos 
tanto dentro como fuera del salón de clases (Rodríguez y otros, 2020).

En América Latina, el desarrollo de la empatía en el ámbito educativo 
promueve el respeto hacia los demás e influye directamente en el aprendizaje 
de los alumnos. Se presenta como la oportunidad de crecer y desarrollarse 
en un entorno empático. La empatía se considera una habilidad esencial para 
construir relaciones, gestionar y resolver problemas en todos los contextos 
(UNICEF, 2020).

En el contexto de Ecuador, el sistema educativo ha dado cambios positi-
vos, dando prioridad a la educación, el desarrollo es integral, el cual garantiza 
un aprendizaje significativo dentro del progreso de su personalidad, valores e 
identidad, dándoles a los alumnos un futuro comprometedor en donde podrán 
desenvolverse en sus competencias educativas y sociales (Urichuma y Lino, 
2015).

En la provincia del Guayas, la insuficiente empatía en las Unidades Edu-
cativas ha generado confusión, agresividad y falta de respeto entre alumnos 
y docentes, creando un ambiente desfavorable para el proceso de enseñan-
za-aprendizaje. Estas condiciones pueden afectar negativamente el rendi-
miento académico de los alumnos. 

La presente investigación tiene como objetivo considerar la importancia 
del desarrollo de la empatía en los alumnos como estrategia para el desarrollo 
académico, promoviendo la convivencia pacífica, mejorando el ambiente es-
colar y fortaleciendo las habilidades sociales y emocionales de los alumnos. 
Es fundamental que educadores, padres y la sociedad en general fomenten y 
promuevan el desarrollo de la empatía desde las primeras etapas educativas.

Metodología

La investigación adopto un enfoque mixto, combinando metodologías 
cualitativas y cuantitativas. Los investigadores emplearon una variedad de 
métodos científicos, abarcando niveles teóricos, empíricos y estadístico-ma-
temáticos. A continuación, se proporciona una breve descripción de los méto-
dos teóricos aplicados:

Métodos Histórico-lógico: Se utiliza en las distintas etapas de la investi-
gación, para determinar los antecedentes y referentes teóricos del objeto de 
estudio.

Análisis-Síntesis: Se empleó en la partición y desintegración del proble-
ma de investigación y el objeto de estudio. Este enfoque permitió una com-
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prensión profunda de las interrelaciones entre la influencia el desarrollo de la 
empatía en la formación integral de los alumnos de 5to grado.

Inducción-Deducción: Este método combinó el razonamiento inductivo 
con el deductivo. Se utilizó en la construcción del marco teórico a partir de la 
lógica investigativa de lo general a lo particular y de lo particular a lo general.

Métodos Observación: Permitió investigar la mayor cantidad de informa-
ción necesaria para el desarrollo de la investigación. 

Encuesta: Se aplicó un cuestionario de preguntas por Google Forms a 
los docentes, alumnos y padres de familia de la Escuela de Educación Básica 
Víctor Muñoz Córdova.

Entrevista: Técnica de investigación aplicada al director de la Escuela 
de Educación Básica Víctor Muñoz Córdova, a través de un cuestionario de 
preguntas referentes al tema propuesto, se pudo conocer el punto de vista 
sobre la problemática investigada relacionada con la empatía de los alumnos, 
donde se podrá trabajar en conjunto para solucionar estos inconvenientes y 
de manera práctica se puedan utilizar diversas estrategias didácticas.

Revisión Bibliográfica: Se utilizó en la recopilación de información me-
diante libros, revistas científicas, artículos, repositorios y tesis.

Método Estadístico-Matemático 

Estadística descriptiva: Se utilizó para analizar, tabular y representar 
gráficamente los datos recopilados en las encuestas aplicada a los alumnos 
y docentes.

Resultados 

El estudio se basó en una muestra compuesta por 46 personas que están 
distribuidas de la siguiente manera: seis son docentes, quince son padres de 
familia y veinticinco son alumnos del quinto año básico de la Escuela de Edu-
cación Básica Víctor Muñoz Córdova. Para la recolección de datos, se imple-
mentó una encuesta como instrumento principal. A continuación, se presentan 
y analizan detalladamente los resultados obtenidos de esta investigación.
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Figura 64. 

¿Conoce usted que es el valor de la empatía?.

El análisis de los datos recopilados revela una tendencia favorable hacia 
el valor de la empatía en los alumnos del quinto año básico de la Escuela 
Básica Víctor Muñoz Córdova. Las respuestas afirmativas sugieren que una 
proporción significativa del alumnado reconoce el valor de la empatía como 
herramienta para potenciar las buenas relaciones humanas. 

Figura 65. 

¿Cree usted que el desarrollo de la empatía beneficiara su rendimiento esco-
lar?.

Los resultados obtenidos evidencian que el desarrollo de la empatía no 
solo mejora el clima escolar, sino que también potencia el rendimiento aca-
démico de los alumnos de quinto grado de la Escuela Básica Víctor Muñoz 
Córdova al fomentar un entorno de apoyo, comprensión y respeto. 
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Figura 66. 

¿Usted práctica las buenas relaciones humanas con sus padres y hermanos?,

Los resultados obtenidos evidencian una fuerte tendencia hacia la prác-
tica de buenas relaciones humanas entre los alumnos de quinto grado de la 
Escuela Básica Víctor Muñoz Córdova y sus familiares directos. La alta preva-
lencia de respuestas positivas resalta la importancia de la empatía y el respeto 
en el núcleo familiar, reflejando una práctica generalizada de estos valores. 
Al identificar que una porción de los encuestados enfrenta inconsistencias, 
se abre una oportunidad para intervenciones que fortalezcan aún más las 
relaciones familiares, contribuyendo así al bienestar integral y al desarrollo 
emocional de los individuos.

Figura 67. 

¿Considera que deben desarrollar actividades educativas como; juegos y di-
námicas que le permitan tener una buena relación entre compañeros?.

Los resultados obtenidos evidencian la necesidad de incorporar juegos 
y dinámicas en las actividades educativas para mejorar las relaciones entre 
compañeros. Esta práctica sugiere que los juegos y las dinámicas son vistos 
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como herramientas clave para promover un ambiente de aprendizaje positi-
vo, colaborativo y respetuoso. La aceptación universal de estas actividades 
resalta su valor en la formación integral de los alumnos de quinto grado de 
la Escuela Básica Víctor Muñoz Córdova, preparándolos para interactuar de 
manera efectiva y armoniosa en su entorno social y académico. 

Conclusiones

Se diagnosticó el estado actual del proceso educativo, que permitió evi-
denciar el desarrollo de la empatía y su importancia en la formación integral 
de los alumnos de 5to grado de la Escuela de Educación Básica Víctor Muñoz 
Córdova del Cantón General Villamil Playas.

Se determinó los referentes axiológicos del proceso educativo recono-
ciendo la importancia de valores como la comprensión, el respeto y la toleran-
cia, los cuales son fundamentales para el desarrollo integral de los alumnos. 
La empatía se presenta como un pilar esencial en la formación de ciudadanos 
conscientes y empáticos, capaces de enfrentar los retos de la sociedad de 
manera ética y solidaria.

Se diseñó la estrategia didáctica en el proceso educativo, sustentada en 
la influencia del desarrollo de la empatía que permitirá mejorar la formación 
integral de los alumnos de 5to grado de la Escuela de Educación Básica Víctor 
Muñoz Córdova del Cantón General Villamil Playas.
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Resumen

La conferencia exploró el impacto y la transformación que la IA causó en el 
ámbito educativo. A través de diez capítulos, se abordaron temas que fueron 
desde la evolución de la IA hasta su aplicación en entornos educativos, con 
un enfoque particular en la personalización del aprendizaje, adaptando las 
experiencias educativas a las necesidades individuales de los estudiantes. Se 
discutieron los beneficios y limitaciones de dicha personalización, así como 
las cuestiones éticas y de privacidad de datos. Además, se analizaron los 
desafíos tecnológicos y de infraestructura, subrayando la importancia de la 
capacitación tanto para docentes como para estudiantes. A lo largo del texto, 
se presentaron estudios de caso y se discutieron las políticas educativas ne-
cesarias para una integración efectiva de la IA, concluyendo con recomenda-
ciones clave para enfrentar los desafíos de la era digital.

Palabras clave: conferencia, inteligencia artificial, desafíos, educación.

Abstract

The conference explored the impact and transformation that AI has caused in 
the educational field. Through ten chapters, topics were addressed ranging 
from the evolution of AI to its application in educational settings, with a particu-
lar focus on personalization of learning, adapting educational experiences to 
the individual needs of students. The benefits and limitations of such persona-
lization were discussed, as well as ethical and data privacy issues. In addition, 
technological and infrastructure challenges were analyzed, underlining the im-
portance of training for both teachers and students. Throughout the text, case 
studies were presented and the educational policies necessary for effective 
integration of AI were discussed, concluding with key recommendations to 
meet the challenges of the digital age. 

Keywords: conference, artificial intelligence, challenges, education.

Introducción

La conferencia examina el impacto transformador que la tecnología y la 
inteligencia artificial (IA) están generando en el ámbito educativo contempo-
ráneo. En un momento en que la educación se encuentra en un periodo de 
cambios significativos, impulsados por la rápida adopción de sistemas inte-
ligentes, esta obra se enfoca en cómo estos avances están redefiniendo las 
metodologías pedagógicas y los roles de docentes, estudiantes y administra-
dores, estableciendo nuevos paradigmas en la enseñanza y el aprendizaje.
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El objetivo central de esta conferencia es explorar los desafíos y oportu-
nidades que la IA presenta para el sistema educativo. A medida que la inteli-
gencia artificial se integra en diversas herramientas y plataformas educativas, 
se plantean preguntas fundamentales sobre su capacidad para mejorar la ca-
lidad de la enseñanza, personalizar el aprendizaje y preparar a los estudiantes 
para un mundo laboral en constante evolución. La investigación ofrece un 
análisis profundo desde múltiples perspectivas, proporcionando tanto un mar-
co teórico como práctico para entender el impacto de la IA en la educación.

Uno de los aspectos clave abordados en este estudio es la personaliza-
ción del aprendizaje mediante la IA. La capacidad de adaptar los contenidos 
educativos a las necesidades y ritmos individuales de los estudiantes es una 
de las promesas más atractivas de la inteligencia artificial en la educación. 
No obstante, la investigación también se adentra en las posibles limitaciones 
y desafíos que este enfoque plantea, como la equidad en el acceso a estas 
tecnologías y el riesgo de crear nuevas brechas educativas.

La conferencia analiza las implicaciones éticas y de responsabilidad que 
conlleva la implementación de la IA en la educación. La privacidad de los da-
tos estudiantiles, la transparencia de los algoritmos y el sesgo en las decisio-
nes automatizadas son temas cruciales que se abordan con el fin de propor-
cionar directrices claras y prácticas. Al ofrecer un análisis detallado de estos 
aspectos, la investigación busca garantizar un uso responsable y equitativo 
de la IA, asegurando que se convierta en una herramienta verdaderamente 
transformadora en el ámbito educativo.

Metodología

En esta investigación se utilizan diversos materiales y métodos para ex-
plorar el impacto de la inteligencia artificial (IA) en la educación. El material 
principal consiste en una serie de diez capítulos que abordan temas clave re-
lacionados con la evolución de la IA y su aplicación en contextos educativos. 
Cada capítulo se centra en un aspecto específico del uso de la IA, desde la 
personalización del aprendizaje hasta los desafíos éticos y tecnológicos. Los 
capítulos están diseñados para ofrecer una visión integral del impacto de la IA 
en la educación y proporcionar un marco teórico sólido para el análisis.

El método de investigación empleado es principalmente cualitativo, uti-
lizando un enfoque descriptivo y analítico. Se revisan y analizan estudios de 
caso específicos que ilustran cómo la IA ha sido implementada en diferentes 
entornos educativos. Estos estudios de caso se seleccionan para representar 
una variedad de contextos, desde escuelas en países desarrollados hasta 
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instituciones en regiones en desarrollo, permitiendo una comprensión compa-
rativa del impacto de la IA en la educación global.

Para la recolección de datos, se utilizan entrevistas semiestructuradas 
con expertos en educación, tecnología y ética, así como con docentes y estu-
diantes que han experimentado la implementación de IA en sus procesos de 
enseñanza y aprendizaje. Estas entrevistas proporcionan una visión directa 
de las experiencias y percepciones de los usuarios finales, lo que permite 
identificar tanto los beneficios como las limitaciones de la personalización del 
aprendizaje mediante la IA.

El análisis de los datos se realiza mediante una codificación temática, que 
permite identificar patrones y temas recurrentes relacionados con la imple-
mentación de la IA en la educación. Se presta especial atención a las cuestio-
nes éticas, como la privacidad de los datos y el sesgo algorítmico, así como a 
los desafíos tecnológicos y de infraestructura que afectan la adopción de la IA 
en diferentes contextos educativos.

La investigación concluye con una serie de recomendaciones basadas 
en los hallazgos obtenidos. Estas recomendaciones están dirigidas a educa-
dores, responsables de políticas y desarrolladores de tecnología, y se enfocan 
en cómo enfrentar los desafíos de la era digital, maximizando los beneficios de 
la IA en la educación mientras se minimizan los riesgos asociados.

Resultados 

Introducción a la inteligencia artificial en la educación

La introducción a la inteligencia artificial en la educación, establece las 
bases conceptuales y contextuales necesarias para comprender el papel de 
la Inteligencia Artificial (IA) en el ámbito educativo. Comenzamos con una defi-
nición clara y precisa de lo que es la IA, un término que, aunque comúnmente 
utilizado, a menudo se malinterpreta o se entiende de manera superficial. Este 
apartado no solo aclara qué constituye la IA, sino que también explora las di-
versas ramas y enfoques que existen dentro de este vasto campo, preparando 
al lector para un análisis más profundo de sus aplicaciones educativas (Sari 
et al., 2020).

En un segundo momento, se presenta un recorrido histórico por la evolu-
ción de la IA, desde sus orígenes teóricos hasta sus desarrollos más recientes. 
Este contexto histórico es esencial para entender cómo la IA ha llegado a ser 
una tecnología tan influyente en la actualidad, especialmente en la educación. 
El capítulo examina los hitos clave en el desarrollo de la IA, destacando cómo 
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las teorías iniciales se han materializado en sistemas prácticos que hoy en día 
están cambiando la forma en que enseñamos y aprendemos.

Finalmente, se ofrece un panorama general de cómo la IA está siendo 
aplicada en el contexto educativo. Este epígrafe proporciona una visión am-
plia de las áreas en las que la IA ya está haciendo una diferencia en el proceso 
de formación, desde la personalización del aprendizaje hasta la automatiza-
ción de tareas administrativas. Se abordan tanto las oportunidades como los 
desafíos que la IA presenta, preparando al lector para los temas más específi-
cos que se tratarán en los temas  siguientes de la conferencia (Singh & Mishra, 
2021).

Impacto de la IA en la educación

Se centra en cómo la IA está remodelando los métodos de enseñanza y 
aprendizaje en las aulas contemporáneas. A medida que la IA se integra cada 
vez más en el ámbito educativo, observamos una transformación profunda en 
la manera en que los estudiantes interactúan con el conocimiento y los educa-
dores imparten sus lecciones. La IA no solo personaliza el aprendizaje adap-
tándose a las necesidades individuales de los estudiantes, sino que también 
introduce nuevas formas de participación, haciendo que el proceso educativo 
sea más dinámico y accesible para todos (Chan et al., 2022).

A continuación, exploramos ejemplos concretos de cómo la IA se apli-
ca en la educación hoy en día. Desde plataformas de aprendizaje en línea 
que utilizan algoritmos para recomendar contenidos hasta sistemas de tutoría 
virtual que ofrecen apoyo personalizado, la IA está revolucionando la forma 
en que los estudiantes adquieren conocimientos. Este apartado examina una 
variedad de aplicaciones educativas actuales, destacando cómo estas tec-
nologías están mejorando la efectividad del aprendizaje y ampliando las po-
sibilidades de enseñanza más allá de las limitaciones tradicionales (Hwang & 
Chien, 2022).

El capítulo aborda las oportunidades y desafíos que la IA presenta en 
el contexto del aula. Si bien la IA ofrece numerosas ventajas, como la per-
sonalización del aprendizaje y la automatización de tareas, también plantea 
cuestiones importantes sobre la equidad, la ética y el papel del docente. Este 
epígrafe invita a reflexionar sobre cómo podemos maximizar los beneficios 
de la IA en la educación, al tiempo que enfrentamos los desafíos inherentes a 
su implementación, asegurando que estas tecnologías se utilicen de manera 
justa y efectiva (Alqahtani et al., 2023).
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Personalización del aprendizaje mediante IA

Explora el impacto transformador de la IA en la personalización educati-
va, un enfoque que promete adaptar la enseñanza a las necesidades indivi-
duales de cada estudiante. Comenzamos con un análisis de las plataformas 
de aprendizaje adaptativo, las cuales utilizan IA para ajustar el contenido y 
el ritmo de las lecciones en función del rendimiento y las preferencias de los 
alumnos. Estas plataformas representan un avance significativo en la manera 
en que los estudiantes interactúan con el material educativo, ofreciendo expe-
riencias de aprendizaje más eficaces y centradas en el estudiante (Navarro, 
2024).

El segundo epígrafe se centra en el rol de la IA en la enseñanza persona-
lizada, profundizando en cómo las tecnologías actuales están permitiendo a 
los docentes ofrecer un apoyo más específico y relevante a cada estudiante. 
A través de ejemplos prácticos y estudios de caso, examinamos cómo la IA no 
solo facilita la personalización del contenido, sino que también ayuda a identi-
ficar las necesidades y fortalezas individuales de los estudiantes, permitiendo 
una intervención más precisa y oportuna (Romero et al., 2022).

Finalmente, abordamos los beneficios y limitaciones de la personalización 
educativa impulsada por IA. Si bien esta tecnología ofrece claras ventajas, 
como la capacidad de mejorar la motivación y el rendimiento de los estudian-
tes, también presenta desafíos, incluyendo la equidad en el acceso a estas 
herramientas y las preocupaciones sobre la dependencia excesiva de la tec-
nología en el proceso educativo (Dutta et al., 2024). Este capítulo pretende 
ofrecer una visión equilibrada, evaluando tanto las oportunidades como las 
posibles complicaciones asociadas con la personalización educativa en la 
era de la IA.

Ética y responsabilidad en la implementación de IA

En el contexto actual, la integración de la IA en la educación no solo 
transforma la manera en que enseñamos y aprendemos, sino que también 
plantea una serie de desafíos éticos que requieren una atención cuidadosa. 
Este capítulo se enfoca en examinar las consideraciones éticas que surgen al 
implementar IA en entornos educativos, poniendo énfasis en la necesidad de 
equilibrar la innovación tecnológica con principios fundamentales de equidad, 
justicia y respeto por los derechos de los estudiantes (Markus et al., 2021).

La privacidad de los datos y la protección de la información estudiantil 
son aspectos críticos en esta discusión. A medida que las herramientas de 
IA recopilan y analizan grandes volúmenes de datos personales para per-
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sonalizar el aprendizaje, surge la preocupación sobre cómo se almacenan, 
manejan y comparten estos datos. La seguridad de la información es esencial 
para mantener la confianza de estudiantes, padres y educadores en el uso de 
estas tecnologías. Este capítulo explora las políticas y prácticas necesarias 
para garantizar la privacidad de los estudiantes y proteger sus datos contra 
posibles abusos (Li & O’Rourke, 2022) (Alqahtani et al., 2023).

Finalmente, el capítulo aborda el sesgo algorítmico y sus implicaciones 
en la educación, un tema de creciente importancia a medida que las decisio-
nes automatizadas influyen en las trayectorias educativas de los estudiantes. 
Los algoritmos de IA, si no se diseñan y supervisan adecuadamente, pueden 
perpetuar o incluso amplificar desigualdades existentes. Es vital comprender 
cómo se manifiestan estos sesgos y qué medidas se pueden tomar para miti-
gar sus efectos, asegurando que la IA promueva una educación más inclusiva 
y equitativa (Conklin, 2016).

IA y el futuro del trabajo educativo

En la actualidad, la IA en el ámbito educativo no solo está transformando 
las prácticas pedagógicas, sino también las dinámicas administrativas y pro-
fesionales dentro de las instituciones educativas. Este capítulo explora cómo 
la automatización de tareas administrativas y docentes mediante IA está re-
definiendo los roles tradicionales, liberando a los educadores de tareas repe-
titivas y permitiéndoles centrarse más en la enseñanza y la interacción con 
los estudiantes. A medida que la tecnología asume estas responsabilidades, 
surge una pregunta crucial: ¿Cuál es el papel del docente en la era de la IA?

En la era digital, los docentes se encuentran en una encrucijada donde 
su rol debe adaptarse y evolucionar. La IA, en lugar de reemplazar a los edu-
cadores, se presenta como una herramienta que potencia su labor, ofreciendo 
nuevas oportunidades para personalizar el aprendizaje y atender las nece-
sidades individuales de los estudiantes. Sin embargo, este cambio también 
plantea desafíos significativos, especialmente en cuanto a la formación profe-
sional docente (Alqahtani et al., 2023).. Es imprescindible que los educadores 
adquieran nuevas competencias y conocimientos para manejar y colaborar 
con tecnologías avanzadas, asegurando que puedan guiar a los estudiantes 
en un entorno cada vez más digitalizado (Korteling et al., 2021).

Finalmente, este capítulo examina las repercusiones de la IA en la for-
mación profesional docente, destacando la necesidad de programas de ca-
pacitación que preparen a los docentes para enfrentar estos cambios. La 
transformación de la educación con IA requiere una actualización constante 
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de habilidades, así como un enfoque crítico sobre cómo estas tecnologías 
impactan el proceso de enseñanza-aprendizaje. La formación continua y el 
desarrollo profesional serán clave para que los educadores mantengan su re-
levancia y efectividad en un mundo donde la IA juega un papel cada vez más 
dominante en la educación (Agarwal, 2022).

Desafíos tecnológicos y de infraestructura

En el contexto de la integración de la IA en la educación, los desafíos 
tecnológicos y de infraestructura se presentan como obstáculos fundamen-
tales que deben ser superados para garantizar una implementación exitosa. 
La incorporación de la IA en las escuelas no es simplemente una cuestión de 
adoptar nuevas herramientas, sino que requiere una evaluación exhaustiva de 
los requisitos técnicos necesarios para soportar estas innovaciones (Baker & 
Hawn, 2022). Desde la capacidad de los sistemas de red hasta la disponibi-
lidad de dispositivos adecuados, cada aspecto técnico debe estar alineado 
con los objetivos educativos para asegurar que la tecnología pueda ser utiliza-
da de manera efectiva y eficiente en el aula (Afzal et al., 2019).

Además de los requisitos técnicos, el acceso equitativo a la tecnología 
educativa es un reto crucial en la implementación de la IA en las escuelas. La 
brecha digital persiste como una barrera significativa que impide que todos 
los estudiantes y docentes puedan beneficiarse de las mismas oportunidades 
tecnológicas. Esta disparidad no solo afecta a las instituciones en áreas rura-
les o con menos recursos, sino que también se manifiesta en la variabilidad 
del acceso a herramientas digitales entre diferentes comunidades y regiones. 
Superar este desafío es esencial para garantizar que la IA no amplíe las des-
igualdades existentes, sino que contribuya a un sistema educativo más inclu-
sivo (Marra et al., 2024).

Casos de estudio: implementación de ia en diferentes contextos edu-
cativos

Se explora la aplicación de la Inteligencia Artificial en una variedad de en-
tornos educativos a nivel global. A través de ejemplos concretos, este capítulo 
examina cómo los sistemas educativos en diferentes países han integrado la 
IA, considerando tanto los contextos de países desarrollados como de aque-
llos en desarrollo. Se analizan las motivaciones detrás de estas implementa-
ciones, las estrategias utilizadas, y los resultados obtenidos, proporcionando 
una visión amplia de las oportunidades y desafíos que la IA presenta en el 
campo de la educación (Yang & Wang, 2020).
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En el primer epígrafe, “Ejemplos de IA en sistemas educativos de países 
desarrollados”, se estudian casos de países que han liderado la incorporación 
de la IA en sus sistemas educativos. Estos ejemplos destacan cómo las nacio-
nes con acceso a recursos tecnológicos avanzados han adoptado la IA para 
mejorar la personalización del aprendizaje, optimizar la gestión administrativa, 
y apoyar a los docentes en su labor diaria. El análisis de estos casos propor-
ciona una comprensión profunda de las mejores prácticas y de las innovacio-
nes que están marcando la pauta en la educación global.

El segundo y tercer epígrafes se centran en la implementación de IA en 
países en desarrollo y en las lecciones aprendidas de proyectos piloto (Baker 
& Hawn, 2022). Estos apartados son cruciales para entender cómo las di-
ferentes realidades socioeconómicas influyen en la adopción de tecnología 
educativa. Al comparar y contrastar los desafíos enfrentados y las soluciones 
implementadas, se revelan lecciones valiosas que pueden guiar futuras inicia-
tivas en la integración de la IA en la educación, tanto en contextos similares 
como en otros que busquen aprender de estas experiencias.

Innovación educativa y nuevas pedagogías facilitadas por IA

Se describe cómo la inteligencia artificial está impulsando transformacio-
nes pedagógicas que reconfiguran la forma en que se enseña y se aprende. 
La IA no solo automatiza tareas repetitivas, sino que también abre posibili-
dades para metodologías innovadoras que priorizan la interacción activa y 
el aprendizaje personalizado. Este capítulo aborda cómo estas nuevas pe-
dagogías están remodelando el panorama educativo, ofreciendo a estudian-
tes y docentes herramientas avanzadas para mejorar el proceso de enseñan-
za-aprendizaje (Almoubayyed et al., 2023).

En primer lugar, la gamificación y el aprendizaje basado en proyectos con 
IA están cambiando la dinámica de las aulas. Estas estrategias, respaldadas 
por tecnologías de inteligencia artificial, permiten a los estudiantes participar 
de manera más profunda y significativa en su aprendizaje. A través de la gami-
ficación, los estudiantes pueden aprender mediante el juego y la competencia 
amistosa, mientras que el aprendizaje basado en proyectos les permite apli-
car conocimientos en contextos reales, fomentando habilidades críticas y de 
resolución de problemas (Memarian & Doleck, 2023).

Además, la integración de la realidad aumentada (RA) y la realidad virtual 
(RV) en la educación, facilitada por IA, está llevando la enseñanza a nuevos 
horizontes. Estas tecnologías permiten crear entornos de aprendizaje inmer-
sivos que enriquecen la experiencia educativa, haciendo que el contenido 
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abstracto sea más tangible y accesible. Finalmente, la evaluación automatiza-
da y la retroalimentación personalizada, también habilitadas por la IA, están 
revolucionando la manera en que se mide el progreso de los estudiantes y se 
ajustan las estrategias de enseñanza, garantizando un enfoque más individua-
lizado y eficaz (Dutta et al., 2024).

Políticas educativas y regulación de la ia en la educación

Se caracterizan los marcos regulatorios y las políticas públicas que guían 
la integración de la inteligencia artificial en el ámbito educativo. A medida que 
la IA se convierte en una herramienta esencial para transformar la educación, 
la necesidad de una regulación adecuada y de políticas efectivas se vuelve 
crucial. Este capítulo analiza cómo los gobiernos y las instituciones educativas 
están abordando estos desafíos para asegurar que el uso de la IA sea ético, 
seguro y beneficie a todos los estudiantes.

El marco regulatorio para el uso de IA en la educación establece las ba-
ses para la implementación responsable y ética de estas tecnologías (Afzal et 
al., 2019). Se abordan temas como la protección de la privacidad de los datos, 
la equidad en el acceso a la tecnología y la prevención de sesgos algorítmi-
cos. Este capítulo examina las regulaciones actuales y discute las posibles 
áreas de mejora para asegurar que la IA se utilice de manera que respete los 
derechos de los estudiantes y promueva la calidad educativa.

Además, se exploran las políticas públicas que facilitan la adopción de 
la IA en las escuelas y universidades. Estas políticas juegan un papel funda-
mental en la difusión de la tecnología y en la preparación de docentes y estu-
diantes para enfrentar los nuevos desafíos educativos. Se analizan ejemplos 
de políticas exitosas en diferentes países y se discute cómo los gobiernos 
pueden evaluar el impacto de la IA en la educación, asegurando una supervi-
sión efectiva y continua.

Reflexiones finales y perspectivas futuras

Se aborda la transformación profunda que la IA ha traído y seguirá trayen-
do al ámbito educativo. La evolución de la educación en la era de la IA no solo 
implica cambios en las metodologías de enseñanza y aprendizaje, sino tam-
bién una reconfiguración completa de los roles de los docentes, estudiantes 
y la comunidad educativa en general. Se reflexiona sobre cómo la tecnología 
se ha integrado en las aulas, alterando la forma en que se adquiere y evalúa el 
conocimiento, y cómo esto impacta en la preparación de los estudiantes para 
un mundo en constante cambio (Valle-Cruz et al., 2020).
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También se explora los desafíos futuros que la educación enfrentará a me-
dida que la IA continúe evolucionando. Se reconocen tanto las oportunidades 
como las amenazas que surgen con la creciente dependencia de la tecnolo-
gía en el aprendizaje. Se discuten cuestiones como la equidad en el acceso 
a la tecnología, la necesidad de una formación continua para los docentes, 
y la importancia de desarrollar marcos éticos y regulatorios que guíen el uso 
responsable de la IA en la educación. Este análisis es crucial para trazar el 
camino por delante, permitiendo a los educadores y formuladores de políticas 
anticiparse a los cambios y prepararse para ellos de manera efectiva.

Finalmente, el capítulo concluye con una serie de recomendaciones prác-
ticas para educadores y formuladores de políticas(Abulibdeh et al., 2024). 
Estas recomendaciones están diseñadas para maximizar los beneficios de la 
IA en la educación mientras se minimizan los riesgos asociados. Se subraya 
la importancia de una planificación cuidadosa y la adopción de políticas inclu-
sivas y éticas que garanticen que todos los estudiantes puedan beneficiarse 
de las oportunidades que ofrece la IA. Además, se destaca la necesidad de 
una visión a largo plazo que contemple no solo la implementación inmediata 
de tecnologías, sino también su sostenibilidad y adaptación a futuras innova-
ciones.

Conclusiones

La conferencia concluyó que la inteligencia artificial (IA) transformó sig-
nificativamente el ámbito educativo, especialmente en la personalización del 
aprendizaje. Al adaptar las experiencias educativas a las necesidades indivi-
duales de los estudiantes, la IA demostró ser una herramienta poderosa para 
mejorar la calidad de la enseñanza. Sin embargo, también se reconocieron las 
limitaciones de esta personalización, destacando la necesidad de abordar las 
posibles desigualdades en el acceso a estas tecnologías avanzadas.

Otro punto clave que se extrajo de la conferencia fue la importancia de 
considerar las cuestiones éticas y de privacidad de datos en la implementa-
ción de la IA en la educación. Se concluyó que, aunque la IA ofrece numero-
sas ventajas, su uso indebido podría tener consecuencias negativas, como el 
sesgo algorítmico y la violación de la privacidad de los estudiantes. Por ello, 
se subrayó la necesidad de establecer marcos éticos claros y regulaciones 
que guíen el uso responsable de la IA en el entorno educativo. 

La conferencia destacó que los desafíos tecnológicos y de infraestructura 
constituyeron obstáculos significativos para la adopción de la IA en muchas 
regiones. Se concluyó que, para garantizar una integración efectiva de la IA 
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en la educación, era esencial invertir en la capacitación tanto de docentes 
como de estudiantes, así como en el desarrollo de infraestructuras tecnoló-
gicas adecuadas. Estas medidas fueron consideradas fundamentales para 
superar las barreras existentes y aprovechar plenamente el potencial de la IA 
en la educación. 
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Resumen

La inteligencia artificial (IA) está transformando el panorama educativo en La-
tinoamérica, ofreciendo soluciones innovadoras a desafíos históricos, como 
las desigualdades socioeconómicas y el acceso limitado a tecnologías edu-
cativas. La IA en la educación superior permite personalizar el aprendizaje, 
automatizar tareas administrativas y proporcionar análisis predictivos que 
identifican a los estudiantes en riesgo. Sin embargo, la integración de la IA 
también plantea desafíos significativos, incluyendo la necesidad de capaci-
tación docente, preocupaciones éticas sobre la privacidad de los datos y el 
sesgo algorítmico. Es crucial que los gobiernos y las instituciones educativas 
colaboren para desarrollar políticas que promuevan un acceso equitativo a 
estas tecnologías, asegurando que los beneficios de la IA se distribuyan de 
manera justa entre todos los grupos demográficos. El futuro de la educación 
en la región depende de un enfoque reflexivo y ético en la implementación de 
la IA, que respete las diversidades culturales y fomente un entorno educativo 
inclusivo y accesible para todos los estudiantes.

Palabras clave: inteligencia artificial, educación superior, educación en la-
tinoamérica

Abstract

Artificial intelligence (AI) is transforming the educational landscape in Latin 
America, offering innovative solutions to long-standing challenges such as so-
cioeconomic inequalities and limited access to educational technologies. AI 
in higher education makes it possible to personalize learning, automate admi-
nistrative tasks, and provide predictive analytics that identify at-risk students. 
However, the integration of AI also poses significant challenges, including the 
need for teacher training, ethical concerns about data privacy, and algorithmic 
bias. It is crucial that governments and educational institutions collaborate to 
develop policies that promote equitable access to these technologies, ensu-
ring that the benefits of AI are distributed fairly across all demographic groups. 
The future of education in the region depends on a thoughtful and ethical 
approach to the implementation of AI, one that respects cultural diversities and 
fosters an inclusive and accessible educational environment for all students.

Keywords: artificial intelligence, higher education, education in latin america
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Introducción

Cuando en la década de los cincuenta Ian Turing se preguntó si las má-
quinas eran capaces de pensar, se inició un desarrollo de tecnologías que 
nos presentaron a ELIZA en 1966 y a ALICE en 1995, luego llegó Siri, Alexa 
y Cortana, dando paso a una nueva generación de tecnologías que abrieron 
el camino hacia los Chatbots de inteligencia artificial que estamos usando 
actualmente (Xu, et al, 2021).

El desarrollo de la inteligencia artificial (IA) ha provocado cambios sig-
nificativos en numerosos sectores tales como la farmacología, el marketing, 
la medicina, entre muchos otros, pero donde  sin lugar a duda ha tenido  el 
mayor impacto social,   ha sido en el ámbito educativo dentro de los países 
de Latinoamérica, donde los profundos desafíos que la educación ha debido  
enfrentar durante décadas, como disparidades socioeconómicas, de acceso 
a la tecnología, diferencias culturales y políticas, han creado brechas que con 
la  integración de herramientas y tecnologías de IA podrían por primera vez 
ser resueltas o al menos  verse disminuidas en su impacto.

El uso de la inteligencia artificial no solo nos está permitiendo desarro-
llar mejores intervenciones en el aula, sino que también nos está ayudando 
a tomar decisiones basadas en evidencias resultantes del procesamiento de 
grandes volúmenes de información, que antes eran imposibles de analizar, ya 
sea por los altos costos o el tiempo de dedicación asociado. Al aprovechar el 
análisis de datos, podemos obtener información valiosa sobre el desempeño 
de los estudiantes, las tendencias de aprendizaje y la eficacia del proceso 
formativo no solo entre instituciones, sino que, en forma transversal entre ca-
rreras, países, etc., siendo la imaginación la única limitante para establecer 
posibles cruces de antecedentes (Salas-Pilco y Yang, 2022).  

Este nuevo enfoque no solo está mejorando la comprensión de las nece-
sidades individuales de los estudiantes, sino que también facilita el desarrollo 
de políticas basadas en evidencia que promueven la equidad y el acceso a 
la educación. Sin embargo, también existen nuevos desafíos como lo es la 
capacitación de educadores para interpretar y utilizar los datos de manera 
efectiva, y los aspectos éticos asociados con la privacidad y la seguridad de 
la información. 

La inteligencia artificial y la educación

La inteligencia artificial en la educación abarca una amplia gama de apli-
caciones tecnológicas diseñadas para apoyar los procesos de enseñanza y 
aprendizaje. En Latinoamérica, las instituciones están comenzando a explorar 
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su uso a través del desarrollo de entornos de aprendizaje adaptativos que per-
mitan mejorar la participación de los estudiantes lo cual ha tenido un impacto 
directo en los resultados educativos. Salas-Pilco y Yang (2022), señalan que 
las técnicas de IA, como el aprendizaje automático, el aprendizaje profundo y 
el procesamiento del lenguaje natural, se están implementando para abordar 
los desafíos educativos específicos que enfrentan las instituciones de educa-
ción superior latinoamericanas. Estas aplicaciones de IA facilitan el desarrollo 
de experiencias de aprendizaje personalizadas, permiten automatizar tareas 
administrativas y proporcionan análisis predictivos para identificar a los es-
tudiantes en riesgo de abandono o de bajo rendimiento académico, siendo 
estas solo algunas de sus aplicaciones dentro de los modelos educativos ac-
tuales (Salas-Pilco y Yang, 2022).  

Dentro de las aplicaciones prácticas del uso de la IA podemos mencionar 
la identificación de estilos y preferencias de aprendizaje a partir de los datos 
que el estudiante deja en la red, por ejemplo, lo que permite a los educado-
res ajustar sus métodos de enseñanza en consecuencia a las características 
tanto individuales como grupales de sus alumnos (Abbas, 2024). Además, las 
técnicas de modelado predictivo empleadas en las aplicaciones de IA permi-
ten a las instituciones anticipar el desempeño de los estudiantes, facilitando 
así intervenciones oportunas que apoyen a los estudiantes en riesgo (Gráje-
da et al.,2024). Además, las herramientas de inteligencia artificial, como los 
chatbots y los mentores virtuales, pueden brindar a los estudiantes asistencia 
inmediata, respondiendo consultas y ofreciendo comentarios sin los retrasos 
que a menudo se asocian con los sistemas tradicionales de apoyo educativo. 
La IA por tanto, no solo mejora los resultados del aprendizaje, sino que tam-
bién fomenta una mayor motivación y participación de los estudiantes en el 
proceso educativo.

En las Universidades Latinoamericanas cada vez es más común el uso de 
los chatbots integrados a los sistemas de gestión del aprendizaje, esto con el 
fin de facilitar la comunicación entre estudiantes y académicos, permitiendo 
respuestas rápidas a las consultas de los estudiantes y proporcionando recur-
sos complementarios de estudio (Salas-Pilco y Yang, 2022).  Además, el uso 
de la IA para analizar datos educativos ha allanado el camino para obtener 
conocimientos más matizados sobre la eficacia de la enseñanza y los niveles 
de participación de los estudiantes, lo que ha permitido mejoras específicas 
en el diseño curricular y las estrategias instruccionales, lo que está fomentan-
do un entorno educativo más receptivo y eficaz.
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Un estudio realizado en una universidad privada en Bolivia destacó el 
impacto positivo de las herramientas de inteligencia artificial en las experien-
cias de aprendizaje de los estudiantes, mostrando cómo ChatGPT mejoró la 
comprensión, la creatividad y la productividad entre los estudiantes (Grájeda 
et al., 2024). Otro estudio llevado a cabo en Brasil, donde las instituciones 
adoptaron algoritmos de aprendizaje automático, estos pudieron predecir el 
desempeño de los estudiantes e identificar los factores que contribuyen a las 
altas tasas de deserción, lo que demuestra las aplicaciones prácticas de la IA 
para abordar los problemas más complejos en la actualidad que guardan re-
lación con la retención académica (Salas-Pilco y Yang, 2022).  Estos estudios 
de caso no solo ilustran el potencial de la IA para transformar las prácticas 
educativas, sino que también enfatizan la importancia de integrar tecnologías 
de IA en diversos contextos educativos.

 A pesar de las prometedoras evidencias que surgen día a día, prevalece 
aún escepticismo entre los educadores respecto de la confiabilidad de los 
sistemas de IA, lo que puede obstaculizar su deseo de adoptar plenamen-
te estas tecnologías. Abordar sus dudas requiere esfuerzos de colaboración 
entre las partes interesadas en la educación para desarrollar infraestructura, 
fomentar la alfabetización digital y crear políticas que promuevan el acceso 
equitativo a los recursos de IA en nuestros países. 

Las organizaciones gubernamentales y su importancia

Sin lugar a duda, el panorama socioeconómico en Latinoamérica juega 
un papel fundamental en la integración y efectividad de la inteligencia artificial 
(IA) en la educación. Como señalaron Roshanaei et al (2023), las disparidades 
en los ingresos, el acceso a la tecnología y los recursos educativos afectan 
significativamente la forma en que se implementan y reciben las herramientas 
de IA en diferentes grupos demográficos. Esta desigualdad no solo perpetúa 
las disparidades académicas existentes, sino que también plantea cuestio-
nes críticas sobre la distribución equitativa de los beneficios de la IA. Ade-
más, Roshanaei et al (2023) destacan cómo estos factores socioeconómicos 
pueden influir en las percepciones y la aceptación de las herramientas de IA 
por parte de los educadores, ya que los docentes en entornos con mayores 
ingresos económicos pueden estar más inclinados a adoptar y experimentar 
con tecnologías innovadoras en comparación con sus homólogos cuyos re-
cursos son insuficientes (Grájeda et al.,2024). Por lo tanto, abordar la brecha 
socioeconómica es esencial para fomentar un marco educativo inclusivo que 
aproveche la IA de manera efectiva y equitativa en toda América Latina.
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Es aquí donde los gobiernos desempeñan un papel crucial en la confi-
guración del panorama de la IA en la educación a través de la formulación 
de políticas, la financiación y los marcos regulatorios. Como lo destacan Ros-
hanaei et al (2023), una intervención gubernamental eficaz puede catalizar la 
integración de las tecnologías de IA en las instituciones educativas, particu-
larmente en áreas desfavorecidas donde el acceso a los recursos es limitado. 
Los gobiernos tienen la tarea de desarrollar infraestructura que respalde el 
aprendizaje digital, incluido el acceso a Internet de alta velocidad, que es 
esencial para el despliegue exitoso de herramientas de inteligencia artificial 
en las escuelas. Además, las iniciativas de financiación pública pueden fa-
cilitar la formación de los educadores en el uso de la IA, garantizando que 
los docentes estén bien equipados para aprovechar estas tecnologías para 
mejorar los resultados del aprendizaje. Las políticas gubernamentales deben 
abordar las preocupaciones éticas relacionadas con la IA, como la privacidad 
de los datos y el sesgo algorítmico, estableciendo directrices claras que pro-
tejan a los estudiantes y promuevan el acceso equitativo a las herramientas 
educativas. Un enfoque gubernamental proactivo que priorice la colaboración 
con instituciones educativas, proveedores de tecnología y comunidades es 
esencial para fomentar un entorno educativo mejorado con IA.

El futuro de las IA en la educación 

El futuro de la IA en la educación en América Latina es muy prometedor, 
particularmente en la creación de entornos de aprendizaje más personaliza-
dos e inclusivos. Como indican Roshanaei et al (2023), los avances en curso 
en las tecnologías de IA presentan oportunidades para que las instituciones 
educativas adapten las experiencias de aprendizaje a las necesidades indivi-
duales de los estudiantes, mejorando así sus posibilidades de desarrollo so-
cial y profesional. La realización exitosa de este potencial que está mostrando 
la IA depende de abordar los desafíos existentes, como la brecha digital, y 
garantizar un acceso equitativo a los recursos de IA para todos los estudian-
tes. Además, a medida que las tecnologías de IA continúan evolucionando, es 
imperativo que las partes interesadas en la educación permanezcan atentas 
a las implicaciones éticas de su integración. Esto incluye garantizar que los 
sistemas de IA sean transparentes, imparciales y estén diseñados teniendo en 
cuenta las necesidades de toda la población.

En este punto no debemos olvidar las perspectivas interculturales las 
cuales son cruciales para comprender las implicaciones de la inteligencia ar-
tificial (IA) en la educación, particularmente en una región tan diversa como 
lo es Latinoamérica. Roshanaei et al (2023) sostienen que las diferencias cul-
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turales pueden influir significativamente en cómo se perciben y utilizan las 
tecnologías de IA en contextos educativos. Por ejemplo, en algunas culturas, 
el énfasis en el aprendizaje colectivo y la participación comunitaria puede 
dar forma a la integración de la IA de manera que se priorice la colaboración 
sobre el desempeño individual. Esta lente cultural requiere un enfoque más 
matizado para el desarrollo y la implementación de herramientas de IA, garan-
tizando que respeten las tradiciones, los valores y las filosofías educativas lo-
cales. Además, los educadores y formuladores de políticas deben interactuar 
con las comunidades para comprender sus necesidades e inquietudes únicas 
con respecto a la adopción de la IA, fomentando un sentido de propiedad 
y aceptación. Al incorporar perspectivas interculturales (e interseccionales) 
en las iniciativas educativas de IA, los países latinoamericanos pueden crear 
experiencias de aprendizaje más relevantes y efectivas que tengan eco en 
poblaciones estudiantiles diversas y al mismo tiempo minimicen el riesgo de 
insensibilidad o alienación cultural (Jian, 2023). La integración exitosa de la IA 
en la educación no debe verse únicamente a través de una lente tecnológica, 
sino más bien como un esfuerzo colaborativo entre el rico tejido cultural de la 
región.

Docentes, estudiantes y familia entorno al uso de las IA

Dentro de todo este amplio desafío que plantea la integración de la IA a 
los procesos educativas, las perspectivas de los docentes juegan un papel 
fundamental, ya que son ellos los principales facilitadores del aprendizaje de 
los estudiantes, la aceptación y adopción de tecnologías de IA por parte de 
los docentes influye significativamente tanto en la dinámica del aula como en 
los resultados educativos generales. Las investigaciones indican que los pro-
fesores en general tienen una visión positiva del potencial de la IA para mejo-
rar la eficacia de la enseñanza y la participación de los estudiantes, ya que la 
perciben como una herramienta que puede aliviar algunas de sus cargas ad-
ministrativas (Roshanaei et al., 2023). Sin embargo, también existe cierto es-
cepticismo, que surge principalmente de las preocupaciones sobre la confia-
bilidad de los sistemas de inteligencia artificial y el potencial de la tecnología 
para reemplazar los métodos de enseñanza tradicionales. Esta ambivalencia 
sugiere que, si bien los docentes reconocen los beneficios de la IA, también 
necesitan apoyo y capacitación para integrar eficazmente estas tecnologías 
en sus prácticas pedagógicas.

Es sabio que la participación de los estudiantes es un componente crítico 
del aprendizaje efectivo, y la integración de tecnologías de inteligencia artifi-
cial tiene el potencial de mejorar significativamente esta participación en las 
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aulas latinoamericanas. Las herramientas impulsadas por la IA, como las pla-
taformas de aprendizaje personalizadas y los chatbots interactivos, atienden a 
diversos estilos y necesidades de aprendizaje, permitiendo a los estudiantes 
apropiarse de sus procesos educativos (Morandini et al., 2023). Por ejem-
plo, las plataformas que utilizan algoritmos de aprendizaje automático pueden 
adaptar el contenido para adaptarse al ritmo y las preferencias de los estu-
diantes individuales, fomentando así un entorno de aprendizaje más atractivo 
y motivador (lim et al.,2023). Además, las investigaciones han demostrado 
que cuando los estudiantes interactúan con herramientas de IA, es más pro-
bable que participen activamente en su proceso de aprendizaje, ya que estas 
tecnologías pueden proporcionar retroalimentación instantánea y apoyo del 
que pueden carecer los métodos tradicionales (Jian, 2023). Sin embargo, la 
eficacia de la IA para aumentar la participación de los estudiantes depende 
del diseño y la implementación cuidadosos de estas herramientas, así como 
de garantizar el acceso equitativo para todos los estudiantes, particularmente 
aquellos de comunidades marginadas.

Quienes completan esta triada básica dentro del proceso de integración 
de la IA son los tutores y padres de los estudiantes, el involucrar a las familias 
y a las partes interesadas de la comunidad puede crear un ecosistema de 
apoyo que fomente el aprendizaje de los estudiantes y mejore la experiencia 
educativa general (Jian, 2023).En Latinoamérica las iniciativas que fomentan 
la participación de los padres en actividades educativas relacionadas con la 
IA pueden cerrar la brecha entre el hogar y la escuela, asegurando que los 
estudiantes reciban un refuerzo constante de los objetivos de aprendizaje. Por 
ejemplo, los talleres comunitarios centrados en la alfabetización en IA pue-
den capacitar a los padres y tutores para apoyar mejor el proceso educativo 
de sus hijos y ayudarlos a comprender el papel de la IA en los entornos de 
aprendizaje (Almasri, 2024). Además, involucrar a organizaciones locales en 
proyectos educativos que utilizan IA puede generar una mayor inversión en 
tecnología y recursos, lo que en última instancia beneficiará tanto a los estu-
diantes como a las escuelas. 

La ética asociada el uso de las IA en educación

Finalmente es importante reforzar los aspectos éticos que conlleva la in-
tegración de la IA en los entornos educativos los cuales deben abordarse 
cuidadosamente para garantizar resultados equitativos para todos los estu-
diantes. Lim y col (2023) enfatizan que los algoritmos sesgados, a menudo un 
subproducto de datos de capacitación no representativos, pueden conducir 
a prácticas discriminatorias que pongan en desventaja a los grupos de estu-
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diantes marginados. Estos dilemas éticos resaltan la necesidad de transpa-
rencia en los sistemas de IA, donde tanto los educadores como los estudian-
tes deben comprender cómo se toman las decisiones y los posibles sesgos 
inherentes a estas tecnologías. Además, las preocupaciones sobre la priva-
cidad cobran gran importancia, ya que los sistemas de inteligencia artificial 
a menudo requieren una recopilación exhaustiva de datos para funcionar de 
manera efectiva. Como señalaron Roshanaei et al (2023), proteger los datos 
de los estudiantes contra el acceso no autorizado y el uso indebido es pri-
mordial, lo que requiere políticas sólidas de protección de datos que cumplan 
con los estándares legales y al mismo tiempo fomenten la confianza entre los 
usuarios. Además, los educadores enfrentan el desafío de equilibrar los bene-
ficios del aprendizaje personalizado impulsado por la IA con el riesgo de una 
dependencia excesiva de la tecnología, lo que puede socavar el pensamiento 
crítico y las habilidades de resolución de problemas entre los estudiantes. El 
desarrollo de un marco que priorice el despliegue ético de la IA que incluya la 
participación de las partes interesadas, el monitoreo continuo y mecanismos 
de retroalimentación es esencial un desarrollo sostenible en la inclusión efec-
tiva de la IA en los entornos educativos latinoamericanos.

I’ll help you construct the methodology and results/discussion sections 
based on the content provided in the article. Let me analyze it carefully to 
present it in a structured way.

Metodología

La presente investigación adoptó un enfoque cualitativo de revisión docu-
mental y análisis crítico de la literatura existente sobre la implementación de 
la inteligencia artificial en el contexto educativo latinoamericano. El estudio se 
estructuró en las siguientes fases:

Recolección de Datos

Se realizó una revisión sistemática de la literatura científica reciente, prio-
rizando publicaciones entre 2021 y 2024, enfocándose en estudios que exa-
minaran la implementación de la IA en instituciones educativas latinoamerica-
nas. Las fuentes incluyeron artículos académicos, estudios de caso y reportes 
institucionales.

Análisis de la Información

El análisis se centró en cuatro dimensiones principales:

1.	 Implementación tecnológica de la IA en entornos educativos



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 540

2.	 Impacto socioeconómico y acceso a tecnologías

3.	 Perspectivas de los actores educativos (docentes, estudiantes y fa-
milias)

4.	 Consideraciones éticas y marcos regulatorios

Marco de Evaluación

Se establecieron criterios específicos para evaluar:

•	 Efectividad de las implementaciones de IA

•	 Barreras y facilitadores para la adopción

•	 Impacto en los resultados educativos

•	 Equidad en el acceso y uso de las tecnologías

Resultados y Discusión

Implementación y Efectividad

Los hallazgos revelan que la integración de la IA en la educación lati-
noamericana está produciendo resultados prometedores en múltiples áreas. 
Un estudio significativo realizado en Bolivia demostró que herramientas como 
ChatGPT mejoraron la comprensión, creatividad y productividad de los estu-
diantes (Grájeda et al., 2024). En Brasil, la implementación de algoritmos de 
aprendizaje automático ha permitido predecir efectivamente el desempeño 
estudiantil y identificar factores de deserción.

Desafíos y Barreras

La investigación identificó varios desafíos significativos:

Brecha Digital y Acceso

Las disparidades socioeconómicas continúan siendo un obstáculo signi-
ficativo para la implementación equitativa de la IA. Como señalan Roshanaei 
et al. (2023), el acceso desigual a la tecnología y recursos educativos afecta 
significativamente la efectividad de las herramientas de IA entre diferentes 
grupos demográficos.

Capacitación Docente

Se encontró un patrón consistente de ambivalencia entre los educadores. 
Si bien reconocen el potencial de la IA para mejorar la eficacia de la enseñan-
za, existe escepticismo sobre la confiabilidad de los sistemas y preocupacio-
nes sobre la posible sustitución de métodos tradicionales de enseñanza.
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Impacto en el Aprendizaje

Los resultados indican que la IA está transformando positivamente las 
experiencias educativas a través de:

•	 Personalización del aprendizaje basada en datos del estudiante (Ab-
bas, 2024)

•	 Mejora en la participación estudiantil mediante plataformas interacti-
vas

•	 Identificación temprana de estudiantes en riesgo académico

•	 Automatización de tareas administrativas que permite a los docentes 
enfocarse en la enseñanza

Consideraciones Éticas

La investigación destaca preocupaciones críticas sobre:

1.	 Sesgos algorítmicos que podrían afectar desproporcionadamente a 
grupos marginados (Lim et al., 2023)

2.	 Privacidad y protección de datos estudiantiles

3.	 Equilibrio entre personalización y desarrollo de pensamiento crítico

4.	 Necesidad de marcos regulatorios robustos

Los hallazgos sugieren la necesidad de:

1.	 Desarrollo de políticas públicas que promuevan el acceso equitativo 
a tecnologías de IA

2.	 Programas de capacitación docente comprehensivos

3.	 Establecimiento de marcos éticos y regulatorios claros

4.	 Mayor colaboración entre instituciones educativas y gobiernos

5.	 Integración de perspectivas culturales locales en la implementación 
de IA

La discusión de estos resultados resalta la importancia de un enfoque 
equilibrado que maximice los beneficios de la IA mientras aborda proacti-
vamente los desafíos identificados. Los hallazgos subrayan la necesidad de 
considerar el contexto sociocultural específico de Latinoamérica en la imple-
mentación de soluciones de IA en educación.



LA EDUCACIÓN REINVENTADA: UN COMPENDIO DE PRÁCTICAS INNOVADORAS 
II CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA (UNESUM) 542
Conclusiones 

Las implicaciones a largo plazo de la integración de la inteligencia artificial 
en la educación en América Latina son profundas y multifacéticas. A medida 
que las tecnologías de IA continúan evolucionando, su potencial para transfor-
mar los paisajes educativos se vuelve cada vez más evidente. La capacidad 
de la IA para personalizar las experiencias de aprendizaje, automatizar tareas 
administrativas y proporcionar retroalimentación en tiempo real puede condu-
cir a sistemas educativos más eficientes y eficaces. Sin embargo, la adopción 
generalizada de la IA también plantea cuestiones críticas sobre la equidad, 
el acceso y el papel futuro de los educadores. Si bien la IA tiene el potencial 
de democratizar la educación al brindar experiencias de aprendizaje perso-
nalizadas a poblaciones estudiantiles diversas, también puede exacerbar las 
desigualdades existentes si el acceso a la tecnología no se distribuye equita-
tivamente. Además, la dependencia de herramientas de inteligencia artificial 
puede desafiar los roles tradicionales de los docentes, lo que requiere una 
reevaluación de las prácticas pedagógicas y la capacitación docente. 

 La integración de la inteligencia artificial en la educación presenta una 
oportunidad única para que Latinoamérica mejore los resultados del aprendi-
zaje, las prácticas docentes y aborde las disparidades educativas existentes. 
Al adoptar la IA de manera reflexiva y ética, podemos trabajar para crear un 
mejor panorama que prepare a los estudiantes para las demandas del futuro.
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Resumen

El presente artículo analiza las competencias fundamentales que requieren 
los docentes en el siglo XXI, con énfasis en la competencia psicodidáctica 
y digital como ejes centrales de la formación profesoral contemporánea. Se 
examina cómo estas competencias se relacionan con las habilidades blandas 
y su impacto en el desarrollo profesional docente. La investigación destaca la 
importancia de una formación continua que responda a las demandas educa-
tivas actuales, considerando tanto aspectos pedagógicos como tecnológicos. 
Los resultados sugieren que la integración efectiva de competencias psicodi-
dácticas y digitales es esencial para preparar docentes capaces de enfrentar 
los desafíos educativos contemporáneos y futuros.

Palabras clave: formación docente, competencias digitales, competencias 
psicodidácticas, habilidades blandas, educación siglo XXI.

Abstract

This article analyzes the fundamental competencies required by teachers in 
the 21st century, emphasizing psychodidactic and digital competencies as 
central axes of contemporary teacher training. It examines how these com-
petencies relate to soft skills and their impact on teacher professional deve-
lopment. The research highlights the importance of continuous training that 
responds to current educational demands, considering both pedagogical and 
technological aspects. The results suggest that the effective integration of psy-
chodidactic and digital competencies is essential to prepare teachers capable 
of facing contemporary and future educational challenges.

Keywords: teacher training, digital competencies, psychodidactic compe-
tencies, soft skills, 21st century education.

Introducción

La formación profesoral en el siglo XXI enfrenta desafíos significativos 
debido a la rápida evolución tecnológica y las cambiantes demandas educa-
tivas. El contexto actual requiere docentes que no solo dominen su área de 
conocimiento, sino que también posean competencias psicodidácticas y di-
gitales que les permitan facilitar aprendizajes significativos en entornos cada 
vez más complejos y tecnológicos.

La relevancia de este estudio radica en la necesidad de comprender y 
definir las competencias esenciales que los docentes deben desarrollar para 
responder efectivamente a las exigencias educativas contemporáneas. El ob-
jetivo principal es analizar las competencias fundamentales del profesorado 
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del siglo XXI, con especial énfasis en la competencia psicodidáctica y digital, 
así como su relación con las habilidades blandas necesarias para una prácti-
ca docente efectiva.

La literatura especializada señala que los modelos contemporáneos de 
formación docente demandan una actualización continua del profesorado 
que responda a las necesidades evolutivas del alumnado y al desarrollo de 
competencias fundamentales. Este proceso formativo requiere características 
específicas: debe ser dinámico, reflexivo y orientado tanto a la mejora de la 
calidad educativa como a la preparación de los estudiantes para afrontar los 
desafíos de un entorno globalizado y tecnológicamente avanzado (García 
Aretio, 2020).

Las investigaciones actuales identifican tres características esenciales 
en los modelos efectivos de formación continua docente: (1) una orientación 
hacia el desarrollo de competencias que trascienda la mera transmisión de 
conocimientos, (2) la adopción de enfoques reflexivos y críticos que faciliten 
la autoevaluación y adaptación constante, y (3) una alineación con políticas 
educativas que promuevan paradigmas innovadores de enseñanza-aprendi-
zaje (Rodríguez-García y Torres-Huerta, 2021).

La evidencia empírica sugiere que la formación continua del profesorado 
debe fundamentarse en el desarrollo y evaluación de competencias básicas 
mediante dos ejes principales: la capacitación en diseño e implementación 
curricular basado en competencias, y la adopción de metodologías activas 
centradas en el estudiante. Este enfoque requiere una transformación signifi-
cativa que se aleje de los modelos tradicionales de transmisión de información 
y se oriente hacia el desarrollo de competencias docentes específicas (Martín 
y García, 2019).

Los estudios contemporáneos enfatizan que la implementación efectiva 
de este modelo requiere diversos elementos estructurales: la definición preci-
sa de competencias básicas, el desarrollo de programas formativos especia-
lizados, la capacitación en evaluación formativa y sumativa, la incorporación 
de tecnologías educativas avanzadas, el fomento de la colaboración inter-
disciplinaria, el establecimiento de sistemas de retroalimentación continua, 
el impulso de la investigación educativa y la promoción de la participación 
activa del profesorado en su propio desarrollo profesional (Vargas-González y 
López-Salazar, 2022).

Esta aproximación integral no solo facilita la transmisión de conocimien-
tos, sino que también prepara a los estudiantes para convertirse en agentes 
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activos de su propio aprendizaje y del desarrollo socioeconómico de sus co-
munidades. La implementación de este modelo requiere un enfoque flexible y 
diversificado que contemple la heterogeneidad de los estilos de aprendizaje 
presentes en el aula moderna.

Metodología

La investigación adoptó un enfoque cualitativo basado en el análisis do-
cumental y la revisión sistemática de literatura especializada. Se analizaron 
fuentes primarias y secundarias relacionadas con la formación docente, com-
petencias profesionales y tendencias educativas actuales. El proceso meto-
dológico incluyó:

•	 Revisión sistemática de literatura académica sobre formación docen-
te y competencias profesionales

•	 Análisis de marcos de referencia internacionales sobre competencias 
docentes

•	 Identificación y categorización de competencias clave para el profe-
sorado del siglo XXI

•	 Evaluación de la interrelación entre competencias psicodidácticas, 
digitales y habilidades blandas

Resultados y Discusión

Los resultados del análisis revelan varios hallazgos significativos:

Competencias Psicodidácticas

La competencia psicodidáctica emerge como fundamental para el des-
empeño docente efectivo, abarcando:

•	 Habilidades comunicativas y metodológicas

•	 Capacidad de diseñar materiales didácticos adaptativos

•	 Gestión efectiva del aula y evaluación del aprendizaje

•	 Desarrollo de estrategias pedagógicas innovadoras

Competencias Digitales

El análisis identifica como competencias digitales esenciales:

•	 Alfabetización digital básica y avanzada

•	 Diseño de materiales educativos digitales
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•	 Evaluación y retroalimentación en entornos digitales

•	 Gestión de entornos virtuales de aprendizaje

Integración de Habilidades Blandas

Los resultados destacan la importancia de integrar habilidades blandas como:

•	 Adaptabilidad y flexibilidad ante el cambio

•	 Pensamiento crítico y resolución de problemas

•	 Comunicación efectiva y trabajo colaborativo

•	 Inteligencia emocional y empatía

Formación Continua

•	 Se evidencia la necesidad de programas de formación continua que:

•	 Desarrollen competencias transversales

•	 Promuevan la innovación educativa

•	 Faciliten la adaptación a contextos cambiantes

•	 Fortalezcan el vínculo entre teoría y práctica

Competencias para desarrollar por los docentes:

La literatura especializada evidencia que el desarrollo de competencias 
psicodidácticas en los docentes requiere un abordaje multidimensional que 
integre estrategias específicas de formación continua, autoevaluación reflexi-
va, colaboración interdisciplinaria, implementación tecnológica, evaluación 
sistemática del aprendizaje y planificación didáctica adaptativa. Estas dimen-
siones se articulan mediante diversos métodos evaluativos estandarizados in-
ternacionalmente, que incluyen la observación directa del desempeño áulico, 
el análisis de portafolios docentes, la aplicación de instrumentos de medición 
de conocimientos pedagógicos y la retroalimentación multimodal.

En lo concerniente a la competencia digital docente, los estudios con-
temporáneos la posicionan como un elemento fundamental en el paradigma 
educativo actual, definida como la capacidad de implementar eficientemente 
las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje. Esta competencia trasciende el dominio técnico ins-
trumental, incorporando dimensiones pedagógicas, didácticas y metodológi-
cas que facilitan la integración significativa de recursos digitales en la práctica 
educativa.
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La evaluación de la competencia digital docente se efectúa mediante 
un sistema integral que contempla diversos instrumentos y metodologías, in-
cluyendo cuestionarios de autoevaluación, observación sistemática del des-
empeño, análisis de contenidos digitales generados, pruebas específicas de 
competencias tecnológicas y evaluación entre pares. Este proceso evaluativo 
debe caracterizarse por su continuidad y su integración orgánica en los pro-
gramas de formación profesional docente.

Las investigaciones identifican cinco competencias digitales esenciales 
para el profesorado del siglo XXI: alfabetización digital básica, dominio de 
herramientas digitales específicas, diseño de materiales educativos digitales, 
implementación de sistemas de evaluación y retroalimentación en entornos 
virtuales, y experticia en metodologías de enseñanza digital. Estas compe-
tencias constituyen el fundamento para una práctica docente efectiva en el 
contexto educativo contemporáneo.

La actualización continua en el ámbito digital requiere la implementación 
de estrategias sistemáticas que incluyen programas de formación permanen-
te, establecimiento de redes de colaboración profesional, incorporación pro-
gresiva de innovaciones tecnológicas, evaluación periódica de competencias 
digitales y respaldo institucional sostenido. Estas estrategias deben integrarse 
en un marco institucional que promueva activamente el desarrollo profesional 
docente.

La integración de las competencias psicodidácticas y digitales represen-
ta un factor crítico en la formación docente contemporánea, constituyendo 
elementos fundamentales para el desarrollo integral del alumnado. Esta inte-
gración facilita el desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y socia-
les esenciales en el contexto educativo actual, promoviendo el aprendizaje 
efectivo, la adaptabilidad tecnológica y una disposición positiva hacia el pro-
ceso educativo. La evidencia empírica demuestra que esta convergencia de 
competencias favorece la implementación de modelos educativos más per-
sonalizados, colaborativos y adaptativos, respondiendo efectivamente a las 
necesidades individuales del alumnado.

Conclusiones

La evidencia empírica demuestra que las competencias fundamentales 
del profesorado en el siglo XXI requieren una transformación significativa en 
su rol tradicional. Los estudios contemporáneos señalan que los docentes de-
ben desarrollar capacidades avanzadas para diseñar e implementar expe-
riencias de aprendizaje que integren la investigación aplicada y la resolución 
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de problemas contextualizados, facilitando así la adquisición de competen-
cias prácticas en los estudiantes. Esta transformación implica la capacidad de 
gestionar progresiones de aprendizaje adaptativas y personalizadas, respon-
diendo efectivamente a las necesidades específicas de cada alumno.

La investigación actual enfatiza la importancia de desarrollar competen-
cias relacionadas con la inclusión educativa y la alfabetización tecnológica. 
Los docentes deben demostrar habilidades para implementar estrategias pe-
dagógicas que promuevan el trabajo colaborativo y el respeto a la diversidad, 
mientras incorporan eficientemente las tecnologías emergentes en su práctica 
educativa. Este proceso requiere un compromiso continuo con el desarrollo 
profesional y la colaboración interdisciplinaria, permitiendo la construcción y 
el intercambio de conocimientos pedagógicos entre pares.

Los hallazgos sugieren que el impacto de la labor docente trasciende 
el ámbito académico tradicional, extendiéndose hacia la formación integral 
del estudiante. La evidencia indica que los educadores efectivos desarrollan 
la capacidad de influir positivamente en la trayectoria vital de sus alumnos, 
proporcionándoles herramientas para la toma de decisiones informada, el de-
sarrollo de la autonomía y la adaptación a diversos contextos sociales y pro-
fesionales. Esta influencia se materializa a través de prácticas pedagógicas 
que fomentan el pensamiento crítico, la autorregulación del aprendizaje y el 
desarrollo de competencias socioemocionales.
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Este compendio es tan solo el inicio de un largo viaje. La investigación 
educativa es un campo dinámico y en constante evolución, y los trabajos aquí 
presentados ofrecen un panorama sólido de las tendencias actuales y futuras 
en la educación. Invitamos a futuras investigaciones a profundizar en temas 
como la inclusión educativa en contextos multiculturales como el ecuatoriano, 
explorando estrategias innovadoras para atender las necesidades de estu-
diantes con diversidad funcional, lingüística y cultural.

Es fundamental que la investigación educativa se traduzca en acciones 
concretas que mejoren la calidad de la educación en nuestro país. Exhortamos 
a los tomadores de decisiones, a las instituciones educativas y a la sociedad 
en general a utilizar los hallazgos de este compendio para diseñar políticas 
educativas más inclusivas y equitativas. Asimismo, instamos a los docentes a 
implementar en sus aulas las estrategias y herramientas presentadas, y a los 
estudiantes a convertirse en agentes activos de cambio en sus comunidades.

Finalmente, queremos expresar nuestro más sincero agradecimiento a los  
autores que han contribuido a este compendio con sus valiosas investigacio-
nes. Sus trabajos son un testimonio del compromiso de la comunidad acadé-
mica ecuatoriana con la mejora continua de la educación.

Juntos, podemos construir un sistema educativo ecuatoriano que pro-
mueva la equidad, la excelencia y la inclusión, y que prepare a las nuevas 
generaciones para enfrentar los desafíos del siglo XXI.
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