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En un mundo cada vez más interconectado y cambiante, la educación 
se erige como un pilar fundamental para el desarrollo personal y social. Las 
demandas de una sociedad globalizada exigen la formación de individuos 
críticos, creativos y capaces de adaptarse a los desafíos del futuro. En este 
contexto, la innovación pedagógica se convierte en un imperativo para trans-
formar las prácticas educativas tradicionales y ofrecer a los estudiantes las 
herramientas necesarias para alcanzar su máximo potencial.

El presente compendio, “Perspectivas globales e innovaciones de la pe-
dagogía”, reúne una serie de investigaciones que exploran las tendencias más 
actuales en el campo educativo. A través de sus páginas, el lector encontrará 
un panorama amplio y diverso de las estrategias, herramientas y enfoques 
que están revolucionando la enseñanza y el aprendizaje.

Desde la integración de las tecnologías de la información y la comunica-
ción en el aula, hasta el desarrollo de habilidades lingüísticas y la atención a 
las necesidades de estudiantes con diversidad funcional, cada capítulo de 
este libro aborda un aspecto fundamental de la educación contemporánea. 
Los autores, expertos en sus respectivos campos, comparten sus hallazgos y 
reflexiones, ofreciendo valiosas perspectivas para docentes, investigadores y 
tomadores de decisiones.

Una de las principales conclusiones que se desprende de estas investi-
gaciones es la importancia de adaptar las prácticas pedagógicas a las carac-
terísticas individuales de cada estudiante. La personalización del aprendizaje, 
la promoción del pensamiento crítico y la colaboración son elementos clave 
para fomentar un aprendizaje significativo y duradero. Asimismo, se destaca 
el papel fundamental de las tecnologías digitales como herramientas para en-
riquecer las experiencias de aprendizaje y preparar a los estudiantes para un 
futuro profesional cada vez más digitalizado.

La inclusión también es un tema recurrente en estas investigaciones. Los 
autores subrayan la necesidad de crear entornos de aprendizaje inclusivos y 
equitativos, donde todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de 
desarrollo. En este sentido, el aprendizaje de lenguas extranjeras, como el in-
glés, se presenta como una herramienta para ampliar los horizontes y facilitar 
la movilidad social.

En definitiva, “Perspectivas globales e innovaciones de la pedagogía” es 
una obra imprescindible para todos aquellos interesados en la mejora conti-
nua de la educación. A través de sus páginas, los lectores encontrarán inspi-
ración, conocimientos y herramientas para transformar sus prácticas pedagó-
gicas y contribuir a la formación de ciudadanos globales y competentes.
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La educación se encuentra en un momento crucial de transformación, im-
pulsada por los avances tecnológicos, los cambios demográficos y las nuevas 
demandas sociales. En este contexto, la innovación pedagógica se ha con-
vertido en una necesidad imperiosa para garantizar una educación de calidad 
y relevante. El presente libro, Perspectivas Innovadoras en Pedagogía: Un Pa-
norama Global, reúne una selección de investigaciones que exploran las últi-
mas tendencias en el campo educativo, ofreciendo una visión integral de las 
prácticas y enfoques que están transformando la enseñanza y el aprendizaje.

Los trabajos incluidos en este libro abordan una amplia gama de temas, 
desde la inclusión educativa hasta el uso de tecnologías digitales en el aula. 
En conjunto, los trabajos presentados en este libro ofrecen una visión panorá-
mica de las tendencias actuales en innovación pedagógica.

Inclusión de niños con enfermedades catastróficas y discapacidades: 
Este estudio aporta una valiosa mirada a las barreras que enfrentan los niños 
con necesidades especiales en el sistema educativo ecuatoriano. Sin embar-
go, sería enriquecedor profundizar en las experiencias de estos niños y sus 
familias para obtener una perspectiva más completa.

Tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje: El trabajo destaca el 
potencial de las tecnologías para transformar la educación. No obstante, es 
crucial abordar de manera más profunda los desafíos relacionados con la des-
igualdad en el acceso a la tecnología y la formación docente.

Importancia del dominio del inglés en zonas rurales: Este estudio resalta la 
importancia del inglés para el desarrollo personal y profesional en contextos 
rurales. Sin embargo, sería interesante explorar estrategias pedagógicas más 
específicas para abordar las particularidades de estos contextos.

Desarrollo de habilidades y destrezas a través de métodos activos: Este 
trabajo evidencia los beneficios de los métodos activos y las TIC para promo-
ver un aprendizaje significativo. No obstante, sería relevante analizar el impac-
to de estas metodologías en el desarrollo de diferentes tipos de habilidades y 
en estudiantes de diversas edades.

Estrategias de enseñanza del inglés a niños con TDAH: Este estudio ofrece 
valiosas recomendaciones para la enseñanza del inglés a niños con TDAH. 
Sin embargo, sería interesante explorar a largo plazo el impacto de estas es-
trategias y su generalización a otros contextos.

Importancia del inglés en el ámbito laboral: Este trabajo destaca la impor-
tancia del inglés en el mercado laboral actual. Sin embargo, sería interesante 
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analizar las políticas públicas necesarias para promover el aprendizaje del 
inglés en todos los niveles educativos.

Desarrollo de actividades curriculares con tecnología: Este estudio mues-
tra los beneficios de integrar la tecnología en las actividades curriculares. No 
obstante, sería relevante profundizar en el diseño de actividades que promue-
van un uso crítico y creativo de las herramientas tecnológicas.

Enfoques didácticos de las competencias digitales: Este estudio identifica 
la necesidad de fortalecer las competencias digitales de los estudiantes y 
docentes. Sin embargo, sería interesante explorar estrategias más específicas 
para desarrollar estas competencias en diferentes disciplinas.

Estrategias de enseñanza con herramientas tecnológicas: Este trabajo 
destaca el potencial de las TIC para transformar la enseñanza del inglés. No 
obstante, sería relevante analizar los desafíos asociados a la implementación 
de estas tecnologías en contextos con recursos limitados.

Innovación pedagógica y desempeño docente: Este estudio evidencia la re-
lación entre la innovación pedagógica y el desempeño docente. Sin embargo, 
sería interesante explorar en mayor profundidad los factores que influyen en la 
adopción de prácticas innovadoras por parte de los docentes.

Estrategias educativas en educación a distancia: Este estudio destaca la 
importancia de los entornos virtuales de aprendizaje. Sin embargo, sería re-
levante analizar los desafíos relacionados con la equidad en el acceso a la 
tecnología y la calidad de la interacción en estos entornos.

Desarrollo de competencias bilingües: Este estudio resalta los beneficios 
del bilingüismo para el desarrollo cognitivo y social de los estudiantes. Sin 
embargo, sería interesante explorar estrategias pedagógicas más específicas 
para promover el desarrollo de competencias bilingües en diferentes contex-
tos.

Uso de la tecnología en el aprendizaje del inglés: Este estudio evidencia el 
impacto positivo de las tecnologías en el aprendizaje del inglés. Sin embargo, 
sería relevante analizar los desafíos asociados a la selección y uso adecuado 
de las herramientas tecnológicas.

Estrategias didácticas y aprendizaje significativo: Este estudio destaca la 
importancia de las estrategias didácticas para promover un aprendizaje sig-
nificativo. Sin embargo, sería interesante explorar en mayor profundidad la 
relación entre las estrategias didácticas y el desarrollo de diferentes tipos de 
pensamiento.
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Resfriado común en niños: Este estudio aborda un tema relevante de salud 
pública, pero su relación con la educación es limitada. Sería más pertinente ana-
lizarlo en el contexto de un trabajo sobre salud escolar o promoción de la salud.

En general, los trabajos presentados abordan temas de gran relevancia 
para la educación actual, pero sería enriquecedor profundizar en algunos as-
pectos metodológicos, teóricos y contextuales para obtener una comprensión 
más completa de los fenómenos estudiados.

Se observa un creciente interés por personalizar el aprendizaje, fomentar 
el desarrollo de competencias del siglo XXI y utilizar las tecnologías digitales 
como herramientas para transformar la enseñanza. Sin embargo, también se 
identifican desafíos importantes, como la necesidad de una mayor formación 
docente y la falta de recursos en algunos contextos educativos.

Los hallazgos de esta investigación tienen importantes implicaciones 
para la práctica educativa. Los docentes pueden utilizar esta información 
para diseñar experiencias de aprendizaje más significativas y personalizadas, 
mientras que los responsables de la elaboración de políticas educativas pue-
den desarrollar estrategias para promover la innovación pedagógica en sus 
sistemas educativos.

Este libro ofrece una valiosa contribución al campo de la educación, al 
presentar una amplia gama de investigaciones que exploran las últimas ten-
dencias en innovación pedagógica. Los resultados de estas investigaciones 
pueden servir como guía para mejorar la calidad de la educación y preparar a 
las futuras generaciones para enfrentar los desafíos del siglo XXI.
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Resumen

La investigación analiza las estrategias pedagógicas para la inclusión de niños 
con enfermedades catastróficas y discapacidades en el sistema educativo del 
Ecuador, centrándose en el cantón Santa Ana. El objetivo general es evaluar 
la calidad de la educación que reciben estos niños y proponer mejoras para 
su integración y desarrollo. La metodología utilizada es cualitativa, basada en 
análisis histórico de la inclusión educativa en países latinoamericanos como 
México, Chile, Colombia y Ecuador. Se recopilaron datos mediante encuestas 
y entrevistas a miembros de la comunidad educativa y a las familias de los 
estudiantes afectados. Los resultados revelan que, a pesar de los esfuerzos 
realizados, la inclusión efectiva de estudiantes con discapacidad en la educa-
ción superior es limitada debido a barreras institucionales y falta de recursos 
adecuados. Además, el acceso a la educación para niños con enfermedades 
catastróficas está relacionado con su acceso a servicios de salud, los cuales 
también presentan deficiencias significativas. Se concluye que es urgente im-
plementar políticas educativas inclusivas que faciliten no solo el ingreso de 
estos estudiantes a las instituciones educativas, sino que también garanticen 
su permanencia y éxito académico. Se recomienda la formación continua de 
docentes en pedagogías inclusivas, la adaptación de infraestructuras educa-
tivas para ser accesibles y el establecimiento de programas de apoyo perso-
nalizados que atiendan las necesidades específicas de cada estudiante. La 
inclusión educativa debe ir más allá de la simple admisión, creando un entor-
no donde todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o 
condiciones de salud, puedan desarrollarse plenamente y alcanzar sus metas 
educativas.

Palabras clave: inclusión, discapacidades, educación.

Abstract

The research analyzes the pedagogical strategies for the inclusion of children 
with catastrophic illnesses and disabilities in the educational system of Ecua-
dor, focusing on the Santa Ana canton. The general objective is to evaluate the 
quality of the education that these children receive and propose improvements 
for their integration. and development. The methodology used is qualitative, 
based on historical analysis of educational inclusion in Latin American coun-
tries such as Mexico, Chile, Colombia and Ecuador. Data was collected throu-
gh surveys and interviews with members of the educational community and 
the families of the affected students. The results reveal that, despite the efforts 
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made, the effective inclusion of students with disabilities in higher education 
is limited due to institutional barriers and lack of adequate resources. Further-
more, access to education for children with catastrophic illnesses is related to 
their access to health services, which also have significant deficiencies. It is 
concluded that it is urgent to implement inclusive educational policies that not 
only facilitate the entry of these students into educational institutions, but also 
guarantee their permanence and academic success. Continuous training of 
teachers in inclusive pedagogies is recommended, the adaptation of educa-
tional infrastructure to be accessible and the establishment of personalized su-
pport programs that address the specific needs of each student. Educational 
inclusion must go beyond simple admission, creating an environment where 
all students, regardless of their abilities or health conditions, can fully develop 
and achieve their educational goals.

Keywords: inclusion, disabilities, education.

Introducción

Esta investigación tiene como finalidad, realizar un análisis del entorno 
educativo del cantón Santa Ana, sobre la calidad de la educación que reciben 
los niños con discapacidad y enfermedades catastróficas, en las instituciones 
educativas, las mismas básicamente por desconocimiento o desatención no 
se comprometen con profesionalismo en la fermentación y potencialización de 
las habilidades de aquellos estudiantes que presentan diferentes situación de 
desventaja las mismas que se tienen que adaptar en lo posible.

 La inclusión de educandos con discapacidad en entornos de educación 
formal representa mejores y mayores oportunidades de participación en el 
proceso de aprendizaje, en la cultura, en las comunidades y en la sociedad. 
De hecho, se admite que la Educación Superior puede llegar a ser aún más 
importante para aquellos que presentan una discapacidad (Fictchen, 1988)

No habrá una completa adhesión de las personas con discapacidad en 
la vida social, en tanto existan limitaciones en el acceso y permanencia en la 
universidad. El tipo de educación formal superior podría mejorar las oportuni-
dades de encontrar y mantener un empleo, aumentar los ingresos y lograr una 
mayor independencia, autonomía y calidad de vida” (Wwhman, 2006). 

Pese a los esfuerzos que vienen realizando los países latinoamericanos 
respecto a educación inclusiva, es posible constatar que la educación tiende 
a reproducir, si no a incrementar la segmentación social, ofreciendo a los sec-
tores de menores ingresos una educación de baja calidad. 
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Partiendo de lo antes mencionado, el presente trabajo de investigación 
parte de la exploración de la realidad como tal de la educación inclusiva de 
personas con discapacidad, por medio de un recorrido histórico sobre la in-
clusión de estudiantes en situación de discapacidad, las políticas, y formación 
docente en espacios educativos universitarios situados en México, Chile, Co-
lombia y Ecuador. 

Para cumplir con este planteamiento de conocer la realidad actual de la 
educación inclusiva de personas con discapacidad es imperativo de construir 
ciertos imaginarios preconcebidos, de la misma manera que las formas de 
establecer relaciones o conexiones entre todos los entes que conforman los 
procesos de enseñanza y aprendizaje en el marco social. Así, se debe modifi-
car o reestructurar las directrices establecidas por las instituciones de educa-
ción superior, partiendo desde el concepto de inclusión determinado por cada 
una de ella con el fin de crear un espacio óptimo que de paso al desarrollo 
de las habilidades y necesidades de las personas con discapacidad. La meta 
entonces, es sentar las bases de la verdadera inclusión desde la admisión 
hasta la vida más allá de la estudiantil, para asegurar el verdadero desempeño 
educativo sin limitaciones (Bermeosolo, 2012)).

Permitir el ingreso de estudiantes con discapacidad cognitivas y niños 
con enfermedades catastróficas a las instituciones educativas superior, habla 
de inclusión. Este proceso va más allá y necesita tener parámetros para seguir 
procedimientos claros, lo cual implica realizar una serie de cambios pedagó-
gicos acordes a las necesidades de los estudiantes, que sean conocidos y 
aplicados por todos los miembros de la comunidad educativa, para beneficiar 
a la convivencia armónica y de calidad de todos los estudiantes.

En el Ecuador las personas que padecen enfermedades catastróficas, 
van en aumento y la atención integral hacia este grupo prioritaria, en cuanto al 
cumplimiento de un derecho humano fundamental dentro de la Constitución, 
como es el derecho a la salud no es prioritario por parte de los gobernantes 
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008). 

La salud en su dimensión amplia y global es un tema de análisis y en mu-
chas ocasiones conlleva al debate sobre la sostenibilidad de los sistemas y 
las políticas de salud con las que cuentan los países del mundo, tanto a nivel 
macro como a nivel micro. En dichos niveles se distinguen las respuestas que 
brindan los sistemas de salud, y muchas de ellas no cubren las necesidades 
de las personas que padecen enfermedades de alto riesgo, lo que provoca 
que el servicio y acceso a la atención sea limitado o segmentado.
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Desde que el ser humano existe, ha habido nacimientos de niñas y ni-
ños con discapacidades físicas y/o cognitivas, así como lastimosamente al 
transcurrir de los años los niños pueden empezar a desarrollar enfermedades 
catastróficas o des habilitantes que en ocasiones les llegan a truncar las posi-
bilidades de seguir adelante por la falta de oportunidades o de instrumentos y 
metodologías necesarias para seguir sus estudios.

Las causas de estos efectos se derivan de diversas causas, por alimen-
tación no adecuada de la madre gestante, un gen hereditario que produzca 
la alteración; antiguamente se le era considerado un castigo, había rechazo 
desde la familia y se llegaba incluso a la muerte. Se le negaba el derecho a 
la vida. 

Son muchos los desafíos que se presentan para afrontar el predominio 
de las enfermedades catastróficas, que constituyen las principales causas de 
enfermedad y muerte de la población; entre dichos desafíos se encuentran la 
sostenibilidad económica, la búsqueda de calidad y eficiencia en la atención, 
hasta la implementación de políticas transversales que actúen sobre los deter-
minantes sociales de la salud. 

La demanda de personas que padecen enfermedades catastróficas en el 
Ecuador va en aumento con el pasar del tiempo y el cumplimiento de la salud 
integral en nuestro país dirigido especialmente a este grupo prioritario y en 
situación de doble vulnerabilidad es una deuda que mantiene el Estado y que 
en muchos casos no se cumple de acuerdo a la normativa vigente, lo que con-
lleva a la vulneración de uno de los derechos humanos fundamentales dentro 
de la Constitución Ecuatoriana como es el derecho a la salud. 

En efecto, el estado de salud no sólo tiene que ver con el óptimo funciona-
miento en los aspectos biológicos de la persona sino también que se relacio-
nan factores tales como; disfrutar de bienes y servicios que coadyuven a un 
estado de bienestar del ser humano. En ese mismo sentido la salud enfocada 
en el nivel bio-psico-social del ser humano se ha convertido en un objetivo 
social, donde las personas con enfermedades catastróficas se encuentran 
desfavorecidas e invisibilizadas en el acceso a la atención integral de salud, 
evidenciándose los problemas sanitarios y el aumento de las inequidades en 
salud y atención sanitaria; esto conlleva que los resultados que se presentan 
en el sistema de salud pública sean insuficientes para alcanzar las metas pro-
puestas por el Estado. 

En ese mismo sentido esta investigación tiene como objetivo determinar 
el impacto de la vulneración de los derechos de las personas con enferme-
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dades catastróficas, para lo cual se inicia con la revisión teórica de enfoques 
que se aproximan y representan la realidad del ser humano, esto permitirá una 
mejor comprensión hacia los entornos y espacios de socialización de las per-
sonas que padecen estas enfermedades, así mismo se realiza la revisión de la 
normativa jurídica internacional y nacional con enfoque y criterios referentes a 
la salud y a los servicios sanitarios que recibe este grupo humano. 

Metodología

Se aplica la metodología con enfoque cuantitativo, con la finalidad de 
observar, interactuar y comprender la realidad de las personas y plantear con-
clusiones y recomendaciones que permitan mejorar la atención de salud de 
las personas que padecen de enfermedades catastróficas.

Para el desarrollo de la temática de inclusión social, de estudiantes con 
discapacidad y enfermedades catastróficas en los diferentes colegios públi-
cos y privados de educación básica primaria del cantón Santa Ana , se ana-
lizará una investigación de tipo cualitativo que permita conocer la viabilidad 
de ingreso a estas instituciones, con ayuda de los datos recolectados en la 
investigación se pretende mostrar las necesidades y la urgencia de atender 
esta población vulnerable; dentro del proyecto se analizara los resultados 
arrojados en las encuestas realizadas en dichas entidades que servirán de 
apoyo para las mismas en el cumplimiento de expectativas generadas por los 
infantes con discapacidad.

Dichas encuestas están diseñadas para que el encuestado conteste con 
la mayor confianza y honestidad posible, generando así unos mejores resul-
tados en la muestra. Seleccionar los datos de acuerdo a las necesidades de 
la población con ayuda de la información suministrada por los ministerios de 
educación y protección social, entes encargados del cumplimiento de los de-
rechos de los niños.

El trabajo de campo evidencia no solo la necesidad escolar, sino otras 
circunstancias de tipo sanitario y de acompañamiento permanente que de-
ben considerarse en los centros educativos; adaptación del entorno físico, 
social y medios técnicos que permitan la adecuación y acceso al currículo la 
valoración de la limitación presentada, aunque se hace un poco dispendioso 
discernir lo que saben o son capaces de aprender, la valoración individual 
permite visualizar las necesidades educativas y personales, así precisar las 
posibles ayudas técnicas, material didáctico, personal auxiliar permanente, la 
capacitación y apoyo del psicólogo de la institución.
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La técnica empleada para la recopilación de datos consistirá en diseñar 
y aplicar una encuesta estructurada dirigida a los representantes de cada 
uno de los centros seleccionados. Esta herramienta permitirá obtener infor-
mación relevante de manera organizada y sistemática, asegurando que todas 
las preguntas estén enfocadas en los objetivos de la investigación. Además, 
la encuesta facilitará la recolección de respuestas claras y uniformes, lo que 
contribuirá a un análisis más preciso de los datos obtenidos. El enfoque es-
tructurado garantiza que todos los participantes reciban las mismas pregun-
tas, lo que promueve la consistencia en la información recopilada y respalda 
la validez del estudio.

Resultados 

Se aplicó el formulario de recolección de datos a los padres de familia 
de cada niño con el fin de determinar la frecuencia de la inclusión de niños y 
niñas de 1 a 18 años con discapacidad o enfermedades catastróficas en cada 
uno de ellos.

Pregunta 1. Las estrategias que están implantadas para los estudiantes con 
discapacidades y enfermedades catastróficas son las siguientes: 

Figura 1. Inclusión educativa

De los 1951 niños que asisten a los CIBV del cantón Cuenca, se encuen-
tran 12 niños con inclusión que representa el 0,6%, frente a los 1939 niños 
sin discapacidad que representa el 99,4%, resultado que llama la atención a 
pesar que la norma técnica de desarrollo infantil integral (MIES) respalda la 
atención inclusiva. Es muy importante que cada uno de los centros educativos 
cuenten con herramientas y estrategias que involucren de una manera más 
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activa a cada uno de los niños, niñas y adolescentes que presenten cualquier 
condición diferente, que les permita estar dentro del sistema educativo y los 
anime a llegar a su meta.

Pregunta 2. En las unidades educativas se establece una división de los 
estudiantes para categorizar sus necesidades según su sexo

Figura 2. Distribución según sexo de niños/as con inclusión.

De los 12 niños/as incluidos en la educación, el 58.3% son hombres y el 
41.7% mujeres, nos podemos dar cuenta que las mujeres son el grupo que 
más enfermedades catastróficas están sufriendo y que debemos tener más 
cuidado con ellas en cuanto a la prevención. La categorización de las disca-
pacidades y enfermedades dentro del aula va permitir al docente la persona-
lización de la malla curricular, así como las actividades a realizar con estos 
niños, de esta manera se permitirá que el estudiante avance dentro de cada 
uno de los temas en las asignaturas, logrando de esta manera estar a la par 
con sus compañeros en cuanto a aprendizajes.

Pregunta 3. La inclusión en cada aula educativa se realiza mediante la es-
tructuración de la malla curricular por edades según sus necesidades espe-
cíficas.
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Figura 3. Distribución según edad de niños/as con inclusión.

De los 12 niños incluidos en el ámbito educativo, el 8.3% tienen de 12-
24 meses, el 8.3% tienen de 25-36 meses y el 83.3% tienen de 37-48 meses, 
lo que nos lleva a analizar que los niños más pequeños es donde el sistema 
educativo debe poner más énfasis, desarrollando proyectos que de manera 
temprana los incluya para que de esta manera desarrollen todo su potencial a 
lo largo de su vida estudiantil, lo cual los conlleve a culminar con éxito su vida 
estudiantil. Los padres de familia deben desde el inicio de la etapa educativa 
de sus hijos con alguna condición diferente o enfermedad ser un motor de 
empuje para ellos y no permitir que esa diferencia sea un obstáculo en la vida 
de sus hijos, al contrario, deben involucrarse de una manera activa dentro del 
proceso para lograr resultados óptimos.

Discusión de resultados

La idea de una educación inclusiva no había sido mencionada. De hecho, 
a menudo, las escuelas especiales y las instituciones educativas se presen-
taban como parte de una estrategia para satisfacer las necesidades de una 
amplia variedad de estudiantes en desventaja, y la educación informal era 
percibida como la solución a las necesidades educativas de los grupos mar-
ginalizados. Esta es una tendencia preocupante, sobre todo dados los efectos 
negativos de la institucionalización en grupos de niños vulnerables en contex-
tos de pocos recursos (Naciones Unidas, 2006). 

Por su parte al tiempo que se apoya al más alto nivel las declaraciones 
y principios propios de la educación inclusiva, se están aplicando normas y 
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procedimientos de escolarización del alumnado con necesidades especiales, 
que facilitan la segregación de algunos en centros de educación especial, 
contraviniendo las opciones inclusivas defendidas por sus (Echeita, 2011)

De acuerdo con el autor Echeita (2011), estamos a favor de que las uni-
dades educativas o centros especiales deben de tener en cuenta la participa-
ción del padre de familia y en general de toda la familia dentro del proceso de 
enseñanza aprendizaje, ya que esta población no solo requiere de malla cu-
rricular especial, sino de todo un trabajo articulado para generar en los niños 
la confianza que a través de su etapa escolar, Lo que queremos señalar, para 
pensar también sobre ello, es que a pesar de lo aparentemente inclusivo que 
resulta el concepto de “inclusión”, a la hora de la verdad muchos afectados o 
estudiosos del tema no se sienten aludidos. Habremos de analizar esta cues-
tión con cuidado, con el objeto de fomentar y no de entorpecer, las necesarias 
sinergias que desde distintos ámbitos, organizaciones y movimientos sociales 
se deben llevar a cabo para hacer frente a las barreras que limitan el derecho 
a una educación inclusiva, esto es, el derecho a la equiparación de oportu-
nidades para conseguir una verdadera educación de calidad para todos, sin 
exclusiones ni eufemismos.

La inclusión supone la superación del modelo de integración y una lectura 
crítica de la diversidad potenciando sus valores positivos y trabajando para 
extinguir aquellos factores de diversidad) que son generados por concepcio-
nes tradicionales de la sociedad o por las políticas de mercado (Sacristán, 
2002). 

Los equipos docentes de los centros construyen, con sus palabras y he-
chos coordinados congruentes con ellas, este espacio social en el que todas 
las personas caben, de todos se espera según sus posibilidades y a todos se 
les da respuesta según sus necesidades. Espacio social de aprendizaje que 
ahora llamamos escuela inclusiva. En este contexto de calidad se promue-
ve la escolarización conjunta de todo el alumnado para que éste participe y 
aprenda en las mismas experiencias de aprendizaje. Es responsabilidad del 
centro escolar y de la comunidad en la que se sitúa la consecución de una 
enseñanza de calidad.

De acuerdo con el autor Gimeno Sacristán (2002), estamos a favor de su 
teoría ya que definitivamente hay que potenciar en las unidades educativas 
todas las estrategias necesarias para realizar una verdadera inclusión, donde 
los niños pueden desarrollar su proceso de enseñanza aprendizaje de la me-
jor manera, rescatando cada uno de sus potenciales a favor de su incorpora-
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ción dentro del sistema sin sentirse menospreciado o maltratado a causa de 
su condición; Si bien entendemos el centro escolar como núcleo de cambio y 
que las  pensamos que son responsabilidad de toda la comunidad participar 
en el cambio. De la misma manera, el resto de servicios, sanitarios, sociales, 
la red asociativa, etc. participan poniendo al niño, la niña o al joven, más aún 
si se encuentran en los márgenes de la sociedad, en el centro del diseño de 
su oferta.

Conclusiones 

• Se ha cumplido con los objetivos planteados en el proyecto, obtenien-
do una base real de los niños y niñas entre 1 año y 18 años que se 
encuentran con inclusión educativa, donde 12 niños con discapaci-
dad y enfermedades catastróficas incluidos que representa el 0,6%; 
así mismo de los resultados obtenidos, los 38 que conforman el re-
presenta 18,40% realizan el proceso de inclusión y en el 81.60% no 
hay inclusión,  El período de experimentación de la integración esco-
lar estuvo marcado por una verdadera transformación en los centros 
educativos; sobrepasó el campo de la educación especial y generó 
en los centros la puesta en práctica de medidas organizativas y me-
todológicas innovadoras que tuvieron una repercusión favorable en 
todo el alumnado

• Mediante la aplicación de los formularios de recolección de datos 
podemos darnos cuenta de las causas por las cuales no se da un 
proceso de inclusión en el ámbito educativo, siendo las tres razones 
fundamentales:  La falta de conocimiento por parte de la comunidad 
sobre inclusión educativa en los de las personas con discapacidades 
y enfermedades catastróficas, la deficiente preocupación  adminis-
tración educativa la cual  tiene que transformar sus estructuras cen-
trales y periféricas para adaptarse a la nueva realidad, los servicios 
de orientación, que se fueron convirtiendo, a lo largo del proceso de 
integración, en una de las figuras más importantes del proceso de 
detección, evaluación, diagnóstico y seguimiento del alumnado con 
necesidades especiales

• Destacamos la necesidad de atender de manera prioritaria a estos 
tres factores, basándonos en que el marco legal respalda la igualdad 
de derechos para los niños y niñas con y sin discapacidad y enferme-
dades catastróficas ya que no se está cumpliendo plenamente en la 
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mayoría el proceso de inclusión, existiendo una desigualdad entre los 
centros educativos de la zona rural y urbana.
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Resumen

El uso de las tecnologías del aprendizaje y conocimiento ha transformado 
significativamente la educación, ofreciendo nuevas oportunidades y desa-
fíos. El presente trabajo de investigación tiene como objetivo analizar el uso 
de las tecnologías del aprendizaje y el conocimiento en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje en los docentes de la unidad educativa Luis A Martínez, 
debido a que el proceso de aprendizaje que se aplican en los estudiantes 
son de mucha utilidad, ya que, los modelos de aprendizaje que optan en la 
actualidad ha mejorado de una forma cautivadora pero a su vez ha ocasiona-
do problemas debido a que los estudiantes utilizan sus redes sociales para 
revisar cosas no cooperantes para el proceso educativo, pero sin duda los 
docentes están otorgando nuevos métodos de enseñanzas para que los estu-
diantes puedan realizar un buen uso electrónico para que sea útil en su ámbito 
académico. Se empleó una metodología mixta cualitativa-cuantitativa, bajo un 
alcance descriptivo – correlacional, el mismo que sirvió de base en la recolec-
ción de datos, acompañada con una encuesta estructurada y la investigación 
bibliográfica para la elaboración de aspectos teóricos e históricos, se tomará 
en cuenta las referencias básicas propuestas en la literatura analizada. Los re-
sultados muestran que la aplicación por parte de los docentes las Tecnología 
del aprendizaje y el conocimiento son importantes en el desarrollo educativo, 
permitiendo un proceso de enseñanza-aprendizaje más eficiente y dinámico, 
donde el estudiante puede conocer herramientas útiles en beneficios de su 
aprendizaje, además de la visión positiva de la ciudadanía respecto al desa-
rrollo del país.

Palabras clave: tecnología, aprendizaje, habilidades, competencias.

Abstract

The use of learning and knowledge technologies has significantly transformed 
education, offering new opportunities and challenges. The objective of this 
research work is to analyze the use of learning and knowledge technologies 
in the teaching-learning process in the teachers of the Luis A Martínez educa-
tional unit, because the learning process that is applied in the students They 
are very useful, since the learning models currently chosen have improved in a 
captivating way but at the same time have caused problems because students 
use their social networks to review things that do not cooperate with the educa-
tional process, but Without a doubt, teachers are providing new teaching me-
thods so that students can make good use of electronics so that it is useful in 
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their academic field. A mixed qualitative-quantitative methodology was used, 
under a descriptive - correlational scope, which served as the basis for data 
collection, accompanied by a structured survey and bibliographic research for 
the elaboration of theoretical and historical aspects, which will be taken into 
account. the basic references proposed in the analyzed literature. The results 
show that the application by teachers of learning and knowledge technolo-
gies is important in educational development, allowing a more efficient and 
dynamic teaching-learning process, where the student can learn useful tools 
to benefit their learning. in addition to the positive vision of citizens regarding 
the development of the country.

Keywords: Technology, learning, skills, competencies.

Introducción

En la actualidad, la sinergia entre tecnología y la educación se ha conver-
tido en un factor significativo dentro del proceso educativo, de manera efec-
tiva y dinámica que involucra la participación del docente y estudiante. Las 
Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) son herramientas que 
tienen un uso pedagógico y formativo que no solo ha revolucionado la forma 
en que se accede a la información, sino que también ha transformado la ma-
nera de concebir y adquirir el conocimiento.

El presente trabajo denominado las tecnologías del aprendizaje y el cono-
cimiento en el proceso de enseñanza-aprendizaje en los docentes de la uni-
dad educativa Luis A Martínez, se direcciona a exponer la influencia que tiene 
la variable dependiente sobre la independiente, destacando su papel crucial 
en la construcción de un entorno de aprendizaje enriquecedor y adaptado a 
las necesidades del siglo XXI. En esta investigación se encuentran diferentes 
estudios realizando que muestran la influencia de las TAC en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje.

El impacto de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) a 
nivel internacional es significativo, transformando la manera en que se aborda 
la educación en diferentes partes del mundo, están siendo utilizadas para 
superar barreras geográficas y socioeconómicas, facilitando el acceso a la 
educación en regiones remotas o desfavorecidas a nivel internacional, ade-
más buscan cerrar la brecha educativa global mediante el uso de plataformas 
en línea y recursos educativos digitales. Flores y Vargas (2022), consideran 
que las TAC permite que los educandos y los profesores hagan uso de las 
plataformas, logrando competencias digitales que aporten mejoras al proceso 
de enseñanza-aprendizaje.
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Explorar las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el 
contexto de Ecuador ofrece una perspectiva única sobre cómo estas herra-
mientas están influyendo en el proceso de enseñanza-aprendizaje en el país, 
están contribuyendo a mejorar la inclusión digital en Ecuador. Sin embargo, 
enfrenta desafíos específicos en la adopción de TAC en la educación, como 
la brecha digital, limitaciones de infraestructura y aspectos culturales. Acosta 
Portilla, (2022), manifiesta que las TAC se consideran como un instrumento 
pedagógico que permite la interacción dinámica que tiene el docente y estu-
diante para lograr un mejor aprendizaje.

A nivel local las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) han 
experimentado un crecimiento y desarrollo significativo, influyendo de mane-
ra notoria en el proceso de enseñanza-aprendizaje en diversas instituciones 
educativas, al centrarse en estos aspectos locales, se podrás obtener una 
visión más detallada y contextualizada de cómo las TAC están influyendo en 
la educación. Con los resultados de esta investigación se pretende desarro-
llar habilidades, destrezas y conocimientos para innovar y mejorar el proceso 
académico. 

La incorporación de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento 
(TAC) en las aulas tiene como finalidad de que quienes están en formación 
puedan obtener las competencias necesarias para enfrentar los requerimien-
tos educativos actuales, lo que se logra con la capacitación del personal do-
cente, permite mejorar el desarrollo pedagógico de la comunidad educativa 
de manera creativa, donde el docente tome estas herramientas como apoyo a 
su trabajo de educador (Valarezo Castro, 2021).

Esta investigación tiene como objetivo general analizar el uso de la tec-
nología del aprendizaje y el conocimiento en el proceso de enseñanza en 
los docentes de la unidad educativa Luis A. Martínez, las TAC son recursos 
que orientan al proceso de enseñanza-aprendizaje, ofreciendo diversas ven-
tajas y contribuyendo al desarrollo de habilidades y conocimientos de los es-
tudiantes. Sin embargo, es importante integrar estas tecnologías de manera 
cuidadosa y reflexiva, considerando siempre los objetivos pedagógicos y las 
necesidades específicas de los estudiantes.

Metodología

El alcance de la investigación será descriptivo-correlacional, según la de-
finición de Galarza (2020), en el alcance de la investigación, se conocen las 
características del fenómeno y lo que se busca, es exponer su presencia en 
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un determinado grupo. Además, en este alcance de la investigación surge la 
necesidad de plantear una hipótesis en la cual se proponga una relación entre 
2 o más variables. 

Para recopilar datos, se llevará a cabo una encuesta estructurada con 20 
docentes (14 mujeres y 6 varones) de la Unidad Educativa Luis A. Martínez. 
Esta encuesta estará diseñada de acuerdo a los métodos empleados y se 
centrará en la percepción y experiencia de los docentes en relación con el uso 
de TAC en el aula. Además, se realizará una revisión bibliográfica para funda-
mentar los aspectos teóricos e históricos del problema. Se hará referencia a 
las fuentes clave propuestas en la literatura para respaldar y contextualizar la 
investigación.

Resultados 

Una vez aplicada la encuesta a los docentes de la Unidad Educativa Luis 
A. Martínez. A continuación, se muestran los siguientes resultados:

Pregunta 1. La importancia que tienen las tecnologías del aprendizaje y el 
conocimiento en el proceso de enseñanza-aprendizaje es:

Figura 4. Tecnología del aprendizaje y el conocimiento.

 

De acuerdo a los resultados obtenidos de los 20 docentes encuestados, 
15 correspondientes al 75 % mencionan que son muy importantes las tecno-
logías del aprendizaje y el conocimiento en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje y 5 personas lo que corresponde al 25% indican que son importantes 
tecnologías del aprendizaje y el conocimiento en tu proceso de enseñan-
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za-aprendizaje; lo que indica la mayor parte de las personas si han utilizado 
tecnologías del aprendizaje y el conocimiento. La tecnología como ingrediente 
fundamental para el avance de la Sociedad del Conocimiento, ha asumido un 
papel fundamental en el entorno educativo para el buen desempeño educati-
vo (Cabero y Palacios, 2020).

Pregunta 2. La aplicación de las tecnologías en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje las utiliza:

Figura 5. Aplicación de las tecnologías del aprendizaje y conocimiento.

De acuerdo a los 20 docentes encuestados, 8 correspondientes al 40 % 
mencionan que todos los días utilizan las tecnologías en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje, 12 docentes correspondientes al 60 % comentan que han 
utilizado las tecnologías en el proceso de enseñanza-aprendizaje ocasional-
mente, lo que da a conocer que la mayor parte de las personas han utilizado 
con mayor frecuencia las tecnologías en el proceso de enseñanza-aprendiza-
je. Molinero et al. (2019), manifiesta que estas herramientas son necesarias en 
su proceso educativo y pueden ayudar a mejorar su desempeño académico. 

Pregunta 3. Qué grado de satisfacción has experimentado al utilizar tecnolo-
gías del aprendizaje y el conocimiento en tu proceso de aprendizaje:
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Gráfico 3. Grado de satisfacción del uso de la tecnología.

 

De los 20 docentes encuestados 10 corresponden al 50% los cuales men-
cionan que han obtenido un grado muy satisfactorio al utilizar las tecnologías 
del aprendizaje y el conocimiento en el  proceso de aprendizaje, 7 corres-
pondientes el 35% que comentan que han obtenido un grado de beneficios 
satisfactorio al utilizar las tecnologías del aprendizaje y comunicación, 3 co-
rresponden al 15% mencionan que han obtenido un grado poco satisfactorio 
al utilizar las tecnologías del aprendizaje y comunicación que la mayor parte 
de las personas han tenido beneficios en el aprendizaje. Álvarez Saiz (2019), 
señala que los cambios que se están produciendo en relación a la forma de 
consumo de la información obligan a replantearse nuevas estrategias que fa-
vorezcan la adquisición de conocimientos en la práctica docente.

Pregunta 4. Cómo considera a las tecnologías del aprendizaje y el conoci-
miento para fomentar la participación y el compromiso de los estudiantes en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje:
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Figura 6. Las tecnologías y la participación y el compromiso. 
 

De 20 docentes encuestadas, 16 correspondientes al 90% consideran 
que las tecnologías del aprendizaje y conocimiento son excelentes para fo-
mentar la participación y el compromiso de los estudiantes en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, el 2 que corresponde al 10% mencionan es bueno 
fomentar  las tecnologías del aprendizaje y el conocimiento para la enseñan-
za- aprendizaje, mientras que el  2 que corresponde al 10% mencionan es 
bueno fomentar  las tecnologías del aprendizaje y el conocimiento para la 
enseñanza- aprendizaje. González (2023), considera que los docentes incor-
poren en sus prácticas la aplicación de las tecnologías del aprendizaje y co-
nocimiento con intencionalidad pedagógica, a fin de promover y potenciar la 
construcción de aprendizajes significativos, la participación y motivación del 
estudiante.

Pregunta 5. Te gustaría aprender más sobre el uso de las tecnologías del 
aprendizaje y conocimiento:
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Figura 7. Las Tecnologías del aprendizaje y conocimiento   y el estilo de 
aprendizaje. 

 

De 20 docentes encuestados, 18 que corresponde al 90% mencionan 
que están totalmente de acuerdo en aprender más sobre el uso de las tecno-
logías del aprendizaje y conocimiento, mientras que el 2 correspondiente al 
10% que comentan que está de acuerdo en que le gustaría aprender más so-
bre el uso de las tecnologías del aprendizaje y conocimiento. Morán Zabaleta 
(2024), considera que el docente se enmarca principalmente en estar capaci-
tados para enfrentar los retos que imponen las transformaciones, los cambios 
educativos constantes y el uso cotidiano de la tecnología en la educación.

Discusión 

De acuerdo a las preguntas realizadas el nivel de conocimiento de las 
tecnologías del aprendizaje y el conocimiento en los docentes, utilizan con 
mayor frecuencia la innovación de la tecnología digitales ya que es una he-
rramienta que ayuda a la labor docente, lo mencionado es corroborado por 
Oña et al. (2022), que dentro de su investigación los resultados mostraron que 
con la aplicación de las TAC permite un aprendizaje significativo, en particular 
para la compresión de la complejidad se requiere incluir cambios en la forma 
de transmitir el conocimiento en el aula.

Para este estudio se planteó como objetivo analizar el uso de las tecno-
logías del aprendizaje y el conocimiento en el proceso de enseñanza-apren-
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dizaje, dando como resultado que los docentes consideran que la aplicación 
de las TAC mejora el proceso de enseñanza- aprendizaje, permitiendo al es-
tudiante adquirir un aprendizaje significativo, Yoza Piguave (2021), menciona 
que las tecnología del aprendizaje y conocimiento en las competencias digi-
tales de los estudiantes de la básica superior, donde sus resultados conclu-
yeron que los docentes consideran que tienen conocimiento sobre sobre la 
temática, sin embargo sus actividades se desarrollan sin la aplicación efectiva 
de las TAC. 

En concordancia a la investigación sobre “Las tecnologías del aprendiza-
je y el conocimiento en el proceso de enseñanza” realizada por Girón Sánchez 
(2021), determina la manera en que los profesores han aprovechado y apli-
cado las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento en la didáctica. Del 
mismo modo nuestros hallazgos sugieren la efectividad de la incorporación 
de las Tecnologías del Aprendizaje y Conocimiento (TAC), dentro del aula ya 
que tiene grandes beneficios para el proceso de enseñanza-aprendizaje, por 
lo que ofrecen múltiples recursos y herramientas para mejorar la calidad de la 
educación.

Conclusiones

En conclusión, la incorporación de las Tecnologías del Aprendizaje y el 
Conocimiento, en la educación es una tendencia que ha venido para quedar-
se, y que tiene grandes beneficios para el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Estas tecnologías ofrecen múltiples recursos y herramientas para mejorar la 
calidad de la educación, fomentar la participación activa de los estudiantes, 
y desarrollar habilidades y competencias digitales relevantes para el mundo 
laboral actual.

Estas herramientas tecnológicas ayudan a complementar la labor del do-
cente y permitir una personalización del proceso educativo adaptado a las 
necesidades y estilos de aprendizaje de cada estudiante. En definitiva, las 
Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento, pueden ser una gran aliada 
para la educación del presente y del futuro. Además, fomentan la idea de la 
educación continua a lo largo de la vida, donde las personas pueden acceder 
a recursos educativos en cualquier etapa de su vida para adquirir nuevas ha-
bilidades y conocimientos.

La integración de Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje ha generado impactos significativos 
y transformaciones en los diversos niveles educativos brindando oportunida-
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des para el desarrollo de destrezas y habilidades de los estudiantes, permite 
a los alumnos identificar áreas de mejora de manera rápida y recibir apoyo 
adicional.
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Resumen

El objetivo de esta investigación es analizar la importancia del idioma inglés 
en el sistema educativo de las zonas rurales, promoviendo las oportunidades 
que el dominio de este idioma puede brindar a los estudiantes. La metodolo-
gía utilizada incluye un enfoque científico, analítico, bibliográfico, cuantitativo 
y cualitativo. El método científico se centra en el desarrollo de competencias 
comunicativas y la implementación de programas de desarrollo profesional 
docente. El método analítico aborda la exclusión doble que sufren las escue-
las rurales debido a su subdesarrollo y falta de recursos. El método bibliográ-
fico proporciona el marco teórico necesario a través de la revisión de diversas 
fuentes. Los métodos cuantitativo y cualitativo recopilan y analizan datos me-
diante encuestas, entrevistas y observaciones para evaluar el impacto del in-
glés en el rendimiento académico y las oportunidades de los estudiantes. Los 
resultados relevantes indican que el dominio del inglés en las zonas rurales 
puede mejorar el rendimiento académico, aunque la implementación enfrenta 
desafíos como la escasez de recursos didácticos, la falta de capacitación 
docente y barreras socioeconómicas, se destaca la importancia de la inclu-
sión de herramientas tecnológicas y metodologías adaptadas para facilitar 
el aprendizaje del inglés, así como la participación activa de la comunidad 
educativa, incluyendo a padres y estudiantes. En conclusión, la investigación 
subraya la necesidad urgente de políticas educativas inclusivas y recursos 
adecuados para superar las barreras socioeconómicas y geográficas que li-
mitan el acceso a una educación de calidad en zonas rurales, la integración 
de tecnologías educativas y el fomento de un ambiente de aprendizaje coo-
perativo.

Palabras clave: dominio, inglés, educación, sistema 

Abstract

The objective of this research is to analyze the importance of the English 
language in the educational system in rural areas, promoting the opportuni-
ties that mastery of this language can provide to students. The methodology 
used includes a scientific, analytical, bibliographic, quantitative and qualitati-
ve approach. The scientific method focuses on the development of commu-
nicative skills and the implementation of teacher professional development 
programs. The analytical method addresses the double exclusion that rural 
schools suffer due to their underdevelopment and lack of resources. The bi-
bliographic method provides the necessary theoretical framework through the 
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review of various sources. Quantitative and qualitative methods collect and 
analyze data through surveys, interviews, and observations to evaluate the 
impact of English on students’ academic achievement and opportunities. The 
relevant results indicate that English proficiency in rural areas can improve 
academic performance, although implementation faces challenges such as 
the scarcity of teaching resources, the lack of teacher training and socioeco-
nomic barriers, the importance of the inclusion of technological tools is highli-
ghted. and adapted methodologies to facilitate the learning of English, as well 
as the active participation of the educational community, including parents and 
students. In conclusion, the research highlights the urgent need for inclusive 
educational policies and adequate resources to overcome the socioeconomic 
and geographical barriers that limit access to quality education in rural areas, 
the integration of educational technologies and the promotion of a cooperative 
learning environment.

Keywords: Mastery, English, education, system

Introducción

En ese presente proyecto nos hemos enfocado en las zonas rurales, don-
de la vida fluye al ritmo de la naturaleza y la comunidad florece en la simpli-
cidad de sus tradiciones, se vislumbra un aspecto esencial para el desarrollo 
educativo: la integración efectiva del idioma inglés en el sistema educativo. Si 
bien las comunidades rurales a menudo se perciben como aisladas, el mun-
do moderno no conoce fronteras geográficas en su interconexión. En este 
contexto, la capacidad de dominar el inglés no solo se vuelve deseable, sino 
esencial para garantizar que los estudiantes rurales tengan acceso a las mis-
mas oportunidades que los estudiantes de las zonas urbanas. 

Durante los últimos años hemos visto los grandes avances en todos los 
ámbitos  culturales, sociales, globales y educativos, así mismo debe tener un 
cambio al aprender este idioma y que ellos tengan un buen aprendizaje en 
uso del idioma inglés en esta zona rural nos solo los estudiante si no incluir a 
los padres de familia ya que esta lengua es una fuente de información y sobre 
todo de comunicación por esto los objetivos a tratar son herramientas y estra-
tegias que faciliten a todo los que involucran en un establecimiento educativo, 
se analizaron diferentes metodologías para realizar el proyecto (Olleta, 2013).

Debemos saber que el idioma inglés es un fenómeno que ha transforma-
do al mundo. El inglés no es solo un idioma, sino un puente hacia un horizonte 
más amplio de oportunidades educativas y profesionales. 
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Inicialmente, se busca profundizar en ciertos aspectos en las zonas rura-
les como es la importancia del idioma inglés en el sistema educativo enfrenta 
desafíos únicos que pueden impactar significativamente el acceso a oportuni-
dades educativas y las faltas de énfasis en la enseñanza del idioma en las ins-
tituciones educativas rurales, se presenta como una dificultad para el acceso 
a recursos académicos. Este problema se ve agravado aún más por el hecho 
de que los estudiantes de áreas rurales pueden enfrentar barreras socioeco-
nómicas, como la falta de recursos y la distancia geográfica, que limitan su 
capacidad para tomar cursos adicionales de capacitación en inglés o parti-
cipar en actividades extracurriculares que promuevan el desarrollo de estas 
habilidades. Por lo tanto, se formula lo siguiente ¿cuáles son las estrategias 
para la importancia del idioma inglés en el sistema educativo de la zona rural?

Se pretende en esta investigación, analizar la importancia del idioma in-
glés en el sistema educativo en zonas rurales en los estudiantes a través de 
actividades educativas y promover las oportunidades que el idioma inglés nos 
brinda. 

Metodología 

La investigación cuantitativa es un método de recogida de datos en un 
contexto de estudios principalmente científicos. En base a los datos recogidos, 
se pueden probar hipótesis predefinidas (Llanos y Criollo, 2022 ). Mediante 
este método de investigación se identificará la relación entre la información 
recolectada, teniendo un punto de vista amplio de la misma, reconociendo sus 
puntos de causas y efectos para realizar suposiciones validas sobre el tema 
a investigar.

La recopilación de datos sucede a través de un plan piloto con estudian-
tes para una prueba diagnóstica y posteriormente luego del uso de herramien-
tas tecnológicas se evalúa el desarrollo de habilidades del idioma inglés. 

La técnica de encuesta fue dirigida a los compañeros de aula para deter-
minar herramientas de la importancia del idioma inglés en el sistema educati-
vo en zonas rurales.

Se menciona la importancia de la entrevista, como una de las actividades 
que permiten el desarrollo de las cuatro habilidades en el idioma y la actitud 
del estudiante ante una situación y lenguaje real al realizar entrevistas, ya sea 
cara a cara o por vía telefónica, es crucial no solo hacer preguntas, sino tam-
bién observar y analizar las respuestas y las reacciones de los participantes, 
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es un proceso crucial para obtener información, comprender perspectivas y 
evaluar habilidades (Bello y Valenzuela, 2018). .

La observación es un elemento fundamental de todo proceso de inves-
tigación; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor número de 
datos. Gran parte del acervo de conocimientos que constituye la ciencia ha 
sido lograda mediante la observación (Diaz, 2010) Para la observación lo pri-
mero es plantear previamente qué es lo que interesa observar. En definitiva, 
haber seleccionado un objetivo claro de observación. En nuestro caso, nos 
podemos plantear conocer los resultados de las herramientas echas en la 
encuesta.

El presente estudio tiene como objetivo analizar de qué manera el uso de 
herramientas tecnológicas puede contribuir a la educación activa desde la 
práctica docente. La integración de plataformas digitales en la enseñanza del 
inglés ofrece numerosas ventajas que van más allá de los métodos tradiciona-
les. Al aprovechar las características interactivas, la flexibilidad y la variedad 
de recursos disponibles, los estudiantes pueden experimentar un aprendizaje 
más efectivo y ameno. Es importante que los educadores y estudiantes selec-
cionen cuidadosamente las plataformas que mejor se adapten a sus objetivos 
y estilos de aprendizaje (Cabrera-Calle y Ochoa-Encalada, 2021) .

Resultados 

Pregunta 1. Cómo calificaría la implementación de la enseñanza del idioma 
inglés en las escuelas de zonas rurales. 

Figura 8. La enseñanza
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Basándonos en la pregunta número uno considerado por el curso de Pe-
dagogía de idiomas nacionales y extranjeros del paralelo “c”. Se obtuvo estos 
resultados: Excelente con un 25 %, Bueno con un 25 % y Regular con un 50 %. 
los estudiantes de las escuelas rurales tienen la mitad aprendizaje y desarrollo 
de la asignatura inglés. La enseñanza es una práctica social e interpersonal 
que antecede históricamente a la existencia misma de escuelas, tal como hoy 
las conocemos, y aún hoy se desarrolla más allá de sus límites. También, des-
de entonces, ha existido una preocupación explicita por las cuestiones de 
métodos para enseñar, aunque el conocimiento disponible en la época fuese 
limitado. 

Pregunta 2. Evalúe si los padres tienen poco interés en el aprendizaje en el 
idioma inglés en el sistema educativo rural

Figura 9. Interés por el aprendizaje de inglés.

Basándonos en la pregunta número dos considerado por el curso de Pe-
dagogía de idiomas nacionales y extranjeros del paralelo “c”. Se obtuvo estos 
resultados: Excelente con un 0 %, Bueno con un 50 % y Regular con un 50 
%. Según los resultados de la encuesta, descubrimos que los padres carecen 
del interés necesario en las materias en inglés, lo que hace que los estudian-
tes no sean atractivos para las materias en inglés y afecta su aprendizaje y 
desarrollo. Latinoamérica ha experimentado reformas educativas que reflejan 
profundas transformaciones en las operaciones del estado, y una transición 
hacia estructuras más democráticas y participativas. De igual manera en el 
mundo entero, importantes iniciativas de reforma han promovido la colabora-
ción entre escuelas y padres para mejorar el acceso y la calidad de la ense-
ñanza (Navarro, 2000). 
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Preguntas 3. Que le parece la importancia de proponer estrategias para las 
enseñanzas del idioma inglés en zonas rurales.

Figura 10. Estrategias para la enseñanza del idioma ingles.

Basándonos en la pregunta número tres considerado por el curso de Pe-
dagogía de idiomas nacionales y extranjeros del paralelo “c”. Se obtuvo los 
siguientes resultados: Excelente con un 62,5%, Bueno con un 37,5% y Regu-
lar con un 0%. Afirmamos que las estrategias de enseñanza son importantes 
para los estudiantes porque les permiten adquirir más conocimientos y desa-
rrollar nuevas habilidades y aseguran que los estudiantes cuenten con bue-
nos recursos y materiales. Analizar las estrategias de aprendizaje mediante 
perspectivas cognitivistas e interaccionistas ofrece aportes conceptuales que 
permiten visualizar formas de concebir, aplicar, sistematizar y evaluar princi-
pios que faciliten la optimización de ambientes de aprendizaje y, por tanto, la 
cualificación del quehacer docente (Vivas, 2010).

Pregunta 4. Cómo calificarías la disponibilidad de recursos didácticos para la 
enseñanza del inglés en las escuelas rurales.

Figura 11. Recursos didácticos.
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Basándonos en la pregunta número cuatro considerado por el curso de 
Pedagogía de idiomas nacionales y extranjeros del paralelo “c”. Se obtuvo 
los siguientes resultados: Excelente con un 0%, Bueno con un 50% y Regular 
con un 50%. Vemos que la proporción de recursos didácticos es 50 y 50, lo 
que significa que algunos profesores lo utilizan y otros no, pero este recurso 
es beneficioso tanto para la enseñanza docente como para el aprendizaje y 
desarrollo de los estudiantes, lo que da más motivación y disposición para 
escuchar. Ellos en cursos y seguir aprendiendo Los recursos informáticos son 
medios de comunicación diseñados para interactuar con el usuario, su uso su-
pone un gran avance en la didáctica general, permiten procesos de aprendi-
zaje autónomos donde se consolidan los principios del “aprender a aprender”, 
siendo el alumno participe directo o guía de su propia formación (Moya, 2010).

Pregunta 5. La calidad de la formación y capacitación de los profesores de 
inglés en áreas rurales.

Figura 12. Formación y capacitación de los profesores de inglés.

Basándonos en la pregunta número cuatro considerado por el curso de 
Pedagogía de idiomas nacionales y extranjeros del paralelo “c”. Se obtuvo 
los siguientes resultados: Excelente con un 25%, Bueno con un 50% y Re-
gular con un 25%. En constancias con los porcentajes que vimos, nos dimos 
cuenta de que había profesores que no tenían esa formación y capacidad 
de aprendizaje, pero estaban motivados para ayudarles a enseñar y ayudar 
a sus alumnos a aprender. Por otro lado, hay profesores que tienen títulos, 
pero no enseñan, por lo que algunos alumnos no se interesan por la materia y 
esto puede ser perjudicial. La Formación del Profesorado se está convirtien-
do poco a poco en un ámbito de conocimiento e investigación afianzado y 
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complejo, que ofrece soluciones y plantea a su vez problemas a los sistemas 
educativos. La formación puede entenderse como un proceso de desarrollo y 
estructuración de la persona bajo el doble efecto de maduración interna y de 
posibilidades de aprendizaje, de experiencias de los sujetos (Marcelo, 1995). 

Discusion 

Utilizar las plataformas digitales con fines educativos es una gran herra-
mienta para aprender inglés ya que facilita y hace más ameno el estudio de 
esta lengua. En este mundo de globalización es posible encontrar muchas 
herramientas de aprendizaje que refuerzan los contenidos que se aprenden 
en un salón de clases. Para que como maestros encontremos la mejor técnica 
y aplicación de estrategias didácticas, para desarrollar las cuatro habilida-
des del idioma en concreto las comunicativas. La enseñanza de un idioma 
extranjero requiere competencias comunicativas con los estudiantes que les 
permitan una comunicación eficiente en un segundo idioma, nuestro objeto 
de estudio mediante metodologías activas relacionadas con las necesidades 
de los estudiantes e interactúen para un aprendizaje equilibrado y motivador 
(Martínez, 2020). 

Coincidimos con la autora Mónica Martínez (2020), cuando nos dice bus-
car herramientas para fortalecer el inglés en el aula y permitir que los estu-
diantes se comuniquen de manera efectiva. La parte de enseñanza consiste 
en utilizar estas herramientas para permitir a los profesores aprender y desa-
rrollar la capacidad de interactuar con otros que utilizan otro idioma.

El inglés ha sido considerado como el idioma de mayor uso en el mundo, 
por lo que muchas instituciones educativas lo integran en el currículo. Al hablar 
del inglés como idioma extranjero se hace referencia al aprendizaje de un idio-
ma diferente al de la lengua materna, y que además no es el que se emplea en 
la vida cotidiana del estudiante y el medio en el cual desarrolla sus actividades. 
El proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera generalmente se 
da dentro del aula de clase, lugar en el cual se realizan diferentes actividades 
de tipo controladas. A pesar de que este proceso se da en su mayor parte en el 
ámbito educativo, los estudiantes pueden alcanzar un alto grado de desarrollo 
del idioma inglés (Beltrán, 2017) implica una serie de etapas y estrategias que 
los estudiantes emplean para adquirir habilidades lingüísticas en un entorno 
no nativo. Comienza con la exposición al idioma a través de clases, materiales 
didácticos y experiencias prácticas. La comprensión auditiva y la repetición son 
fundamentales en las primeras etapas, seguidas por la práctica de habilidades 
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de expresión oral y escrita. La inmersión en contextos reales y el uso activo del 
idioma contribuyen al desarrollo de la fluidez y la competencia comunicativa. 
La retroalimentación y la corrección de errores son componentes cruciales para 
perfeccionar las habilidades lingüísticas.

Conclusiones

En el contexto de la zona rural, la identificación y aplicación efectiva de 
herramientas del idioma inglés en el sistema educativo emergen como elemen-
tos clave para superar barreras y potenciar oportunidades de aprendizaje. Al 
proporcionar a los estudiantes acceso a herramientas como aplicaciones mó-
viles educativas, plataformas en línea, programas interactivos y métodos inno-
vadores no solo amplía el acceso a la enseñanza del inglés, sino que también 
fomenta la participación activa de los estudiantes. Así también programas de 
aprendizaje de idiomas y materiales didácticos, se les brinda la oportunidad 
de desarrollar habilidades lingüísticas de manera más efectiva y dinámica.

El dominio del idioma inglés tiene un impacto significativo en el beneficio 
académico de los estudiantes, A través de la adquisición del inglés, los estu-
diantes pueden acceder a información académica, investigaciones y recursos 
en línea. Además, el dominio del inglés facilita la participación en programas 
de intercambio, becas internacionales y oportunidades de estudio en el ex-
tranjero, lo que amplía sus horizontes académicos y profesionales.

La implementación de estrategias adaptadas es esencial para mejorar la 
enseñanza del idioma inglés en zonas rurales, donde pueden existir desafíos 
particulares. Como uno de ellos es el acceso ilimitado a la conectividad dónde 
posibles soluciones están como materiales didácticos impresos y recursos 
tangibles, kit de aprendizaje que contenga actividades de juegos de palabras 
entre otros métodos donde como docente debemos aprovechar los recursos 
locales, fomentar el autoaprendizaje y crear experiencia práctica dónde el 
estudiante aprenda.
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Resumen

El objetivo de esta investigación es analizar el desarrollo de habilidades y des-
trezas a través de métodos y técnicas activas e innovadoras de aprendizaje en 
los jóvenes que estudian pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros. 
La metodología incluye un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y 
cuantitativos. Para la recopilación de datos, se utilizaron encuestas, cuestiona-
rios y revisiones bibliográficas, mientras que métodos estadísticos-matemáti-
cos permitieron tabular y analizar la información recogida. Adicionalmente, se 
aplicaron métodos empíricos, inductivos y deductivos para profundizar en el 
análisis y validación de los resultados. Los resultados muestran que la imple-
mentación de tecnologías de la información y la comunicación (TIC), junto con 
metodologías como el B-Learning y la Gamificación, mejora el aprendizaje del 
inglés, desarrollando habilidades lingüísticas y diferentes actividades innova-
doras en los estudiantes. Se evidenció que el uso de métodos activos fomen-
ta una mayor participación y motivación de los estudiantes, promoviendo un 
aprendizaje significativo y adaptado a sus necesidades individuales. Además, 
se observó que estas metodologías contribuyen a un entorno de aprendizaje 
más dinámico y colaborativo. La investigación concluye que las metodologías 
activas y el uso de TIC no solo enriquecen la experiencia educativa, sino que 
también preparan a los estudiantes para los desafíos del siglo XXI. Estas prác-
ticas fomentan un aprendizaje más autónomo, participativo y adaptado a las 
demandas actuales, contribuyendo al desarrollo integral de los estudiantes y 
su preparación para un futuro académico y profesional sólido. En resumen, 
el estudio destaca la importancia de innovar en los métodos educativos para 
enfrentar los retos contemporáneos.

Palabras clave: Habilidades, destrezas, métodos y técnicas.  

Abstract

The objective of this research is to analyze the development of abilities and 
skills through active and innovative learning methods and techniques in young 
people who study pedagogy of National and Foreign Languages. The metho-
dology includes a mixed approach, combining qualitative and quantitative me-
thods. To collect data, surveys, questionnaires and bibliographic reviews were 
used, while statistical-mathematical methods allowed tabulating and analyzing 
the information collected. Additionally, empirical, inductive and deductive me-
thods were applied to further analyze and validate the results. The results show 
that the implementation of information and communication technologies (ICT), 



PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros 64
together with methodologies such as B-Learning and Gamification, improves 
English learning, developing linguistic skills and different innovative activities 
in students. It was evident that the use of active methods encourages greater 
participation and motivation of students, promoting meaningful learning adap-
ted to their individual needs. Furthermore, it was observed that these metho-
dologies contribute to a more dynamic and collaborative learning environment. 
The research concludes that active methodologies and the use of ICT not only 
enrich the educational experience, but also prepare students for the challen-
ges of the 21st century. These practices promote more autonomous, participa-
tory learning adapted to current demands, contributing to the comprehensive 
development of students and their preparation for a solid academic and pro-
fessional future. In summary, the study highlights the importance of innovating 
educational methods to face contemporary challenges.

Keywords: Abilities, skills, methods and techniques.

Introducción

El desarrollo de habilidades y destrezas es un objetivo fundamental de 
la educación, ya que permite a los estudiantes adquirir los conocimientos y 
competencias necesarios para su desarrollo personal y profesional. Dentro de 
la investigación internacional ha demostrado que los métodos y técnicas ac-
tivas e innovadoras de aprendizaje tienen un impacto positivo en el desarrollo 
de habilidades y destrezas de los estudiantes. “El aprendizaje activo puede 
ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de pensamiento crítico y 
resolución de problemas, que son esenciales para el éxito en el siglo XXI” 
(UNESCO, 2020).

El enfoque tradicional de la enseñanza, centrado en la transmisión de in-
formación de manera pasiva, está siendo desplazado por estrategias pedagó-
gicas que buscan involucrar activamente a los estudiantes en su proceso de 
aprendizaje. Este cambio hacia métodos más participativos no solo promueve 
una comprensión más profunda de los contenidos, sino que también nutre 
habilidades esenciales como lo es, el desarrollo del pensamiento crítico, la 
resolución de problemas y la colaboración, fundamentales en un mundo cada 
vez más interconectado.

El desarrollo de habilidades y destrezas a través de métodos y técnicas 
activas e innovadoras de aprendizaje en el ámbito local puede ser promovido 
mediante diversas estrategias educativas. Algunas de estas estrategias inclu-
yen el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje basado en proyectos, el pen-
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samiento basado en el aprendizaje, entre otras. Estas metodologías buscan 
involucrar activamente a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, fomen-
tando la adquisición de conocimientos, habilidades y actitudes de manera 
significativa. En el contexto educativo de Ecuador, el Ministerio de Educación 
juega un papel fundamental en la regulación y promoción de estas prácticas 
educativas innovadoras (Servicio de Asesoramiento Educativo, 2020) 

En un entorno donde la excelencia académica se fusiona con la creati-
vidad instructiva, se convierte en una tarea importante estudiar cómo estas 
prácticas transformadoras impactan el crecimiento general de los estudiantes. 
En este contexto, examinaremos cómo estas prácticas no sólo enriquecen la 
experiencia de aprendizaje, sino que también crean un entorno que fomenta el 
crecimiento general de los estudiantes, sentando así las bases para un futuro 
académico y profesional sólido.

Metodología 

El estudio se realizó utilizando un paradigma de investigación positivista, 
con el objetivo de explicar e identificar fenómenos reales a partir de las pre-
guntas formuladas, y utilizando una metodología cuantitativa, es decir, una 
metodología cualitativa para crear la siguiente base teórica: como argumento 
problema, variables y otros. Los autores han realizado investigaciones para 
poder implementar y formular un plan de emergencia informática que se está 
desarrollando para un laboratorio de computación de educación en tecnolo-
gías de la información. Además, se utilizó un enfoque cuantitativo para deter-
minar los resultados de los estudios completados.

Tipo de investigación

En este programa se utiliza la investigación aplicada para desarrollar ha-
bilidades y destrezas utilizando métodos y técnicas de aprendizaje activo, la 
investigación se centra en los siguientes métodos:

Método Empírico  

Este método se empleó para estudiar el problema que se estaba plan-
teando por la cual se utilizó los siguientes métodos que es:

• Encuestas
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• Cuestionario

• Revisión bibliográfica

Método Estadístico-Matemáticos

Este método nos permite tabular los datos recogidos a través de la en-
cuesta que se han realizado y se empleó el siguiente método que es:

Estadística descriptiva

Método inductivo

En este proyecto de investigación, este método se utiliza para revisar 
suposiciones y antecedentes para sacar conclusiones generales, y luego es 
parte de una teoría general para sacar conclusiones generales.

Método deductivo

Este proyecto de investigación utilizo este método que va de lo general 
a lo específico, es decir que toma en consideración aspectos generales para 
emitir un razonamiento de forma lógica y que sea especifica.

Método estadístico

Este método fue empleado para obtener muestreo estadístico a través 
de estimación de un número de personas que pueden ser incluidos en la 
muestra. Este muestreo nos permitió obtener valoraciones en tablas y gráficos 
estadísticos.

La técnica utilizada es la encuesta, que permite obtener información real de 
los interesados, enmarcados el estado situacional de los estudiantes y docentes 
que les cuesta utilizar las TIC para que así ellos puedan demostrar todas sus 
destrezas y habilidades de aprendizaje.

El presente trabajo investigativo se lo realizo a los estudiantes de la ca-
rrera de pedagogía de los idiomas extranjeros. Se lo realizó a 27 estudiantes 
la cual aceptaron responder la encuesta virtual aplicada la cual se enfoca en 
las habilidades que pueden adquirir los estudiantes mediante las habilidades y 
destrezas a través de métodos y técnicas activas e innovadoras de aprendizaje.
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Resultados 

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo analizar el desarrollo 
de habilidades y destrezas a través de métodos y técnicas activas e innova-
doras de aprendizaje en los jóvenes que estudian pedagogía de los idiomas 
nacionales y extranjeros. 

Pregunta 1. En qué medida considera que los métodos y técnicas activas 
e innovadoras le ayudan a desarrollar habilidades de pensamiento crítico y 
creativo es considerado:

Figura 13. Métodos y técnicas activas e innovadoras.

 De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semestre 
de la carrera Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros (PINE) se 
obtuvieron los siguientes resultados, excelente 13 equivalente al 48.1%, bue-
no 14 equivalente al 51,9%, la opción regular y deficiente tuvieron respuestas 
de 0, lo que quiere decir que los estudiantes se inclinan a una buena aplica-
ción de métodos y técnicas activas e innovadoras al realizar los trabajos y 
desarrollar habilidades y destrezas de pensamiento crítico y creativo. Según 
Moncayo-Bermúdez, y Prieto-López, (2022), el aprendizaje basado en el pen-
samiento es una metodología activa que se encarga de cambiar el enfoque 
con el cual el docente afronta los contenidos, donde tiene la capacidad de 
enseñar a los alumnos a poder pensar, razonar, tomar decisiones, y que estos 
construyan su propio aprendizaje.

Pregunta 2. En qué medida considera que los métodos y técnicas activas e 
innovadoras le ayudan a desarrollar estrategias de aprendizaje más efectivas 
es:
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Figura 14. Métodos y técnicas activas e innovadoras.

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semes-
tre de la carrera PINE se obtuvieron los siguientes resultados, excelente 11 
equivalente al 40,7%, bueno 14 equivalente al 51,9%, regular 2 equivalente al 
7,4%, la opción deficiente tuvo respuesta de 0, lo que quiere decir que los es-
tudiantes reconocen el valor de los métodos y técnicas activas e innovadoras 
para mejorar el desarrollo de estrategias para un aprendizaje más efectivo. 
Por su parte, Barbachán Ruales, Pareja Perez y Rojas Salazar (2020), también 
reafirman el beneficio de que los estudiantes sean activos durante todo el 
proceso, lo cual está influido por las condiciones que cree el docente para 
fomentar nuevas experiencias educativas atractivas vinculadas a su contexto.

Pregunta 3. En qué medida considera que los métodos y técnicas activas 
e innovadoras le ayudan a ser más autónomo e independiente en el aprendi-
zaje a los estudiantes es:

Figura 15. Métodos y técnicas activas e innovadoras.



69PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semes-
tre de la carrera PINE se obtuvieron los siguientes resultados, excelente 9 
equivalente al 33,3%, bueno 15 equivalente al 55,6%, regular 3 equivalente 
al 11,1%, la opción deficiente tuvo respuesta de 0, lo que quiere decir que 
los estudiantes consideran que los métodos y técnicas activas e innovado-
ras fomentan la responsabilidad individual y les ayuda a ser más autónomos 
durante el aprendizaje. Para Athie et al. (2005), el esfuerzo pedagógico en 
este caso está orientado hacia la formación de sujetos centrados en resolver 
aspectos concretos de su propio aprendizaje, y no sólo en resolver una tarea 
determinada, es decir, orientar al estudiante a que se cuestione, revise, plani-
fique, controle y evalúe su propia acción de aprendizaje.

Pregunta 4. En qué medida considera que los estudiantes desarrollan las ha-
bilidades de resolución de problemas:

Gráfico 4. Desarrollo de habilidades

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semestre 
de la carrera PINE se obtuvieron los siguientes resultados, excelente 10 equi-
valente al 37%, bueno 9 equivalente al 33,3%, regular 7 equivalente al 25,9% 
y deficiente 1 equivalente al 3,7%, lo que quiere decir que los estudiantes ex-
perimentan un desarrollo positivo en sus habilidades para enfrentar y resolver 
problemas de manera creativa y efectiva gracias al desarrollo de habilidades 
de resolución de problemas. La resolución de problemas debería establecer-
se como algo necesario y fundamental en las diversas áreas del contenido 
obligatorio, teniendo en cuenta que la resolución de un problema involucra 
indagar y plantear situaciones abiertas para promover en los alumnos una 
búsqueda y apropiación de estrategias adecuadas para encontrar respuestas 
a preguntas no solo académicas sino de su contexto diario (Herrera y Rueda, 
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2022). La importancia de integrar la resolución de problemas en el currículo 
educativo. Esta práctica no solo beneficia el aprendizaje académico, sino que 
también prepara a los estudiantes para enfrentar desafíos en su vida diaria por 
lo tanto la resolución de problemas es una herramienta poderosa para formar 
ciudadanos activos y preparados para el futuro.

Pregunta 5. En qué medida considera que el alumnado ha desarrollado las 
habilidades y destrezas de atención:

Gráfico 5.  Desarrollo de habilidades.

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semes-
tre de la carrera PINE se obtuvieron los siguientes resultados, excelente 9 
equivalente al 33,3%, bueno 15 equivalente al 55,6%, regular 3 equivalente al 
11,1%, la opción deficiente tuvo respuesta de 0, lo que quiere decir que los 
estudiantes consideran un desarrollo positivo en su capacidad para concen-
trarse, enfocarse en tareas y mantener la atención durante el aprendizaje. La 
atención en el proceso de aprendizaje puede verse afectada por una varie-
dad de factores, incluidos factores ambientales, emocionales, motivaciona-
les, cognitivos y neurológicos. Para mejorar la atención de los estudiantes en 
el aula, es importante abordar estas causas y proporcionar un ambiente de 
aprendizaje favorable y un enfoque pedagógico efectivo (Escuela de Profeso-
res del Perú, 2023). La atención no es solo un problema individual, sino que 
también depende del contexto educativo y del enfoque pedagógico utilizado. 
Al comprender los factores que influyen en la atención y tomar medidas para 
abordarlos, podemos crear un aula más favorable para el aprendizaje.

Pregunta 6. En qué medida considera que ha desarrollado las habilidades de 
trabajar en equipo con sus compañeros.
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Figura 16. Desarrollo de habilidades.

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes del primer semes-
tre de la carrera PINE se obtuvieron los siguientes resultados, excelente 11 
equivalente al 40,7%, bueno 15 equivalente al 51,9%, regular 2 equivalente 
al 7,4%, la opción deficiente tuvo respuesta de 0, lo que quiere decir que los 
estudiantes perciben un desarrollo positivo en su capacidad para colaborar, 
comunicarse, coordinarse y trabajar en equipo. El trabajo en equipo cons-
tituye una estrategia que no se limita al ámbito educativo, pero que resulta 
esencial para promover una relación pedagógica efectiva y de confianza, e 
impulsar tanto el aprendizaje autónomo, como el colaborativo (Gutiérrez y Or-
tíz, 2023). El enfoque del trabajo en equipo trasciende las fronteras del aula, 
siendo fundamental para cultivar una dinámica pedagógica enriquecedora. 
Esta estrategia fomenta la confianza entre educadores y estudiantes, nutrien-
do así un ambiente propicio para el aprendizaje autónomo y colaborativo. La 
colaboración se erige como un pilar fundamental en la construcción de cono-
cimiento, destacando la importancia de una interacción efectiva para el desa-
rrollo integral de los estudiantes.

Discusión 

Las metodologías ponen el foco en varios ejes fundamentales, como son 
la comunicación efectiva, la realización de actividades significativas, la par-
ticipación activa en la clase (y también fuera de ella) y la autonomía en el 
aprendizaje de nuestro alumnado (Márquez, 2021).

Los resultados indican una valoración positiva de los métodos y técnicas 
activas e innovadoras, con porcentajes que van del 40,7% al 37%. Esto sugie-
re un reconocimiento por parte de los estudiantes hacia la eficacia de estos 
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enfoques para mejorar el proceso de aprendizaje. Además, se observa una 
tendencia similar en el fomento de la responsabilidad individual y autonomía, 
con porcentajes entre el 33,3% y el 55,6%, lo que sugiere que estos métodos 
promueven habilidades importantes para el desarrollo académico y profesio-
nal. También se evidencia un desarrollo positivo en habilidades de resolución 
de problemas (25,9% - 37%), concentración y enfoque (33,3% - 55,6%), así 
como en habilidades para el trabajo en equipo (40,7% - 51,9%). 

Por lo tanto, indican una percepción generalizada y positiva por parte de 
los estudiantes hacia la implementación de métodos y técnicas activas e in-
novadoras en su proceso de aprendizaje. Estos hallazgos sugieren que estas 
estrategias contribuyen de manera significativa al desarrollo de habilidades 
cognitivas, socioemocionales y de resolución de problemas, fundamentales 
para su formación académica y profesional en la carrera Pine. 

La introducción de las TIC en el ámbito educativo ha dado un nuevo im-
pulso a la pedagogía, estimulando al sistema escolar en la búsqueda de nue-
vos caminos para aprender. El uso de la tecnología contribuye, sin duda algu-
na, a mejorar el aprendizaje para la vida y desarrollo de la sociedad (Hodgson 
López, 2023) 

Conclusiones

La encuesta realizada ha proporcionado una visión clara y contundente 
sobre el impacto positivo de los métodos y técnicas activas e innovadoras en 
el ámbito educativo. Estas herramientas no solo representan una oportunidad 
para mejorar la calidad de la educación, sino que también son fundamentales 
para promover un aprendizaje más efectivo y significativo en los estudiantes. 
Es evidente que la implementación y fortalecimiento de estas estrategias son 
imperativos en la formación de profesionales íntegros y competentes, capa-
ces de hacer frente a los desafíos cambiantes del siglo XXI. La autonomía, la 
independencia y la capacidad de aprendizaje autónomo se ven potenciadas 
a través de estos métodos, lo que resulta en estudiantes más responsables, 
críticos y con una mayor capacidad de adaptación.

Además, se destaca el importante papel que desempeñan estas técnicas 
en el desarrollo de habilidades específicas como la resolución de problemas, 
la atención y el trabajo en equipo. Estas habilidades son esenciales para el 
éxito tanto en el ámbito académico como profesional, y su fortalecimiento des-
de etapas tempranas de la educación garantiza una preparación más sólida 
y completa de los estudiantes. Es esencial que las instituciones académicas 



de enseñanza superior y los docentes continúen apostando por la implemen-
tación de métodos y técnicas activas e innovadoras, no solo para mejorar los 
resultados académicos, sino también para formar individuos más concentra-
dos, motivados y colaborativos. 

Es esencial que las instituciones académicas de enseñanza superior y los 
docentes continúen apostando por la implementación de métodos y técnicas 
activas e innovadoras, no solo para mejorar los resultados académicos, sino 
también para formar individuos más concentrados, motivados y colaborativos. 
Solo así podremos asegurar una educación de calidad que prepare a los es-
tudiantes para los desafíos presentes y futuros, contribuyendo así al desarrollo 
de una sociedad más preparada y competente ya que al ofrecer diferentes 
estrategias de aprendizaje, se atienden los distintos estilos y necesidades de 
los estudiantes, permitiendo que todos tengan la oportunidad de participar y 
alcanzar su máximo potencial.
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Resumen

El objetivo general de la investigación es explorar y analizar estrategias efecti-
vas para la enseñanza del inglés a niños con Trastorno por Déficit de Atención 
e Hiperactividad (TDAH). La metodología empleada combina un enfoque mix-
to, incluye métodos cualitativos y cuantitativos. Se realizó una revisión biblio-
gráfica y se aplicaron encuestas para obtener datos estadísticos descriptivos, 
se recopiló información cualitativa mediante entrevistas y observaciones en 
el aula. Los resultados indican que la implementación de videojuegos edu-
cativos y la colaboración entre docentes, padres y profesionales de la salud 
mejoran significativamente el aprendizaje del inglés. Se hallaron beneficios 
en el uso de estrategias organizativas en el aula, como rutinas claras y activi-
dades lúdicas adaptadas a las preferencias individuales de los estudiantes. 
Adicionalmente, se destaca la importancia de la capacitación docente en téc-
nicas adaptativas y el uso de materiales visuales y auditivos. En conclusión, 
la integración de enfoques pedagógicos adaptativos y colaborativos en la for-
mación docente facilitan un entorno de aprendizaje inclusivo y eficaz para 
niños con TDAH, promoviendo un desarrollo efectivo de sus habilidades en 
el idioma inglés. La investigación subraya que el uso de tecnología educativa 
y actividades interactivas no solo capta la atención de los estudiantes, sino 
que también mejoran la retención de información y el rendimiento académico. 
Finalmente, se sugiere que la adaptación de estas estrategias a las necesi-
dades individuales de los niños con TDAH no solo beneficia su aprendizaje, 
sino también su desarrollo integral en otros aspectos educativos y sociales, 
creando una base sólida para su futuro académico y personal.

Palabras clave: enseñanza, inglés, TDAH, Estrategias, rendimiento

Abstract

The general objective of the research is to explore and analyze effective stra-
tegies for teaching English to children with Attention Deficit Hyperactivity Di-
sorder (ADHD). The methodology used combines a mixed approach, including 
qualitative and quantitative methods. A bibliographic review was carried out 
and surveys were applied to obtain descriptive statistical data, qualitative in-
formation was collected through interviews and classroom observations. The 
results indicate that the implementation of educational video games and the 
collaboration between teachers, parents and health professionals significant-
ly improve English learning. Benefits were found in the use of organizational 
strategies in the classroom, such as clear routines and playful activities adap-
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ted to the individual preferences of the students. Additionally, the importance 
of teacher training in adaptive techniques and the use of visual and auditory 
materials is highlighted. In conclusion, the integration of adaptive and colla-
borative pedagogical approaches in teacher training facilitates an inclusive 
and effective learning environment for children with ADHD, promoting effective 
development of their English language skills. Research highlights that the use 
of educational technology and interactive activities not only capture students’ 
attention, but also improve information retention and academic performance. 
Finally, it is suggested that the adaptation of these strategies to the individual 
needs of children with ADHD not only benefits their learning, but also their 
comprehensive development in other educational and social aspects, creating 
a solid foundation for their academic and personal future.

Keywords: Teaching, English, ADHD, Strategies, Performance.

Introducción

Generalmente para enseñar inglés a niños, adaptando según las necesi-
dades de aquellos con hiperactividad, podemos mencionar que a nivel global 
encontramos varios casos que llaman mucho la atención, por lo tanto, se po-
dría mencionar que existen técnicas que van a permitir que el estudiante de-
sarrolle y fortalezca las habilidades y destrezas en el ámbito educativo, es así 
que se puede mencionar la debida utilización de juegos educativos y activi-
dades interactivas para mantener la atención del niño (De la cruz et al., 2020).

Estas estrategias se centran en adaptar las metodologías de enseñanza 
para todos los niños, independientemente de sus características individuales, 
también podemos hacer uso de materiales visuales y auditivos. Para reforzar 
la información presentada, es importante destacar que estas estrategias va-
rían según las necesidades de cada niño, por lo que es fundamental que los 
docentes se capaciten en las adaptaciones de las estrategias de enseñanza 
y aprendizaje para poder atender a los niños hiperactivos.

Los niños con hiperactividad a menudo tienen dificultades para mantener 
la concentración durante largos períodos de tiempo, por lo tanto, es recomen-
dable dividir las lecciones en segmentos más cortos y planificar actividades 
prácticas e interactivas que les permitan involucrarse activamente en el proce-
so de aprendizaje, también aprovechar la tecnología, como aplicaciones edu-
cativas y juegos interactivos en línea puede ser muy beneficioso ya que estas 
herramientas pueden hacer que el aprendizaje del inglés sea más divertido y 
atractivo, al tiempo que mejora la retención de información.
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Metodología 

A través de la Investigación de una u otra forma requieren orientación nor-
mativa, académica y administrativa, para la realización de trabajos de investi-
gación en cualquiera de sus modalidades (artículos, ensayos científicos, tesis, 
tesinas y libros), productos que le dan sentido y forma a la investigación y a 
la generación de conocimiento, de acuerdo a las necesidades Institucionales 
(Universidad Naval (UNINAV), 2003).

Se empleará un enfoque mixto de investigación que combina aspectos 
cuantitativos y bibliográficos. Mediante el uso de estadísticas descriptivas, se 
analizarán las cualidades de la investigación, representándolas a través de 
gráficos que permitirán visualizar la realidad revelada por las encuestas.

Dentro de esta investigación se utiliza el método cualitativo para extraer 
la conclusión en base a la investigación realizada para con ello conocer las 
estrategias de enseñanza para potenciar el aprendizaje del idioma inglés en 
niños con o sin TDAH en la unidad educativa Vencedores en niños compren-
didos de 8 a 10 años del periodo lectivo 2022-2023.

Se emplea el método bibliográfico para poder extraer información verí-
dica de fuentes confiables provenientes de literatura científica, estudios, artí-
culos académicos relacionados con estrategias de enseñanza y aprendizaje 
específicas para este grupo. Estas fuentes proporcionarán información valiosa 
sobre estrategias efectivas y adaptaciones pedagógicas.

Se emplea la técnica de la encuesta para poder obtener resultados pro-
venientes de los Docentes encuestados y con ello conocer las estrategias de 
enseñanza y aprendizaje utilizadas en el idioma inglés en los niños compren-
didos de 8 a 10 años.

La población que se va a considerar para la encuesta se orienta a una 
base de 11 docentes de la Unidad Educativa Vencedores, de la cual se obtu-
vo respuesta de 11 con ello se pudo indagar el nivel de conocimiento sobre 
las estrategias metodológicas del idioma inglés en los niños con o sin hipe-
ractividad. 

Para esta investigación se ha considerado a 11 docentes como universo 
total de estudio.
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Tabla 1. Recolección de la información.

Preguntas Básicas Explicaciones

¿Para qué? Para alcanzar los objetivos de investigación 

¿De qué personas? Niños y niñas de entre 8 a 10 años de edad 

¿Sobre qué aspectos? Estrategias de enseñanza y aprendizaje del idioma inglés en niños 
con o sin hiperactividad de 8 a 10 años en las unidades educativas

¿Quién? La investigación de carrera de pedagogía de los idiomas naciona-
les y extranjeros

¿A quiénes? Docentes

¿Cuándo? Periodo Lectivo 2023—2024

¿Dónde? Unidades Educativas

¿Cuántas veces? Números de aplicaciones de instrumentos 

 ¿Con qué? Encuesta

Procesamiento de la información siguiendo una serie de pasos:

• Diseño y creación de encuestas: Se elaboran cuestionarios basados 
en la estructura de las variables que se desean estudiar.

• Recolección de datos: Se recopilan los datos mediante la aplicación 
de las encuestas.

• Análisis y procesamiento de la información: Se examinan y procesan 
los datos obtenidos de las encuestas.

• Clasificación de la información: Se organiza la información mediante 
la revisión detallada de los datos recopilados.

Resultados 

Todos los datos originados en este apartado fueron recogidos exclusiva-
mente de la encuesta realizada a los 11 docentes en el área de inglés.

Pregunta 1. Cómo se siente al impartir clases a niños y cuáles son los aspec-
tos que le brindan felicidad durante este proceso educativo.
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Figura 17. Impartir clases y aspecto.

Los 11 docentes encuestados manifestaron variadas opiniones sobre sus 
sentimientos y aspectos que impartir clases a niños es una experiencia pro-
fundamente gratificante y enriquecedora que les llena de felicidad presenciar 
el progreso individual de cada niño y el ambiente de colaboración en el aula, 
cada aspecto de este proceso educativo les llena de alegría. Siendo el resul-
tado de 9% por cada docente siendo la suma total del 100%, de acuerdo con 
Magalón y Suárez (2021), el docente del estudiante con TDAH es pilar funda-
mental en la intervención del trastorno, es importante que esté informado y 
que sepa trabajar con estrategias específicas aplicables al aula, por tanto, las 
estrategias que utilice el docente, de acuerdo con la información que maneje, 
pueden ayudar a la mayor comprensión de las actividades a realizar con los 
niños que sean diagnosticados con el TDAH.

Pregunta 2. Qué nivel de conocimiento cree que tienen los docentes con res-
pecto al TDAH:
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Figura 18. Conocimiento de los docentes.

De los 11 docentes encuestados de manera digital 5 docentes indicaron 
que su conocimiento es moderado sobre el TDAH lo que corresponde 45%, 
mientras que 3 maestros dijeron que tienen buen conocimiento sobre el TDAH 
siendo el 27 % y por último 3 docentes tienen Bajo conocimiento sobre el 
TDAH dando un efecto de 27%. Para Soroa et al. (2016), el conocimiento de 
los maestros sobre el TDAH osciló entre un nivel bajo y moderado. Además, se 
observó que dicho conocimiento estaba relacionado con variables tales como 
haber recibido educación formal, no formal e informal en la materia, así como 
con el conocimiento auto-percibido sobre el TDAH y la auto-eficacia percibida 
para ser docente de niños con TDAH. Los resultados sugieren que es nece-
sario incrementar el conocimiento que los maestros tienen sobre el TDAH. La 
mejora en la calidad y cantidad de la formación que reciben por distintas vías 
podría repercutir tanto en su conocimiento real como en el percibido y, en con-
secuencia, en la percepción de autoeficacia que presentan para ser docentes 
de niños con TDAH.

Pregunta 3. Como docente, cuáles de estos métodos de enseñanza del idio-
ma inglés prefiere para atender a estudiantes con TDAH con hiperactividad en 
comparación con aquellos sin hiperactividad:
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Figura 19. Metodos de enseñanza.

De los 11 docentes encuestados de manera digital, 7 docentes mostraron 
que sus métodos de enseñanza son apoyo a educación especial y adaptacio-
nes, lo que corresponde al 64 %; 3 maestros señalaron rutinas diarias y libera-
ción de energía, siendo el 18 %, 1 docente Índico el manejo Conductual en el 
Aula, un 9 %, y 1 docente eligió las pautas para profesores, lo que concierne 
a un 9 %. Para Prado (2023), la importancia de reconocer que los métodos 
de aprendizaje adecuados no solo son beneficiosos, sino esenciales para los 
estudiantes con TDAH. Un enfoque educativo que tenga en cuenta sus ne-
cesidades individuales y aplique estrategias adaptadas no solo puede mejo-
rar su rendimiento académico, sino también su bienestar general. El desafío 
radica en promover la conciencia y la implementación de estos métodos en 
los entornos educativos, con la aspiración de brindar a todos los estudiantes, 
incluidos aquellos con TDAH, una educación inclusiva, equitativa de calidad y 
con calidez que les permita prosperar y alcanzar su máximo potencial.

Pregunta 4. Considera que las estrategias de enseñanza en el idioma inglés 
para niños con TDAH son efectivas en comparación con las estrategias tradi-
cionales:
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Figura 20. Estrategias de enseñanza.

De los 11 docentes encuestados de manera digital 10 docentes manifes-
taron que sí, lo que corresponde 91%, así mismos 1 maestro señalo que no, lo 
que pertenece al 9%, con la tabulación obtenida, podemos comprender que 
el mayor número de los docentes encuestados consideran que las estrate-
gias de enseñanza en el idioma inglés para niños con TDAH si son efectivas, 
software especializado que se diseñó en la facultad de ingeniería de la UAM 
por el área de informática educativa, quienes elaboraron un programa para 
mejorar niveles de atención para los niños con TDAH. Zapata (2012), mani-
fiesta que es relevante divulgar este tipo de herramientas a los diversos pro-
fesionales que trabajan con TDAH, pues son recursos que optimizan la inter-
vención; además allí deben incluirse padres y maestros, los cuales necesitan 
orientación, capacitación y documentación al respecto para ayuda al proceso 
pedagógico y cotidiano de sus hijos y alumnos; puesto que los comentarios 
dados siempre fueron dirigidos al desconocimiento de estrategias para tra-
bajar con niños con TDAH dentro de un aula de clase y cómo potenciar esas 
habilidades en sus hogares.

Pregunta 5. Prefiere estrategias de enseñanza interactiva o más estructurada 
al enseñar inglés a estudiantes con TDAH.
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Figura 21. Estrategias de enseñanza.

De los 11 docentes encuestados de manera digital los 11 docentes 
manifestaron que sí, lo que corresponde 100%, con la tabulación obtenida, 
podemos comprender que todos los docentes encuestados prefieren las es-
trategias de enseñanza interactivas o más estructuradas al enseñar inglés a 
estudiantes con TDAH la creatividad en la enseñanza de la lectura en voz alta 
y la escritura, al ser habilidades trasversales presentes en todos los procesos 
académicos de la escuela, que se buscan mejorar con la presente propuesta 
pedagógica, teniendo en cuenta actividades grafo plásticas, como la plastili-
na, técnica del coloreado, la expresión plástica, el enrollado, el recorte, entre 
otras,  las cuales son esenciales en la educación, pues atraen la curiosidad de 
los estudiantes y en esta investigación se propone como una estrategia para 
dinamizar las habilidades lectoescritura les, pues comúnmente se trabaja en 
las escuelas (Carreño Prada, 2019) .

Discusión 

Los resultados alcanzados reflejan que solo el 27% de los docentes tie-
nen un buen conocimiento sobre TDAH (trastorno por déficit de atención e 
hiperactividad) mientras que el 45% de los docentes tienen conocimiento mo-
derado sobre el TDAH y otro 27 % tienen Bajo conocimiento sobre el TDAH. 
Según Mendoza y Mamaní (2012), el estudio reveló que el nivel de utilización 
de estrategias de enseñanza -aprendizaje, es medio, debido a que sólo el 
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30% de los docentes utilizan estrategias de Enseñanza – Aprendizaje expre-
sadas en las habilidades de describir, explicar y percibir, así como el uso de 
los mapas conceptual y semántico. Asimismo, el 70% estudiantes afirman que 
los docentes contratados brindan mejor enseñanza en comparación con los 
nombrados. Bohórquez (2016), por otra parte, deja claro que la capacitación 
en TDAH para docentes es una forma de mejorar la vida de los estudiantes y 
de enriquecer el quehacer pedagógico donde el conocimiento aporta las he-
rramientas didácticas necesarias para superar las dificultades que este tras-
torno manifiesta en sus síntomas. 

Ajustes en el plan de estudios, diálogo abierto con los padres, asistencia 
personalizada como sesiones de tutoría, colaboración con especialistas como 
psicólogos o terapeutas escolares, prácticas de autocontrol, reconocimiento 
y apoyo para potenciar las habilidades y enfrentar los obstáculos son algunas 
de las estrategias utilizadas por los docentes. Para Graells (2000), la diver-
sidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que pueden darse, 
aconseja que los docentes trabajemos en colaboración con otros colegas y 
manteniendo una actitud investigadora en clase, observando y reflexionan-
do sobre la propia acción docente y buscando progresivamente mejoras en 
nuestras actuaciones acordes con las circunstancias

Conclusiones

La utilización de un enfoque mixto de investigación que combina aspec-
tos cuantitativos y bibliográficos proporciona una perspectiva integral para 
abordar el tema de las estrategias de enseñanza para potenciar el aprendiza-
je del idioma inglés en niños con o sin TDAH en la unidad educativa Vence-
dores. La inclusión de estadísticas descriptivas y el uso de gráficos facilitan 
la comprensión de las cualidades de la investigación y permiten visualizar de 
manera clara la realidad revelada por las encuestas realizadas.

En base a los resultados de la encuesta digital realizada a los 11 docen-
tes, se puede concluir que la motivación principal para elegir la carrera docen-
te es compartida entre la vocación y la pasión por transmitir conocimientos, así 
como el deseo de hacer un cambio en la sociedad a través de la educación. 
Este hallazgo destaca la presencia de una base sólida de compromiso y al-
truismo entre los profesionales encuestados.

Al analizar los métodos de enseñanza utilizados por estos docentes, se 
observa que la mayoría, representando un 64%, opta por el apoyo a la educa-
ción especial y adaptaciones. Este enfoque indica una atención especializada 
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y personalizada para atender las necesidades individuales de los estudian-
tes, lo cual puede ser crucial para fomentar un entorno inclusivo y facilitar el 
aprendizaje.
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Resumen

La siguiente investigación presenta como objetivo general analizar la im-
portancia del inglés en el ámbito laboral y profesional y su influencia en la so-
ciedad actual, identificando sus implicaciones y promoviendo la comprensión 
de dominio e impacto positivo en las oportunidades laborales, la comunica-
ción global y el desarrollo socioeconómico. La metodología empleada abarca 
el enfoque cuantitativo y se llevaron a cabo grupos focales para profundizar 
las experiencias y percepciones relacionadas. Entre los resultados relevantes 
se encontró que el dominio del inglés es considerado un activo profesional 
crucial, facilitando la comunicación intercultural y mejorando significativamen-
te las oportunidades de empleo y ascenso profesional en un mercado globa-
lizado. Además, se observó que las empresas valoran altamente las habili-
dades en inglés durante los procesos de contratación, destacando su papel 
esencial en la colaboración internacional y en la competitividad empresarial. 
En conclusión, el estudio confirma que el inglés no solo es fundamental para 
la comunicación efectiva en entornos laborales diversos, sino que también es 
un factor determinante en el desarrollo profesional y socioeconómico. Esto 
subraya la necesidad de promover su enseñanza y aprendizaje en todos los 
niveles educativos, para habilitar a los individuos al mercado laboral global. 
Los hallazgos respaldan la idea de que la competencia en inglés abre puertas 
a oportunidades laborales, establece conexiones internacionales y contribuye 
al éxito en un mundo cada vez más interconectado y competitivo, haciendo 
evidente la urgencia de políticas educativas que integren el inglés como una 
habilidad básica desde etapas tempranas de formación en los estudiantes de 
la sociedad ecuatoriana.

Palabras clave: ingles, profesional, sociedad, laboral.

Abstract

The following research presents as a general objective to analyze the 
importance of English in the work and professional field and its influence in 
today’s society, identifying its implications and promoting the understanding 
of mastery and positive impact on job opportunities, global communication 
and socioeconomic development. The methodology used encompasses the 
quantitative approach and focus groups were carried out to deepen the re-
lated experiences and perceptions. Among the relevant results, it was found 
that English proficiency is considered a crucial professional asset, facilitating 
intercultural communication and significantly improving employment opportu-
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nities and professional advancement in a globalized market. In addition, it was 
observed that companies highly value English skills during hiring processes, 
highlighting its essential role in international collaboration and business com-
petitiveness. In conclusion, the study confirms that English is not only essential 
for effective communication in diverse work environments, but is also a deter-
mining factor in professional and socioeconomic development. This underlines 
the need to promote its teaching and learning at all educational levels, to ena-
ble individuals for the global labor market. The findings support the idea that 
English proficiency opens doors to job opportunities, establishes international 
connections and contributes to success in an increasingly interconnected and 
competitive world, making evident the urgency of educational policies that 
integrate English as a basic skill from early stages of training in students of 
Ecuadorian society.

Keywords: English, professional, society, labor.

Introducción  

En la actualidad, se observa un marcado aumento en la relevancia del 
inglés en el ámbito laboral, un fenómeno respaldado por evidencia estadística 
que continúa creciendo. Esta tendencia se fortalece progresivamente, y no 
es para menos, ya que el inglés se ha consolidado como el idioma universal 
y un requisito esencial para prosperar en el mundo empresarial. La habilidad 
de conocer y manejar este idioma no solo amplía las oportunidades laborales, 
sino que también acelera la posibilidad de obtener resultados positivos en un 
plazo corto. En el mundo globalizado el inglés es una herramienta indiscutible, 
su uso predomina en un sin fin de escenarios, lo que incide que el aprendizaje 
del idioma inglés sea de vital importancia para el mejoramiento económico 
de las empresas y su internalización, esto ha obligado a que en las contrata-
ciones del personal uno de los requerimientos principales será el manejo del 
idioma inglés de una manera fluida y técnica (Feijó y Feijó, 2020).

En el contexto actual de la globalización, el inglés se posiciona como una 
herramienta esencial cuyo uso prevalece en una variedad de escenarios, des-
tacando su relevancia para el desarrollo económico y la expansión internacio-
nal de las compañías. Esta evolución ha generado que la habilidad y destreza 
en el idioma inglés sean requisitos cruciales en los procesos de contratación 
de personal. En este contexto, el objetivo de la investigación actual se centra 
en analizar la importancia que tanto los sectores laborales como académicos 
asignan al dominio del inglés.
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En respuesta a esta creciente demanda, cada vez más instituciones y 
academias ofrecen diversas modalidades de cursos intensivos de inglés para 
adultos, facilitando el acceso a la adquisición de esta competencia lingüística 
fundamental. En este contexto, la investigación propuesta busca explorar en 
profundidad la importancia del inglés en el ámbito profesional y su impacto en 
la sociedad, examinando tanto sus implicaciones cuantitativas como cualitati-
vas en el entorno laboral contemporáneo.

La relevancia del inglés no solo se limita a su estatus como idioma uni-
versal, sino que también se refleja en su condición de requisito obligatorio en 
el ámbito de los negocios. La capacidad de conocer y dominar este idioma 
se ha vuelto fundamental para abrir puertas a oportunidades laborales, esta-
blecer conexiones internacionales y navegar con éxito en un mercado cada 
vez más competitivo y global. El dominio del inglés no solo se percibe como 
un activo profesional, sino como un elemento que puede acelerar el logro de 
resultados positivos en un corto periodo de tiempo. Esta competencia lingüís-
tica no solo facilita la comunicación efectiva, sino que también contribuye al 
desarrollo de habilidades interculturales, tan vitales en entornos laborales di-
versificados. En la nueva era de la globalización, el aprendizaje del inglés es 
de vital importancia principalmente para los estudiantes universitarios. La ma-
yoría de la bibliografía básica de las distintas carreras se encuentra en inglés, 
al igual que la información necesaria en internet. La Enseñanza Universitaria 
constituye el último peldaño hacia la profesionalización, por lo que representa 
la última oportunidad desde el punto de vista escolar, para que los estudiantes 
tengan un correcto dominio de este idioma (Romero-Romero, Ormaza-Pincay, 
Naranjo-Floresy Hernández-Intriago, 2021). 

En la era actual de la globalización, el dominio del inglés se destaca como 
un aspecto crucial, especialmente para los estudiantes universitarios. La ma-
yoría de los recursos académicos esenciales en diversas disciplinas se en-
cuentran en inglés, al igual que una gran cantidad de información disponible 
en internet. Dado que la educación universitaria representa el paso final hacia 
la especialización profesional, constituye una oportunidad crucial para que los 
estudiantes adquieran un dominio adecuado de este idioma.

Metodología

Para indagar acerca de la relevancia del inglés en el entorno laboral y su 
impacto en la sociedad mediante una encuesta, se pueden emplear diversos 
métodos de investigación que faciliten la recopilación de datos pertinentes y 
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la obtención de información valiosa de los encuestados. Algunas herramien-
tas comúnmente utilizadas en esta investigación abarcan:

Cuestionario estructurado: Consiste en un conjunto de preguntas espe-
cíficas y predeterminadas acerca de la importancia del inglés en el ámbito 
profesional y su repercusión en la sociedad. Este cuestionario puede incluir 
preguntas cerradas, abiertas o mixtas, según los aspectos que se deseen 
explorar.

Escalas de evaluación: Se emplean escalas de Likert u otras formas de 
medición para evaluar la percepción de los encuestados en relación con dis-
tintos aspectos vinculados al inglés en el ámbito laboral y social. Por ejemplo, 
se pueden plantear preguntas sobre el grado de importancia otorgado al in-
glés en diversos contextos profesionales o sobre la frecuencia de uso de este 
idioma en el trabajo.

Preguntas demográficas: Se incluyen preguntas sobre características de-
mográficas como la edad, el género, el nivel educativo y el sector laboral, 
entre otros. Estos datos pueden ayudar a contextualizar las respuestas y a 
identificar posibles disparidades entre distintos grupos de encuestados.

Ejemplos o casos prácticos: Se presentan situaciones hipotéticas o ejem-
plos concretos relacionados con el uso del inglés en el ámbito profesional. Los 
encuestados pueden ser invitados a expresar cómo responderían ante estas 
situaciones o a brindar su opinión al respecto, lo que puede proporcionar in-
formación valiosa sobre su percepción y comprensión del tema.

Preguntas abiertas: Se incluyen preguntas abiertas que permiten a los 
encuestados expresar sus opiniones, experiencias y sugerencias sobre la im-
portancia del inglés en el ámbito laboral y su influencia en la sociedad. Esto 
posibilita obtener perspectivas más profundas y cualitativas sobre el tema.

Estos instrumentos de investigación pueden ser adaptados y combinados 
de acuerdo con los objetivos específicos de la encuesta y los aspectos que 
se deseen explorar en relación con la importancia del inglés en el ámbito pro-
fesional y su influencia en la sociedad. Con la información recopilada de las 
encuestas a un grupo de 30 personas del primer semestre de la carrera de 
Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros.
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Resultados 

Pregunta 1.  Consideras que el dominio del inglés es importante para el desa-
rrollo profesional en tu campo laboral:

Figura 22. Dominio del Ingles.

De los 20 individuos indicaron que reconocen la relevancia del dominio 
del inglés para su avance profesional, lo que corresponde al 67% de los en-
cuestados. Por otro lado, 7 participantes expresaron que no consideran el 
dominio del inglés como un factor crucial para su desarrollo profesional, repre-
sentando así el 23% de los encuestados. Asimismo, 3 encuestados manifes-
taron estar indecisos o ambiguos sobre si el dominio del inglés es importante 
para su crecimiento profesional, lo que constituye el 10% del total de partici-
pantes. La interpretación de estos datos revela que una mayoría significativa, 
alcanzando el 67%, de los encuestados valora la importancia del inglés en su 
desarrollo profesional. Sin embargo, existe un grupo considerable, aunque 
menor, equivalente al 23%, que no comparte esta opinión. Estos resultados 
sugieren que la percepción acerca de la importancia del inglés en el ámbito 
laboral puede variar entre los encuestados, lo que podría reflejar diferencias 
en sus campos laborales específicos, niveles de educación, experiencias pre-
vias y otros factores. El proceso de aprendizaje del inglés como lengua extran-
jera generalmente se da dentro del aula de clase, lugar en el cual se realizan 
diferentes actividades de tipo controladas. A pesar de que este proceso se da 
en su mayor parte en el ámbito educativo, los estudiantes pueden alcanzar un 
alto grado de desarrollo del idioma inglés. (Beltrán, 2017)
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Pregunta 2. Con qué frecuencia utilizas el inglés en tu trabajo o en tus activi-
dades profesionales

Figura 23. Frecuencia del uso de ingles.

De las 14 personas indicaron que utilizan bastante el inglés en su trabajo 
o actividades profesionales, lo que representa el 47% de los encuestados. 13 
personas respondieron que utilizan poco el inglés en su trabajo o actividades 
profesionales, lo que equivale al 43% de los encuestados. 3 personas indica-
ron que no utilizan el inglés en absoluto en su trabajo o actividades profesio-
nales, representando así el 10% de los encuestados. Este análisis revela que 
una parte significativa, el 47%, de los encuestados utiliza bastante el inglés en 
su trabajo o actividades profesionales. Por otro lado, el 43% indica que utiliza 
poco este idioma en su ámbito laboral, mientras que un porcentaje menor, el 
10%, no lo utiliza en absoluto. La estadística ha jugado un papel primordial en 
este desarrollo, al proporcionar herramientas metodológicas generales para 
analizar la variabilidad, determinar relaciones entre variables, diseñar de for-
ma óptima experimentos, mejorar las predicciones y la toma de decisiones en 
situaciones de incertidumbre. (Carmen Batanero, 2011)

Pregunta 3. Crees que tener habilidades en inglés te brinda mayores oportu-
nidades de empleo:
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Figura 24. Habilidades en ingles.

De las 22 personas respondieron afirmativamente, lo que representa el 
83% de los encuestados. Solo 4 personas respondieron negativamente, lo que 
equivale al 13% de los encuestados. 4 personas expresaron incertidumbre o 
duda sobre si tener habilidades en inglés brinda mayores oportunidades de 
empleo, constituyendo el 14% de los encuestados. Los resultados muestran 
que una mayoría abrumadora, el 83% de los encuestados, cree firmemente 
que tener habilidades en inglés les proporciona mayores oportunidades de 
empleo. Sin embargo, es notable que un pequeño porcentaje, solo el 3%, 
discrepa con esta idea. Además, un porcentaje similar, el 14%, se muestra 
indeciso o ambiguo sobre esta cuestión. Esto sugiere que la percepción gene-
ralizada es que el dominio del inglés es un factor determinante para acceder a 
mayores oportunidades de empleo, aunque existe un pequeño grupo que no 
está seguro al respecto (León Pérezet al., 2019). 

Discusión 

La globalización viene de la mano de los grandes avances en tecnolo-
gía y de los medios de información, lo que ha otorgado a los idiomas una 
posición muy importante ya que son imprescindibles para poder establecer 
conversaciones con personas de diferentes países. Hoy en día, las empresas 
optan por exigir en los procesos de selección un nivel de uno o varios idiomas 
elevado ¿Pero es suficiente para llegar al éxito? La realidad es que no es su-
ficiente, ya que, dependiendo de las necesidades de cada organización, el 
establecimiento de una estrategia lingüística puede ser la clave del éxito. En 
otras palabras, entre otras medidas lingüísticas, el inculcar a nuestra plantilla 
de trabajadores la importancia que tiene la conciencia cultural y por otro, el 
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diseño de un plan de formación lingüístico enfocado al sector en el opere la 
empresa, serán la clave para que las empresas puedan expandirse a nivel 
internacional (Gil Aladren, 2018).

Basándonos en la información proporcionada en la tabla, donde el 77% 
de los encuestados indicaron que no han recibido capacitación en inglés 
como parte de su desarrollo profesional, podemos inferir que existe una bre-
cha significativa en términos de formación lingüística dentro de las empresas. 
Esto respalda la idea presentada en el texto de que el simple hecho de tener 
conocimientos de idiomas, como el inglés, no es suficiente para garantizar 
el éxito en un entorno empresarial globalizado. La falta de capacitación en 
idiomas puede representar una limitación para el crecimiento internacional de 
las empresas.

Por lo tanto, podríamos estar de acuerdo con el autor en que estable-
cer una estrategia lingüística integral, que incluya la conciencia cultural y la 
formación lingüística específica para el sector en el que opera la empresa, 
podría ser crucial para expandirse a nivel internacional y alcanzar el éxito en 
un contexto globalizado. La necesidad de proporcionar capacitación en idio-
mas podría ser aún más evidente dada la falta de formación que muestran los 
resultados de la encuesta.

Casi medio siglo después del primer uso del término Lingüístico Aplicada 
como disciplina, carecemos todavía de una definición con límites claros, ya 
que su dominio partiendo de los temas que se han ido incorporando desde 
sus orígenes hasta nuestros días (Agulló, 2005). El análisis de la autora sobre 
la falta de una definición clara de Lingüística Aplicada como disciplina puede 
tener implicaciones en nuestra comprensión de la importancia del dominio del 
inglés en el mercado laboral, como se refleja en la pregunta 10 y su respectiva 
tabla. 

Dado que el dominio del inglés se considera una ventaja competitiva en 
el mercado laboral, como indica el 80% de los encuestados, podríamos estar 
de acuerdo con la autora en que la Lingüística Aplicada, como disciplina que 
aborda la enseñanza y aprendizaje de idiomas, es un campo en constante 
evolución y expansión. La falta de una definición clara de esta disciplina pue-
de reflejar la complejidad y la diversidad de temas que aborda, incluido el 
papel del inglés en el ámbito laboral. Por lo tanto, podríamos estar de acuerdo 
con la autora en que la Lingüística Aplicada abarca una amplia gama de te-
mas, y la importancia del dominio del inglés en el mercado laboral es solo una 
faceta de este campo multidisciplinario. La falta de una definición precisa pue-
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de reflejar la naturaleza cambiante y en constante evolución de la disciplina, 
así como la diversidad de enfoques y áreas de estudio que aborda.

Conclusiones 

• Importancia del inglés en el entorno profesional: La mayoría de los 
encuestados reconoce la relevancia del inglés para su progreso labo-
ral, como se evidencia en las preguntas 1 y 4. Esto respalda la idea 
de que el dominio del inglés es crucial en el mundo laboral actual. 
Frecuencia de uso del inglés: La pregunta 2 revela que una parte 
considerable de los encuestados utiliza el inglés en su trabajo de ma-
nera regular o frecuente, lo que confirma su importancia en el ámbito 
laboral.

• La mayoría de los encuestados aprecia de manera favorable el im-
pacto del inglés en la comunicación con colegas de diversas nacio-
nalidades, tal como se evidencia en las respuestas recopiladas en la 
pregunta 7. Esto sugiere que el inglés desempeña un papel facilitador 
en los entornos laborales internacionales, simplificando la interacción 
y promoviendo una comunicación más efectiva en un contexto globa-
lizado.

• Las principales motivaciones para adquirir competencias en inglés, 
según lo indicado en las respuestas a la pregunta 8, incluyen la bús-
queda de mejoras en el ámbito profesional y la oportunidad de viajar. 
Este patrón de respuestas refleja el reconocimiento generalizado de 
la importancia del inglés tanto en el desarrollo profesional como en la 
experiencia personal de los encuestados, subrayando su relevancia 
en múltiples aspectos de la vida moderna.

• Desde la perspectiva de los encuestados, el inglés se percibe como 
un elemento indispensable para adaptarse a un entorno laboral ca-
racterizado por la globalización. Además, se considera que aquellos 
que dominan el idioma tienen una ventaja competitiva en el mercado 
laboral, como se indica en las preguntas 9 y 10, respectivamente. 
Este consenso subraya la percepción generalizada de que el inglés 
no solo es una habilidad útil, sino también una necesidad en un mun-
do laboral cada vez más interconectado.



PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros 98
Referencias bibliográficas

Agulló, G. L. (2005). El Dominio de linguistica Aplicada. RESLA, 17.

Batanero, Carmen C. D. (2011). Enseñanza de la Estadística a través de Pro-
yectos. Granada: Facultad de Ciencias de la Educación.

Beltrán, M. (2017). El aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera. 
Revista Boletín Redipe 6(4), 91-98, ISSN 2256-1536. https://dialnet.uni-
rioja.es/servlet/articulo?codigo=6119355

Feijó-Cuenca Tito Eliecer y Feijó-Cuenca Nilba Priscila (2020). Influencia del 
idioma inglés en el entorno empresarial, comercial y de negocios. Re-
vista Científica Yachasun 4 (7) 396–408. Recuperado a partir de https://
editorialibkn.com/index.php/Yachasun/article/view/61

Gil Aladren, R. (2018). La importancia del idioma inglés en el mercado laboral 
actual. Zaragoza: Universidad de Zaragoza.

León Pérez, Francisco; ewscudero, Alexandro y Bas, María. (2019). Instrumen-
tos para medir la habilidad de comunicación: una revisión sistemática. 
RIDE. Revista Iberoamericana para la Investigación y el Desarrollo Edu-
cativo, 9(18), 102-128. https://doi.org/10.23913/ride.v9i18.414

Romero-Romero, Lisbeth Andreina; Ormaza-Pincay, María de los Ángeles; Na-
ranjo-Flores, Marcos Israel; Hernández-Intriago, Julio César (2021). In-
fluencia del inglés como segunda lengua en el currículo de la Carrera de 
Bibliotecología en el Ecuador. Polo del Conocimiento: Revista científico 
- profesional, ISSN-e 2550-682X, 6 (3) 40-63



7
Capítulo 

Desarrollo de actividades
curriculares con la ayuda de las

herramientas tecnológicas

AUTORES: Angela Andrea Cevallos Veloz; Franklin Ignacio Macías Bailón;

Ángel Fortunato Bernal Álava; Sandra Dolores Delgado Saltos.

PERSPECTIVAS GLOBALES
E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA



PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros 100

Resumen

Este estudio se centra en el desarrollo de actividades curriculares para docen-
tes del nivel educativo básico, haciendo hincapié en la utilización adecuada 
de herramientas tecnológicas, el objetivo principal es mejorar la calidad de la 
enseñanza a través de la integración efectiva de la tecnología en el currículo, 
esto implica mejorar sus competencias digitales, promover la participación 
activa de los estudiantes y facilitar un entorno de aprendizaje más dinámi-
co y en sintonía con las demandas educativas contemporáneas. brindando a 
los docentes las habilidades necesarias para optimizar el aprendizaje de los 
estudiantes, se implementaron diversas estrategias metodológicas métodos 
como el investigativo, cuanti-cualitativo para el desarrollo de encuestas, ade-
más, se fomentó la colaboración entre docentes para compartir experiencias 
y mejores prácticas, se concluye que el desarrollo de actividades curriculares 
con un enfoque adecuado en el uso de herramientas tecnológicas mejora sig-
nificativamente la calidad de la enseñanza en el quinto grado, los docentes, 
después de recibir capacitaciones que aporten a sus conocimientos y aplicar 
las técnicas aprendidas, demostraron un mayor nivel de compromiso y creati-
vidad en la planificación de lecciones, además, se observó un aumento en el 
interés y la participación de los estudiantes, lo que sugiere que la integración 
efectiva de la tecnología contribuye a un entorno educativo más estimulante y 
enriquecedor, este enfoque no solo beneficia a los estudiantes al prepararlos 
para un mundo digital, sino que también fortalece las habilidades pedagógi-
cas de los docentes, consolidando así el papel fundamental de la tecnología 
en la educación en cada uno de los estudiantes.

Palabras clave: currículo, herramientas, tecnología, aprendizaje.

Abstract

This study focuses on the development of curricular activities for teachers at 
the basic educational level, emphasizing the appropriate use of technological 
tools, the main objective is to improve the quality of teaching through the effec-
tive integration of technology in the curriculum. This involves improving their 
digital skills, promoting active student participation and facilitating a more dy-
namic learning environment in tune with contemporary educational demands. 
providing teachers with the necessary skills to optimize student learning, 
various methodological strategies were implemented, such as investigative, 
quantitative-qualitative methods for the development of surveys, in addition, 
collaboration between teachers was encouraged to share experiences and 
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best practices, concludes that the development of curricular activities with an 
adequate focus on the use of technological tools significantly improves the 
quality of teaching in fifth grade, teachers, after receiving training that contri-
butes to their knowledge and applying the techniques learned, demonstrated 
greater level of engagement and creativity in lesson planning, in addition, an 
increase in student interest and participation was observed, suggesting that 
the effective integration of technology contributes to a more stimulating and 
enriching educational environment, this approach does not Not only does it 
benefit students by preparing them for a digital world, but it also strengthens 
the pedagogical skills of teachers, thus consolidating the fundamental role of 
technology in education in each of the students.

Keywords: curriculum, tools, technology, learning.

Introducción

El desarrollo de actividades curriculares para docentes de quinto grado 
con el uso apropiado de herramientas tecnológicas puede ser muy enriquece-
dor, al incorporar estas ideas en las actividades curriculares, se puede fomen-
tar un ambiente de aprendizaje interactivo, global y adaptado a las necesida-
des de los estudiantes de quinto grado. Estas ideas y enfoques, respaldados 
por investigaciones realizadas en el contexto mexicano, podrían ser útiles 
para incorporar de manera efectiva las herramientas tecnológicas para los 
docentes de quinto grado.

El desarrollo de actividades curriculares con el uso apropiado de herra-
mientas tecnológicas para docentes de quinto grado ha sido objeto de estudio 
e implementación Según Freire, (2018)

El papel que tiene actualmente el docente y el rol que cumple el estudian-
te forman parte fundamental de la investigación realizada, con lo cual se se-
ñala la actualización y reforma educativa que se viene implementando como 
política mundial para el adelanto y desarrollo de la educación. (Freire, 2018)

En el ámbito ecuatoriano, el desarrollo de actividades curriculares con el 
uso apropiado de herramientas tecnológicas para docentes de quinto grado 
es un tema relevante en la actualidad educativa. La integración de la tecnolo-
gía en el aula se ha convertido en un pilar fundamental para enriquecer la ex-
periencia de aprendizaje de los estudiantes. Es fundamental que los docentes 
reciban la formación adecuada para integrar estas herramientas de manera 
efectiva en sus actividades curriculares.
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Institución Educativa Pública que oferta la Educación Preescolar, General 
Básica y el Nivel de Bachillerato, su misión es alcanzar una educación de 
calidad, calidez e integral, que forme a los niños, niñas y adolescentes en se-
res humanos y ciudadanos con valores éticos, competentes, respetuosos de 
los criterios de los demás, que ejerzan los derechos humanos, cumplan con 
sus deberes y convivan en paz.  Una educación que genere oportunidades 
legítimas de progreso y prosperidad para ellos, su comunidad y para el país. 

Con la comunidad Educativa está comprometida en demostrar un com-
portamiento ético en la vida personal y social, promoviendo el respeto y to-
lerancia con las diferentes formas de pensar y sus diferencias individuales, 
propiciando valores institucionales para la sana convivencia, enseñar a sus 
educandos con las exigencias que presenta la comunidad y la sociedad sien-
do competitivos en el ámbito educativo, Contribuyendo en la creación de un 
entorno favorable al aprendizaje en un marco de organización disciplina y se-
guridad, respetando el medio ambiente y fomentando el cuidado del mismo.

Metodología

El método científico es la mejor manera utilizada para obtener la verdad. 
El método más corriente en la ciencia es el hipotético-inductivo, que parte de 
la observación, elabora un modelo interpretativo de los hechos observados y 
luego procede a corregir el modelo inicial a partir de nuevas observaciones. 
Puede, además experimentar: provocar situaciones nuevas relacionadas con 
los procesos naturales analizados, que permiten otras informaciones más allá 
de las logradas por la mera observación. O sea, el método científico se aplica, 
ante todo, observando y registrando fenómenos naturales que son evidentes. 
La verdad científica es, por tanto, la correspondencia entre las realidades na-
turales y las teorías científicas que explican cómo son. El método científico es 
una serie de pasos y procesos sistemáticos que los científicos siguen para 
investigar fenómenos naturales, formular preguntas, desarrollar teorías y rea-
lizar experimentos, Es importante tener en cuenta que el método científico es 
un proceso dinámico y flexible, y los científicos pueden revisar y ajustar sus 
enfoques a medida que avanzan en su investigación. Además, la comunidad 
científica evalúa y valida el trabajo de otros científicos a través de la revisión 
por pares antes de aceptar los resultados como parte del conocimiento cien-
tífico establecido (Ñaupas et al., 2019).

El método estudio de caso y su significado en la investigación educativa. 
In Procesos formativos en la investigación educativa: diálogos, reflexiones, 
convergencias y divergencias. 
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Dentro de la metodología científica educacional como un método que, a 
su vez, se compone de un sistema de métodos que, de forma lógica y coordi-
nada se complementan entre sí, con el propósito de llevar a cabo un estudio 
en profundidad acerca de un problema en particular, previamente determina-
do. Su esencia es cualitativa. Se aplica para caracterizar el desarrollo y las pe-
culiaridades de un caso. Permite describir y profundizar en los rasgos deter-
minados de su individualidad. Resulta de utilidad para diagnosticar o evaluar 
en profundidad una determinada situación en el ámbito escolar-educativo.

Este estudio de investigación tiene un enfoque cuantitativo porque apli-
ca herramientas como la entrevista a docente y encuesta a los estudiantes y 
permite la recolección de datos de informaciones básicas del problema, así 
como la tabulación de los mismos mediante gráficos, cuadros y análisis inter-
pretativos.

Los métodos cuantitativos son enfoques de investigación que utilizan 
datos numéricos y técnicas estadísticas para analizar fenómenos, como el 
diseño de investigación cuantitativa, es crucial planificar cuidadosamente la 
investigación cuantitativa, ya que esto implica la identificación de variables, 
la selección de la muestra, la recopilación de datos y la elección de métodos 
estadísticos apropiados, en un estudio cuantitativo, las variables son medidas 
o características que pueden tener diferentes valores. Pueden ser indepen-
dientes (causas) o dependientes (efectos), y su relación se explora mediante 
análisis estadísticos.

Técnica de encuesta

Cuestionario de preguntas de selección múltiples dirigidas a docentes y 
estudiantes.

Resultados 

Pregunta 1. La frecuencia las herramientas tecnológicas utilizadas en la Insti-
tución Educativa es:
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Figura 25. Frecuencia con que se utilizan las herramientas tecnológicas.

La gráfica 1 muestran la frecuencia con que son utilizadas las herramien-
tas tecnológicas para el desarrollo de actividades curriculares en el que los 
estudiantes de la Unidad Educativa Gabriela Mero Quijije evalúan, observán-
dose que el 46% de los encuestado indican su uso todos los días; el 28% indi-
co que es ocasionalmente; el 26% considera casi nunca. Por lo que se deduce 
que la evaluación que realizan los investigadores en la Institución Educativa 
es considerada importante el uso de estas herramientas (Brasí Rius y Arderiu 
Antonell, 2019). Los cambios son cada vez más rápidos en la sociedad en los 
que implican también nuevos modos de hacer y actuar en el ámbito educativo.

Pregunta 2. Las actividades curriculares se desarrollan con el uso apropiado 
de herramientas tecnológicas de manera:

Figura 26. Actividades curriculares con Herramientas tecnológicas.
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La gráfica 2 nos muestra que en la Unidad Educativa Gabriela Mero Qui-
jije, las actividades curriculares se desarrollan con el uso apropiado de he-
rramientas tecnológicas, de manera excelente un 9%, regular un 48%, buena 
un 26% y un pequeño porcentaje que las utiliza de manera deficiente con un 
17%. La enseñanza con herramientas tecnológicas motiva a los estudiantes 
y los alientan a aprender en todas partes en cualquier momento (Cevallos et 
al., 2019) las herramientas tecnológicas hacen que el aprendizaje sea más 
accesible, interactivo y atractivo, lo que permite a los estudiantes participar 
activamente en su educación.

Pregunta 3. Las actividades curriculares según el uso de herramientas tecno-
lógicas deben ser:

Figura 27. Desarrollo de actividades curriculares con herramientas tecnológicas.

En la gráfica 3 muestra que en un 57 % de los estudiantes de la unidad 
educativa manifiestan que las actividades curriculares usando herramientas 
tecnológicas deben ser excelentes, mientras que un 34 % afirman que las 
actividades curriculares deben ser muy buenas, un 9 % concuerdan que las 
actividades curriculares deben ser regulares. Los estudiantes sienten resis-
tencia al aprendizaje de determinadas materias, haciendo que se genere un 
reto en el docente el poder enseñar y compartir los conocimientos por el bajo 
nivel de interés estudiantil, por ello el docente busca diferentes métodos que 
promuevan la enseñanza y el aprendizaje en el estudiante teniendo a la tecno-
logía como un recurso de vital importancia considerando que los estudiantes 
están apegados a las tics desde tempranas edades así como en su quehacer 
diario, llegando a manejar estos recursos de una mejor manera que el mismo 
docente por lo que se hace imperante que el docente integre a las tic en su 
enseñanza (Cevallos Salazar, 2019)
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Discusión 

El desarrollo de actividades curriculares con el uso apropiado de las herra-
mientas tecnológicas de los docentes de quinto grado de la unidad educativa 
“Gabriela Mero Quijije” mediante los mecanismos digitales y la capacidad del 
estudiante para el desarrollo del conocimiento, nos presenta qué el proceso de 
aprendizaje debe ser agradable para lograr un aprendizaje significativo, ade-
más, la motivación mediante el uso de la tecnología en los estudiantes cuando 
están aprendiendo es esencial para captar su atención y al mismo tiempo, los 
maestros innovan su forma de dar clases (Cevallos Salazar et al., 2019).

Según Sánchez-Otero et al. (2019), los hallazgos sugieren que en los úl-
timos años se ha visto un importante avance de la tecnología en todos los as-
pectos cotidianos. Adicionalmente, se evidenciaron aportes significativos que 
muestran como en Colombia y otros países, los escenarios educativos han 
cambiado sustancialmente gracias a las tecnologías que hoy día se aplican 
para apoyar el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Para Bazurto Rosado et al. (2023), la educación las tecnologías de la 
información y la comunicación han generado un gran avance permitiendo el 
acceso a la información y fomentando la autoeducación mediante el uso del 
internet, en todo este proceso en el ámbito educativo se están experimentan-
do cambios formativos que permiten el intercambio de conocimientos entre 
los miembros de la comunidad educativa, influyendo en el proceso enseñanza 
aprendizaje de manera significativa, la aplicación de la tecnología permite que 
la educación sea interactiva, colaborativa, influye en la reflexión fomentando 
la crítica constructiva dando como resultado un ambiente dinámico y propicio 
para un aprendizaje de calidad.

Los resultados dan muestra de la importancia actual del uso de las in-
novaciones tecnológicas como recursos que se utilizan para favorecer sig-
nificativamente el proceso educativo. El contexto rural no debe permanecer 
ajeno a las innovaciones tecnológicas, el desafío que debe asumir el docente 
se enmarca principalmente en estar capacitados para enfrentar los retos que 
imponen las transformaciones, los cambios educativos constantes y el uso 
cotidiano de la tecnología en la educación (Morán-Zabaleta, 2024).

El conocimiento y la competencia en el uso de herramientas tecnológi-
cas por parte de los docentes son esenciales para maximizar el potencial 
de la educación en la era digital y garantizar que los estudiantes estén bien 
equipados para enfrentar los desafíos del siglo XXI, vivimos en una sociedad 
altamente digitalizada, y los estudiantes están inmersos en un entorno donde 
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la tecnología está presente, los docentes que poseen conocimientos en herra-
mientas tecnológicas pueden conectar de manera más efectiva con sus estu-
diantes, haciéndoles partícipes de un aprendizaje que refleja las demandas y 
expectativas del mundo contemporáneo.

Conclusiones

El impacto de la integración de herramientas tecnológicas en el desarrollo 
de actividades curriculares para docentes de quinto grado es innegable, la 
tecnología no solo ha transformado la forma en que los educadores enseñan, 
sino que también ha enriquecido la experiencia de aprendizaje de los estu-
diantes, la adaptación de las herramientas digitales en el aula no solo se trata 
de seguir la corriente de la era digital, sino de aprovechar las oportunidades 
que estas ofrecen para potenciar el proceso educativo, para que el proceso 
educativo sea significativo. 

Al implementar estratégicamente estas herramientas, los docentes pue-
den crear ambientes de aprendizaje más dinámicos y participativos, fomentan-
do la participación activa de los estudiantes y personalizando su educación, 
las herramientas tecnológicas no solo sirven como medio de presentación de 
información, sino como facilitadoras de la exploración, la investigación y la 
colaboración entre los estudiantes. esto no solo aumenta la motivación y el 
interés en el aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes para 
enfrentar los desafíos de un mundo cada vez más digitalizado.

La utilización de herramientas tecnológicas en el aula debe ir de la mano 
con una formación continua para los docentes, garantizando que estén ac-
tualizados y competentes en su uso, además, es importante tener en cuenta 
la diversidad de habilidades y necesidades de los estudiantes, asegurando 
que la tecnología sea inclusiva y accesible para todos, con el uso apropiado 
de herramientas tecnológicas en quinto grado no solo mejora la calidad de la 
educación, sino que también prepara a los estudiantes para un futuro donde 
la competencia digital es esencial.
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Resumen

Objetivo principal de esta investigación es conocer el desarrollo de compe-
tencias bilingües para alcanzar un aprendizaje significativo y funcional en los 
estudiantes de básica media. La metodología investigativa incluyó la aplica-
ción de encuestas a 41 estudiantes del primer semestre de la carrera de Pe-
dagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros, enfocándose en preguntas 
cerradas para evaluar el desarrollo de competencias bilingües. Los resulta-
dos revelaron que la adquisición de competencias bilingües mejora significa-
tivamente la competencia comunicativa, la flexibilidad cognitiva y el entendi-
miento intercultural, se observó un notable aumento en la fluidez y precisión 
gramatical, así como en la capacidad de los estudiantes para expresarse de 
manera clara y coherente en ambas lenguas. Estos avances no solo impac-
tan positivamente en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, fortaleciendo 
su capacidad de resolución de problemas y su memoria, sino que también 
fomentan una actitud positiva hacia el aprendizaje continuo y una mayor au-
toeficacia. La investigación concluye que el desarrollo de competencias bilin-
gües no solo es un objetivo educativo esencial, sino también un catalizador 
para una participación más efectiva en entornos globales. Al promover estas 
competencias, se facilita la inclusión y se crean espacios de aprendizaje que 
trascienden las barreras lingüísticas, contribuyendo de manera significativa 
al desarrollo colectivo y a la construcción de una sociedad más cohesionada 
y enriquecida culturalmente. la implementación de estrategias pedagógicas 
adecuadas para el desarrollo de competencias bilingües en contextos educa-
tivos es fundamental para preparar a los estudiantes a enfrentar los desafíos 
de un mundo cada vez más interconectado y multicultural.

Palabras clave: competencias, bilingüe, aprendizajes.

Abstract

The main objective of this research is to know the development of bilingual skills 
to achieve meaningful and functional learning in high school students. The re-
search methodology included the application of surveys to 41 students in the 
first semester of the Pedagogy of National and Foreign Languages degree, 
focusing on closed questions to evaluate the development of bilingual skills. 
The results revealed that the acquisition of bilingual skills significantly improves 
communicative competence, cognitive flexibility and intercultural understan-
ding; A notable increase was observed in grammatical fluency and accuracy, 
as well as in the students’ ability to express themselves clearly and coherently. 
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in both languages. These advances not only positively impact students’ cogni-
tive development, strengthening their problem-solving skills and memory, but 
also foster a positive attitude toward continuous learning and greater self-effi-
cacy. The research concludes that the development of bilingual competencies 
is not only an essential educational objective, but also a catalyst for more effec-
tive participation in global environments. By promoting these competencies, 
inclusion is facilitated, and learning spaces are created that transcend linguis-
tic barriers, contributing significantly to collective development and the cons-
truction of a more cohesive and culturally enriched society. The implementation 
of appropriate pedagogical strategies for the development of bilingual skills in 
educational contexts is essential to prepare students to face the challenges of 
an increasingly interconnected and multicultural world.

Keywords: competencies, bilingual, learning.

Introducción

En un mundo globalizado, el dominio de múltiples idiomas se ha conver-
tido en habilidad esencial para la comunicación, y para el desarrollo personal 
y profesional. El desarrollo de competencias bilingües se muestra a manera 
de estrategia fundamental para promover el aprendizaje que trascienda la 
memorización y se convierta en herramienta eficaz e importante para los es-
tudiantes.

Generalmente para alcanzar el aprendizaje significativo y funcional en 
dos idiomas proporciona a los individuos habilidades valiosas tanto a nivel 
personal como profesional. Este proceso no solo implica la adquisición de vo-
cabulario y gramática, sino también la comprensión profunda de las culturas 
asociadas a cada lengua. La habilidad de comunicarse de manera efectiva 
en diferentes entornos y con personas de diversas procedencias fortalece la 
adaptabilidad y la apertura hacia nuevas perspectivas. En este contexto, el 
desarrollo de competencias bilingües no solo se traduce en hablar dos idio-
mas, sino en la capacidad de entender y participar de manera significativa en 
un mundo global.

El desarrollo de habilidades lingüísticas en un entorno bilingüe implica 
una comprensión profunda de las culturas asociadas, lo que contribuye a 
una comunicación más efectiva y respetuosa. Este enfoque no solo amplía 
las oportunidades profesionales, sino que también fomenta la apertura ha-
cia nuevas perspectivas, promoviendo la adaptabilidad y la integración en un 
mundo cada vez más interconectado (Santos Sopena, 2020.). Fomenta que 
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el desarrollo de competencias profesionales y de transformación social en 
relación con el aprendizaje de lenguas, como las competencias interculturales 
y comunicativas en contextos bilingües, son esenciales en un aula global y de 
diversidad cultural como las que nos encontramos en la actualidad (Santos 
Sopena, 2020).

Al cultivar competencias bilingües, se trata de potenciar no solo la habili-
dad lingüística, sino también capacidades cognitivas y socioemocionales. Los 
alumnos que se desenvuelven en estas competencias están capacitados para 
enfrentarse a los desafíos del siglo XXI, como la adaptación a nuevos retos, 
la resolución de problemas complejos y la colaboración efectiva en equipos 
multiculturales. Además, el aprendizaje bilingüe fomenta una mayor flexibi-
lidad cognitiva y una comprensión más profunda de diversas perspectivas 
culturales.

En este contexto, es crucial explorar y aplicar estrategias educativas in-
novadoras que faciliten el desarrollo de estas competencias de manera efec-
tiva y atractiva para los estudiantes. A través de metodologías activas, el uso 
de tecnologías educativas y la integración de contenidos significativos, se 
puede transformar el aprendizaje del idioma en experiencia enriquecedora y 
funcional. Este enfoque no solo mejora las habilidades comunicativas de los 
estudiantes, sino que también les proporciona herramientas valiosas para su 
desarrollo integral en un mundo interconectado.

La adquisición de habilidades bilingües a nivel micro local no solo implica 
el dominio de la gramática y vocabulario, sino también la capacidad de inter-
pretar y valorar las expresiones culturales propias y de otros. Al promover el 
entendimiento intercultural en el contexto local, se fortalecen los lazos comuni-
tarios, se fomenta la inclusión y se crean espacios donde el aprendizaje tras-
ciende las barreras lingüísticas para contribuir de manera más significativa al 
desarrollo colectivo, para potenciar la participación ciudadana y construir una 
sociedad más cohesionada y enriquecida.

Con el fin de mejorar el aprendizaje de lenguas extranjeras, se ha pues-
to en práctica una metodología AICLE “aprendizaje integrado de contenidos 
y lenguas extranjeras”, basada en la adquisición de la competencia comu-
nicativa a través de una enseñanza directa, activa y cooperativa, ya que la 
adquisición de la segunda lengua extranjera debe partir de situaciones de 
aprendizaje fundamentadas en la experiencia del alumno y en sus motivacio-
nes e intereses, es decir, en sus rutinas y entornos más próximos. Destaca, 
por tanto, la importancia de fomentar en clase el desarrollo de estrategias de 
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comunicación y aprendizaje, en nuestro caso particular se ha elaborado un 
Blog como recurso didáctico, basado en la utilización de las TIC. Se busca 
entonces analizar el desarrollo de competencias bilingües para alcanzar un 
aprendizaje significativo y funcional en los educandos de primer semestre de 
la carrera de PINE

Metodología

Este trabajo de investigación ha sido realizado utilizando un enfoque 
cuantitativo, así fue posible recopilar los datos con agilidad y precisión basán-
dose en la problemática identificada en el contexto educativo. Se empleó para 
recoger y analizar datos sobre las competencias bilingües de los estudiantes 
de la carrera de Pedagogía de los Idiomas nacionales y extranjeros. Esta me-
todología aborda la complejidad del desarrollo de competencias bilingües al 
centrarse en la comunicación auténtica y significativa. 

A través de enfoque contextualizado, la integración de tecnología y la 
inmersión gradual, se busca no solo la adquisición de idiomas, sino también 
el logro de un aprendizaje bilingüe que sea funcional y aplicable en diver-
sos entornos. La evaluación formativa y el enfoque colaborativo refuerzan la 
sostenibilidad y eficacia de este proceso, preparando a los estudiantes para 
participar de manera competente y significativa en un mundo cada vez más 
interconectado. 

Las técnicas que se utilizaron para realizar la presente investigación fue-
ron las encuestas a un grupo de 41 estudiantes del primer semestre de la 
carrera de PIN con respuestas cerradas, con temas de interés para alcan-
zar objetivos planteados en el proyecto bajo el enfoque en el desarrollo de 
competencias bilingües, que es el tema principal de nuestro estudio, también 
se utilizó el método analítico, este se utilizó con el propósito de analizar las 
competencias bilingües de manera significativa y funcional aplicados a los 
diferentes niveles de educación.

Resultados 

Con base en los instrumentos de evaluación, se presenta un estudio ex-
haustivo realizado en las últimas semanas. A continuación, se recopila infor-
mación sobre el desarrollo de competencias bilingües con el fin de examinar 
más detenidamente las incógnitas planteadas por la comunidad de estudian-
tes en esta encuesta. Adicionalmente, se mostrarán los resultados a través de 
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tablas y gráficos cuantitativos para facilitar un análisis más preciso de cada 
incógnita establecida en el cuestionario.

Pregunta 1. Los exámenes estandarizados son suficientes para evaluar ade-
cuadamente las competencias bilingües de un estudiante: 

Gráfico 1. Competencias bilingües.

Nota: Resultado obtenido de la encuesta aplicada a los estudiantes, pregunta 1 relacionado con 
Los exámenes estandarizados son suficientes para evaluar adecuadamente las competencias 

bilingües de un estudiante.

Los resultados obtenidos de la tabla de valores y el gráfico cuantitativo 
correspondientes a la pregunta uno se basó en los estudiantes del primer 
semestre de la carrera mencionada para recopilar información. Dichos resul-
tados muestran que el 46.3% respondió afirmativamente, el 19.5% respondió 
negativamente y el 34.1% respondió tal vez. Con base en estos hallazgos, 
podemos afirmar que el grupo de respuestas “Sí” tiene una influencia sig-
nificativa en la evaluación apropiada de las competencias bilingües de un 
estudiante. Ecuador ha sido reconocido como uno de los países que ha he-
cho significativos avances en este ámbito. Esto se debe en gran medida al 
crecimiento progresivo de los movimientos indígenas, los cuales han gene-
rado la formación de organizaciones como la Confederación de Nacionalida-
des Indígenas de Ecuador (CONAIE). Esta entidad desarrolló una propuesta 
educativa que condujo a la creación de la Dirección Nacional de Educación 
Intercultural Bilingüe (DINEIB) y al establecimiento del Modelo del Sistema 
Intercultural Bilingüe. (Moiseb, 2013).

Pregunta 2. Cree usted que los estudiantes bilingües tienen más oportunida-
des laborales en un mundo globalizado
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Gráfico 2. Oportunidades laborales.

Nota:Resultado obtenido de la encuesta aplicada a los estudiantes, en la pregunta 2  ¿Cree us-

ted que los estudiantes bilingües tienen más oportunidades laborales en un mundo globalizado 

bilingües de un estudiante?

Los resultados obtenidos de la tabla de valores y el gráfico cuantitativo 
correspondientes a la pregunta uno se basó en los estudiantes del primer 
semestre de la carrera mencionada para recopilar información. Dichos resulta-
dos muestran que el 78% respondió afirmativamente, el 1% respondió negati-
vamente y el 19,5% respondió tal vez. Con base en estos hallazgos, podemos 
afirmar que el grupo de respuestas “Sí” tiene una influencia significativa en las 
oportunidades laborales que pueden llegarse a dar en un mundo globalizado 
(Pérez, 2018). Es bien sabido que el nivel educativo de los jóvenes influye en 
sus oportunidades de ingresar al mercado laboral. Aunque, a nivel general, 
los jóvenes tienen niveles educativos más altos que los trabajadores adultos, 
esto no siempre garantiza mejores oportunidades laborales para ellos. Sin em-
bargo, a nivel individual, contar con un mayor nivel educativo está vinculado a 
una probabilidad más alta de conseguir empleo.

Pregunta 3. Las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) siem-
pre facilitan el desarrollo de competencias bilingües
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Gráfico 3. Desarrollo de competencias bilingües.

Nota: Resultado obtenido de la encuesta aplicada a los estudiantes, pregunta 3. Las tecnologías 

de la información y la comunicación (TIC) siempre facilitan el desarrollo de competencias bilin-

gües

Los resultados obtenidos de la tabla de valores y el gráfico cuantitativo 
correspondientes a la pregunta uno se basó en los estudiantes del primer 
semestre de la carrera mencionada para recopilar información. Dichos re-
sultados muestran que el 61% respondió afirmativamente, el 9,8% respondió 
negativamente y el 29,3% respondió tal vez. Con base en estos hallazgos, 
podemos afirmar que el grupo de respuestas “Sí” tiene una influencia sig-
nificativa en las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) que 
siempre ayudan a facilitar el desarrollo de competencias bilingües (Abdelilah 
Bauer, 2020). En las sociedades actuales de la información y la comunicación, 
una de las principales dificultades que enfrentan las familias es ayudar a sus 
hijos a construir una identidad basada en dos idiomas y dos culturas. Educar 
a niños bilingües no es simplemente responsabilidad individual, sino que im-
plica un esfuerzo continuo de varios años por parte de la familia, así como la 
colaboración activa de las instituciones educativas en este proceso

Discusión 

Los resultados obtenidos del proceso de desarrollo de competencias bi-
lingües reflejan un éxito significativo en la implementación de la metodología 
propuesta. La mejora en la competencia comunicativa destaca la efectividad 
del enfoque contextualizado y comunicativo, donde los estudiantes no solo 
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adquieren conocimientos teóricos, sino que también aplican activamente el 
idioma en situaciones prácticas. Este logro sugiere que la enseñanza bilin-
güe debe ir más allá de la transmisión de reglas gramaticales y vocabulario, 
priorizando la utilidad y la aplicabilidad del idioma en la vida cotidiana (Pérez 
Brito, 2011).

La aplicación práctica del idioma se alinea con la idea de que el apren-
dizaje bilingüe debería traducirse en habilidades funcionales que los estu-
diantes puedan utilizar en diversos contextos. La inmersión gradual y la co-
nexión con experiencias significativas han demostrado ser catalizadores para 
la aplicación autónoma del bilingüismo. Este resultado resalta la importancia 
de proporcionar a los estudiantes oportunidades para utilizar activamente sus 
habilidades lingüísticas, consolidando así su aprendizaje de manera efectiva.

De acuerdo con Santos Sopena (2020), la competencia bilingüe no se li-
mita a las habilidades lingüísticas, sino que también se vincula estrechamente 
con el desarrollo cognitivo y la identidad cultural de los estudiantes. La mejora 
en la flexibilidad mental y las habilidades metacognitivas sugiere que el bilin-
güismo no solo es un proceso lingüístico, sino también un estímulo cognitivo 
significativo. Además, el enriquecimiento de la identidad cultural destaca la 
importancia de integrar la cultura en el proceso de aprendizaje bilingüe, pro-
moviendo un entendimiento más profundo y apreciativo de las dimensiones 
culturales asociadas a cada idioma.

Conclusiones

En conclusión, los resultados del proceso de desarrollo de competencias 
bilingües destacan la importancia de adoptar un enfoque integral en la en-
señanza de idiomas. La mejora significativa en la competencia comunicativa 
sugiere que la combinación de un enfoque comunicativo y contextualizado 
contribuye no solo a la adquisición de conocimientos teóricos sino también a 
su aplicación práctica en situaciones cotidianas. Esta aplicabilidad refuerza 
la idea de que el aprendizaje bilingüe debe traducirse en habilidades funcio-
nalmente útiles para los estudiantes. Además, la conexión entre el desarrollo 
cognitivo y la identidad cultural subraya la riqueza y la complejidad del apren-
dizaje bilingüe.

La flexibilidad mental y las habilidades metacognitivas mejoradas indican 
que el bilingüismo no es solo un proceso lingüístico, sino un estímulo cognitivo 
integral. Al mismo tiempo, el enriquecimiento de la identidad cultural sugiere 
que la inclusión de aspectos culturales en el proceso de aprendizaje contribu-



PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros 118
ye a una comprensión más profunda y significativa de los idiomas. Preparan-
do a los individuos para enfrentar los desafíos y oportunidades en un mundo 
cada vez más interconectado.

En última instancia, estas conclusiones respaldan la idea de que el de-
sarrollo de competencias bilingües no solo es un objetivo educativo, sino un 
catalizador para la participación efectiva en entornos globales. La mejora 
continua y la autoeficacia de los estudiantes demuestran que el aprendizaje 
bilingüe, cuando se enfoca en la funcionalidad y el significado, se traduce 
en habilidades que van más allá del aula, preparando a los individuos para 
enfrentar los desafíos y oportunidades en un mundo cada vez más interconec-
tado. La mejora continua y la autoeficacia de los estudiantes demuestran que 
el aprendizaje bilingüe, cuando se enfoca en la funcionalidad y el significado, 
se traduce en habilidades que van más allá del aula.
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Resumen

Este estudio explora el impacto de las tecnologías digitales en el aprendizaje del 
inglés como segundo idioma en estudiantes de la carrera de Pedagogía de los 
Idiomas Naciones y Extranjeros (PINE). A través de un enfoque cuantitativo, se 
identificaron tendencias clave y beneficios derivados de la integración de herra-
mientas tecnológicas en el aula. Los hallazgos evidencian mejoras significativas 
en las habilidades lingüísticas, incluyendo la comprensión auditiva, la expresión 
oral, la lectura y la escritura, además de un incremento en la motivación y la auto-
nomía de los estudiantes. Asimismo, se destaca que el acceso a plataformas di-
gitales y recursos interactivos optimiza el aprendizaje al permitir a los estudiantes 
gestionar su ritmo y profundizar en sus conocimientos más allá del entorno acadé-
mico formal. A pesar de ciertos desafíos, como la necesidad de formación docen-
te continua y mejoras en la infraestructura tecnológica, los resultados confirman 
que la tecnología no solo enriquece el proceso educativo, sino que también pre-
para a los futuros profesionales para implementar innovaciones pedagógicas. Se 
concluye que la adopción estratégica de estas herramientas contribuye a trans-
formar la enseñanza del inglés, fortaleciendo tanto las competencias lingüísticas 
como las capacidades docentes en un contexto cada vez más digitalizado.

Palabras clave: tecnología, aprendizaje, pedagogía, herramientas, digitales.

Abstract

This study examines the impact of digital technologies on English as a second 
language learning among students in the Pedagogy of National and Foreign 
Languages (PINE) program. Using a quantitative approach, data was collec-
ted to identify key trends and benefits of integrating technological tools in the 
classroom. The findings reveal significant improvements in linguistic skills, in-
cluding listening comprehension, speaking, reading, and writing, as well as 
increased student motivation and autonomy. Moreover, access to digital pla-
tforms and interactive resources enhances learning by allowing students to 
regulate their pace and deepen their knowledge beyond the formal academic 
setting. Despite challenges such as the need for ongoing teacher training and 
improvements in technological infrastructure, the results confirm that techno-
logy enriches the educational process and prepares future professionals to 
implement innovative pedagogical practices. The study concludes that the 
strategic adoption of these tools contributes to transforming English teaching 
by strengthening both linguistic competencies and teaching capabilities in an 
increasingly digitalized context.

Keywords: technology, learning, pedagogy, digital, tools.
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Introducción

La frecuencia de uso de plataformas en línea en el entorno educativo re-
fleja una creciente integración de las TIC en el aprendizaje del idioma inglés 
(Suparman et al., 2023). Estudios realizados sugieren que los docentes deben 
mejorar su competencia digital para fortalecer sus habilidades tecnológicas y 
optimizar los procesos de enseñanza y aprendizaje (Reyes y Quiñonez, 2020). 
En esta investigación se abordará cómo la tecnología afecta la educación 
actual. 

El acceso a entornos virtuales de aprendizaje, impulsado por el avance 
de Internet y las TIC, ha transformado la educación, permitiendo trascender 
de la enseñanza tradicional a modalidades en línea. Estos espacios requieren 
que los docentes adopten un enfoque reflexivo y creativo para motivar a los 
estudiantes, enfrentando desafíos que demandan una didáctica más riguro-
sa pero alineada con principios pedagógicos tradicionales (Lapo Medranda, 
2022). 

La formación docente en tecnologías educativas se enfoca en desarrollar 
competencias digitales mediante la integración de tecnología en el conteni-
do y la pedagogía. El modelo tecnopedagógico del contenido (TPACK) actúa 
como marco para orientar la formación tecnopedagógica en el ámbito educa-
tivo (Balladares y Valverde, 2022).

La incorporación de aplicaciones móviles en el aula representa un avance 
hacia la adaptación de las tecnologías a fines pedagógicos, transformando las 
TIC en Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento. El m-learning apro-
vecha dispositivos móviles como herramientas esenciales para enriquecer el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. Estas aplicaciones ofrecen una variedad 
de recursos que permiten personalizar y dinamizar el aprendizaje, integrando 
la educación en las dinámicas de la sociedad de la información (Martínez et 
al., 2019).

La disponibilidad de recursos multimedia en el entorno educativo se ha 
fortalecido con el desarrollo de plataformas virtuales que permiten la cocrea-
ción de materiales digitales (Manrique et al., 2020). El aula invertida, imple-
mentada a través de Google Classroom, ha demostrado ser una estrategia 
efectiva para mejorar la comprensión oral en inglés, especialmente en ob-
tención e inferencia de información, al permitir a los estudiantes acceder a 
contenidos clave antes de clase y utilizar el tiempo presencial para consolidar 
conocimientos (Segnini Guevara, 2021). Este modelo ha ganado relevancia en 
la educación, especialmente después de la pandemia del SARS-CoV-2. Dicha 
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metodología transforma la enseñanza tradicional al trasladar la adquisición de 
contenidos a casa mediante recursos multimedia, lo que permite maximizar 
el tiempo en clase para actividades prácticas, colaborativas y centradas en 
habilidades clave, como la comunicación en inglés (Suparman et al., 2023). 

La tecnología ha transformado la enseñanza de la escritura en inglés, ofre-
ciendo acceso a recursos interactivos y plataformas que fomentan un enfoque 
metacognitivo. Herramientas como aplicaciones de corrección gramatical, 
procesadores de texto con sugerencias y foros en línea permiten a los estu-
diantes reflexionar sobre su aprendizaje, mejorar sus habilidades de escritura 
y personalizar su proceso según sus necesidades, promoviendo una mayor 
autonomía y eficiencia en el desarrollo de competencias lingüísticas (Chuma-
ña Suquillo et al., 2019). Adicionalmente, las aplicaciones móviles que usan 
canciones para enseñar inglés destacan por su impacto positivo en aspectos 
cognitivos, afectivos y sociales del aprendizaje (Gutiérrez y Morales, 2022). 
Por otra parte, las herramientas de evaluación en línea se han fortalecido con 
los avances en inteligencia artificial, como los modelos GPT-3 y ChatGPT, que 
generan texto coherente y automatizan procesos educativos. Estas tecnolo-
gías permiten diseñar evaluaciones interactivas y personalizadas, ampliando 
su aplicación en entornos educativos para mejorar la retroalimentación y el 
aprendizaje (Cuetos et al., 2021). 

El objetivo de este estudio es analizar la influencia de la tecnología en la 
enseñanza del inglés como lengua extranjera en estudiantes de la carrera de 
Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros (PINE). Se busca investi-
gar cómo las plataformas digitales fomentan la autonomía en el aprendizaje, 
analizar la percepción de los estudiantes sobre la integración tecnológica en 
las clases y establecer pautas para una integración efectiva de estas herra-
mientas.

Metodología

Este estudio adoptó un enfoque cuantitativo basado exclusivamente en 
encuestas para analizar la percepción de los estudiantes sobre el uso de tec-
nologías educativas en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. La 
investigación se realizó con una muestra de 22 estudiantes de la carrera de 
Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros (PINE) de la Universidad 
Estatal del Sur de Manabí (UNESUM).

Los datos se recopilaron mediante un cuestionario estructurado que eva-
luó aspectos como la utilidad, accesibilidad y experiencia con herramientas 
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tecnológicas. Este instrumento incluyó preguntas cerradas y opciones de res-
puesta en escala de Likert para medir la percepción de los estudiantes en re-
lación con los beneficios de la tecnología en áreas específicas del aprendizaje 
del inglés, como la gramática, fluidez y comprensión oral.

El cuestionario fue diseñado para identificar patrones clave en la integra-
ción tecnológica, enfocándose en aspectos como la motivación, la autono-
mía y las habilidades lingüísticas. Antes de su aplicación, el cuestionario fue 
validado por expertos en pedagogía y tecnología educativa, asegurando su 
pertinencia y claridad. La administración del instrumento se realizó de manera 
presencial y virtual, dependiendo de la disponibilidad de los participantes.

Los datos recolectados fueron analizados estadísticamente mediante me-
didas de tendencia central y frecuencias, lo que permitió una interpretación 
clara y precisa de las percepciones de los estudiantes. Este enfoque cuantita-
tivo proporcionó una visión general del impacto de las tecnologías digitales en 
el aprendizaje del inglés en el contexto estudiado.

Resultados 

Pregunta 1. El uso de la tecnología (como aplicaciones, software o platafor-
mas en línea) para aprender inglés lo consideras:

Figura 28. Uso de tecnología como aplicación.

Los resultados de la pregunta sobre el uso de la tecnología (como apli-
caciones, software o plataformas en línea) para aprender inglés muestran una 
valoración positiva por parte de los estudiantes. El 64% de los participantes 
calificaron el uso de la tecnología como excelente, mientras que el 27% lo con-
sideró muy bueno. Solo un 4% lo calificó como bueno, y un 5% como regular. 
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Esto indica que la mayoría de los estudiantes consideran que las herramientas 
tecnológicas son un recurso útil y efectivo en su aprendizaje del idioma inglés. 

Pregunta 2. La manera en la que la tecnología ha mejorado la accesibilidad a 
la educación para personas de diferentes orígenes y situaciones geográficas 
la consideras:

Figura 29. Manera en la que la tecnología ha mejorado.

La mayoría de los estudiantes perciben que la tecnología ha tenido un im-
pacto muy positivo en la mejora de la accesibilidad a la educación, especial-
mente para personas de diversos orígenes y ubicaciones geográficas. El 68% 
de los participantes calificaron este impacto como excelente, mientras que el 
27% lo consideraron muy bueno. Un 5% opinó que fue bueno, y ninguno eligió 
la opción regular. Estos resultados sugieren que, en general, los estudiantes 
valoran la capacidad de la tecnología para hacer la educación más accesible, 
superando limitaciones geográficas y socioeconómicas.

Pregunta 3. La experiencia al utilizar la tecnología en tu proceso educativo del 
idioma inglés la consideras:
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Figura 30. La experiencia al utilizar la tecnología.

Los resultados de la pregunta sobre la experiencia de los estudiantes al 
utilizar la tecnología en su proceso educativo del idioma inglés indican una 
valoración mayoritariamente positiva. El 63% de los estudiantes calificaron su 
experiencia como excelente, mientras que el 23% la consideró muy buena 
y el 14% la calificó como buena. Ningún estudiante eligió la opción regular, 
lo que refleja un alto nivel de satisfacción con la integración de la tecnología 
en el aprendizaje del inglés. Estos resultados sugieren que la mayoría de los 
participantes perciben las herramientas tecnológicas como un apoyo efectivo 
y valioso en su proceso educativo.  

Pregunta 4. Con el uso de la tecnología, tu nivel de fluidez en inglés como 
segundo idioma es:

Figura 31. Fluidez del idioma ingles.
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En cuanto a la relación entre el uso de la tecnología y el nivel de fluidez 
en inglés como segundo idioma, los estudiantes mostraron una percepción 
mayoritariamente positiva. El 64% de los participantes consideraron que la 
tecnología ha mejorado significativamente su fluidez, calificándola como ex-
celente. Un 27% opinó que la fluidez ha mejorado muy bien gracias a las 
herramientas tecnológicas, mientras que un 4% la consideró buena y un 5% 
indicó que el impacto fue regular. Estos resultados sugieren que la mayoría de 
los estudiantes reconoce la tecnología como un factor clave en la mejora de 
su fluidez en inglés. 

Pregunta 5. Los papeles que juegan la tecnología y su inmersión en el apren-
dizaje del inglés como segundo idioma los consideras:

Figura 32. Tecnología y aprendizaje de inglés.

Los resultados sobre el papel de la tecnología y su inmersión en el apren-
dizaje del inglés como segundo idioma revelan una visión generalmente favo-
rable entre los estudiantes. El 45% de los participantes calificaron el impacto 
de la tecnología en este proceso como excelente, mientras que el 32% lo con-
sideraron muy bueno. Un 18% opinó que fue bueno, y un 5% lo evaluó como 
regular. Estos datos sugieren que la mayoría de los estudiantes reconoce la 
importancia de la tecnología como herramienta eficaz para apoyar su apren-
dizaje del inglés.

Pregunta 6. La enseñanza de la gramática del inglés mediado por la tecnolo-
gía lo consideras:
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Figura 33. La enseñanza de la gramática y la tecnología.

La enseñanza de la gramática del inglés mediada por la tecnología es 
percibida de manera altamente positiva por los estudiantes. El 46% calificó 
esta integración como excelente, mientras que el 45% la consideró muy bue-
na. Un 9% evaluó la experiencia como buena y no se registraron opiniones en 
la categoría regular. Estos resultados reflejan que la mayoría de los estudian-
tes valora el uso de herramientas tecnológicas como un soporte efectivo para 
mejorar la enseñanza de la gramática en el aprendizaje del inglés.

Discusión 

Los hallazgos de este estudio evidencian el impacto positivo de la inte-
gración tecnológica en el aprendizaje del inglés como segundo idioma, ali-
neándose con investigaciones previas que destacan el papel de las TIC en la 
educación. Por ejemplo, Suparman et al. (2023), señalan que el uso frecuente 
de plataformas en línea ha transformado el proceso educativo, fomentando 
la interacción y accesibilidad al conocimiento, lo cual es respaldado por los 
resultados de este trabajo. Un 64% de los estudiantes calificaron como exce-
lente el uso de herramientas tecnológicas, mostrando una percepción amplia-
mente favorable hacia estas como facilitadoras del aprendizaje.

Además, la mejora en la accesibilidad a la educación mediante la tecno-
logía, considerada excelente por el 68% de los encuestados, reafirma la idea 
de que las TIC superan barreras geográficas y socioeconómicas, tal como 
lo plantearon Lapo Medranda (2022) y Reyes y Quiñonez (2020). Estos auto-
res argumentan que la tecnología no solo amplía el alcance de la educación, 
sino que también exige un enfoque pedagógico reflexivo y creativo, un punto 
especialmente relevante en contextos como el de PINE, donde se prioriza la 
formación docente para ambientes digitales.
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En cuanto a la experiencia de los estudiantes con la tecnología, un 63% 
expresó una valoración excelente, lo que coincide con los aportes de Chu-
maña Suquillo et al. (2019), quien destaca cómo las herramientas interacti-
vas permiten personalizar y dinamizar el aprendizaje. Este tipo de tecnología 
fomenta un enfoque metacognitivo, ayudando a los estudiantes a reflexionar 
sobre su proceso y a desarrollar autonomía, aspectos también reflejados en 
los datos cualitativos de este estudio.

Respecto a la fluidez en inglés, los resultados muestran una diversidad de 
opiniones: un 28% la considera excelente, mientras que un porcentaje similar 
(27%) opina que el impacto es regular. Esta variabilidad sugiere que, aun-
que las herramientas tecnológicas potencian ciertas habilidades lingüísticas, 
como la expresión oral o escrita, podrían no ser igualmente efectivas en todos 
los ámbitos, un punto que también se observa en los estudios de Manrique et 
al. (2020) y Segnini Guevara (2021) sobre la comprensión lectora.

El papel de la tecnología en el aprendizaje del inglés es evaluado positi-
vamente por un 77% de los participantes, quienes la calificaron como excelen-
te o muy buena. Esto refuerza la idea de que las TIC se han consolidado como 
herramientas pedagógicas esenciales, transformando la enseñanza en una 
experiencia más interactiva y accesible, como plantean Gutiérrez y Morales 
(2022) y Balladares y Valverde (2022). Por otro lado, el 18% que calificó la ex-
periencia como buena y el 5% que la consideró regular resaltan la necesidad 
de continuar fortaleciendo la formación docente y la infraestructura tecnológi-
ca, desafíos identificados por Cuetos et al. (2021).

Finalmente, la enseñanza de la gramática mediada por la tecnología fue 
valorada de forma altamente positiva, con un 91% calificándola como exce-
lente o muy buena. Este resultado confirma los beneficios de los recursos 
digitales en áreas específicas del aprendizaje lingüístico, tal como sugieren 
Martínez et al. (2019). Sin embargo, la percepción positiva predominante tam-
bién resalta la importancia de la selección adecuada de herramientas y meto-
dologías que permitan una enseñanza más efectiva y contextualizada, como 
lo establece el modelo TPACK.

En conclusión, los resultados del presente estudio respaldan la afirmación 
de que la integración tecnológica mejora significativamente el aprendizaje del 
inglés, promoviendo autonomía, accesibilidad y motivación entre los estudian-
tes. No obstante, desafíos como la formación continua de los docentes y la 
mejora en la infraestructura tecnológica deben ser abordados para maximizar 
los beneficios de estas herramientas en un entorno educativo digitalizado.
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Conclusiones

Las tecnologías educativas han demostrado fortalecer significativamen-
te las competencias lingüísticas en el aprendizaje del inglés como segundo 
idioma. Los estudiantes reportaron mejoras notables en habilidades como la 
comprensión auditiva, la expresión oral, la lectura y la escritura, destacando la 
efectividad de las herramientas digitales en su proceso formativo. Este impac-
to positivo se relaciona también con un aumento en la motivación y autonomía 
de los estudiantes, quienes valoran la posibilidad de personalizar su ritmo de 
aprendizaje y acceder a recursos interactivos que les permiten profundizar en 
sus conocimientos más allá del aula.

Un aspecto clave es la capacidad de la tecnología para mejorar la ac-
cesibilidad educativa, superando barreras geográficas y socioeconómicas. 
Los estudiantes reconocen el papel de las plataformas digitales en facilitar 
el acceso a contenidos de calidad, independientemente de su ubicación, lo 
que democratiza las oportunidades de aprendizaje. Sin embargo, el estudio 
también evidencia la necesidad de fortalecer la formación continua de los 
docentes en competencias digitales. Esto es fundamental para optimizar la 
integración tecnológica y garantizar que las herramientas sean utilizadas de 
manera efectiva en el aula.

Asimismo, se identifican desafíos relacionados con la infraestructura tec-
nológica, que deben ser abordados para asegurar un acceso equitativo a las 
herramientas digitales. Resolver estas limitaciones permitirá maximizar el im-
pacto positivo de la tecnología en la educación. En particular, los estudiantes 
valoraron altamente la enseñanza de la gramática mediada por tecnología, lo 
que resalta su potencial para mejorar aspectos específicos del aprendizaje 
del inglés de manera dinámica y efectiva.

En conjunto, los resultados reflejan que la tecnología está transformando 
las dinámicas de enseñanza del inglés, promoviendo enfoques pedagógicos 
innovadores y adaptados al contexto digital. La adopción estratégica de estas 
herramientas no solo enriquece el proceso educativo, sino que también pre-
para a los futuros profesionales para implementar metodologías pedagógicas 
más avanzadas y alineadas con las demandas de un mundo globalizado. 
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Resumen

El objetivo de esta investigación es diagnosticar el enfoque didáctico de las 
competencias digitales en el proceso enseñanza-aprendizaje de los estudian-
tes La metodología utilizada combina enfoques cualitativos y cuantitativos, 
implementando fichas de observación y encuestas para evaluar el nivel de 
dominio de las competencias digitales entre los estudiantes. En primer lugar, 
se aplicaron fichas de observación para analizar el enfoque didáctico de estas 
competencias, identificando áreas de fortaleza y debilidad en el desarrollo de 
dichas competencias. Posteriormente, se realizaron encuestas para evaluar 
el nivel de dominio de las competencias digitales en los estudiantes, lo que 
permitió una comprensión más profunda de sus habilidades y conocimientos 
en el uso de tecnologías de información y comunicación (TIC). Entre los re-
sultados relevantes, se destacaron varias dificultades en el uso efectivo de 
herramientas digitales por parte de los estudiantes. Se identificaron deficien-
cias en la aplicación de estrategias de resolución de problemas digitales, así 
como una interacción y colaboración limitadas entre los estudiantes durante 
las actividades en línea. Además, los docentes también manifestaron insufi-
ciencias en su desempeño, lo que impacta directamente en el aprendizaje de 
sus alumnos. La conclusión principal de este estudio es que, aunque existe 
una base de familiaridad con la tecnología entre los estudiantes, hay una ne-
cesidad crítica de fortalecer sus competencias digitales. Esto se puede lograr 
mediante actividades de capacitación específicas para docentes, lo que me-
jorará el proceso de enseñanza-aprendizaje y preparará mejor a los estudian-
tes para enfrentar los desafíos de una sociedad cada vez más digitalizada en 
el contexto actual.

Palabras clave: didáctica, competencias, enfoque.

Abstract

The objective of this research is to diagnose the didactic approach of digi-
tal skills in the teaching-learning process of students. The methodology used 
combines qualitative and quantitative approaches, implementing observation 
sheets and surveys to evaluate the level of mastery of digital skills among stu-
dents. students. Firstly, observation sheets were applied to analyze the didac-
tic approach to these competencies, identifying areas of strength and weak-
ness in the development of these competencies. Subsequently, surveys were 
conducted to assess the level of mastery of digital skills in the students, which 
allowed a deeper understanding of their skills and knowledge in the use of in-
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formation and communication technologies (ICT). Among the relevant results, 
several difficulties in the effective use of digital tools by students were highligh-
ted. Weaknesses were identified in the application of digital problem-solving 
strategies, as well as limited interaction and collaboration between students 
during online activities. In addition, teachers also expressed inadequacies in 
their performance, which directly impacts their students’ learning. The main 
conclusion of this study is that although there is a base of familiarity with te-
chnology among students, there is a critical need to strengthen their digital 
competencies. This can be achieved through specific training activities for 
teachers, which will improve the teaching-learning process and better prepare 
students to face the challenges of an increasingly digitalized society in the 
current context.

Keywords: didactics, competencies, approach.

Introducción

En Latinoamérica aún no se ha elaborado un plan estándar que pueda 
aplicarse a nivel regional pues las brechas tecnológicas y generacionales, 
entre los más de diez países que la conforman, aún son muy extensas. No 
obstante, algunos de ellos han iniciado el desarrollo de programas y planes 
que están marcando la pauta para un marco moderno de las competencias 
digitales docentes en esta parte del mundo (Editor1, 2021).

A pesar de esto aún se manifiestan insuficiencias del uso de tecnologías, 
aplicadas por los docentes de la ciudad de Jipijapa en su desempeño y el 
aprendizaje de sus alumnos. Se determinó como objetivo, implementar acti-
vidades de capacitación a los docentes del sector rural de este cantón, para 
que adquieran y desarrollen habilidades y competencias en el manejo de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación en el área socio-tecnológico 
educativa (Muñiz et al, 2023).

La Ley Orgánica de Educación Intercultural del Ecuador- (Asamblea Na-
cional. (25 de agosto 2015), en su Art. 87 señala que incorporar las tecnolo-
gías de la información y comunicación en el proceso educativo, propicia el 
enlace de la enseñanza con las actividades productivas o sociales y que las 
TIC en el aula son necesarias para el desarrollo evolutivo de la educación 
mencionan que existe un gran avance en el ámbito educativo con respecto al 
acceso de la información por internet, donde se considera la construcción de 
nuevos aprendizajes. 
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Se busca analizar los enfoques didácticos de los procesos educativos de 
las competencias digitales en la educación superior 

Metodología 

Esta investigación realizada tiene un enfoque cualicuantitativo, los ele-
mentos centrados en sus principales métodos digitales, técnicas, uso y ma-
nejo de como se lo realizo en los estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal 
Blanca Hidrovo de Guillem teniendo en cuenta el apoyo de los docentes para 
poder encontrar el rendimiento académico, motivaciones, teniendo participa-
ción de los estudiantes asignados en aquella actividad.

Metodología cualicuantitativa 

Este enfoque combina elementos de investigación cuantitativa y cualitati-
va para obtener una comprensión holística y profunda de los procesos y sig-
nificados asociados con las competencias digitales en el contexto educativo 
específico.

Buscando comprender los procesos y significados en el contexto didácti-
co de las competencias digitales en dicha Unidad Educativa.

La investigación cuantitativa considera que el conocimiento debe ser ob-
jetivo, y que este se genera a partir de un proceso deductivo en el que, a tra-
vés de la medicación numérica y el análisis estadístico inferencial (Hernández, 
Fernández y Batista, 2014).

Revisión bibliográfica

Este trabajo muestra una revisión bibliográfica sobre los aportes de la 
competencia digital este trabajo nos ayuda a identificar cuál es el nivel de 
competencia digital del estudiante en formación del contexto estudiantil.

Una revisión bibliográfica es una evaluación crítica de la literatura relacio-
nada con un tema o asunto concreto. Pretende ser sistemática, exhaustiva y 
reproducible. El objetivo es identificar, evaluar y sintetizar el conjunto de prue-
bas existentes que han sido producidas por otros investigadores con el menor 
sesgo posible (Ifis, 2024).

Los resultados muestran que el enfoque cuantitativo fue predominante 
para los dos núcleos temáticos, se identifica que los estudiantes pueden de-
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sarrollar las competencias para la investigación por medio de un curso virtual, 
además se reconoce que la modalidad virtual proporciona al profesor rapidez 
para llevar a cabo la tarea de retroalimentación y orientación; sin embargo, 
existe la necesidad de fortalecer la interacción entre estudiantes y profesores.

Análisis-síntesis

Es aquella que implica el uso creativo, crítico y seguro de las tecnologías 
de la información y la comunicación para alcanzar los objetivos relacionados 
con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la in-
clusión y participación en la sociedad uno de los conceptos que la era digital 
ha puesto en boca de todos.

Es un método que consiste en la separación de las partes de un todo para 
estudiarlas en forma individual “Análisis”, y la reunión racional de elementos 
dispersos para estudiarlos en su totalidad “Síntesis” (Reyes, 2016).

Inducción-deducción

En contexto general se puede interpretar a la competencia digital en base 
a su uso de manera creativa, crítica y segura de las tecnologías de informa-
ción y comunicación como la herramienta para llegar a los objetivos relaciona-
dos con el desarrollo profesional, aprendizaje, entretenimiento, comunicación 
e información con la sociedad.

Es un procedimiento de inferencia que se basa en la lógica para emitir su 
razonamiento.

El método de inducción-deducción se utiliza con los hechos particulares, 
siendo deductivo en un sentido, de lo general a lo particular, e inductivo en 
sentido contrario, de lo particular a lo general (Reyes, 2016).

Histórico – lógico

Cabe mencionar que este aspecto abarca muchas esferas del accionar 
humano tanto académico de alto nivel, así como el gubernamental y social, 
que inclusive ha modificado las interacciones humanas y la forma de percibir 
la realidad inmediata.

Al respecto de tal perspectiva, se tiene lo agenciado por García et al. 
(2017) quienes con relación al aspecto académico mencionaron que lo rela-
cionado al mundo.
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Investigación descriptiva

Dicho enfoque brinda información sobre aspectos que atañen a lo re-
lacionado a las competencias digitales. Seguidamente, se presentan algu-
nos datos que permiten dar nuevas perspectivas, tales como la importancia 
y repercusiones, así como cuáles deberían ser las competencias digitales en 
los docentes universitarios en función de la demanda actual en la educación 
superior.

La investigación descriptiva es aquella que busca, como su propio nom-
bre indica, describir de manera detallada alguna variable relacionada con el 
estudio, como pueden ser las características de la población, un fenómeno 
concreto, etc. (CIMEC, 2023).

Técnicas de investigación, ficha de observación

La observación puede realizarse de forma participativa, donde el obser-
vador interactúa activamente con los sujetos de estudio, o de forma no partici-
pativa, donde el observador se mantiene en segundo plano para minimizar la 
interferencia en el fenómeno observado.

Encuesta

Se trata de una técnica de recolección de datos que implica la recopila-
ción de información directamente de los participantes a través de un cues-
tionario estandarizado. Las encuestas son utilizadas en una amplia gama de 
disciplinas y contextos de investigación pueden ser diseñadas para obtener 
información cuantitativa o cualitativa, dependiendo de los objetivos de la in-
vestigación y la naturaleza de los datos requeridos (Tesis y Másters, 2022).
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Resultados 

Pregunta 1.  Con qué frecuencia utilizas medios Digitales:

Figura 34. Frecuencia de utilización de tecnologías digitales.

La mayoría de las personas (70%) utilizan medios digitales regularmen-
te. Una quinta parte de las personas (20%) los utiliza ocasionalmente, y solo 
un pequeño porcentaje (10%) nunca los utiliza, Esto resalta la prevalencia 
y el uso común de los medios digitales en la sociedad actual. (Rivoir, 2016) 
concluye que el uso de las tecnologías digitales con fines educativos es un 
comportamiento muy extendido, que tiene un efecto global pequeño en el 
desempeño curricular.

Pregunta 2. Cuál de las siguientes acciones muestra un uso efectivo de las 
herramientas digitales:

Figura 35. Uso efectivo de herramientas digitales.
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El análisis del gráfico de pastel revela que el 50% de los encuestados 
considera que crear una presentación de diapositivas es el uso más efectivo 
de las herramientas digitales. Mientras tanto, el 30% prefiere mirar videos en 
línea, y solo el 20% opta por abrir un documento de Word y escribir un párrafo. 
Estos hallazgos subrayan la importancia de la organización visual y la comuni-
cación efectiva en el uso de herramientas digitales (Cabero y Martínez, 2019). 
Hablar de la formación del profesorado en Tecnologías de la Información y 
la Comunicación (TIC), contemplando las indicaciones sobre una aplicación 
más efectiva de recursos digitales.

Pregunta 3. Qué es un navegador web:

Gráfico 3. Navegador web.

El análisis del gráfico de pastel revela que el 70% de las personas consi-
dera que la función principal de un navegador web es buscar información en 
Internet, lo cual es la respuesta correcta. En contraste, el 10% de los encuesta-
dos cree incorrectamente que un navegador web explora el océano, mientras 
que el 20% piensa erróneamente que reproduce música en una computadora. 
Estos resultados demuestran una comprensión generalizada y precisa de la 
función de un navegador web entre la mayoría de los encuestados (Alastor et 
al., 2024). Es útil que los niños comprendan qué es un navegador web para 
facilitar su acceso a recursos educativos en línea y fomentar su desarrollo 
digital desde una edad temprana.

Pregunta 4. Qué es un archivo adjunto en un correo electrónico.



139PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros

Gráfico 4. Correo electrónico.

El análisis indica que el 50% de las personas creen que un archivo adjunto en 
un correo electrónico es un enlace a un sitio web, lo cual es una definición válida. 
El 30% de los encuestados considera que un archivo adjunto es una imagen o do-
cumento que se envía junto con el correo electrónico, lo es una definición válida. 
Sin embargo, el 20% piensa erróneamente que un archivo adjunto es un mensaje 
de texto corto, lo cual es incorrecto. Estos resultados muestran una comprensión 
mixta. (Madera, 2023) Un archivo adjunto en un correo electrónico es un archivo 
que se envía junto con el mensaje principal. Es importante que los niños compren-
dan esta función para poder manejar de manera efectiva la comunicación digital 
y utilizar herramientas digitales de manera segura y eficiente.

Discusión 

Las competencias digitales docentes en el quehacer educativo a nivel 
superior en el contexto actual, la creciente expectativa de conocimiento y apli-
cación de nuevas tecnologías y sus aplicaciones producen importantes reper-
cusiones en todas las esferas de la sociedad (Lozano et al., 2021).

De acuerdo a Lozano et al. (2021), se concuerda que la importancia de 
las competencias digitales para los docentes en la educación superior en la 
actualidad es innegable. Con la creciente demanda de conocimientos y ha-
bilidades en nuevas tecnologías, su aplicación tiene un impacto significativo 
en todos los ámbitos de la sociedad. Por tanto, es esencial reflexionar sobre 
su relevancia y las implicaciones que conllevan. El estudio ofrece un análisis 
teórico detallado sobre diversos conceptos y modelos de competencias di-
gitales, proporcionando datos que demuestran su nivel de desarrollo actual. 
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En los últimos años el término competencia se ha hecho sentir en todos 
los ámbitos educativos y su importancia es tal que ya forma parte del currículo 
en los sistemas educativos de diversos países. Al respecto podemos decir 
que el concepto en sí tiene varios significados y actualmente se ha convertido 
en un concepto bastante discutido entre los profesionales de la educación 
(García A. , 2019).

De acuerdo a García A. (2019) se concuerda que, en los últimos tiempos, 
el concepto de competencia ha ganado prominencia en todos los niveles edu-
cativos, hasta el punto de integrarse en los currículos de diversos países. Este 
término, en sí mismo, abarca múltiples significados y ha suscitado un amplio 
debate entre los profesionales de la educación. Para entender su alcance, es 
útil considerar las definiciones proporcionadas por distintos organismos, insti-
tuciones y expertos que han investigado y analizado este tema.

Coincido con el autor, ya que el énfasis en el desarrollo de competen-
cias en la educación es fundamental para preparar a los estudiantes para los 
desafíos del mundo actual. Es imprescindible que los currículos educativos 
integren tanto el conocimiento teórico como la aplicación práctica de habilida-
des, ya que esto garantiza que los estudiantes estén mejor preparados para 
el mundo laboral y para la vida en general.

Conclusiones 

• Se reconoce ampliamente la contribución de la educación al desa-
rrollo de las competencias digitales en la educación primaria. Esta 
transformación ha modificado muchos aspectos de nuestra sociedad 
y, también de la realidad laboral, Se puede decir que de esta manera 
las nuevas tecnologías pueden facilitarnos entornos de aprendizaje 
que permiten mejorar la calidad de la educación de una manera mo-
tivadora.

• Hacen referencia a las fortalezas necesarias para desenvolverse en 
ambientes digitales que permiten, a su vez, desarrollar tareas espe-
cíficas tanto en ámbitos académicos como laborales y de la vida co-
tidiana esto ayuda a aumentar la motivación y la curiosidad por el 
aprendizaje. En la actualidad los materiales didácticos se han multi-
plicado, facilitando a los alumnos la comprensión de los contenidos y 
un seguimiento más personalizado, así como una mayor autonomía y 
calidad en sus aprendizajes.
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• Es pertinente indicar que los docentes tengan una buena formación 
en los contenidos educativos, la didáctica y dominio del uso de las 
Tecnologías de Información y Comunicación (TIC), que son herra-
mientas que complementan su práctica innovadora. Se determinó 
como objetivo, implementar actividades de capacitación a los docen-
tes del sector rural de este cantón, para que adquieran y desarrollen 
habilidades y competencias en el manejo de las Tecnologías de la In-
formación y la Comunicación en el área socio-tecnológico educativa.
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Resumen

El objetivo de esta investigación es identificar las estrategias de enseñanza 
y aprendizaje mediante el uso de herramientas tecnológicas en los estudian-
tes de la carrera de Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros. La 
metodología aplicada incluye la recolección y análisis de datos a través de 
encuestas dirigidas a estudiantes y docentes, junto con observaciones direc-
tas en entornos educativos, resultados más destacados indican que la inte-
gración de Tecnologías de la Información y la Comunicación, ha mejorado 
notablemente la participación y comprensión de los estudiantes, promoviendo 
un aprendizaje más interactivo y colaborativo, se identificaron diversos tipos 
de materiales educativos interactivos, como simulaciones y videos, que han 
demostrado ser eficaces para desarrollar habilidades digitales y promover 
la ética en línea entre los estudiantes. Las TIC han permitido personalizar la 
enseñanza, adaptándose a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades 
individuales. Este enfoque también ha fomentado el desarrollo de habilidades 
críticas para el siglo XXI, como el pensamiento crítico, la resolución de pro-
blemas, la comunicación efectiva y la colaboración. En conclusión, la imple-
mentación de TIC en la educación no solo facilita el proceso de enseñanza y 
aprendizaje, sino que también transforma el ámbito educativo al hacerlo más 
inclusivo y equitativo. Las TIC adaptan los métodos tradicionales a las deman-
das contemporáneas, optimizando la experiencia educativa y preparando me-
jor a los estudiantes para enfrentar los desafíos de un mundo digitalizado. Este 
estudio resalta la necesidad de políticas educativas internas que promuevan 
la capacitación continua de docentes y estudiantes en el uso efectivo de estas 
herramientas tecnológicas.

Palabras clave: enseñanza, estrategias, tecnología.

Abstract

The objective of this research is to identify teaching and learning strategies 
through the use of technological tools in students of the Pedagogy of Natio-
nal and Foreign Languages degree. The applied methodology includes the 
collection and analysis of data through surveys directed at students and tea-
chers, along with direct observations in educational environments. The most 
notable results indicate that the integration of Information and Communication 
Technologies has significantly improved participation and understanding of 
students, promoting more interactive and collaborative learning, various types 
of interactive educational materials were identified, such as simulations and 
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videos, which have been shown to be effective in developing digital skills and 
promoting online ethics among students. ICT has made it possible to persona-
lize teaching, adapting to different learning styles and individual needs. This 
approach has also fostered the development of critical 21st century skills such 
as critical thinking, problem solving, effective communication, and collabora-
tion. In conclusion, the implementation of ICT in education not only facilitates 
the teaching and learning process, but also transforms the educational en-
vironment by making it more inclusive and equitable. ICT adapts traditional 
methods to contemporary demands, optimizing the educational experience 
and better preparing students to face the challenges of a digitalized world. 
This study highlights the need for internal educational policies that promote 
the continuous training of teachers and students in the effective use of these 
technological tools.

Keywords: teaching, strategies, technology.

Introducción

El uso de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en la 
educación ha ido en aumento en los últimos años, tanto a nivel internacional 
como nacional y local. Este fenómeno se debe a una serie de factores, entre 
los que destacan la creciente penetración de las TIC en la sociedad, el de-
sarrollo de nuevas herramientas tecnológicas educativas y la necesidad de 
mejorar la calidad de la educación y que estas puedan llegar a cada una de 
los rincones, cerrando las brechas digitales que existen en la actualidad en las 
instituciones educativas en todos sus niveles de educación.

  Nivel internacional, la Organización de las Naciones Unidas para la Edu-
cación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha reconocido el potencial de las TIC 
para transformar la educación. En su informe “Repensar la educación: Hacia 
un bien común mundial” (2015), la UNESCO afirma que las TIC pueden “ayu-
dar a mejorar la calidad de la educación, aumentar la equidad y la inclusión 
en cada una de nuestros ambientes de aprendizaje, y hacer que la educación 
sea más relevante para las necesidades de los estudiantes”.

En Ecuador, el Gobierno Nacional ha promovido el uso de las TIC en la 
educación en todos sus niveles a través de diferentes iniciativas, como el Plan 
Nacional de Educación 2016-2021 y el Plan Nacional de Educación Digital 
2017-2021. Estas iniciativas tienen como objetivo garantizar el acceso a las 
TIC a todos los estudiantes y docentes, así como promover el uso de las TIC 
para mejorar la calidad del aprendizaje en todos los entornes educativos.
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En la provincia de Manabí, la Universidad Técnica de Manabí (UTM) ha 
desarrollado un proyecto de investigación titulado “Estrategias de enseñanza 
a través del uso de las herramientas tecnológicas en los estudiantes de la ca-
rrera de Pedagogía de la Infancia”. Este proyecto tiene como objetivo analizar 
el impacto del uso de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera 
de Pedagogía de la Infancia y por tomar como referente estos hallazgos y po-
der aplicarlos en otras instituciones educativas.

Metodología 

Se usó la investigación cuantitativa para identificar las estrategias de en-
señanzas y aprendizajes a través del uso de las herramientas tecnológicas en 
los estudiantes de la carrera de PIN, ya que este enfoque implica la recopila-
ción y el análisis de datos numéricos para comprender este fenómeno educa-
tivo, en este caso el uso de herramientas tecnológicas en los estudiantes de 
educación superior. 

Dentro de la investigación se trabajó con datos cuantitativos, por lo que 
se utilizó fue la técnica de la encuesta a los estudiantes de la carrera de Peda-
gogía de los Idiomas Nacional y Extranjeros.

La población y muestra de esta investigación fueron los 37 estudiantes 
de nuestro paralelo de la carrera de Pedagogía de los Idiomas Nacional y Ex-
tranjeros. El tipo de muestreo fue el no probabilístico por la naturaleza de la in-
vestigación, luego de aplicar las encuestas a los estudiantes de la carrera, se 
realizó el conteo numérico, se efectuaron los cuadros y gráficos estadísticos 
mediante la aplicación de Excel que permitieron visualizar los resultados obte-
nidos, por consiguiente, se realizará la descripción de la información obtenida 
y finalmente se elaboró el análisis correspondiente de los datos.

Para obtener los resudados de esta investigación se usó una encuesta 
desarrollada por los autores con la guía y aprobación del docente tutor, la for-
ma de aplicación fue en Google Forms a los 37 estudiantes que forman parte 
del estudio. 
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Resultados

Figura 36. Conocimiento y uso de los componentes básicos de las TIC.

Se presentan los resultados de la primera pregunta que fue aplicada a los 
estudiantes, en la cual se evidencia que ellos tienen bajos conocimientos en el 
uso de almacenamiento interno, tiene bajo conocimiento en el uso de pizarras 
y proyectores digitales, pero poseen conocimientos altos sobre el uso de ele-
mentos periféricos, por lo cual se puede deducir que un porcentaje aceptable 
de estudiantes poseen conocimiento y uso de los componentes básicos de 
las TIC. Una referencia que respalda la importancia del conocimiento y uso 
de los componentes básicos de las TIC es el informe “Digital Skills for Life 
and Work” publicado por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos (OCDE). Este informe destaca la necesidad de que los individuos 
adquieran habilidades digitales sólidas para participar plenamente en la so-
ciedad actual y en el mercado laboral en constante evolución (OCDE, 2020).
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Figura 37. Conocimiento y uso de sistema operativo y manejo.

La segunda pregunta que hace referencia a sus conocimiento y uso de 
sistema operativo, las respuestas evidencian que ellos conocen y manejan de 
manera muy alto los procesadores de texto, imágenes y presentaciones, pero 
poseen conocimientos bajos sobre el uso de aplicaciones como las hojas de 
cálculos y bases de datos, por lo cual se puede deducir que el uso que más le 
dan a estas herramientas son los procesadores de textos y las aplicaciones de 
presentaciones. Una referencia que respalda la importancia del conocimiento 
y uso del sistema operativo y su manejo, así como del análisis e interpretación 
de resultados, es el libro “Operating System Concepts” de Abraham Silber-
schatz, Peter B. Galvin y Greg Gagne. Este libro es ampliamente utilizado 
en cursos de sistemas operativos y proporciona una visión detallada de los 
conceptos fundamentales de los sistemas operativos, así como ejemplos y 
casos de estudio para ilustrar su aplicación práctica (Silberschatz, Galvin, & 
Gagne., 2022)



149PERSPECTIVAS GLOBALES E INNOVACIONES DE LA PEDAGOGÍA
I Congreso Internacional Perspectivas Globales e Innovaciones en la Pedagogía de Idiomas Extranjeros

Figura 38. Uso de la web y sus herramientas básicas.

Se presentan los resultados de la tercera pregunta que hace referencia 
al uso de la web y sus herramientas básicas, en la cual se evidencia que 
ellos manejan este tipo de herramientas, ya que las utilizan en sus actividades 
diarias, ya sean personales o académicas. Y gracias a que saben manipular 
estas herramientas básicas de la web, no se presentaran problemas en la apli-
cación de cualquier tipo de herramientas tecnológicas, ya que las van a poder 
dominar sin ningún inconveniente. Herweeck (2020), menciona que el uso de 
la web y sus herramientas básicas es esencial en la actualidad tanto para la 
vida cotidiana como para el ámbito profesional y educativo. Las herramientas 
básicas de la web incluyen navegadores de internet, motores de búsqueda, 
correo electrónico, redes sociales y aplicaciones de productividad en línea. Es 
importante que los usuarios desarrollen habilidades para utilizar estas herra-
mientas de manera efectiva y segura.
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Figura 39. Uso de la web y sus herramientas básicas.
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Se presentan los resultados de la cuarta pregunta que hace referencia al 
manejo y distribución de recursos mediante aplicaciones de la web 2.0, para 
lo cual se evidencia que hay ciertas herramientas que los estudiantes no domi-
nan en su totalidad como lo son los Blogs, foros, Moodle, ya que contestaron 
que su manejos es bajo, mientras que las aplicaciones con un uso muy alto y 
alto son las videoconferencias, presentaciones en línea y Google Classroom, 
por lo cual se puede empezar a trabajar con estas herramientas tecnológicas 
para mejor en proceso enseñanza aprendizaje en las aulas de clases. 

Figura 40. Uso de la web y sus herramientas básicas.
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Se presentan los resultados de la quinta pregunta que hace referencia a 
las herramientas tecnológicas que usan los docentes en el proceso enseñan-
za aprendizajes de los estudiantes de la carrera, para lo cual se evidencia que 
la única herramienta dentro del listado que usan los docentes es Canva, ade-
más se puede rescatar que usan otras herramientas en este proceso como 
Zoom y Google Classroom, quedando en evidencia y dentro del marco teórico 
algunas herramientas que pueden ser usadas para tener una mejor interac-
ción con los estudiantes en las clases. De acuerdo a Donal; et al. (2020), el 
uso de la web y sus herramientas básicas abarca una variedad de actividades 
que van desde la navegación en línea hasta el uso de aplicaciones web para 
crear, editar y compartir contenido. Esto puede incluir el uso de navegadores 
web, motores de búsqueda, correo electrónico, redes sociales y herramientas 
de productividad en línea como Google Drive.

Discusión 

La discusión de resultados sobre el uso de estrategias de enseñanza a 
través del uso de herramientas tecnológicas en los estudiantes de la carrera 
de PINE se apoya en diversas investigaciones que respaldan los beneficios 
de la integración de la tecnología en el proceso educativo.

Según un estudio realizado por Koehler et al. (2015), la integración efec-
tiva de la tecnología en la enseñanza requiere una comprensión profunda de 
cómo las herramientas tecnológicas pueden apoyar y mejorar las prácticas 
pedagógicas existentes. Esto implica no solo conocer las herramientas tecno-
lógicas disponibles, sino también comprender cómo pueden ser utilizadas de 
manera efectiva para alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Además, investigaciones como la de Fullan (2019), destacan la importan-
cia de no solo incorporar la tecnología en el aula, sino también de asegurarse 
de que esta se utilice de manera significativa para mejorar la enseñanza y 
el aprendizaje. Esto implica no solo utilizar herramientas tecnológicas por el 
simple hecho de hacerlo, sino también diseñar actividades y tareas que pro-
muevan el pensamiento crítico, la resolución de problemas y la creatividad de 
los estudiantes.

En relación con la participación y el compromiso de los estudiantes, la 
investigación de García et al. (2014) sobre el modelo SAMR (Sustitución, Am-
pliación, Modificación, Redefinición) sugiere que las herramientas tecnológi-
cas pueden transformar la forma en que los estudiantes interactúan con el 
contenido y participan en el aprendizaje. Al pasar de simples tareas de susti-
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tución a actividades que redefinen la enseñanza y el aprendizaje, se pueden 
lograr niveles más altos de compromiso y participación.

En resumen, la discusión de resultados basada en la evidencia biblio-
gráfica sugiere que el uso de herramientas tecnológicas en la enseñanza de 
la carrera de PINE puede mejorar significativamente la participación, el com-
promiso y el aprendizaje de los estudiantes, siempre y cuando se utilicen de 
manera significativa y se integren de manera efectiva en las prácticas peda-
gógicas existentes.

Conclusiones

• El uso de herramientas tecnológicas en el aula puede aumentar el 
compromiso de los estudiantes y fomentar una participación más ac-
tiva en el proceso de aprendizaje. Las actividades interactivas y mul-
timedia pueden captar la atención de los estudiantes y hacer que el 
aprendizaje sea más atractivo.

• Las herramientas tecnológicas pueden proporcionar a los estudian-
tes de la carrera de PINE recursos y actividades que les permitan 
explorar y aprender de forma autónoma. Las plataformas en línea, los 
simuladores y los recursos multimedia pueden ofrecer oportunidades 
para la práctica independiente y el autoaprendizaje.

• El uso de herramientas tecnológicas puede facilitar la colaboración 
entre los estudiantes de la carrera de PINE, permitiéndoles trabajar 
juntos en proyectos, compartir recursos y comunicarse de manera 
efectiva. Las plataformas de colaboración en línea y las herramien-
tas de comunicación pueden mejorar la colaboración y el trabajo en 
equipo.

• La integración de herramientas tecnológicas en la enseñanza de la 
carrera de PINE puede ayudar a los estudiantes a desarrollar habili-
dades digitales y competencias tecnológicas relevantes para su fu-
tura carrera profesional. La familiaridad con herramientas y software 
específicos utilizados en la industria puede mejorar su empleabilidad 
y prepararlos para enfrentar los desafíos del mundo laboral.
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Resumen

La presente investigación lleva por título: innovación pedagógica y su rela-
ción con el desempeño de los docentes de la Institución educativa Paulina 
de los Ángeles del distrito 13D03 Jipijapa-Puerto López de la Comuna Joa, 
tiene como objetivo general identificar el grado de innovación pedagógica y 
su relación con el desempeño de los docentes de la Unidad Educativa Paulina 
de los Ángeles. El presente trabajo de investigación tiene un enfoque mixto 
cuali-cuantitativo, diseño de investigación no experimental, descriptiva corre-
lacional, se buscó determinar el grado de incidencia entre las variables. Para 
realizar dicho estudio se consideró una muestra de 5 docentes de la institu-
ción educativa, a quienes se le aplicó la técnica de la encuesta, se seleccionó 
a 23 estudiantes que se les aplicó el instrumento de encuesta del desempeño 
docente por parte de los alumnos para poder tabular y generar resultados 
confiables, a su vez estos datos nos ofrecieron identificar que es imprescindi-
ble la innovación pedagógica en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por lo 
tanto, corroborando la hipótesis de la investigación, la innovación pedagógica 
a menudo incorpora tecnologías emergentes y enfoques contemporáneos, los 
docentes que adoptan estas prácticas, están mejor preparados para abordar 
los desafíos educativos del futuro, contribuyendo así desempeñarse de forma 
más sólida, existiendo una relación moderada, directa y significativa entre la 
innovación pedagógica y el desempeño docente en cuanto a la enseñanza 
brindada por los maestros logrando impacto positivo en el desempeño del 
educador aplicando herramientas, enfoques y oportunidades para adaptarse, 
crecer profesionalmente y proporcionar una educación de calidad.

Palabras clave: innovación, pedagogía, desempeño docente.

Abstract

The present research is titled: pedagogical innovation and its relationship with 
the performance of teachers at the Paulina de los Ángeles Educational Institu-
tion of district 13D03 Jipijapa-Puerto López of the Joa Commune, its general 
objective is to identify the degree of pedagogical innovation and its relations-
hip with the performance of teachers at the Paulina de los Ángeles Educational 
Unit. This research work has a mixed qualitative-quantitative approach, non-ex-
perimental, descriptive correlational research design, seeking to determine the 
degree of incidence between the variables. To carry out this study, a sample of 
5 teachers from the educational institution was considered, to whom the survey 
technique was applied, 23 students were selected and the student’s teaching 
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performance survey instrument was applied in order to be able to tabulate and 
generate reliable results, in turn these data allowed us to identify that pedago-
gical innovation is essential in the teaching-learning process. Therefore, corro-
borating the research hypothesis, pedagogical innovation often incorporates 
emerging technologies and contemporary approaches, teachers who adopt 
these practices are better prepared to address the educational challenges 
of the future, thus contributing to perform more solidly, existing a moderate, 
direct and significant relationship between pedagogical innovation and tea-
ching performance in terms of the teaching provided by teachers, achieving a 
positive impact on the educator’s performance by applying tools, approaches 
and opportunities to adapt, grow professionally and provide quality education.

Keywords: innovation, pedagogy, teaching performance.

Introducción 

La innovación pedagógica es un tema crucial en la educación actual y su 
relación con el desempeño de los docentes, el objetivo de esta investigación 
es identificar el grado de innovación pedagógica y su relación con el des-
empeño de los docentes de la Unidad Educativa Paulina de los Ángeles. En 
muchas escuelas en EE. UU. Están adoptando modelos de aprendizaje perso-
nalizado utilizando tecnologías educativas para adaptarse a las necesidades 
individuales de los estudiantes, estas buscan comprender más a fondo cómo 
la innovación pedagógica impacta directamente en el desempeño de los do-
centes a nivel internacional logrando aprendizajes significativos.

Una escuela innovadora se caracteriza por su enfoque proactivo, adapta-
tivo y reflexivo hacia la educación y el aprendizaje, los docentes, estudiantes 
y administradores se animan a cuestionar, evaluar y mejorar sus enfoques y 
métodos de enseñanza de manera continua; además, promueve una cultu-
ra evaluadora y abierta al cambio para mejorar continuamente su propuesta 
educativa. La competencia de innovación de procesos educativos es un tema 
de gran relevancia en el ámbito de la formación docente (Mejia Rojas, 2023).

Cabrera Ramírez (2019), desarrolló un estudio sobre la innovación edu-
cativa y el proceso de enseñanza de los docentes, centrándose en las di-
mensiones de liderazgo, actualizaciones docentes, saberes del aprendizaje, 
cambios organizacionales que logran satisfacer el desarrollo cognitivo en los 
educandos fortaleciendo sus conocimientos y habilidades aplicando la inno-
vación educativa positivamente en el ambiente afectivo y emocional, forta-
leciendo las relaciones dentro de la clase. Entre las variables de estudio se 
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encuentran también la gestión de cambio de los docentes, centrándose en 
las dimensiones contextual, constituida, constitutiva y personal obteniendo un 
cambio en la gestión de enseñanza en un 60% de la aplicación de innovación 
educativa acciones que sirven de guía para crear y mantener la estructura 
administrativas de una entidad educativa, aplicando procedimientos inmersos 
dentro de la democracia, la equidad, la eficiencia, lo cual motiva al ser huma-
no en sus distintas etapas a crecer y a desarrollarse de forma responsable, 
eficaz, capaces de edificar una cultura armónica, democrática y colectiva.

La innovación pedagógica se fundamenta también en la teoría crítica de 
la eficacia, la cual se describe a la acción pedagógica como una fusión entre 
la teoría y la práctica, que adquiere sentido lógico a través de la experiencia 
en los procesos de enseñanza, la base de la innovación pedagógica asiste 
a la teoría crítica de la eficacia, que conceptualiza la acción educativa como 
una integración de un significado lógico a través de la experiencia en los pro-
cesos de enseñanza-aprendizaje. Esto implica cambios dirigidos a mejorar de 
manera estructural la gestión educativa.

El presente proyecto de investigación se lo realizó en la Unidad Educativa 
Paulina de los Ángeles del Cantón Jipijapa Comuna Joa. Se tuvo una mues-
tra total de 5 docentes a los cuales se les aplicó el instrumento de encuesta 
sobre competencias docentes en la innovación pedagógica y su relación con 
el desempeño de los docentes con el fin de medir el nivel de formación, Por 
otra parte, se seleccionó a 23 estudiantes que se les aplicó el instrumento 
de encuesta del desempeño docente por parte de los alumnos para poder 
tabular y generar resultados confiables, a su vez estos datos nos ofrecieron 
identificar  que es imprescindible  la innovación pedagógica en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje.

Metodología

Según Gudiño et al. (2021), el método científico es esencial en el ámbi-
to de la innovación pedagógica, ya que proporciona un enfoque sistemático 
y riguroso para mejorar el desempeño de los docentes. En este contexto, la 
observación de las prácticas educativas actuales permite identificar áreas de 
oportunidad. Posteriormente, se plantean hipótesis sobre posibles mejoras en 
la enseñanza, basadas en la revisión de la literatura educativa y las tendencias 
pedagógicas. Luego, se diseñan intervenciones innovadoras, que pueden in-
cluir nuevas metodologías, tecnologías educativas o estrategias de evaluación.
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Estas intervenciones se implementan en entornos educativos controla-
dos, y se recopilan datos detallados sobre su impacto en el desempeño de 
los docentes y el aprendizaje de los estudiantes. Los resultados se analizan 
de manera objetiva, ajustando y refinando la innovación pedagógica según la 
evidencia recopilada. Este proceso cíclico, característico del método científi-
co, permite una mejora continua en la práctica docente, fomentando la adap-
tabilidad y la eficacia de las estrategias pedagógicas para satisfacer las cam-
biantes necesidades educativas.

Método investigativo

El método investigativo desempeña un papel crucial en la innovación 
pedagógica, al ofrecer un marco estructurado para comprender y mejorar el 
desempeño de los docentes. La investigación en este contexto implica la for-
mulación de preguntas específicas sobre prácticas educativas, con el objetivo 
de generar conocimientos que puedan informar y transformar la enseñanza. 
En este proceso, los educadores, a través de la revisión de la literatura y la 
identificación de brechas en el conocimiento existente, plantean investigacio-
nes que aborden aspectos clave de la innovación pedagógica. Llevan a cabo 
estudios empíricos, como experimentos controlados o estudios de casos, 
para recopilar datos relevantes sobre el impacto de las nuevas estrategias pe-
dagógicas en el desempeño de los docentes (Vanegas Ortega y Fuentealba 
Jara, 2019). 

Los resultados de la investigación proporcionan una base sólida para 
ajustar y perfeccionar las prácticas educativas, facilitando una comprensión 
más profunda de los factores que influyen en el rendimiento docente y en la 
calidad del aprendizaje, los hallazgos de la investigación establecen un fun-
damento robusto para modificar y mejorar las estrategias educativas, permi-
tiendo una comprensión más detallada de los elementos que afectan tanto el 
desempeño de los docentes como la calidad del aprendizaje. 

Método cuantitativo

El enfoque cuantitativo en la investigación sobre innovación pedagógica 
y su relación con el desempeño de los docentes se centra en la recopilación 
y análisis de datos numéricos. Utilizando métodos como encuestas, pruebas 
estandarizadas y análisis estadísticos, este enfoque busca cuantificar y medir 
variables específicas para identificar patrones y relaciones significativas (Cár-
denas Cordero, Castro Salazar, & Cadme Galabay, 2016). En el contexto de la 
innovación pedagógica, los estudios cuantitativos pueden evaluar la eficacia 
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a través de la medición de resultados tangibles, como el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes, tasas de retención y opiniones estandarizadas de 
los docentes. Estos estudios permiten generalizaciones a poblaciones más 
amplias y proporcionan datos cuantificables que facilitan la comparación y el 
análisis sistemático. 

Aunque este método puede ofrecer una visión estadística valiosa de la 
relación entre la innovación pedagógica y el desempeño docente, es impor-
tante complementarlo con enfoques cualitativos para capturar la complejidad 
contextual y las experiencias subjetivas que pueden escapar a las mediciones 
cuantitativas. La combinación de métodos cuantitativos y cualitativos ofrece 
una comprensión más completa y equilibrada de la dinámica entre la innova-
ción pedagógica y el rendimiento de los docentes.

Método cualitativo

El enfoque cualitativo en la investigación desempeña un papel crucial en 
la comprensión profunda de la innovación pedagógica y su impacto en el des-
empeño de los docentes. Este método se centra en la exploración detallada 
de contextos educativos, utilizando técnicas como estudios de caso, entrevis-
tas en profundidad y análisis cualitativo de datos. (Macanchí et al, 2020). En el 
contexto de la innovación pedagógica, los investigadores cualitativos pueden 
sumergirse en las experiencias y percepciones de los docentes, capturando 
matices y sutilezas que los métodos cuantitativos podrían pasar por alto. 

Al abordar preguntas sobre cómo los docentes experimentan y adoptan 
nuevas prácticas pedagógicas, el enfoque cualitativo arroja luz sobre factores 
subyacentes, motivaciones y desafíos. Los hallazgos cualitativos informan no 
solo sobre la eficacia de las innovaciones, sino también sobre la dinámica in-
terpersonal y el contexto educativo que influyen en la implementación exitosa. 
Así, el método cualitativo proporciona una comprensión holística y rica que 
complementa los enfoques más cuantitativos en la investigación sobre inno-
vación pedagógica y el desempeño docente.

Resultados 

Pregunta 1. Cree usted que en calidad de docente aplica la innovación pe-
dagógica:
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Figura 41. Desempeño laboral del Docente.

La figura 32 muestra el nivel en el que los Docentes de la Unidad Educati-
va Paulina de los Ángeles aplican la innovación pedagógica en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje observándose que el 60% de los encuestados consi-
deraron que Sí; el 40% indicó que es a veces; el 0% indica que no y nunca 
aplica innovaciones pedagógicas. Por lo mismo que se deduce que los do-
centes en un mayor rango aplican innovaciones para sus clases considerado 
regular. (Tómala Caicedo, 2023) la innovación educativa surge en el contexto 
de la investigación y se desarrolla como “un elemento de creación de nuevos 
conocimientos, productos y procesos”.

Pregunta 2. Cómo debe ser la actitud de los docentes hacia la adopción de 
enfoques pedagógicos innovadores de manera:

Figura 42. Actitudes del Docente.
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La figura 33 muestran el grado de actitud que tienen los Docentes de la 
Unidad Educativa Paulina de los Ángeles al enfocar sus innovaciones peda-
gógicas y curriculares en su entorno educativo obteniéndose como resulta-
do que el 20% mantienen una excelente actitud; el 40% indicó que es muy 
buena; el 20% indica que es buena y el 20% manifiesta que es regular. Por 
lo mismo que se deduce que los docentes en un mayor rango su actitud es 
muy buena. Las actitudes, conjuntamente con la personalidad, la motivación, 
las expectativas de cada persona, la experiencia sociocultural o la ansiedad, 
se engloban dentro de las denominadas variables afectivas de aprendizaje 
(Tómala Caicedo, 2023).

Pregunta 3. La influencia en la innovación pedagógica y la experiencia de 
aprendizaje de los estudiantes es:

Figura 43. Experiencia de Aprendizaje.

La figura 34 indica que la innovación pedagógica influye en la experiencia 
y proceso de aprendizaje de los estudiantes, obteniéndose como resultado en 
un 20% es favorable; el 60% indicó que es desfavorable; el 20% indica que 
es regular. Por lo mismo que se deduce que la deficiente experiencia para 
aplicar innovaciones pedagógicas si influye de forma desfavorable, (Tómala 
Caicedo, 2023) la experiencia del aprendizaje es un factor decisivo y positivo 
en el desarrollo del conocimiento cognitivo de las personas, tal como ocurre 
con los educandos en la escuela.

Pregunta 4. Los principales desafíos y oportunidades percibidos por los do-
centes en relación con la innovación pedagógica son considerada:
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Figura 44. Desafíos y oportunidades de los docentes.

La figura 35 muestra los principales desafíos y oportunidades percibidos 
por los docentes en relación con la innovación pedagógica observándose el 
0% es muy bueno, el 60% de los encuestado consideraron que es bueno; el 
20% indicó que es regular y el 20% indica que es insuficiente. Por lo mismo 
que se deduce que los docentes en un mayor rango de desafíos y oportu-
nidades considerado bueno. Asumir que los conflictos son consustanciales 
con la vida del centro y que no se refieren únicamente a problemas de disci-
plina, sino que afectan al clima de convivencia generando malestar, además 
de reconocer que pueden ser motor de cambios para mejorar si se abordan 
adecuadamente (Tómala Caicedo, 2023) .

Pregunta 5. Los obstáculos para maximizar los beneficios de las prácticas 
innovadoras podrían superarse:

Figura 45. Prácticas innovadoras.
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La figura 36 muestra los resultados sobre la superación de los obstáculos 
que permitirá maximizar los beneficios de las prácticas innovadoras en su 
entorno educativo obteniéndose como resultado que el 40% sí; el 20% indicó 
que no y el 40% manifiesta que tal vez. Por lo mismo que se deduce que los 
docentes en un mayor rango si y tal vez se lograría superar estos obstáculos 
en el entorno educativo, comprender sus perspectivas, experiencias, desafíos 
y necesidades de formación en relación al uso de las TIC en los encuentros 
colaborativos permitiría identificar áreas de mejora y diseñar estrategias de 
apoyo y capacitación adecuadas (Tómala Caicedo, 2023).

Discusión 

La adopción de enfoques pedagógicos innovadores puede influir enor-
memente en el rendimiento de los profesores en el aula. Al adoptar nuevos 
métodos de enseñanza, los profesores pueden implicar a los alumnos de for-
mas diferentes, fomentando el aprendizaje activo y capacitando a los alumnos 
para implicarse más en su propia educación. Además, las prácticas docen-
tes innovadoras pueden ayudar a los profesores a identificar y abordar las 
necesidades únicas de cada alumno, lo que conduce a una experiencia de 
aprendizaje más personalizada y eficaz. Sin embargo, la aplicación de estas 
prácticas innovadoras puede ser un reto para muchos profesores, especial-
mente para los que están acostumbrados a métodos de enseñanza más tra-
dicionales. Por ello, es importante garantizar que los profesores reciban la for-
mación y el apoyo adecuados para ayudarles a integrar con éxito los enfoques 
pedagógicos innovadores en su práctica docente. En general, la adopción de 
prácticas pedagógicas innovadoras en el aula puede repercutir positivamente 
en el rendimiento de profesores y alumnos por igual, fomentando una expe-
riencia de aprendizaje más atractiva y eficaz.

La innovación es cada vez más importante en la pedagogía, sobre todo 
en el contexto del cambiante panorama educativo, en el ámbito educativo la 
innovación es considerada como una estrategia para avanzar en el logro de 
los fines institucionales y penetrar en todos los ámbitos, proceso y espacio 
educativo (una institución, un departamento, un aula, un cuerpo académico), 
creando las condiciones para desarrollar una nueva cultura. Cada vez hay 
más investigaciones que sugieren que la adopción de métodos pedagógicos 
innovadores puede repercutir positivamente en los resultados del aprendizaje 
y el compromiso de los alumnos (c).
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La implementación de enfoques pedagógicos novedosos puede tener un 
impacto significativo en el desempeño de los profesores dentro del aula. Al 
incorporar nuevas estrategias de enseñanza, los educadores tienen la opor-
tunidad de involucrar a los estudiantes de maneras diversas, fomentando el 
aprendizaje activo y empoderando a los alumnos para participar más activa-
mente en su propio proceso educativo. En general, la adopción de enfoques 
pedagógicos innovadores en el aula puede generar impactos positivos tanto 
en el desempeño de los profesores como en el aprendizaje de los estudiantes, 
promoviendo una experiencia educativa más atractiva y efectiva.

Conclusiones

• La incorporación de enfoques pedagógicos innovadores puede tener 
un impacto significativo en el rendimiento de los profesores en el aula, 
ya que permite experiencias de aprendizaje más atractivas y eficaces 
para los alumnos, al incorporar nuevas estrategias pedagógicas y los 
profesores pueden fomentar el aprendizaje activo y la enseñanza per-
sonalizada, centrándose más en satisfacer las necesidades únicas 
de cada alumno a la flexibilidad de los profesores, permitiéndoles 
adaptarse más eficazmente a los cambios en los planes de estudio.

• La adopción de prácticas innovadoras puede ser un reto para algu-
nos profesores, los programas de desarrollo profesional pueden ser 
un valioso activo para ayudarles a integrar eficazmente estos enfo-
ques en su práctica docente, estos programas pueden proporcionar 
a los profesores las herramientas, estrategias y técnicas necesarias 
para aplicar con confianza enfoques pedagógicos innovadores de 
forma eficaz y atractiva para los alumnos, sea a través de talleres 
específicos, cursos en línea o comunidades de aprendizaje colabo-
rativo.

• Las prácticas pedagógicas innovadoras también fomentan el pensa-
miento crítico, la comunicación eficaz y el aprendizaje permanente, 
ayudando a los alumnos a desarrollar las habilidades que necesitan 
para triunfar en la sociedad moderna, además, para los profesores, 
la incorporación de prácticas innovadoras puede revitalizar su pa-
sión por la enseñanza y fomentar un deseo continuo de crecimiento y 
superación personal, en última instancia, al dar prioridad a las prác-
ticas innovadoras en el aula, podemos promover una educación más 
dinámica y atractiva para todas las partes implicadas e impulsar un 
cambio positivo en el campo de la educación.
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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo conocer los entornos y ambientes in-
novadores de apoyo para la educación a distancia, con un enfoque en la en-
señanza interactiva y accesible para estudiantes y docentes. La metodología 
investigativa utilizada incluyó la identificación de entornos innovadores diver-
sos, el análisis de su efectividad mediante la retroalimentación de estudiantes 
y docentes, y el diseño de recomendaciones para su implementación eficaz 
en el contexto educativo a distancia. La investigación se centró en las tec-
nologías de la información y la comunicación (TIC) y su papel en la transfor-
mación educativa, evaluando herramientas como plataformas LMS, realidad 
virtual y aumentada, y multimedia. Los resultados relevantes indican que los 
entornos innovadores, como los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y las 
plataformas de aprendizaje en línea, mejoran significativamente la calidad y 
la dinámica del aprendizaje en línea. Además, la integración de tecnologías 
emergentes, como la realidad virtual y aumentada, ha demostrado ofrecer ex-
periencias de aprendizaje más inmersivas y personalizadas, lo que resulta en 
una mayor retención de conocimientos y una mejor comprensión de los conte-
nidos educativos. Sin embargo, se identificaron desafíos como la desigualdad 
en el acceso a las tecnologías y la necesidad de una formación adecuada 
para docentes y estudiantes en el uso de estas herramientas. En conclusión, 
para superar estos obstáculos incluyen la creación de políticas públicas que 
promuevan la equidad en el acceso a las TIC y la implementación de progra-
mas de formación efectivas entre docentes y estudiantes como factores clave 
para el éxito de la educación a distancia.

Palabras clave: soporte, educación, estrategia, línea.

Abstract

The present study aims to understand the innovative support environments 
and environments for distance education, with a focus on interactive and ac-
cessible teaching for students and teachers. The research methodology used 
included the identification of diverse innovative environments, the analysis 
of their effectiveness through feedback from students and teachers, and the 
design of recommendations for their effective implementation in the distance 
educational context. The research focused on information and communica-
tion technologies (ICT) and their role in educational transformation, evaluating 
tools such as LMS platforms, virtual and augmented reality, and multimedia. 
Relevant results indicate that innovative environments, such as virtual learning 
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environments (VLEs) and online learning platforms, significantly improve the 
quality and dynamics of online learning. Additionally, the integration of emer-
ging technologies, such as virtual and augmented reality, has been shown 
to offer more immersive and personalized learning experiences, resulting in 
greater knowledge retention and better understanding of educational content. 
However, challenges were identified such as inequality in access to technolo-
gies and the need for adequate training for teachers and students in the use of 
these tools. In conclusion, overcoming these obstacles includes the creation of 
public policies that promote equity in access to ICT and the implementation of 
effective training programs between teachers and students as key factors for 
the success of distance education.

Keywords: support, education, strategy, line.

Introducción

La educación a distancia es una forma de aprender y enseñar utilizando 
recursos tecnológicos y recursos didácticos sin estar físicamente juntos. La 
pandemia de COVID-19 ha impulsado significativamente este tipo de educa-
ción que incluyen; flexibilidad, accesibilidad y personalización. Sin embargo, 
para que la educación a distancia sea efectiva, es necesario contar con en-
tornos y ambientes que apoyen el proceso de enseñanza y aprendizaje que 
abarque; lugares físicos, virtuales y sociales, donde se reúnan, maestros, es-
tudiantes, contenidos, actividades y herramientas de educabilidad.

Ecuador, como muchos otros países, tuvo que ajustar sus métodos de 
enseñanza y aprendizaje al nuevo entorno virtual. Ministerio de la Educación 
(2024), introdujo el Sistema Integral de Tecnologías para la Escuela y la Co-
munidad (SITEC), que se enfoca en potenciar el aprendizaje digital a través 
de diversos programas y proyectos tecnológicos, además se esfuerza por 
crear igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos, particularmente 
en aquellas áreas urbanas y rurales desatendidas, sin acceso a servicios de 
telecomunicaciones.

En la actualidad, las tecnologías de la información y la comunicación han 
eliminado las barreras en la educación tradicional, porque los entornos de 
aprendizaje virtuales permiten una interacción abierta entre los estudiantes 
y los maestros, lo que permite dinamizar la enseñanza, como lo demuestra 
una investigación llevada a cabo en la Facultad de Filosofía, Letras y Ciencias 
de la Educación de la Universidad Técnica de Manabí, ubicada en Portoviejo 
(Macías Arias et al., 2020).
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La revolución digital ha transformado radicalmente la educación, dando 
paso a modalidades innovadoras como la educación a distancia, donde en-
tornos y ambientes virtuales desempeñan un papel crucial. En este contexto 
dinámico, surge la necesidad imperante de comprender a fondo la interacción 
entre estudiantes, docentes y los entornos educativos digitales. La finalidad 
de este estudio es investigar y analizar una variedad de entornos de apoyo 
digital y virtual con el fin de obtener información sobre estrategias y prácticas 
efectivas que fomenten el aprendizaje de calidad y significativo en la educa-
ción a distancia para asi conocer los entornos y ambientes innovadores de 
apoyo para la educación a distancia con enfoque de enseñanza interactiva y 
accesible para los estudiantes y docentes.

Metodología 

La investigación adopta un enfoque mixto, fusionando métodos cuantita-
tivos y cualitativos para desentrañar la complejidad de este fenómeno educa-
tivo contemporáneo.

En la fase cuantitativa, se realizará un análisis estadístico de datos recopi-
lados mediante encuestas online, evaluando la percepción de los estudiantes 
sobre la efectividad de entornos y ambientes en la educación a distancia, así 
como también las dificultades que ellos han tenido con esta modalidad y las 
limitaciones que ellos han podido observar. Simultáneamente, en la fase cuali-
tativa, se llevarán a cabo análisis de contenido para obtener perspectivas más 
profundas sobre las experiencias de este modelo académico. Se selecciona-
rán casos representativos de instituciones educativas que utilicen diversos 
entornos virtuales y ambientes de aprendizaje.

La población seleccionada en esta investigación son estudiantes de pri-
mer semestre de la carrera de pedagogía de los idiomas nacionales y ex-
tranjeros en la Universidad del Sur de Manabí (UNESUM), el muestreo será 
aleatorio simple y la muestra cualitativa será con selección intencional de es-
tudiantes con experiencias destacadas en educación a distancia. 

Resultados 

En el presente análisis e interpretación de resultados, abordaremos seis 
preguntas que sustentarán nuestra problemática principal: identificar entornos 
y ambientes innovadores de apoyo para la educación a distancia, con enfo-
que en enseñanza interactiva y accesible para estudiantes y docentes. Me-
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diante este análisis, buscamos obtener resultados y conclusiones sólidas para 
respaldar nuestra problemática principal y ofrecer recomendaciones para el 
diseño y desarrollo de entornos innovadores de apoyo en la educación a dis-
tancia.

Pregunta 1. La experiencia en la educación a distancia con enfoque de ense-
ñanza interactiva y accesible es:

Figura 46. Experiencia en la educación a distancia.

En consecuencia, se puede concluir que la mayoría de los estudiantes 
tienen una experiencia positiva en la educación a distancia con enfoque de 
enseñanza interactiva y accesible, lo cual refleja el éxito de este modelo de 
educación en el ámbito estudiantil. Sin embargo, es importante considerar 
que todavía existe una minoría que considera su experiencia como “buena”, lo 
cual podría sugerir la necesidad de realizar ajustes o mejoras en este sistema 
para satisfacer completamente las expectativas de todos los estudiantes. En 
general, estos resultados generan un panorama alentador sobre la efectividad 
y aceptación de la educación a distancia con enfoque de enseñanza interac-
tiva y accesible en esta muestra de estudiantes este enfoque de enseñanza 
puede mejorar la experiencia de los estudiantes y aumentar su compromiso lo 
que respalda la idea de que la mayoría de los alumnos tienen una experiencia 
positiva en la educación a distancia con un enfoque interactivo y accesible.

Pregunta 2. El tipo de entornos y ambientes que considera innovador y propi-
cios para el apoyo de la educación a distancia es:
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Figura 47. Entorno y ambientes Innovadores de apoyo.

De acuerdo con la muestra de 26 estudiantes, se puede observar que la 
mayoría considera que los entornos y ambientes propicios para el apoyo de la 
educación a distancia son los recursos educativos abiertos, con un porcentaje 
de elección del 53.8%. Esto indica que la mayoría de los estudiantes consi-
dera que tener acceso a cursos en línea, softwares educativos y conferencias 
grabadas es fundamental para el aprendizaje a distancia. Por otro lado, un 
porcentaje considerable de estudiantes (30.8%) considera que las platafor-
mas de aprendizaje en línea son entornos innovadores y propicios para el 
apoyo de la educación a distancia. Esto indica que existe una preferencia por 
las plataformas digitales que permiten la interacción y el acceso a materiales 
educativos de manera virtual. En menor medida, se observa que algunos es-
tudiantes eligen las comunidades virtuales de aprendizaje y las herramientas 
de videoconferencia, cada una con un 7.7% de elección. Esto indica que hay 
un grupo reducido de estudiantes que percibe que estas herramientas son 
beneficiosas para el apoyo de la educación a distancia. Autores como Barrera 
y Guapi mencionan en su artículo la importancia del uso de las plataformas 
virtuales y hacen especial énfasis en la metodología PACIE, la cual permite el 
uso de las tecnologías de información y comunicación en la enseñanza apren-
dizaje, produciendo motivación en los estudiantes.  Esta metodología tiene 
como iniciales las fases siguientes: presencia, alcance, capacitación, interac-
ción y e-learning y mediante el uso se evidencia el uso efectivo de este tipo 
de herramientas (Barrera Rea y Guapi, 2018). Por otro lado tenemos estudios 
como el de Pavón y Casanova (2007), el cual explica que las aulas virtuales o 
plataforma de enseñanza virtual se entienden como un software que presenta 
en un todo homogéneo un “entorno virtual” o espacio para el desarrollo de ac-
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tividades formativas a través de la red, posibilitando y flexibilizando el acceso 
y el tiempo en el proceso de enseñanza aprendizaje, adecuándose a las habi-
lidades, necesidades y disponibilidad de cada discente, además de garanti-
zar ambientes de aprendizaje colaborativos mediante el uso de herramientas 
de comunicación síncrona y asíncrona, potenciando en suma del proceso de 
gestión basado en competencias (Pavón Rabasco y Casanova Correa, 2007)

Pregunta 3. Cuáles son las principales dificultades o desafíos que ha enfren-
tado al utilizar entornos y ambientes innovadores en la educación a distancia:

Figura 48. Principales dificultades en ambientes innovadores.

Después de analizar la muestra de 26 estudiantes, se ha observado que 
la principal dificultad o desafío que han enfrentado al utilizar entornos y am-
bientes innovadores en la educación a distancia es la limitada conectividad 
a internet. Esta opción fue elegida por un total de 11 estudiantes, lo que re-
presenta el 42.3% de la muestra. En segundo lugar, se encuentra la falta de 
acceso a tecnología adecuada, que fue seleccionada por 7 estudiantes, lo 
cual equivale al 26.9% de la población de la muestra. Por otro lado, se ha 
identificado que tanto la dificultad para adaptarse como el desafío de man-
tener la motivación y concentración fueron seleccionados en 4 ocasiones 
cada uno, lo cual representa el 15.4% de la muestra para cada opción. En 
resumen, se puede concluir que la falta de acceso a tecnología adecuada y 
las limitaciones de conectividad a internet son las principales dificultades en-
frentadas por los estudiantes en el uso de entornos y ambientes innovadores 
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en la educación a distancia. Asimismo, la dificultad para adaptarse a nuevas 
plataformas o herramientas digitales y el desafío de mantener la motivación y 
concentración en un entorno virtual también son mencionados como desafíos 
significativos por parte de los estudiantes. Una investigación presentada por 
García, en la revista de educación y tecnología, menciona el impacto que ha 
tenido la educación a distancia en entornos innovadores y menciona que las 
limitaciones que se ha visto en este modelo han sido a causa de la conectivi-
dad a internet siendo esta una de las principales dificultades enfrentadas por 
los estudiantes. (García, 2020)

Pregunta 4. Cree que la implementación eficaz de entornos y ambientes inno-
vadores puede mejorar la calidad de la educación a distancia:

El 100% de los estudiantes encuestados (26 estudiantes) han elegido la 
opción de “sí”, lo que indica que hay un consenso entre los participantes de 
que la implementación eficaz de entornos y ambientes innovadores puede 
mejorar la calidad de la educación a distancia. El hecho de que ninguno de 
los estudiantes haya elegido la opción de “no” indica que no existen opinio-
nes en contra de esta afirmación dentro de la muestra. Esto sugiere que los 
estudiantes reconocen el valor de los entornos y ambientes innovadores en la 
educación a distancia y creen que estos pueden tener un impacto positivo en 
la calidad de la enseñanza y el aprendizaje. Es importante destacar que esta 
muestra es limitada y no representa necesariamente las opiniones de todos 
los estudiantes. Sería necesario realizar un estudio más amplio y representa-
tivo para obtener conclusiones más generales. En resumen, el análisis de la 
muestra indica que existe un consenso entre los estudiantes encuestados de 
que la implementación eficaz de entornos y ambientes innovadores puede 
mejorar la calidad de la educación a distancia. Esto destaca la importancia de 
promover y desarrollar estrategias innovadoras en el ámbito de la educación a 
distancia para mejorar la experiencia educativa de los estudiantes. Según un 
informe de la UNESCO (2020), el uso de tecnologías innovadoras en la edu-
cación a distancia puede proporcionar a los estudiantes acceso a recursos 
y herramientas educativas avanzadas, como simulaciones interactivas, rea-
lidad virtual y tutoriales en línea. Estas herramientas pueden facilitar la com-
prensión de conceptos complejos y mejorar el aprendizaje en comparación 
con métodos tradicionales. También un estudio de Johnson y Smith (2018), 
la educación a distancia permite a los estudiantes tener mayor flexibilidad y 
adaptabilidad en su proceso de aprendizaje. La implementación de entornos 
innovadores puede ampliar aún más estas posibilidades al ofrecer opciones 
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de aprendizaje personalizadas, como el aprendizaje basado en proyectos, tu-
toriales interactivos y retroalimentación inmediata. Esto puede satisfacer las ne-
cesidades individuales de los estudiantes y mejorar su experiencia educativa.

Pregunta 5. Consideras que los entornos virtuales de aprendizaje están sien-
do accesibles para todos los estudiantes en la educación a distancia:

Figura 49. Son los entornos virtuales accesibles para todos los estudiantes.

De la muestra de 26 estudiantes se analiza que, el 50% de los estudiantes 
(13 estudiantes) consideraron que los entornos virtuales de aprendizaje están 
siendo accesibles para todos los estudiantes, el 15.4% de los estudiantes 
(4 estudiantes) consideraron que los entornos virtuales de aprendizaje están 
siendo accesibles, pero solo para algunos estudiantes, el 26.9% de los estu-
diantes (7 estudiantes) no consideraron que los entornos virtuales de aprendi-
zaje estén siendo accesibles debido a problemas de acceso a internet u otros 
recursos y el 7.7% de los estudiantes (2 estudiantes) no consideraron que 
los entornos virtuales de aprendizaje estén siendo accesibles debido a ba-
rreras de accesibilidad para estudiantes con discapacidad. Estos resultados 
muestran que la mayoría de los estudiantes creen que los entornos virtuales 
de aprendizaje son accesibles para todos los estudiantes. Sin embargo, una 
proporción significativa de estudiantes no tiene acceso adecuado debido a 
problemas con la conexión a internet u otros recursos, lo que puede limitar su 
participación en la educación a distancia. Además, un pequeño porcentaje 
de estudiantes señaló barreras de accesibilidad para estudiantes con dis-
capacidad, lo que sugiere la necesidad de mejorar la accesibilidad de estos 
entornos virtuales para garantizar la inclusión de todos los estudiantes. Según 
el informe de la UNESCO sobre acceso a la educación en línea durante la 
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pandemia de COVID-19, se encontró que “la falta de acceso a internet y a 
dispositivos tecnológicos adecuados ha sido un desafío importante para mu-
chos estudiantes, lo que ha limitado su participación en los entornos virtuales 
de aprendizaje” (UNESCO, 2020). Sustentando así que una proporción signi-
ficativa de estudiantes no tiene acceso adecuado a los entornos virtuales de 
aprendizaje debido a problemas con la conexión a internet u otros recursos. 
Así mismo, un estudio reciente realizado por Smith et al. (2021) se encontró 
que “los estudiantes con discapacidades se enfrentan a barreras significati-
vas en los entornos virtuales de aprendizaje, lo que limita su participación y 
el acceso a la educación a distancia” (Rodríguez, 2022). Esto respalda la afir-
mación de que un pequeño porcentaje de estudiantes no consideran que los 
entornos virtuales de aprendizaje estén siendo accesibles debido a barreras 
de accesibilidad para estudiantes con discapacidad. Sugiere la necesidad de 
mejorar la accesibilidad de estos entornos virtuales para garantizar la inclu-
sión de todos los estudiantes.

Pregunta 6. Según tu experiencia, ¿Qué recomendaciones consideras impor-
tantes para la implementación eficaz de entornos virtuales de aprendizaje en 
el contexto educativo a distancia:

Figura 50. Recomendaciones para la implementación de entornos virtuales.

De acuerdo a la información proporcionada por los estudiantes, podemos 
hacer las siguientes observaciones: Ellos creen que se debe promover la par-
ticipación de los estudiantes en los entornos virtuales puesto que esta opción 
fue elegida por 11 estudiantes, lo que equivale a un 42.3% de la muestra. 
Este resultado indica que la mayoría de los estudiantes considera importante 
fomentar la participación activa de los alumnos en los entornos virtuales de 
aprendizaje siendo esto crucial para garantizar un aprendizaje efectivo y signi-
ficativo. Así mismo, Carlos Ramírez menciona “La comunicación efectiva entre 
docentes y estudiantes en los entornos virtuales de aprendizaje es un compo-
nente clave en el aprendizaje en línea. Facilita la interacción, el intercambio de 
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ideas y el apoyo personalizado, lo que mejora la motivación y el compromiso 
de los estudiantes en el proceso de enseñanza-aprendizaje” (Ramírez, 2020), 
por ello la importancia de fomentar la comunicación efectiva ya que resalta 
que esta comunicación es clave para el aprendizaje en línea por la facilidad 
de la interacción, el intercambio de ideas y el apoyo personalizado, lo cual 
contribuye a mejorar la motivación y el compromiso de los estudiantes.

Discusión 

La comunicación efectiva entre docentes y estudiantes en los entornos 
virtuales, esta opción fue seleccionada por 9 estudiantes, lo que equivale al 
34.6% de la muestra. Esto indica que una parte considerable de los estudian-
tes considera crucial una comunicación efectiva entre docentes y estudiantes 
en los entornos virtuales ya que es un componente clave en el aprendizaje en 
línea pues facilita la interacción y el intercambio de ideas entre profesores y 
alumnos.

Ana María Roca en su investigación menciona que, “La participación ac-
tiva de los estudiantes en los entornos virtuales de aprendizaje es crucial para 
garantizar un aprendizaje efectivo y significativo. Estos entornos ofrecen una 
amplia gama de herramientas y recursos interactivos que promueven la parti-
cipación activa de los estudiantes y facilitan la construcción de conocimiento 
a través de la colaboración y el intercambio de ideas entre pares y con los 
docentes” (Roca, 2020).

Esto respalda la elección de los encuestados pues por consideraciones 
generales es importante promover la participación de los estudiantes en los 
entornos virtuales, ya que como la autora destaca, estos entornos brindan he-
rramientas y recursos interactivos que fomentan la participación activa de los 
estudiantes, lo cual contribuye a un aprendizaje efectivo y significativo. Ade-
más, también se identificó un pequeño porcentaje de estudiantes que valoran 
la capacitación del personal docente en el uso de las plataformas virtuales y 
la realización de seguimiento y evaluación constante de la implementación de 
los entornos virtuales. Sin embargo, ninguno de los participantes consideró 
necesario establecer políticas claras sobre el uso de estos entornos.

Conclusiones

La educación a distancia ha ganado relevancia como modalidad educati-
va, especialmente en respuesta a la pandemia de COVID-19. Ecuador, al igual 
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que otros países, ha abordado este cambio mediante la implementación de 
estrategias y programas destinados a fortalecer la educación a distancia, con-
centrándose en la creación de entornos virtuales y tecnológicos que fomenten 
la interactividad y accesibilidad en el proceso educativo. 

A medida que avanzamos en la transformación educativa, reconoce-
mos que las didácticas del aprendizaje cooperativo desempeñan un papel 
fundamental. Estas no solo representan un enfoque pedagógico eficaz para 
impulsar un aprendizaje activo y significativo, sino que también cultivan ha-
bilidades sociales esenciales para el siglo XXI. Desde la estructuración de 
grupos heterogéneos hasta la asignación de roles específicos, estas estra-
tegias transforman el aula en un espacio dinámico de construcción colectiva 
del conocimiento, empoderando a los estudiantes para un futuro que exige 
colaboración, adaptabilidad y pensamiento crítico. 

En conclusión, conforme se ha aplicado este enfoque interactivo y acce-
sible, se ha demostrado su éxito. Según las estadísticas obtenidas en nuestra 
investigación, la percepción mayoritaria de los estudiantes, consideran que los 
entornos y ambientes innovadores son cruciales para el aprendizaje a distancia, 
a pesar de desafíos que puedan tener, como la limitada conectividad a internet 
y la adaptación a nuevas plataformas más, sin embargo, la implementación 
efectiva de estos entornos puede mejorar la calidad de la educación a distan-
cia. Asimismo, asegurar la accesibilidad de los entornos virtuales para todos los 
estudiantes y fomentar una comunicación efectiva entre docentes y estudiantes 
son críticos para fomentar el flujo de ideas y el aprendizaje en línea. 

Para finalizar, este proyecto aspira a mejorar la educación a distancia 
mediante el análisis e implementación de entornos y ambientes innovadores 
que impulsen un aprendizaje de calidad y significativo. Se espera que los re-
sultados de esta investigación permitan identificar estrategias efectivas para 
el diseño e implementación de entornos digitales y virtuales que favorezcan la 
enseñanza interactiva y accesible para docentes y estudiantes.

Además, buscamos proporcionar recomendaciones claras para la exitosa 
implementación de estos entornos en el contexto educativo a distancia, con el 
objetivo de mejorar la experiencia de aprendizaje de todos los involucrados. 
Destacamos que la incorporación de entornos y ambientes de apoyo en la 
educación a distancia es crucial para garantizar la calidad y efectividad del 
proceso educativo en un mundo cada vez más digitalizado y conectado.
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Resumen

En este artículo, se destaca que una estrategia didáctica no solo establece la 
forma de llevar a cabo un proceso de enseñanza, sino que también influye en 
la calidad de la orientación de acciones para alcanzar el objetivo de identificar 
las estrategias didácticas y su incidencia en el aprendizaje significativo de los 
estudiantes de octavo año de educación básica de la Unidad Educativa “Luis 
Augusto Mendoza Moreira”. Esta teoría se presenta como esencial para supe-
rar los desafíos educativos, señalando que, a pesar de los enfoques innova-
dores, la enseñanza sigue centrada en pruebas, fomentando un aprendizaje 
memorístico en lugar de significativo. La relación entre estrategias didácticas 
y rendimiento académico se discute, resaltando la importancia de adaptar 
estas estrategias al contexto, contenido y estilos de aprendizaje. Se explo-
ran factores facilitadores del aprendizaje significativo, como conocimientos 
previos, conexión con la experiencia y aplicabilidad práctica, comparándolo 
con el aprendizaje memorístico. Se destaca cómo el aprendizaje significati-
vo impacta de manera positiva en diversas disciplinas, desde matemáticas 
hasta ciencias sociales, al fomentar la conexión entre nuevos y preexistentes 
conceptos. Finalmente, la metodología utilizada en la investigación emplea 
métodos descriptivos, cuantitativos y cualitativos, así como la técnica de en-
cuesta que se aplicó a 40 estudiantes de octavo año. Los resultados indican 
una adopción regular de estrategias didácticas innovadoras por parte de los 
docentes, pero también señalan áreas de mejora. La conclusión resalta la im-
portancia de la formación continua de los docentes y la evolución constante 
de estrategias educativas para adaptarse a las necesidades cambiantes de 
los estudiantes.

Palabras clave: estrategias didácticas, aprendizaje significativo, aplicabi-
lidad.

Abstract

In this article, it is highlighted that a teaching strategy not only establishes the 
way of carrying out a teaching process, but also influences the quality of the 
guidance of actions to achieve the objective of identifying teaching strategies 
and their impact on the significant learning of students in the eighth year of 
basic education at the “Luis Augusto Mendoza Moreira” Educational Unit. This 
theory is presented as essential to overcoming educational challenges, poin-
ting out that, despite innovative approaches, teaching remains test-focused, 
encouraging rote rather than meaningful learning. The relationship between 
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teaching strategies and academic performance is discussed, highlighting the 
importance of adapting these strategies to the context, content and learning 
styles. Facilitating factors of meaningful learning are explored, such as prior 
knowledge, connection with experience and practical applicability, comparing 
it with rote learning. It highlights how meaningful learning positively impacts 
various disciplines, from mathematics to social sciences, by fostering the 
connection between new and pre-existing concepts. Finally, the methodology 
used in the research uses descriptive, quantitative and qualitative methods, 
as well as the survey technique that was applied to 40 eighth-grade students. 
The results indicate a regular adoption of innovative teaching strategies by 
teachers, but also point out areas for improvement. The conclusion highlights 
the importance of continuous training of teachers and the constant evolution of 
educational strategies to adapt to the changing needs of students.

Keywords: teaching strategies, meaningful learning, applicability.

Introducción

Una estrategia didáctica logra establecer la manera de realizar un proce-
so didáctico, mostrando calidad de cómo guiar determinadas acciones para 
el cumplimiento de objetivos. Con respecto al ámbito educativo, una estrate-
gia didáctica se percibe como el procedimiento para dirigir el aprendizaje, 
del mismo modo favorece la reflexión y el razonamiento del conocimiento. 
Asimismo, el docente debe adecuar un entorno significativo en los alumnos, 
encaminando interactivamente un proceso de aprendizaje activo e innovador 
por medio de su creatividad, innovación, iniciativa, capacidades para articular 
los saberes, todo esto conducirá a que las actividades didácticas se realicen 
en un ambiente de interacción entre maestro y alumno de forma recíproca 
(Gómez et al., 2019).

Por tanto las estrategias didacticas implican establecer la forma en que 
se lleva a cabo un proceso de enseñanza, demostrando una alta calidad en 
la orientación de acciones para alcanzar objetivos específicos. En el contexto 
educativo, se percibe como el enfoque para guiar el aprendizaje, al mismo 
tiempo que fomenta la reflexión y el razonamiento del conocimiento. Además, 
el educador debe crear un entorno significativo para los estudiantes, facili-
tando de manera interactiva un proceso de aprendizaje activo e innovador 
mediante su creatividad, innovación, iniciativa y habilidades para integrar los 
conocimientos. 
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Así mismo se conoce que el aprendizaje significativo es el encargado 
de estimular los sentidos para adquirir fácilmente conceptos relevantes, se 
debe conectar el contenido con la experiencia, los intereses y las necesida-
des reales y personales del estudiante de dicha institución. De esta manera, 
el aprendizaje significativo no solo se limita al aula, sino que se convierte en 
un proceso continuo e integrado en la vida del estudiante, promoviendo un 
desarrollo integral que perdura más allá de la etapa educativa formal. 

La teoría del aprendizaje significativo continúa siendo una respuesta vá-
lida y pertinente a los desafíos del sistema educativo. A pesar de la adop-
ción de enfoques innovadores, la enseñanza sigue centrada en la prepara-
ción para exámenes, lo que fomenta un aprendizaje memorístico en lugar de 
un aprendizaje con significado. Aunque esta teoría es utilizada por muchos, 
pocos la comprenden completamente, ya que su aplicación a menudo es su-
perficial. Esto ha llevado a una situación en la que se valora cualquier tipo de 
aprendizaje, incluso si los métodos utilizados no son totalmente comprendi-
dos, contribuyendo así a la falta de reconocimiento de esta teoría a pesar de 
su importancia.

Pinargote (2023), considera al respecto, estrategia no es una palabra pro-
pia de la didáctica; en el ámbito pedagógico se asocia con una actividad para 
proyectar, ordenar y dirigir, como una guía de acciones que hay que seguir, 
en este contexto, una estrategia pedagógica podría considerarse como un 
conjunto de acciones deliberadas y planificadas que un educador implementa 
para alcanzar objetivos específicos en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Estas estrategias pueden incluir métodos de instrucción, enfoques didácticos, 
recursos educativos y técnicas de evaluación diseñadas para maximizar la 
efectividad del aprendizaje y facilitar el logro de metas educativas. 

Al referirnos al término estrategia no es intrínseco a la didáctica, sino 
que en el ámbito pedagógico se asocia con una actividad que implica pla-
nificación, organización y dirección, actuando como una guía de acciones 
que deben seguirse. Dentro de este contexto, una estrategia pedagógica se 
describe como un conjunto de acciones intencionadas y previamente plani-
ficadas que un educador pone en práctica para lograr objetivos específicos 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estas estrategias pueden abarcar 
métodos de instrucción, enfoques didácticos, recursos educativos y técnicas 
de evaluación diseñadas para optimizar la eficacia del aprendizaje y facilitar 
el cumplimiento de metas educativas.
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Metodología

El objetivo de la investigación descriptiva consiste en llegar a conocer las 
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripción 
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.

El método descriptivo es una técnica de investigación que tiene como 
objetivo principal describir y analizar de manera detallada un fenómeno o si-
tuación específica se sustenta en la observación objetiva y sistemática de los 
elementos involucrados en el fenómeno estudiado que recopila información 
a través de la utilización de diferentes herramientas como encuestas, entre-
vistas, cuestionarios, entre otras que permiten obtener datos cuantitativos y 
cualitativos que luego serán analizados y organizados de manera ordenada.

En la actualidad la investigación con enfoque cuantitativo y su impacto 
en el terreno del campo investigativo basado en el empirismo, es decir, en la 
experiencia, observación y análisis de los hechos, los cuales son procesados 
mediante diversas técnicas numéricas para la obtención y fiabilidad en sus 
resultados. 

Esta investigación influye significativamente en el ámbito investigativo, 
especialmente en aquel basado en el empirismo, es decir, en la experiencia, 
observación y análisis de los hechos. Este enfoque implica el procesamien-
to de los datos a través de diversas técnicas numéricas, lo que contribuye 
a la obtención y confiabilidad de los resultados. Es claro que las técnicas 
e instrumentos asociados con la investigación cuantitativa representan una 
herramienta valiosa y altamente beneficiosa que ha propiciado avances signi-
ficativos en la ciencia en diversas áreas del conocimiento.

Esta investigación, por su naturaleza, se enfoca en la generación de da-
tos descriptivos, los cuales incluyen las palabras y discursos expresados oral 
y escitamente por las personas, así como comportamientos observables. Su 
objetivo principal es cuestionar la noción de conocimiento objetivo sobre la 
“realidad” que se estudia, ya que los relatos y el comportamiento reflejan la 
experiencia subjetiva de cada individuo con el mundo.

Técnicas de la encuesta

La encuesta, a menudo es confundida con otros métodos de recolec-
ción de datos. Sin embargo, a pesar de reconocer su carácter de método, 
al definirla, se desapega de esta posición teórica de partida, se considera 
como instrumento de investigación, es una herramienta valiosa para obtener 
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información sobre determinados aspectos de una población. Proporciona da-
tos cuantitativos y cualitativos que permiten tomar decisiones informadas en 
diversos contextos, como el político, social o empresarial (Avila et al., 2020).

Esta técnica permite recopilar datos de manera rápida y eficiente, con 
la cual se les aplicara a 40 estudiantes de octavo año de educación general 
básica, la implementación de una encuesta implica varias etapas, como el 
diseño del cuestionario, la selección de la muestra, la recolección de datos y 
el análisis de los resultados, el diseño del cuestionario es fundamental para 
obtener información precisa y confiable. Se deben formular preguntas claras, 
objetivas y de respuesta cerrada, con opciones de respuesta que abarquen 
todas las posibilidades,

Resultados 

Pregunta 1. la frecuencia que utiliza el docente estrategias didácticas innova-
doras, en el proceso de enseñanza es: 

Figura 51. Estrategias didácticas innovadoras.

La figura 47 muestra las frecuencias en que los docentes utilizan estra-
tegias didácticas innovadoras en sus clases, observándose que el 65% de 
los encuestados consideraron que es frecuentemente; el 20% indico que es 
siempre; el 15% lo considera ocasionalmente y en la alternativa nunca un 0%. 
Por lo que los estudiantes de octavo año consideran que los docentes utilizan 
estrategias didácticas frecuentemente.
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La innovación y la tecnología juegan un papel importante en la educación 
actual desde el ámbito de las nuevas formas de conocer y comunicar den-
tro del aula. Las estrategias didácticas innovadoras, como la integración de 
tecnología educativa y actividades prácticas, estimulan el aprendizaje activo, 
fomentando la participación, la creatividad y la aplicabilidad de los conoci-
mientos (Robles Pihuave y Zambrano Montes, 2022).

Pregunta 2. De acuerdo a sus conocimientos la implementación de estrate-
gias didácticas centradas en el aprendizaje activo ha contribuido: 

Figura 52. Aprendizaje activo.

La figura 48 muestra que la implementación de estrategias didácticas 
centradas en el aprendizaje activo aumenta el interés y participación de los 
estudiantes en el proceso de aprendizaje, observándose que el 55% de los 
encuestado consideraron que están de acuerdo; el 40% indico que están total-
mente de acuerdo; el 5% lo considera neutral; mientras que en las alternativas 
en desacuerdo y totalmente en desacuerdo un 0%. Por lo que los encuestados 
consideran que están de acuerdo que la implementación de las estrategias 
didácticas aumenta el interés y participación en el proceso de aprendizaje. 

Este enfoque pedagógico no solo se trata de transmitir conocimiento de 
manera efectiva, sino de entender cómo se desarrolla el proceso de aprendi-
zaje de los estudiantes y cómo se pueden abordar los desafíos que enfrentan 
en su camino hacia la adquisición de conocimiento. La aplicación de estra-
tegias didácticas enfocadas en el aprendizaje activo ha generado una res-
puesta positiva, aumentando el interés y la participación de los estudiantes, 
mejorando así el proceso de aprendizaje (Mora y Orozco, 2023).
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Pregunta 3. Las estrategias didácticas que más son aplicable para desarrollar 
las habilidades críticas y analíticas de los estudiantes son:

Figura 53. Habilidades Críticas y Analíticas.

La figura 50 muestra cómo los estudiantes califican la eficacia de las estra-
tegias didácticas empleadas por los docentes para la comprensión profunda 
de los contenidos, observándose que el 65% de los encuestado consideraron 
que es eficaz; el 25% indico que es muy eficaz; el 10% considera que es neu-
tral; mientras que las alternativas poco eficaces y nada eficaz un 0%. Por lo 
que los estudiantes consideran que las estrategias didácticas empleadas por 
los docentes para la comprensión profunda de los contenidos son eficaces. 

El nexo de la lectura, comprensión y aplicación de conocimientos adqui-
ridos, se establece también desde el diseño de estrategias que pueden ser 
independientes para cada aspecto, pero, además, que puedan integrar obje-
tivos comunes para cada actividad. Las estrategias didácticas son cruciales 
para cultivar una comprensión profunda de los contenidos entre los estudian-
tes. La habilidad de los docentes para implementar enfoques efectivos impac-
ta directamente en el éxito del aprendizaje (Vélez y Cedeño, 2022).

Pregunta 5. La formación continua de los docentes en nuevas estrategias di-
dácticas es fundamental para mejorar la calidad del aprendizaje significativo 
de los estudiantes de octavo año:
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Figura 55. Formación continua de los docentes.

La figura 51 muestra que la formación continua de los docentes mejora 
la calidad del aprendizaje significativo, observándose que el 90% de los en-
cuestado consideraron que están Totalmente de acuerdo; el 10% indico que 
están de acuerdo; mientras que las alternativas neutrales, en desacuerdo y 
totalmente en desacuerdo un 0%. Por lo que los estudiantes están totalmente 
de acuerdo que la formación continua de los docentes en nuevas estrategias 
didácticas mejorar la calidad del aprendizaje significativo. Los procesos de 
formación docente brindan a los maestros a un proceso de mejoramiento con-
tinuo dentro de la didáctica y la pedagogía, con la finalidad de proveer una 
educación de calidad y calidez. La formación continua de los docentes en 
nuevas estrategias didácticas es esencial para potenciar la calidad del apren-
dizaje significativo de los estudiantes. Este enfoque fortalece la adaptabilidad 
y efectividad pedagógica (López, 2020).

Discusión

De acuerdo a los resultados obtenidos, los docentes están incorporando 
estrategias didácticas innovadoras con cierta regularidad en sus clases, sin em-
bargo, es importante seguir investigando para obtener una comprensión más 
completa de cómo estas prácticas impactan en el aprendizaje y el compromiso 
de los estudiantes. En contraste Bailón y Joza (2021), exponen en su indaga-
ción que, los docentes tienen una mejor percepción sobre las estrategias inno-
vadoras como la educación virtual y su efectividad en clases, califican como 
primordial la comunicación con los estudiantes, el material didáctico disponible 
y piensan que los estudiantes dedican menos tiempo al trabajo autónomo.
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Al analizar la idea de la implementación de estrategias didácticas centra-
das en el aprendizaje activo se respalda que ha tenido un impacto positivo en 
el interés y la participación de los estudiantes, según la percepción de los en-
cuestados, esto puede ser útil para orientar futuras prácticas pedagógicas y 
decisiones curriculares. Coincidiendo con Semanate y Gómez (2021), quienes 
indican en su análisis que, las estrategias didácticas activas mejoran significa-
tivamente el desempeño académico de los estudiantes, en el sentido de que 
favorecen una mayor apropiación de los conocimientos y saberes, cosa que 
se muestra con la apropiación de las tecnologías, la creatividad y el trabajo 
práctico colaborativo.

El Aprendizaje Basado en Proyectos es la estrategia didáctica que ha 
tenido el impacto más significativo en el desarrollo de habilidades críticas y 
analíticas, convirtiéndose en un recurso imprescindible en la planificación de 
futuras estrategias pedagógicas y el diseño de actividades que promuevan 
habilidades cognitivas clave. De la misma forma Cubero y Villanueva (2020), 
en su estudio expresan que, los estudiantes aprenden por descubrimiento, 
interrelacionándose con el contenido y los problemas acontecidos en el (ABP) 
y que, narrados de manera misteriosa e inquietante, incentivan finalmente, un 
proceso académico efectivo y exitoso a nivel cultural y social, los estudiantes 
identifican aspectos importantes de la cultura.

Se determinó que las estrategias didácticas empleadas por los docentes 
son mayoritariamente consideradas como eficaces para fomentar la compren-
sión profunda de los contenidos, aportando en reconocer y fortalecer las prác-
ticas pedagógicas exitosas, al tiempo que se exploran oportunidades para la 
mejora continua. Asimismo, De la Rosa et al. (2019), en su trabajo investigativo 
manifiestan que, la implementación de estrategias didácticas en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje no solo contribuyen a formar y desarrollar habilidades 
cognitivas superiores, sino que consolidan la formación cultural e integral de 
los estudiantes, su sentido crítico objetivo y actitud ante los fenómenos que 
acontecen en el contexto.

Los estudiantes están firmemente convencidos de que la formación con-
tinua de los docentes en nuevas estrategias didácticas es esencial para me-
jorar la calidad del aprendizaje significativo estos resultados pueden servir 
como base para el desarrollo de políticas educativas y programas de desarro-
llo profesional que aborden las demandas cambiantes del entorno educativo. 
En relación García et al. (2021), en su investigación afirman que, aunque los 
docentes conocen las estrategias de enseñanza utilizadas existe una mala 
aplicación o ausencia de estas en la mayor parte de la planta docente, esto 
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se ve reflejado en una falta de interés de parte del alumnado y es necesario 
considerar nuevas estrategias de enseñanza si estas no cumplen con su co-
metido.

Conclusiones.

Los resultados indican que los docentes están adoptando estrategias 
didácticas innovadoras con regularidad, lo que sugiere una respuesta posi-
tiva hacia la incorporación de métodos pedagógicos modernos, se destaca 
la necesidad de investigaciones adicionales para comprender plenamente el 
impacto de estas prácticas en el aprendizaje y el compromiso estudiantil. Se 
subraya la importancia de la evolución continua de las estrategias educativas 
para adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes.

La percepción positiva de los estudiantes sobre la implementación de 
estrategias centradas en el aprendizaje activo respalda la idea de que estas 
prácticas han tenido un impacto positivo en el interés y la participación de los 
estudiantes. Esto proporciona una base sólida para orientar futuras prácticas 
pedagógicas y decisiones curriculares, enfocándose en estrategias que fo-
menten una participación activa y un interés sostenido en el aprendizaje.

El énfasis en que el Aprendizaje Basado en Proyectos ha tenido el impac-
to más significativo en el desarrollo de habilidades críticas y analíticas destaca 
la importancia de esta estrategia en la planificación de futuras estrategias 
pedagógicas. Este enfoque puede considerarse esencial para promover ha-
bilidades cognitivas clave entre los estudiantes, reforzando la idea de que las 
actividades prácticas y proyectos significativos contribuyen significativamente 
al desarrollo de habilidades analíticas y críticas.
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Resumen

El resfriado común es una enfermedad respiratoria frecuente en niños me-
nores de 5 años de edad en la que se presenta de una manera recurrente 
causada por mediadores de la inflamación en la que se liberan virus como es 
el rinovirus, afectando las vías respiratorias produciendo, congestión nasal, 
fiebre leve, irritabilidad y pérdida de apetito, esta ocurre cuando los rinovirus 
se presentan en 4-8 episodios anuales en los 10 primeros años de edad. El 
objetivo de la investigación se centró en determinar las características del 
resfriado común en niños menores de 5 años en la Ciudadela 3 de mayo del 
Cantón Jipijapa. Entre los factores de riesgo están los niños susceptibles a 
esta infección presentando debilidad del sistema inmunitario frente a estos 
virus causantes, donde la falta de higiene personal y la mayor exposición a 
los agentes etiológicos al toser, estornudar o hablar hacen que los niños se 
infecten. Esta investigación, es de un enfoque cuantitativo, descriptiva donde 
se seleccionó una muestra de población establecida de 25 familia la cual per-
mitió generalizar los resultados obtenidos en la aplicación de la encuesta para 
la recolección y tabulación de datos, donde los resultados confirmados fueron 
significativos en que los niños presentan resfriado común por no conocer las 
medidas de precaución. Por ello, es preciso que los padres tomen concien-
cia ante esta enfermedad y el manejo adecuado del resfriado y prevenir la 
propagación de este virus, teniendo los cuidados y la atención médica en 
los centros de salud y así evitar futuras complicaciones como una bronquitis, 
neumonía en el futuro.

Palabras clave: causante, toxicidad, afectación.

Abstract

The common cold is a common respiratory illness in children under 5 years of 
age in which it occurs in a recurrent manner caused by inflammatory mediators 
in which viruses such as rhinovirus are released, affecting the respiratory tract 
producing nasal congestion, mild fever, irritability and loss of appetite, this 
occurs when rhinoviruses occur in 4-8 episodes per year in the first 10 years of 
age. The objective of the research focused on determining the characteristics 
of the common cold in children under 5 years of age in the Ciudadela 3 de 
mayo of the Jipijapa Canton. Among the risk factors are children susceptible 
to this infection presenting a weak immune system against these causative 
viruses, where the lack of personal hygiene and greater exposure to etiological 
agents when coughing, sneezing or talking cause children to become infec-
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ted. This research is of a quantitative, descriptive approach where a sample 
of 25 families was selected from the established population, which allowed 
generalizing the results obtained in the application of the survey for the co-
llection and tabulation of data, where the confirmed results were significant in 
that children have the common cold due to not knowing the precautionary me-
asures. Therefore, it is necessary for parents to become aware of this disease 
and the proper management of the cold and prevent the spread of this virus, 
having the care and medical attention in health centers and thus avoid future 
complications such as bronchitis, pneumonia in the future.

Keywords: cause; toxicity; affectation.

Introducción

En la actualidad, según OMS (s.f) las Infecciones Respiratorias Agudas 
(IRA) representan las infecciones más frecuentes en la población infantil y 
constituyen una de las principales enfermedades trasmisibles en niños, sobre 
todo en los menores de cinco años. La etiología suele ser de origen viral o 
bacteriano, siendo la historia natural más común que primero se produzca la 
infección viral y luego la sobreinfección bacteriana, esto las convierte en una 
importante causa de utilización de antibioticoterapia en este grupo etario.

La importancia epidemiológica que generan estas enfermedades, por su 
alta frecuencia y los altos costos, hace necesario evaluar sus factores aso-
ciados. Por ello, el objetivo de este estudio fue determinar las principales las 
características clínicas de las infecciones respiratorias en niños menores de 
5 años, debido a la presencia de resfriado atendidos en el Centro de Salud 
Javier Loyola, de Azogues, Ecuador Alomía et al., 2019).

Es necesario, que tanto profesionales de la salud, padres y comunidad en 
general, conozcan las medidas preventivas considerando los conocimientos, 
actitudes, creencias, costumbres y prácticas de la misma, contribuyendo de 
esta manera a reducir la morbimortalidad como también las complicaciones 
de las infecciones respiratorias mejorando de esta manera la calidad de vida 
de este grupo vulnerable enfocando en una muestra descriptica con un en-
foque cuali cuantitativa (Amén Carrillo, 2016). En la Ciudadela 3 de mayo, 
se considera que aún no existe el conocimiento adecuado por parte de las 
madres sobre distintos aspectos de gran importancia como de las infecciones 
respiratorias agudas.
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Metodología 

Los tipos de metodología planteados en esta investigación van direccio-
nado al objetivo principal determinar las características del resfriado común 
que afecta las vías respiratorias en niños menores de 5 años en la Ciudadela 
3 de mayo. 

Se realizó un análisis a través de una investigación descriptiva en la que 
se procedió identificar cómo el resfriado común se presentan los niños meno-
res de 5 años.

La presente investigación  tiene un diseño centrado en identificar el por-
centaje de niños que presenten resfriado común que afecta las vías respira-
toria en la que describe algunas características fundamentales de conjuntos 
homogéneos de fenómenos, utilizando criterios sistemáticos que permiten es-
tablecer la estructura o el comportamiento de los fenómenos en estudio dando 
a  conocer los resultados y análisis  de dicha investigación  de una manera 
cualitativa por la información que nos proporcionó las fuentes bibliográficas.

Técnicas e instrumentos

La encuesta aplicada es una técnica de investigación que implica la re-
copilación sistemática de información mediante la formulación de preguntas 
estandarizadas (Arias Gonzáles, 2020). Por ello, se empleó con la finalidad de 
conocer el porcentaje de niños que han presentado afecciones respiratorias, 
se la realizó mediante una encuesta formulada de 10 preguntas a las 25 fami-
lias de la Ciudadela 3 de mayo.

La población consistió en 317 familias de la Ciudadela 3 de mayo del 
Cantón Jipijapa, en la que participaron 25 familias lo que representa la mues-
tra de estudio permitiendo identificar y analizar los datos mencionado.

Resultados 

Para el análisis de datos se utilizó como herramienta de investigación 
una encuesta, con la finalidad de conocer la situación actual con respecto al 
resfriado común que afecta las vías respiratorias en niños menores de 5 años.

Pregunta 1. Las medidas de prevención de un resfriado común son:
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Tabla 2. Medidas de prevención.

Opciones Cantidad Participación

Sí 15 60%

No 10 40%

Total 25 100%

En la presente tabla, el 60% de los encuestados respondieron a la pre-
gunta planteada que si tienen conocimiento de cuáles son las medidas de 
prevención de un resfriado común, mientras que el 40% mencionaron que 
no tienen conocimiento, nos da entender que gran parte de la población de 
la ciudadela 3 de mayo está conformada por familias que conocen sobre la 
prevención de ciertas patologías incluida el resfriado común en niños menores 
de 5 años.

Pregunta 2. Considera usted, que la temporada invernal afecta en los niños 
menores de 5 años desarrollando un resfriado:

Tabla 3. Temporada invernal afecta a los niños menores.

Opciones Cantidad Participación

Sí 18 72%

No 7 28%

Total 25 100%

En la presente tabla, el 72% de los encuestados respondieron a la pre-
gunta planteada donde han respondido que la temporada invernal es donde 
se presenta con mayor índice el resfriado en niños/niñas menores de 5 donde 
pueden contraer problemas respiratorios   mientras que el 28% mencionan 
que la temporada no tiene nada que ver con la temporada invernal si no por 
falta de higiene

Pregunta 3. Las mascotas y ácaros podrían causar alergias a niños menores 
de 5 años
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Tabla 4. Alergias en niños menores.

Opciones Cantidad Participación

Sí 16 64%

No 9 36%

Total 25 100%

En el siguiente análisis, el 64% de encuestados respondieron que, si 
pueden causar alergias las mascotas en los niños/niñas menores de 5 años, 
dada la circunstancia que los menores por tener una mascota pueden sufrir 
de alergias, el 36 % mencionan que las mascotas no generan alergias ya que 
estos niños por ser menores de edad están expuestos a factores climáticos, 
geográficos o entorno que les provocan alergias.

Discusión 

Es importante tener en cuenta que el resfriado común en niños menores 
de 5 años puede ser un problema en cualquier lugar, incluyendo la ciudadela 
3 de mayo. Los niños en la ciudad pueden estar expuestos a una amplia varie-
dad de virus y gérmenes, ya sea en la escuela, en la guardería o en el hogar. 
Las condiciones climáticas y ambientales en la ciudad también pueden afec-
tar la salud de los niños y aumentar el riesgo de resfriados. La contaminación 
del aire y la calidad del agua pueden debilitar el sistema inmunológico de los 
niños y aumentar la probabilidad de contraer infecciones respiratorias. Es im-
portante que los padres tomen medidas de precaución para prevenir y tratar 
los resfriados comunes. Esto incluye el lavado frecuente de manos, la práctica 
de buena higiene y la limitación de la exposición a contaminantes del aire y 
agua. También es recomendable que los niños reciban una dieta equilibrada 
y que mantengan un estilo de vida activo para fortalecer su sistema inmuno-
lógico, el asistir a los centros de salud continuamente es recomendable para 
poder llevar un control específico en la salud del infante. 

Según Córdova los virus causan una proporción considerable del total de 
IRA en la infancia, y tiene una alta mortalidad. En niños menores de 5 años, las 
IRA se encuentran dentro de las diez causas más frecuentes de morbilidad, y 
dentro de las tres primeras que ocasionan la muerte. En países en desarrollo, 
las IRA son la principal causa de mortalidad en menores de 5 años. Un niño 
entre el primer y quinto año de vida desarrolla, en promedio, entre tres a siete 
episodios cada año (Cordova Sotomayor, 2020).
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El catarro o resfriado común constituye la causa más frecuente de con-
sulta en la infancia, de ausentismo escolar, laboral y de hospitalización, con el 
consiguiente gravamen en los costos institucionales y en la economía familiar. 
Representa alrededor de 50% de las infecciones en las vías respiratorias su-
periores y a pesar de encontrarse durante todo el año, tiende a ser estacional, 
pues ocurre principalmente durante el invierno, en forma de brotes epidémi-
cos, de duración e intensidad variables o en época de lluvia en países como 
Cuba, donde se producen más de 6 millones de atenciones por infecciones 
respiratorias agudas (IRA) cada año, con predominio del catarro común en 
lactantes y preescolares, hasta con 8 episodios anuales. (Tamayo Reus C., 
2016)

Conclusiones

• El resfriado común es un problema muy común en niños menores de 
5 años, especialmente en entornos donde hay una alta exposición a 
virus y gérmenes. Estos niños tienen un sistema inmunológico aún en 
desarrollo y pueden ser más susceptibles a las infecciones respirato-
rias debido al contacto directo con otros niños y adultos infectados, 
al inhalar partículas virales que se encuentran esparcidas en el aire 
siendo un foco infeccioso para los niños. 

• Es importante que los padres y cuidadores tomen medidas para pre-
venir y tratar adecuadamente los resfriados comunes en los niños 
menores de 5 años. Esto incluye el lavado frecuente de manos, la 
práctica de buena higiene, la limitación de la exposición a contami-
nantes y una dieta equilibrada, evitar el contacto cercano con perso-
nas enfermas cubriéndose la boca al toser o estornudar y llevar un 
estilo de vida saludable.

• Es importante que los padres y cuidadores estén informados sobre 
los síntomas y tratamientos adecuados para el resfriado común en 
niños. La atención médica temprana y el seguimiento de un plan de 
tratamiento pueden ayudar a aliviar los síntomas y prevenir compli-
caciones más graves, donde los cuidadores y los padres juegan un 
papel muy importante en el manejo del resfriado común en el proceso 
de recuperación en los infantes utilizando las medidas adecuadas y 
estar alerta a cualquier complicación.
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A partir del análisis de las investigaciones presentadas en este compen-
dio, se evidencia una convergencia en torno a la necesidad de transformar 
las prácticas pedagógicas para responder a los desafíos del siglo XXI. Las 
conclusiones generales que emergen de este conjunto de estudios son las 
siguientes:

La tecnología como catalizador del cambio educativo: La integración de 
las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje se revela como un elemento clave para mejorar la 
calidad educativa. Las TIC ofrecen herramientas poderosas para personali-
zar la enseñanza, fomentar la colaboración y desarrollar habilidades digitales 
esenciales.

La importancia del aprendizaje activo: Los métodos y técnicas activas, 
como el aprendizaje basado en problemas, la gamificación y el trabajo cola-
borativo, promueven un aprendizaje más profundo y significativo. Estos enfo-
ques fomentan el desarrollo de habilidades como el pensamiento crítico, la 
resolución de problemas y la creatividad.

La relevancia de las lenguas extranjeras: El dominio de lenguas extranje-
ras, especialmente el inglés, es cada vez más importante en un mundo globa-
lizado. El aprendizaje de idiomas no solo facilita la comunicación intercultural, 
sino que también abre puertas a nuevas oportunidades laborales y académi-
cas.

La necesidad de una educación inclusiva: Las investigaciones destacan 
la importancia de adaptar las estrategias pedagógicas a las necesidades de 
todos los estudiantes, incluyendo aquellos con necesidades educativas espe-
ciales. La creación de entornos de aprendizaje inclusivos es fundamental para 
garantizar el éxito de todos.

La formación continúa de los docentes: La implementación de nuevas 
estrategias pedagógicas y el uso de tecnologías requiere una formación do-
cente continua. Los docentes deben estar equipados con las herramientas y 
conocimientos necesarios para diseñar experiencias de aprendizaje innova-
doras y efectivas.

La importancia de la colaboración: La colaboración entre docentes, estu-
diantes, padres y comunidades es esencial para el éxito de cualquier iniciati-
va educativa. Al trabajar juntos, podemos crear entornos de aprendizaje más 
enriquecedores y significativos.
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Este compendio demuestra que la educación está en constante evolu-
ción. Las investigaciones presentadas ofrecen un panorama de las tenden-
cias actuales y las mejores prácticas en el campo de la pedagogía. Al adoptar 
estas innovaciones, podemos construir un futuro educativo más equitativo, 
inclusivo y relevante para todos.
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